OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dostawa centrali telefonicznej dla MZK w Bielsku - Biatej Sp. z 0. 0. — Etap 4

Przedmiot zamdéwienia obejmuje:

1. dostawe centrali telefonicznej NCPCM400P w wersji VOIP Slican z nastepujgcym wyposazeniem programowym i

sprzetowym:
1.1. 120 wewnetrznych linii VolP z prezentacjg numeru CLIP;
1.2. kanatéw rozméwnych 40;
1.3. 8 wewnetrznych linii telefonéw systemowych CTS;
1.4. mozliwos¢ konfiguracji 10 numeréw zewnetrznych;
1.5. przewidywany ruch telefoniczny: sredni;
1.6. IVR-wielopoziomowe menu — min. 2 poziomy;
1.7. nagrywanie kanatéw miejskich 10;
2. licencje Slican:
2.1. Licencja bazowa centrali NCP.Base200 - 1
2.2. Abonentéw VolIP. Plus : 120
2.3. Jednoczesnie nagrywanych polaczen : 10
2.4. MessengerCTl.plus - ilo$¢ uzytkownikéw : 20
2.5. Stanowisk odstuchu nagranych rozméw : 2
3. osprzet dodatkowy:
3.1. aparat telefoniczny YEALINK w73P VOIP 55 szt. (pojedyncza stuchawka, bezprzewodowy) lub
rownowazne;
3.2. aparat telefoniczny YEALINK w73P VOIP 16 szt. (podwdjna stuchawka, bezprzewodowy) lub
rownowazne;
3.3. aparat telefoniczny YEALINK w73P VOIP 3 szt. (potrdjna stuchawka, bezprzewodowy) lub réwnowazne;
3.4. aparat telefoniczny VOIP 4 szt. (przewodowy telefon systemowy);
3.5. szafa teleinformatyczna RACK stojgca 800x1000x2150 kompletna (przepusty szczotkowe, listwa
zasilajgca, drzwi szklane, zamek);
3.6. listwy - kanaty kablowe, patch-cordy, kable do potgczenia paneli krosowych z szafg kablowg, drobny
osprzet montazowy;
3.7. aparaty telefoniczne muszg mie¢ mozliwos¢ automatycznej konfiguracji z centrali telefoniczne;.
4. zakres prac do wykonania w ramach zadania:
4.1. inwentaryzacja numeréw wewnetrznych na tgczéwkach stacyjnych istniejgcej centrali analogowej;
4.2. pomoc w przejsciu z linii analogowej do cyfrowej (wybor operatora, przeniesienie numerow);
4.3. montaz szafy teleinformatycznej;
4.4, montaz nowej centrali telefonicznej w szafie teleinformatycznej w pomieszczeniu wskazanym przez
Zamawiajycego;
4.5. dostawa i montaz niezbednych patchcorddéw, kabli korespondencyjnych etc. do tagczenia czesci liniowej
ze stacyjng (okablowanie centrali nalezy zakonczy¢ we wskazanej szafie na tgczowkach KRONE);
4.6. wykonanie nowego uziemienia centrali, pomiar istniejgcego punktu uziemiajgcego w przypadku
niespetnienia wymaganych parametréw wykonanie dodatkowych punktéw uziemiajgcych;
4.7. uruchomienie i programowanie nowej centrali wedtug wskazan Zamawiajgcego;
4.8. sprawdzenie poprawnosci dziatania potgczen miejskich oraz wewnetrznych;
4.9. sporzadzenie dokumentacji powykonawczej obejmujacej karty zajetosci kabli stacyjnych oraz inne
niezbedne informacje konieczne do prawidtowej eksploatacji systemu telekomunikacyjnego;
4.10. udostepnienie oprogramowania do obstugi centrali - wtgczenie centrali do sieci teleinformatycznej MZK;



4.11.

4.12.
4.13.
4.14.

wszelkie koszty zwigzane z dostawg, montazem oraz instalacjg i konfiguracjg przedmiotu zamdwienia
ponosi Wykonawca;

szkolenie obstugi w zakresie funkcji tgczeniowych systemu oraz obstugi programu;

instalacja telefonéw VOIP w miejscach wskazanych przez Zamawiajacego;

przygotowanie i wgranie nagran oraz konfiguracja wielopoziomowej infolinii IVR (obecna konfiguracje
mozna odstuchac wybierajac numer: 33 814 35 11.

Wykonaweca przekaze Zamawiajgcemu dostep do centrali na poziomie administratora (login i hasto) oraz zapewni
dokonywanie zmian programowych - bezptatnie przez caty okres gwarancji.

Wykonawca przekaze dokumentacje techniczno - ruchowg (DTR) w jezyku polskim w wersji elektronicznej na
nosniku CD/DVD pozwalajgcy na petne samodzielne programowanie i konfiguracje centrali.

60 miesieczna gwarancja na centrale telefoniczng realizowana w siedzibie Zamawiajgcego. Czas naprawy nie
dtuzszy niz 1 dzien roboczy.

Serwis techniczny - po wdrozeniu: Wykonawca bedzie przez okres gwarancji, czyli 60 miesiecy prowadzit

nieodptatny serwis techniczny w razie awarii centrali. Reakcja na zgtoszenie awarii - 1 dzien roboczy.

Wymagana jest wizja lokalna w celu oszacowania ilo$ci materiatéw i zakresu robdét do wykonania.



