Opis Przedmiotu zaméwienia

Przedmiotem niniejszego zamowienia jest wdrozenie Systemu Zarzadzania Energia SZE
(zwanego dalej Systemem BEMS) dla siedziby Urzedu Miasta Nowa Ruda (zwanej dalej
budynkiem) przy ul. Rynek 11, 57-400 Nowa Ruda. Obiekt pelni funkcje uzyteczno$ci publiczne;.

W ramach realizacji zamo6wienia nalezy dostarczy¢ System BEMS, ktéry bedzie na biezaco
monitorowal wskazane parametry budynku podlegajacych integracji oraz bedzie sterowal
urzadzeniami i systemami technicznymi  budynkéw, w szczegdélnosci  zapobiegajac
nieefektywnej/przeciwbieznej pracy urzadzen oraz uwzglgdniajac informacje o aktualnych
potrzebach i zachowaniach uzytkownikow bedzie aktywnie ograniczat i optymalizowat zuzycie
roznych energii w obiektach. Efektem koncowym tych dziatan ma by¢ obnizenie kosztéw energii
zuzywanej na potrzeby wtasne budynku i wdrozenie sposobdw obnizenia kosztow ich eksploatacji
zwigzanych ze zmniejszeniem pracochtonnos$ci w zakresie obstugi technicznej i codziennego
nadzoru.

Dla budynku zaprojektowano i wykonano instalacj¢ centralnego ogrzewania w postaci grzejnikow
ptytowych z glowicami termostatycznymi manualnymi. Na obiekcie zidentyfikowano grzejniki
ptytowe o mocy odpowiadajacej kubaturze i1 charakterowi danego pomieszczenia. W obiekcie nie
zastosowano rozwigzan automatyki pozwalajacych na redukcj¢ poboru ciepta (tzn. obnizenie
temperatury w pomieszczeniach) w okresach, w ktorych budynek jest nieuzytkowany.

Zrédtem czynnika grzewczego dla instalacji c.o. jest kottownia gazowa. W wezle ciepta wykonano
trzy uktady zmieszania pompowego z zaworem trdéjdrogowym, co przy instalacji odpowiedniego
uktadu sterowania pozwala na kontrolowany odbior ciepta ze zrddla 1 sterowanie temperaturg
czynnika grzewczego w zaleznos$ci od np. warunkéw pogodowych.
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1. Zakladane dzialania optymalizacyjne

1.1 Wprowadzenie

Zamawiajacy wymaga wdrozenia Systemu BEMS w celu poprawy efektywnosci energetycznej
obiektu — budynek Urzedu Miasta Nowa Ruda, Rynek 11.

1.2 Zakres wdrozenia BEMS

o Opomiarowanie energii

Wdrozenie systemu zarzadzania energig w zakresie opomiarowania ma obejmowac

- Montaz licznika ciepta oraz jego integracje do systemu BEMS

- Skoordynowanie sterowania odbiorami z uwzglgdnieniem
ograniczenia chwilowych pikéw zuzycia energii cieplnej. Informacja o
aktualnie zuzywanej mocy cieplnej ma zapewni¢ diagnostyke
zagrozen, potencjalnych wyciekow, czy ponadnormatywnego poboru
mocy w chwili ich wystgpienia oraz umozliwi¢ emisj¢ alarmu i
przestanie sygnatu alarmu do obstugi technicznej obiektu.

o Instalacja centralnego ogrzewania

Wdrozenie systemu zarzadzania energia BEMS w zakresie sterowania instalacja odbioru ciepta

ma zawierac:

- Instalacj¢ automatycznych, bezprzewodowych i samotadujacych
glowic  termostatycznych na  zaworach  grzejnikowych w
pomieszczeniach biurowych szatniach i innych. Glowice te maja si¢ na
biezaco komunikowac si¢ z BEMS, przekazujac do systemu aktualne
parametry temperatury zasilania na doptywie grzejnika (przyblizong) i
precyzyjnie (okreslony w %) stopien otwarcia zaworu. System BEMS
bedzie ma przesyla¢ do silownikow sygnaty sterujace dotyczace
harmonograméw pracy, warunkow temperaturowych wewnetrznych i
zewngtrznych, sekwencjonowanie pracy grzejnikow.

- Regulacje¢ zaworéow grzejnikowych (kryzowanie) w pozostalych
pomieszczeniach typu magazyny, tazienki, korytarze, gdzie nie mozna
okresli¢ harmonogramu zajetosci 1 w ktorych nie jest wymagane
utrzymanie temperatury na poziomie komfortu ze wzgledu na obecno$¢
cztowieka.

- Instalacje bezprzewodowych czujnikdéw temperatury, wilgotnosci w
pomieszczeniach biurowych oraz kilku wybranych pomieszczeniach
dla pobrania pomiaréw referencyjnych.

Montaz ww. urzadzen i ich integracja do systemu nadrz¢gdnego BEMS ma zapewni¢ wizualizacj¢
parametrow w salach 1 pomieszczeniach referencyjnych, 1 umozliwi¢ dynamiczne sterowanie
odbiorem ciepta. Zaktada si¢ wdrozenie nastgpujacych scenariuszy sterowania komfortem:

- Utrzymywanie uzgodnionych na etapie projektowym temperatur w
podziale na funkcje¢ pomieszczenia.
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- Realizacj¢ harmonogramu obnizenia nocnego wg uzgodnionych na
etapie projektowym przedzialow czasowych.

- Realizacj¢ algorytmow przygotowujgcych warunki w pomieszczeniu
na zdefiniowang w harmonogramie godzing rozpoczecia zajetosci
obiektu.

- Realizacje wirtualnego wykrywania otwarcia okna, poprzez
wykrywanie naglego spadku temperatury w miejscu montazu
automatycznej glowicy termostatyczne;.

o Wezel ciepla

Zakres wdrozenia systemu obejmuje:

- Modernizacje uktadu sterowania obiegami grzewczymi zakladajaca

wymiang sterownika (regulatora) obiegow.

- Integracje uktadu sterowania do systemu zarzadzania energia.
Modernizacja ukfadu regulacji 1 jego integracja do systemu zarzadzania energia BEMS ma
zapewni¢ sterowanie temperaturg na zasilaniu obiegdéw w oparciu o krzywa grzewcza i inne
parametry obliczeniowe z systemu zarzadzania energig (w tym harmonogramy i dane z prognoz

pogody).

Wymaga si¢  zastosowania  bezprzewodowej sieci  komunikacji = wykorzystujacej
nielicencjonowang czestotliwo$¢ komunikacji zwana daley BSKWNC.
Ponizej w tabeli zestawiono urzadzenia w systemie BEMS:

Opis llos¢
urzadzen

Bramka BSKWNC wraz z ustugg konfiguracji 1

Montaz bramki komunikacyjnej, wykonanie uktadu zasilania i okablowanie 1

Ethernet (lub réwnowazne)

CO - Ogrzewanie P-1 -

Ustuga kryzowania grzejnika 10

CO - Ogrzewanie PO -

Sitownik zaworu grzejnikowego BSKWNC wraz z ustugg konfiguracji 13
urzgdzenia

Adapter zaworu grzejnikowego 13
Montaz sitownika zaworu grzejnikowego i kalibracja na zaworze 13
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Czujnik temperatury i wilgotnosci BSKWNC wraz z ustugg konfiguracji 7
urzadzenia do montazu w wybranych pomieszczeniach nie wyposazonych w
zadajniki klimatyzacji

Montaz czujnika temperatury i wilgotnosci 7
Ustuga kryzowania grzejnika 3
Integracja uktadéw automatyki c.o. do systemu BEMS, przygotowanie i 1
wyswietlenie danych

CO - Ogrzewanie P+1 -
Sitownik zaworu grzejnikowego BSKWNC wraz z ustugg konfiguracji 13
urzadzenia

Adapter zaworu grzejnikowego 13
Montaz sitownika zaworu grzejnikowego i kalibracja na zaworze 13
Czujnik temperatury i wilgotnosci BSKWNC wraz z ustugg konfiguracji 8
urzgdzenia do montazu w wybranych pomieszczeniach nie wyposazonych w
zadajniki klimatyzacji

Montaz czujnika temperatury i wilgotnosci 8
Ustuga kryzowania grzejnika 3
Integracja uktadéw automatyki c.o. do systemu BEMS, przygotowanie i 1
wyswietlenie danych

CO - Ogrzewanie P+2 -
Sitownik zaworu grzejnikowego BSKWNC wraz z ustugg konfiguracji 12
urzadzenia

Adapter zaworu grzejnikowego 12
Montaz sitownika zaworu grzejnikowego i kalibracja na zaworze 12
Czujnik temperatury i wilgotnosci BSKWNC wraz z ustugg konfiguracji 10
urzgdzenia do montazu w wybranych pomieszczeniach nie wyposazonych w
zadajniki klimatyzacji

Montaz czujnika temperatury i wilgotnosci 10
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Ustuga kryzowania grzejnika 3
Integracja uktaddéw automatyki c.o. do systemu BEMS, przygotowanie i 1
wyswietlenie danych

CO - Ogrzewanie P+3 -
Sitownik zaworu grzejnikowego BSKWNC wraz z ustugg konfiguracji 13
urzadzenia

Adapter zaworu grzejnikowego 13
Montaz sitownika zaworu grzejnikowego i kalibracja na zaworze 13
Czujnik temperatury i wilgotnosci BSKWNC wraz z ustugg konfiguracji 9
urzgdzenia do montazu w wybranych pomieszczeniach nie wyposazonych w
zadajniki klimatyzacji

Montaz czujnika temperatury i wilgotnosci 9
Ustuga kryzowania grzejnika 2
Integracja uktadéw automatyki c.o. do systemu BEMS, przygotowanie i 1
wyswietlenie danych

CO - Ogrzewanie P+4 -
Sitownik zaworu grzejnikowego BSKWNC wraz z ustugg konfiguracji 7
urzadzenia

Adapter zaworu grzejnikowego 7
Montaz sitownika zaworu grzejnikowego i kalibracja na zaworze 7
Czujnik temperatury i wilgotnosci BSKWNC wraz z ustugg konfiguracji 5
urzadzenia do montazu w wybranych pomieszczeniach nie wyposazonych w
zadajniki klimatyzacji

Montaz czujnika temperatury i wilgotnosci 5
Ustuga kryzowania grzejnika 1
Integracja uktadéw automatyki c.o. do systemu BEMS, przygotowanie i 1

wyswietlenie danych

Wezet ciepta (ster. obiegami grz.)
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Regulator obiegu grzewczego wraz z ustugg konfiguracji urzadzenia

Bramka komunikacyjna Modbus RTU (lub réwnowazne) <> BSKWNC wraz z

ustuga konfiguracji urzadzenia

Instalacja uktadu sterowania obiegami grzewczymi

Uruchomienie uktadu sterowania obiegami grzewczymi

Integracja uktadu sterowania do systemu BEMS, przygotowanie i
wyswietlenie danych

Zuzycie EC

Licznik ciepta wraz z naktadka BSKWNC

Montaz licznika ciepta

Konfiguracja i integracja licznika, przygotowanie systemu BEMS i wyswietlenie
danych

Algorytmy

Algorytm sterowania i harmonogramizacji pomieszczeniowych uktadéw
ogrzewania

Algorytm precomfortu - przygotowania warunkéw w pomieszczeniu na
przybycie pracownikéw

Algorytm doboru nastaw dla obiegéw grzewczych w odniesieniu do danych
pogodowych z serwiséw internetowych

Algorytm ostrzegawczy o przekroczeniu mocy cieplnej i diagnostyki zagrozen

BEMS

Licencja systemu BEMS

Aparatura sieciowa (switch centralny)

Wizja lokalna, projekt wykonaweczy i projekt funkcjonalny dziatania systemu

Konfiguracja systemu BEMS (AUT)

Konfiguracja serwera i instalacja systemu (DEV / IT)
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2. Zakres Przedmiotu Zaméwienia

Wykonawca, w ramach realizacji Przedmiotu Zamowienia, tj. kompleksowego wdrozenia BEMS,
dla budynku Urzedu przy ul. Rynek 11, jest zobowigzany do wykonania wszelkich czynnosci 1
prac majacych na celu prawidtowe dostarczenie, konfiguracje i1 uruchomienie systemu,
swiadczenie opieki gwarancyjnej oraz pogwarancyjnej, a takze wypetnienie zapisOw i wymagan
zawartych w dokumentacji przetargowej, w tym w szczegolnosci:

e przeprowadzenia wizji lokalnej budynku przed przystapieniem do
wytwarzania dokumentacji wykonawczej;

e wykonania dokumentacji wykonawczej/wdrozeniowe;j przed
przystapieniem do prac na budynku;

e przeprowadzenia analizy przedwdrozeniowej =z Zamawiajacym,
obejmujacej w szczegdlnosci uzgodnienie metod zarzadzania energia
prowadzacych do redukcji kosztéw przy zachowaniu wymaganych
warunkow $§rodowiskowych w obiektach, zakonczonej projektem
funkcjonalnym okres$lajacym sposob dziatania systemu BEMS w budynku;

e dostawe, montaz i1 konfiguracj¢ urzadzen 1 infrastruktury sprzetowej
wymagane]j do dziatania systemu BEMS, z uwzglednieniem wyposazenia
technicznego infrastruktury budynku ;

« instalacji i konfiguracji systemu BEMS;

e przeprowadzenia szkolen dla 0os6b wskazanych przez Zamawiajacego;

e uruchomienia i wdrozenia systemu oraz wsparcia przy eksploatacji systemu
BEMS zgodnie z wytycznymi zawartymi w niniejszej dokumentacji;

e zapewnienie minimum 60-miesi¢gcznej opieki gwarancyjnej dla systemu
BEMS, zgodnie 2z wymaganiami gwarancyjnymi zawartymi w
dokumentacji przetargowej;

o realizacj¢ przegladow konserwacyjnych systemu minimum 1 raz w roku w
okresie gwarancyjnym; wymog ten dotyczy wszystkich urzadzen
wchodzacych w sklad systemu BEMS oraz calego oprogramowania
dostarczonego przez Wykonawce, a takze niezbednych czynnosci
serwisowych oprogramowania i bazy danych Systemu BEMS;

e gotowosci do zawarcia umowy serwisowe] obejmujacej przeglady
konserwacyjne i pozostate dziatania serwisowe Systemu BEMS w okresie
pogwarancyjnym;

o dostarczenie i instalacj¢ oprogramowania wymaganego do utrzymania
srodowiska eksploatacyjnego systemu BEMS - w szczegdlnosci dotyczy to
oprogramowania systemowego, diagnostycznego oraz monitorujacego
poprawng prace Systemu;

e gotowosci do zawarcia umowy serwisowe] utrzymania systemu
obejmujgcej aktualizacje oprogramowania oraz jego serwisowanie w
okresie pogwarancyjnym;

e opracowania i dostarczenia dokumentacji powykonawczej oraz
dokumentoéw gwarancyjnych i licencyjnych uprawniajacych do korzystania
z urzadzen i oprogramowania systemu BEMS oraz dokumentacji, w tym
instrukcji systemu BEMS, w jezyku polskim.
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System BEMS ma umozliwia¢:

e automatyzacje¢ zbierania danych o zuzyciu, przeksztalcaniu i wytwarzaniu energii w
budynku bez ograniczen czasowych - z zapewnieniem retencji danych od momentu
przekazania Systemu do uzytkowania;

e monitorowanie pracy instalacji/urzadzen podtaczonych do systemu BEMS oraz sterowanie
tymi urzadzeniami;

e powiadamianie uzytkownikéw systemu BEMS (ekran uzytkownika, e-mail, SMS)
o0 awariach, usterkach lub przerwach w pracy instalacji, w tym umozliwienie tworzenia i
obstugi listy alarmowej;

e wdrozenie funkcjonalno$ci straznika mocy dla kazdego rodzaju energii zasilajacej obiekt;

e obstuge interfejséw umozliwiajacych zautomatyzowane podtaczanie nowych sterownikéw
urzadzen lub instalacji energetycznych do systemu BEMS;

e transmisj¢  danych  pomiarowych oraz  sygnaldéw  sterujacych  pomiedzy
instalacjami/urzagdzeniami budynku i1 systemem BEMS;

e zarzadzanie instalacjami, w tym wprowadzanie do Systemu nowych urzadzen,
wprowadzania zmian ich wlasciwosci oraz ich parametryzacje;

e gromadzenie w dedykowanej bazie danych informacji o instalacjach wytwarzajacych
energi¢, zuzywajacych energi¢ oraz akumulujacych energig;

o gromadzenie danych o wlasciwosciach energetycznych budynku;

e swobodne ksztattowanie zakresu i definiowania nowych danych wg okreslonych przez
Zamawiajacego potrzeb;

o wizualizacj¢ zuzycia energii oraz stanu instalacji lub urzadzen budynku;

o kontrolowanie utrzymania oraz wizualizowanie parametréw pracy urzadzen lub obiektow
w zadanych parametrach technicznych (§rodowiskowych) lub komfortu uzytkownikow;

o biezaca kontrole kosztéw energii z uwzglednieniem taryf;

e analiz¢ optacalnosci zastosowanych taryf energetycznych na podstawie danych
historycznych;

e uwzglednienie aktualnych  warunkéw pogodowych (temperatura, wilgotnosé¢
nastonecznienie, wietrzno§¢) oraz prognoz pogody w oparciu o dostgpne publicznie
serwisy pogodowe w parametryzowaniu pracy (algorytmach dziatania) Systemu;

e uwzglednienie mozliwosci zastosowania taryf dynamicznych przy zakupie energii;

e uwzglednienie w dzialaniu Systemu programoéw zarzadzania popytem dostawcoOw energii;

e uwzglednienie mozliwosci symulowania skutkow dofaczenia do Systemu kolejnych
instalacji lub urzadzen energetycznych,;

e uwzglednienie mozliwosci monitorowania 1 wizualizacji danych pomiarowych
dotyczacych parametrow bytowych w pomieszczeniach takich jak temperatura, z
mozliwo$cia rozszerzenia zbieranych danych o wilgotno$¢, stezenia CO2 oraz zwigzkow
lotnych (TVOC) we wskazanych pomieszczeniach, detekcje obecnosci uzytkownikow itp.
zgodnie z obecnymi lub przysztymi potrzebami zamawiajacego.

Dostarczone rozwigzanie (system BEMS) nie moze by¢ tworzone przez Wykonawce od podstaw
na potrzeby realizacji Przedmiotu Zamowienia. Wymagane jest, aby System BEMS, byt
sprawdzonym i funkcjonujacym produkcyjnie rozwigzaniem na rynku, z mozliwoscia zapoznania
si¢ Zamawiajacego z istniejgcymi implementacjami. Nie dopuszcza si¢, aby system BEMS byt
oparty na osobnych, niezintegrowanych aplikacjach bez wspdlnego i jednolitego oprogramowania.
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Na potrzeby realizacji przedmiotu zamowienia dopuszczalne jest jedynie wykonywanie
parametryzacji oprogramowania aplikacyjnego, mozliwych do wykonania w ramach dostepnego
interfejsu uzytkownika przez przeszkolonego administratora Systemu BEMS. Zmiany w tym
zakresie powinny by¢ wykonywalne dla Zamawiajacego w dowolnym momencie eksploatacji
systemu bez ponoszenia dodatkowych optat licencyjnych, pozyskiwania dodatkowych uprawnien
dostepu lub konieczno$ci rozszerzania innych licencji zwigzanych z uzytkowaniem systemu

BEMS.

3. Wdrozenie i eksploatacja systemu

W ramach wdrozenia systemu BEMS nalezy:

przeprowadzi¢ analiz¢ przedwdrozeniowg z udzialem Zamawiajacego obejmujacg min.:
zapoznanie Zamawiajacego z zasadami dziatania i eksploatacji systemu,

ustalenie i opracowanie polityki uzytkowania systemu,

okreslenie dopuszczalnych warunkow srodowiskowych 1 komfortu,

okreslenie dopuszczalnych sposobow obnizania zuzycia lub akumulacji energii,
ustalenie pozostatych parametrow konfiguracyjnych Systemu,

ustalenie mozliwosci oraz sposobu regulacji i dzialania urzadzen/instalacji
integrowanych do systemu BEMS,

dostarczy¢, zamontowa¢ i skonfigurowa¢ wszystkie wyspecyfikowane w niniejszym
dokumencie urzadzenia systemu BEMS,

wykona¢ parametryzacj¢ 1 konfiguracje systemu,

wykona¢ konfiguracje Systemu pod potrzeby Zamawiajacego — zgodnie z ustaleniami
analizy przedwdrozeniowe;j,

przeprowadzi¢ szkolenia dla Administratorow systemu BEMS,

przeprowadzi¢ szkolenia dla uzytkownikoéw koncowych systemu BEMS,

przekaza¢ dokumentacje¢ zdawcza 1 eksploatacyjng systemu BEMS w postaci
elektronicznej,

0O O O O O O

Eksploatacja systemu

Wykonawca w ramach ustug wsparcia w eksploatacji Systemu wliczonych w ceng ofertowa musi
zapewnic:

zdalne wsparcie eksploatacyjne Uzytkownika w ciggu pierwszych 3 miesiecy od
rozpoczecia eksploatacji Systemu — w zakresie minimalnym od poniedziatku do piatku w
dni robocze, godziny od 8:00 do15:00,

bezptatne Nowe Wersje systemu BEMS w ciggu pierwszych 12 miesigcy od dnia
podpisania protokotu odbioru koncowego inwestycji i przekazania systemu BEMS do
uzytkowania,

60-miesi¢czng opieke gwarancyjng dla Systemu, zgodnie z wymaganiami gwarancyjnymi
zawartymi w dokumentacji przetargowej,

realizacj¢ przegladow konserwacyjnych Systemu minimum 1 raz w roku w okresie
gwarancyjnym (wymog ten dotyczy wszystkich urzadzen wchodzacych w sktad Systemu
oraz catego oprogramowania dostarczonego przez Wykonawce, a takze niezbednych

str. 9



czynnosci konserwacyjnych oprogramowania bazy danych Systemu); Jezeli producent
urzadzen wymaga wykonywania czestszych przegladéw konserwacyjnych/gwarancyjnych
nalezy je uwzgledni¢ w ofercie Wykonawcy.

4. Wytyczne dotyczace prowadzenia szkolen

Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia szkolen z obstugi systemu BEMS
(Oprogramowania Aplikacyjnego i urzadzen) dla Administratorow i uzytkownikow Systemu
(minimum dwa 6-godzinne moduty szkoleniowe dla grupy do 5 0s6b — odrgbnie administratorzy
1 uzytkownicy). Wykonawca zaproponuje szczegoétowy zakres i harmonogram szkolen.
Zamawiajacy zapewni sal¢ do przeprowadzenia szkolen oraz zapewni kazdemu uczestnikowi
szkolenia wyposazone stanowisko komputerowe (stacja robocza z przegladarka stron www).
Wykonawca poinformuje Zamawiajacego o planowanych terminach szkolen z wyprzedzeniem
min. 10 dni roboczych. W terminie 5 dni roboczych przed rozpocz¢ciem szkolenia Zamawiajacy
przekaze Wykonawcy imienna list¢ jego uczestnikow. Wykonawca na min. 3 dni robocze przed
planowanym terminem szkolenia przekaze do Zamawiajacego szczegdtowy plan szkolenia oraz
instrukcje obstugi systemu BEMS (administratora, uzytkownika) umozliwiajace osobom, ktore
beda uczestniczy¢ w szkoleniu wcze$niejsze zapoznanie si¢ z przestanymi materiatami.
Wykonawca przeprowadzi wszystkie szkolenia w jezyku polskim, zapewniajac na swoj koszt
materialy szkoleniowe dla uczestnikow szkolen. Kazdy uczestnik szkolenia ma otrzymac
materialy szkoleniowe w wersji elektronicznej. Kazdy uczestnik szkolenia musi podpisaé liste
obecnosci przed rozpoczeciem szkolenia. Wykonawca po zakonczonym cyklu szkoleniowym
przeprowadzi ankiety satysfakcji z przeprowadzonego szkolenia i przekaze kopie tych ankiet
Zamawiajacemu. Zamawiajgcy ma prawo zglosi¢ uwagi do sposobu i efektywnos$ci prowadzenia
szkolen, a Wykonawca ma obowigzek je uwzgledni¢ przy realizacji kolejnych cykli
szkoleniowych. Wykonawca ma obowigzek przeprowadzenia szkolenia przez podmioty bedace
tworcg Oprogramowania Aplikacyjnego lub podmioty posiadajagce uprawnienia do
certyfikowanego prowadzenia szkolen z danego Oprogramowania wydane przez Tworce
Oprogramowania Aplikacyjnego. Zamawiajacy zobowigzany jest do podpisania raportu z
przeprowadzonego szkolenia niezwlocznie po jego otrzymaniu od Wykonawcy.

5. Definicje

e Administrator - osoba wskazana przez Zamawiajacego lub Uzytkownika Koncowego
posiadajagca uprawnienia do dokonywania modyfikacji w ustawieniach i konfiguracji
Systemu.

o Aktualizacja — dostarczanie i instalowanie uaktualnien lub nowych wersji
Oprogramowania Aplikacyjnego systemu BEMS lub sterownikéw automatyki.
Aktualizacja obejmuje udzielenie lub zapewnienie Zamawiajacemu licencji na korzystanie
z nowych wersji Oprogramowania Aplikacyjnego oraz wdrozenie Aktualizacji w ramach
wynagrodzenia objetego Umowa przez okres 12 miesigcy od daty oddania systemu BEMS
do eksploatacji.

e Asysta Techniczna — ustuga $§wiadczona przez Wykonawce polegajaca na wsparciu
pracownikOw Zamawiajacego przy uzytkowaniu lub parametryzacji systemu BEMS.

str. 10



Obejmuje w szczegoélnosci biezace rozwigzywanie pojawiajacych sie problemow
zwigzanych z eksploatacja Systemu.

Dokumentacja Wdrozeniowa — dokumentacja powstajagca w trakcie realizacji
Wdrozenia, przede wszystkim na etapie uzgodnien analizy przedwdrozeniowej,
obejmujaca opis procesu dostosowania i1 konfiguracji systemu BEMS do wymagan
Zamawiajacego (opis konfiguracji, parametryzacji i ustawien systemu BEMS, w tym
interfejsoOw uzytkownika).

GPD — Gléwny Punkt Dystrybucyjny.

LAN — (Local Area Network) komputerowa sie¢ budynku.

Oprogramowanie — wszystkie komponenty programowe skladajagce si¢ na System
Zarzadzania Energia w Budynku BEMS.

Oprogramowanie Aplikacyjne — stanowigce homogeniczne, pochodzace od jednego
producenta, Oprogramowanie Systemu Zarzgdzania Energia w Budynku BEMS.
Oprogramowanie Narzedziowe — Oprogramowanie i licencje dostgpowe niezbgdne do
prawidlowego funkcjonowania Oprogramowania lub zarzadzania zainstalowanymi
urzadzeniami lub do usprawniania i modyfikowania Oprogramowania Systemowego
potrzebne do dziatania Systemu zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego okreslonymi w
tresci dokumentacji.

Oprogramowanie Trzecie — oprogramowanie wytworzone przez osoby/firmy inne niz
Wykonawca, do ktérego osoby/firmy te posiadajg autorskie prawa majatkowe.
Oprogramowanie Systemowe — odpowiednie Oprogramowanie i licencje dostepowe
realizujace funkcje niezbedne do uruchomienia i dziatania urzadzen, na ktorych zostato
zainstalowane.

PEL — Punkt Elektryczno-Logiczny

PoE — (Power over Ethernet) zasilanie urzadzenia za pomoca kabla UTP/SFTP

system BEMS — System Zarzadzania Energia w Budynku BEMS - spojna calos¢
wszystkich wdrozonych elementéw sktadajacych si¢ na Przedmiot Zamowienia.

LPD — Lokalny Punkt Dystrybucyjny

Nowe Wersje Oprogramowania — nowe, standardowe wersje Oprogramowania
wytworzone, wprowadzone i oferowane przez producenta Oprogramowania. Nowe Wersje
Oprogramowania nie obejmuja modyfikacji i zmian Oprogramowania wykonywanych
specjalnie na rzecz Zamawiajgcego wedtug odrebnych uzgodnien.

Uzytkownik Koncowy — Uzytkownik lub podmiot bezposrednio eksploatujacy system
BEMS.

Wdrozenie Systemu — caloksztalt prac wykonanych przez Wykonawce w celu
umozliwienia samodzielnej eksploatacji systemu BEMS przez pracownikow
Zamawiajacego, a w szczegdlnosci wykonanie takich czynnos$ci jak: dostawa, instalacja,
konfiguracja systemu BEMS, przygotowanie danych testowych, wykonanie testow
weryfikacyjnych, przygotowanie szablondéw 1 scenariuszy testowych, wspoludzial w
testach akceptacyjnych, konfiguracja i parametryzacja systemu BEMS, opracowanie i
dostarczenie dokumentacji technicznej i dokumentacji eksploatacyjnej dla Uzytkownika
Koncowego, szkolenie Uzytkownikow Koncowych 1 Administratorow, Swiadczenie ustug
Asysty Technicznej, $wiadczenie ustug Wsparcia Eksploatacyjnego.

Wsparcie Eksploatacyjne — zdalna ustuga $wiadczona przez Wykonawce na rzecz
Zamawiajacego lub wskazanego przez niego Uzytkownika Koncowego, polegajaca na
rozwigzywaniu problemow pojawiajacych si¢ przy eksploatacji Systemu oraz wyjasnianiu
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watpliwosci Zamawiajacego lub Uzytkownika Koncowego zwigzanych z eksploatacja
Systemu, $wiadczona przez okres pierwszych 2 miesiecy od momentu rozpoczecia
eksploatacji Systemu w zakresie godzin od poniedziatku do pigtku od 8 dol5, w dni
robocze.

4. Licencjonowanie

Zamawiajacy bedzie licencjobiorcg Oprogramowania Aplikacyjnego systemu BEMS.
Wykonawca zobowigzany jest udzieli¢ Zamawiajacemu niewytacznej, bezterminowej licencji na
korzystanie z Oprogramowania Aplikacyjnego systemu BEMS. wystawiong na Zamawiajacego,
dla aplikacji centralnej systemu posadowionej na 1 centralnym serwerze Zamawiajacego, na
minimum

e 3 Administratorow Zamawiajacego,
e 3 Obiektow Zamawiajacego,
e 10 zwyklych Uzytkownikéw Zamawiajacego.

W przypadku przysztych prac uzupehiajacych funkcjonalno$ci systemu zarzadzania energia w
budynkach lub rozszerzenia licencji o kolejne budynki, licencja bedzie rozszerzana na zasadach
proporcjonalny do takich, jak w przypadku pierwszego wdrozenia w odniesieniu do sposobu
licencjonowania systemu BEMS, ktore nalezy wskaza¢ w ofercie. Zamawiajacy ma miec
mozliwos¢ zmiany idodawania wilasnych algorytméw sterujacych bez koniecznos$ci
reprogramowania sterownikow automatyki w poszczegélnych obiektach. Struktura bazy danych
systemu BEMS powinna umozliwia¢ swobodng edycje algorytmoéw przez uprawniony personel
Zamawiajacego. Rowniez przypisanie poziomow dostgpow, wyglad graficzny systemu powinien
umozliwia¢ modyfikacje poszczegdlnych zakresow przez uprawniony personel Zamawiajgcego.
Dostawca Systemu powinien oferowa¢ mozliwo$¢ zawarcia umowy serwisowej w okresie
pogwarancyjnym w zakresie pozwalajacym na utrzymanie funkcjonalno$ci systemu BEMS w
statej sprawnosci-.
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