Zatacznik nr 1 do SWZ

ZAKTUALIZOWANY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA Z DNIA 05.10.2021 r.

Cze$é zamowien

Nazwa zamoéwienia
Usluga zakupu aktualizacji oprogramowania.

Kody CPV

CPV: 48000000 - 8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

Opis przedmiotu zaméwienia
1. Przedmiotem zamdwienia jest:

a. Ustuga zakupu subskrypcji dla posiadanego oprogramowania wymienionego
w tabelach w pkt 2 dla czesci saméwienia nr 1, nr 2, nr 3 i nr 4. Subskrypcji
nalezy udzieli¢ zgodnie z terminami wskazanymi w kolumnie ,,Wymagane

przedluzenie licencji od dnia” na Kolejne 12 miesigcy.

b. W ramach subskrypcji oprogramowania Wykonawca jest zobowigzany do

zapewnienia aktualizacji oraz wsparcia technicznego dla

wskazanego oprogramowania dla cze$ci zamOwienia nr 1, nr 2, nr 3inr4
zgodnie z terminami wskazanymi w tabelach w pkt 2w kolumnie

,,Wymagane przedluzenie licencji od dnia” na kolejne 12 miesi¢cy.

2. Szczegbdtowy wykaz subskrypcji opro gramowania:

ia nr 1- Elblag usluga zakupu aktualizacji oprogramowania Vmware

Wymagane Contract
Lp. Produkt Opis lloéé | Przedtuzenie licencji number
od dnia
Production Support Coverage - — 480587939,
1 1 (l)_loz_;__gggzc VMware Horizon 7 Enterprise: 3 Srongvs;/“nzdéori?éss?g(l:a 470520596,
100 Pack (CCU) Y | 478698304
HZ7-ENC-10- Production Support Coverage do 5 dni od podpisania 480587939,
2 P-SSS-C VMware Horizon 7 Enterprise: 2 umowy na 12 miesiecy 470520596
10 Pack (CCU) 478698304
ST7-ENT-P- Production Support Coverage do 5 dni od podpisania | 480587939
3 SSS-C VMware vSAN 7 Enterprise 10 umowy na 12 miesiecy
for 1 processor
Production Support Coverage do 5 dni od podpisania | 480587939
4 VCS7-STD-P- | VMware vCenter Server 7 1 umowy na 12 miesiecy
SSS-C Standard for vSphere 7 (Per
Instance)
\VS7-EPL-P- Production Support Coverage do 5 dni od podpisania 480587939,
5 SSS-C VMware vSphere 7 Enterprise 10 umowy na 12 miesiecy 470520596
Plus for 1 processor
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Cze$é zaméwienia nr 2- Elblag ustuga zakupu aktualizacji oprogramowania McAfee

. .z Wymagane Przediuzenie
Lp. Produkt Opis llosé licencii od dnia
MFE Data Loss Prvtn Endpoint
1 DLPYFM-AA-EA 1YRBZ[P+] 351 01.01.2022
MFE Complete EP Protect Bus 01.01.2022
2 CEBYFM-AA-EA 1Yr BZ [P+] 351
MFE Data Loss Prvtn Endpoint 01.01.2022
3 DLPYFM-AA-EA | 1YRBZ[P+] 16
MFE Complete EP Protect Bus 01.01.2022
4 CEBYFM-AA-EA | 1Yr BZ [P+] 16
MFE change control license -
| managed for PC, kod
5 CCDCKE-AA-EA produktu: CCDCKE-AA-EA, 367 01.01.2022
subskrypcja roczna

Cze$é zamowienia nr 3- Elblag ustuga zakupu aktualizacji oprogramowania Symantec, Veeam.

Wymagane Contract
Lp. | Produkt Opis llos¢ Przedtuzenie licencji number
od dnia
Mail Security for MS Exchange 50557807
SMS- Antivirus and Antispam do 5 dni od podpisania | Support [D:
1 MSEAVAS- | Windows, Initial Software 308 umowy na 12 miesigcy | 4067834
SUP-AG- | Maintenance, ACD-GOV 250-
250-500 499 Users 1 YR
SMS- Mail Security for MS Exchange _ 50557807
MSEAVAS- Antivirus and Antispam do 5 dni od podpisania | Support 1D:
2 SUP-AG-1- Windows, Initial Software 16 umowy na 12 miesiecy | 4067834
o5 Maintenance, ACD-GOV 1-24
Users 1 YR
V- g . 1619457
VBRENT- Annual Basic Maintenance do 5 dni od podpisania
3 VS-PO1AR- Renewal - Veeam Backup & 22 umowy na 12 miesiecy
00 Replication Enterprise
Veeam Backup & Replication 1619457
V- Universal Subscription do 5 dni od podpisania
VBRVUL- License. Includes Enterprise umowy na 12 miesigcy
4 0I-SU1AR- Plus Edition features. - 1 Year 1
00 Renewal Subscription Upfront

Billing & Production (24/7)
Support . Public Sector.
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Czesé zamowienia nr 4 - Elblag ustuga zakupu aktualizacji oprogramowania Adobe.

Wymagane
Lp. Produkt Opis lloéé | Przediuzenie licencji
od dnia
VIPG / Creative Cloud for teams
All Apps / ALL / Mul tiple
1 Platforms / Multi European
5047101 Languages / Team Li censing 2 12.12.2021
Subscription New / 1 User /
Level11-9

3. Subskrypcje wymienione w pkt. 2 w powyzszych tabelach ( odpowiednio dla czesci
zam6wienia) s3 nabywane do istniejacego,  dzialajgcego $rodowiska
Zamawiajacego. Zamawiajacy dopuszcza dostarczenie rozwigzania rownowaznego
zgodnie z pkt. IV. W przypadku dostarczenia rozwigzania rownowaznego
Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia wspdlnego repozytorium oraz

zgodnosci licencyjnej w ramach posiadanego przez Zamawiajacego srodowiska.

4. Zasady $wiadczenia wsparcia technicznego dla Oprogramowania:

4.1. Ustuga wsparcia technicznego bedzie $wiadczona w jezyku angielskim lub
polskim;

4.2. Wykonawca zobowiazany jest w terminie maksymalnie 5 dni roboczych, liczac od
dnia zawarcia Umowy, dostarczyé Zamawiajacemu na adres email:
przedstawiciela jednostki wojskowej na rzecz, ktorej realizowany jest zakup

wskazanego w § 4 ust.1 umowy:

42.1. pisemne o$wiadczenie producenta Oprogramowania potwierdzajgce
objecie go wsparciem technicznym,

4272, dane dostepowe do portalu klienckiego, ktory zapewni realizacje

uprawnien, o ktérych mowa w punkcie 4.4.

4.2.3. aktualne zestawienia w formacie xIs wszystkich dostarczonych pozycji
w zakresie Oprogramowania zawierajgcego informacje dotyczace m.in.:
numeru partii, pelnej nazwy produktu, metryki licencyjnej, wersji 1 edycji
Oprogramowania, rodzaju licencji, okresu obowigzywania licencji, okresu
obowiazywania wsparcia technicznego, poziomu wsparcia technicznego, ceny

jednostkowej netto, kwoty VAT oraz ceny jednostkowej brutto.

4.3. Dostarczone Oprogramowanie ma by¢ objete wsparciem technicznym producenta
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4.4.

Oprogramowania do  dnia obowigzywania  subskrypcji 4. zgodnie
7z terminami zawartymi w tabelach pkt. III ppkt. 2 odpowiednio dla czesei
zamo6wienia, kolumna ,, Wymagane przedifuzenie licencji od dnia” na kolejne 12
miesigcy. Wsparcie techniczne biegnie od dnia dostarczenia wszelkich
niezbednych i kompletnych danych dostgpowych oraz dokumentow,
o ktorych mowa w pkt 4.2 powyzej, jednakze nie wczesniej niz od terminu
wskazanego w tabelach odpowiednio dla czesci zamoéwienia pkt. IIT ppkt. 2

kolumna ,,Wymagane przedtuzenie licencji od dnia” na kolejne 12 miesiecy.

Wsparcie techniczne Oprogramowania uprawnia Zamawiajgcego do:

4.4.1.aktualizacji Oprogramowania, W szczegolnosci dostarczania nowych
wersji  Oprogramowania, dostarczania wersji podwyzszonych, wydan
uzupekniajacych oraz poprawek programistycznych, bez dodatkowych oplat
licencyjnych, aktualizacje Oprogramowania nie b¢da naruszaly praw tworcow
i whasciciela praw autorskich oraz nie beda ograniczaly praw Zamawiajacego

do korzystania z tego Oprogramowania,

4.472. korzystania z wczesniejszych wersji Oprogramowania wydanych przez

producenta,

4.4.3. uprawnienia do wykonywania downgrade’u Oprogramowania W ramach
licencji;

4.4.4 wsparcia w korzystaniu z Oprogramowania (réwniez dla wezesniejszych
wersji), obejmujacego w szczegolnodci zglaszanie incydentow: w dni
robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach 9.00 — 17.00 droga
elektroniczna lub telefoniczng na numer wskazany w Umowie § 5 ust. 2
w jezyku polskim z czasem odpowiedzi do 4 godzin. Wykonawca
zobowiazany jest do reakcji na zgloszenie incydentu w dniach roboczych

w godzinach, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim;

4.4.5.zapewnienia elektronicznego dostgpu do informacji (bazy wiedzy) w
jezyku angielskim lub polskim na temat Oprogramowania, wykaz
znanych symptomow i rozwiazan w jezyku angielskim lub polskim
(w tym programy Kkorygujace do Oprogramowania) biuletynow
technicznych,  dokumentacji technicznych ~ poprawek  bledow

i zabezpieczen, dostep do zrddet, kodéw binarnych, dokumentacji
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Oprogramowania ~ oraz ~ bazy danych  zgloszonych problemow
technicznych przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu - pod

wskazanym przez Wykonawcg portalem producenta;

4.5 Dostarczone przez Wykonawce aktualizacje Oprogramowania beda wolne od
mechanizméw celowo blokujacych jego funkcje i wolne od wirusow, koni
trojanskich, robakéw i innych szkodliwych programow;

4.6 Wykonawca zobowiazuje si¢ do éwiadczenia ustug wsparcia technicznego
w spos6b zapobiegajacy utracie danych, do ktérych bedzie miat dostep w czasie

$wiadczenia wsparcia.
IV Opis rozwiazania rownowaznego

1. W przypadkach, kiedy w opisie przedmiotu zamoéwienia wskazane zostaly znaki
towarowe, patenty, pochodzenie, Zrédto lub szczegolny proces, ktory charakteryzuje
produkty lub ustugi dostarczane przez konkretnego wykonawce, co mogloby
prowadzi¢ do uprzywilejowania lub wyeliminowania niektorych wykonawcow lub
produktow, oznacza to, ze Zamawiajacy nie moze opisa¢ przedmiotu zamowienia za
pomocg dostatecznie doktadnych okreslen i jest to uzasadnione  specyfikg
przedmiotu zamoéwienia. W takich sytuacjach ewentualne wskazania na znaki
towarowe, patenty, pochodzenie, zrédto lub szczegdlny proces, nalezy odczytywac
z wyrazami ,,lub rownowazne”. Nie dotyczy to sytuacji, w ktorych Zamawiajacy
definiuje posiadang przez siebie infrastrukture w celu precyzyjnego okreslenia
$rodowiska, z ktérym przedmiot zaméwienia ma by¢ kompatybilny.

2. Zastosowanie rozwiazania rownowaznego nie moze wymagaé zadnych naktadow po
stronie Zamawiajacego, celem dostosowania do niego aktualnie posiadanej przez
Zamawiajacego infrastruktury ani W warstwie fizycznej ani W warstwie

oprogramowania.

3. W przypadku, gdy zaoferowane przez Wykonawce oprogramowanie rownowazne
nie bedzie poprawnie wspoétpracowaé  z oprogramowaniem lub sprzgtem
Zamawiajacego lub spowoduje zaklécenia w funkcjonowaniu infrastruktury u
Zamawiajgcego, Wykonawca podejmie na wiasny koszt wszelkie niezbgdne
dziatania celem przywrdcenia sprawnego dziatania infrastruktury, w tym dokona

ewentualnych niezbednych modyfikacji po odinstalowaniu oprogramowania.

4. Zamawiajacy wskazuje nastgpujace parametry réwnowaznosci dla oprogramowania

odpowiednio dla czgsci zamowienia wymienionego w tabelach w pkt III. ppkt. 2:
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e Oprogramowanie musi by¢ dopuszczone do uzytkowania w systemach

NATO

e Oprogramowanie roéwnowazne musi byé kompatybilne z wymienionym
typem Oprogramowania oraz posiadaé wszystkie jego cechy funkcjonalne.

e W ramach dostarczonego wsparcia producent zapewnia gwarancje prawna,

chroniacg uzytkownika przed naruszeniem praw stron trzecich.
o Oprogramowanie musi posiadac wsparcie techniczne.

o Zastosowanie rozwigzania rOwnowaznego nie bedzie wymagato zadnych
naktadéow po stronie Zamawiajacego, celem dostosowania do niego
aktualnie posiadanej przez Zamawiajacego infrastruktury. Wszelkie
niezbedne prace adaptacyjne (jesli wystapi potrzeba ich wykonania),
zostang zrealizowane przez Wykonawce. Wykonawca dostarczy
dokumentacje przeprowadzonych prac adaptacyjnych. W przypadku, gdy
zaoferowane przez Wykonawce oprogramowanie rownowazne nie bedzie
poprawnie ~ wspoipracowat  ze érodowiskiem  wirtualizacyjnym
u Zamawiajacego lub spowoduje zaktécenia w  funkcjonowaniu
infrastruktury u Zamawiajgcego, Wykonawca podejmie na wiasny koszt
wszelkie niezbedne dziatania celem przywrocenia sprawnego dziatania
infrastruktury, w tym dokona ewentualnych niezbednych modyfikacji po

odinstalowaniu oprogramowania.

V. Wymagania dodatkowe

1. Realizacja przedmiotu niniejszego zamOwienia nie bedzie prowadzita do roszczen
0s6b trzecich z tytulu naruszenia praw autorskich oraz innych praw pokrewnych,
a w szczegblnosci patentow, zarejestrowanych znakow i wzoréw zwigzanych

z uzywaniem przedmiotu zamowienia oraz bez mozliwosci ich wypowiedzenia.

2 Wszelkie dokumenty licencyjne, rejestracyjne, subskrypcyjne, itp. musza by¢

wystawione na docelowego uzytkownika jakim bedzie: ...... ( informacja zostanie

podana Wykonawcy z ktérym zostanie zawarta umowa).

3. W przypadku dostarczania licencji w formie elektronicznej nalezy je przesta¢ na
adres poczty elektronicznej Przedstawiciela Jednostki Wojskowej na rzecz, ktorej
realizowany jest zakup wskazanego w § 4 ust.1 umowy. W przypadku rejestracji

Oprogramowania droga elektroniczna przez Wykonawce nalezy uzy¢ adresu poczty
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elektronicznej Przedstawiciela Jednostki Wojskowej na rzecz, ktorej realizowany

jest zakup wskazanego w § 4 ust.1 umowy.

Pozostale wymagania zostaly opisane w Projektowanych Postanowieniach

Umowy, ktére stanowia zalacznik do SWZ.
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