Numer sprawy: DZ.145.24.Z2Z Zatacznik nr 1 do Zaproszenia

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

. Przedmiot zaméwienia:

Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci telefonii komérkowej dla Instytutu tgcznosci - Panstwowego
Instytutu Badawczego w Warszawie przy ul. Szachowej 1.

Il. Zamawiajacy:
Instytut Lgcznosci- Panstwowy Instytut Badawczy, ul. Szachowa 1, 04-894 Warszawa.
lll. Opis przedmiotu zaméwienia

1. Przedmiotem zamoéwienia jest obstuga potaczen telefonicznych z telefondw komoérkowych do wszystkich
sieci komorkowych wraz z roamingiem, do sieci stacjonarnych, swiadczenie ustug mobilnego dostepu do
Internetu oraz dostarczenie 7 szt. smartfonéw i 3 szt. routeréw dla Instytutu tgcznosci - Panstwowego
Instytutu Badawczego w Warszawie.

2. W skiad przedmiotu zaméwienia na rzecz Zamawiajgcego wchodzi:

2.1 s$wiadczenie kompleksowych ustug telefonii komoérkowej na terenie catej Polski oraz za posrednictwem
roamingu na terenie UE i poza nig dla 65 numerdw telefonéw Zamawiajgcego;

2.2 dostawa 3 sztuk fabrycznie nowych smartfonéw Samsung Galaxy S23 FE 8/128GB 5G o$miordzeniowy,
4500mAH 6,4” w kolorze czarnym lub zblizonym do czarnego (np. grafitowy, ciemna zielen, szary) bez
simlock, w cenie 1 zt netto za sztuke

2.3 dostawa 4 sztuk fabrycznie nowych smartfondw Samsung Galaxy A54 8/128GB 5G osmiordzeniowy,
5000mAH 6,4” w kolorze czarnym lub zblizonym do czarnego (np. grafitowy, ciemna zielen, szary) bez
simlock, w cenie 1 zt netto za sztuke;

2.4 $wiadczenie kompleksowych ustug mobilnego dostepu do Internetu dla 3 uzytkownikow;

2.5 dostawa 3 sztuk fabrycznie nowych routeréw mobilnych ZTE MU 5220 5G w cenie 1 zt netto za sztuke;

2.6 dostarczone karty Sim muszg by¢ w formacie SIMmini/SIMmicro/SIMnano;

2.7 przeniesienie 65 aktualnie wykorzystywanych przez Zamawiajgcego numeréw telefonéw komaérkowych
do sieci Wykonawcy - obecnie wszystkie numery Zamawiajgcego sg u jednego Operatora. Przeniesienie
moze nastgpi¢ po wygasnieciu obecnie obowigzujgcych uméw, tak aby Zamawiajgcy nie ponosit
kosztéw zwigzanych z przedterminowym rozwigzaniem umowy z obecnym Operatorem;

2.8 w ramach kontraktu Wykonawca udostepni Zamawiajgcemu dostep do aplikacji internetowe;j,
umozliwiajgcej nieodptatng realizacje czynno$ci, zwigzanych z zarzgdzaniem umowsg i realizacje na jej
podstawie ustug;

2.9 W ramach umowy Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu bezptatny dostep do poczty glosowe;j.

3. Rodzaj abonamentu dla ustug gtosowych — miesieczny - taryfa biznesowa:

3.1 potaczenia gtosowe do wszystkich sieci komérkowych i stacjonarnych na terenie kraju - bez limitu —
w ilosci 62 szt.,

3.2 SMS/MMS do wszystkich sieci komdrkowych na terenie kraju — bez limitu - w ilosci 62 szt.,

3.3 Internet w telefonie minimum 50 GB , 5G — w ilosci 59 szt.,

3.4 Internet w telefonie minimum 300 GB, 5G — w ilosci 3 szt.,

3.5 transmisja danych na SIM minimum 100 GB, 5G — w ilo$ci 3 szt.,

3.6 roaming zgodnie z cennikiem operatora dla wszystkich SIM gtosowych $wiadczonych w ramach umowy,

3.7 potaczenia na numery specjalne i informacyjne wedtug stawek operatoréw, potgczenia miedzynarodowe
naliczane nie rzadziej niz co 1 minuta.

4. Dodatkowe warunki:
4.1 aktywacja wszystkich kart SIM- bezptatna, koszt dostawy kart SIM i aparatéw telefonicznych po stronie
Wykonawcy;



4.2 karty SIM zostang dostarczone Zamawiajgcemu w terminie umozliwiajgcym ich wymiane w aparatach
telefonicznych w dniu przeniesienia numeréw do sieci Wykonawcy, nie pdzniej niz 10 dni przed
uruchomieniem ustug;

4.3 aktywacja kart SIM nastgpi niezwtocznie po przeniesieniu numeréw w celu zachowania ciggtosci ustug
telekomunikacyjnych;

4.4 aparaty telefoniczne zostang dostarczone do Zamawiajgcego w terminie 5 dni od daty podpisania
Umowy;

4.5 rozpoczecie swiadczenia ustugi mobilnego dostepu do Internetu nastgpi niezwtocznie po przeniesieniu
numerdw w celu zachowania ciggto$ci ustug telekomunikacyjnych;

4.6 w przypadku pakietéw transmisji danych po przekroczeniu limitu transmisji predkos¢ transmisji moze
spas¢, ale nie mogg byé naliczane zadne dodatkowe opfaty za dalsza transmisje danych na terenie
Polski;

4.7 bezptatna blokada potaczen na infolinie 080..,070.., SMS i MMS —6w specjalnych;

4.8 termin ptatnosci faktury - 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej
faktury VAT;

4.9 Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ zasieg sieci telefonii komorkowej obejmujacej minimum 95%
terytorium RP, przy czym zaoferowany poziom sygnatu ma by¢ wystarczajgcy do nawigzania tgcznosci
bez wzgledu na pore dnia.

4.10 biling na zgdanie Zamawiajgcego bez ponoszenia kosztow.

4.11 obstugiwane standardy 5G, LTE, HSPA+, HSDPA, HSUPA, 3G, EDGE, GPRS .

.Wymagania Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ udzielenie zamowien uzupetniajgcych, stanowigcych nie wiecej niz 50%
wartoéci zamdwienia podstawowego i polegajgcych na powtérzeniu tego samego rodzaju zamoéwien
w sytuacji, gdy wykonanie zamdéwienia uzupetniajgcego stanie sie niezbedne.

Wykonawca zapewni statg opieke biznesows tj.: wyznaczy osobe/y bedacag przedstawicielem Wykonawcy do
statych kontaktéw z Zamawiajgcym, posredniczacg w realizacji wszelkich kwestii zwigzanych z realizacjg
umowy. Zamawiajgcy nie wyraza zgody na opieke biznesowg realizowang wytgcznie za posrednictwem
infolinii operatora.

Termin gwarancji na dostarczone aparaty telefoniczne minimum 24 miesigce z gwarancjg producenta na
zasadach okreslonych w karcie gwarancyjnej, zas Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi za
wady rzeczy sprzedanej. Dostarczone aparaty nie mogg by¢ wyprodukowane wczesniej niz 12 miesiecy przed
datg dostarczenia do Zamawiajgcego (model moze byé wczesniejszy).

Wykonawca ma obowigzek zapewni¢ bezptatng wymiane karty SIM w terminie do dwdch dni roboczych od
momentu zgtoszenia kradziezy, zgubienia, uszkodzenia.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do pozostawienia posiadanych numerdw telefonicznych bez zmian
w ilosci 65 szt. (Zatgcznik nr 1 do OPZ - wykaz numerdw) bez ponoszenia kosztow.

. Termin obowigzywania umowy 24 miesigce, przy czym umowa zakonczy sie dla wszystkich aktywowanych

kart SIM w tym samym terminie.



