Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

Zawarta w dniu wdniu ............ 2019 r. w Szczecinie pomiedzy Zamek Ksigzgt Pomorskich ( ZKP ) z siedzibg
w Szczecinie przy ul. Korsarzy 34, 74-540 Szczecin, NIP 851-020-72-76, zarejestrowanym w rejestrze
Instytucji Kultury prowadzonym przez Samorzad Wojewddztwa Zachodniopomorskiego pod nr RIK 1/99/WZ
reprezentowany przez:

Dyrektor ZKP P. Barbare IGIELSKA
zwang dalej rowniez ,Zleceniodawcy ”

a
Firma

zwanymi dalej ,Zleceniobiorca”
dalej zwanymi réwniez tgcznie ,Stronami” a kazda osobno ,Strong”.

Zwazywszy, ze

A.

dnia................... r. Strony zawarty umowe (dalej: ,Umowa Podstawowa”) w przedmiocie powierzenia
Zleceniobiorcy przez Zleceniodawce biezgcej konserwacji oraz serwisu naprawczego systemow
monitoringu zainstalowanych w Zamku Ksigzat Pomorskich (dalej: ,Serwisowanie monitoringu ZKP”),

z wykonywaniem Umowy Podstawowej zwigzany jest dostep do danych osobowych, przetwarzanych w
systemie monitoringu, ktérych administratorem jest Zleceniodawca,

serwisowanie monitoringu ZKP, wykonywane przez Zleceniobiorce, wigze sie z dostepem personelu
firmy ... do rejestrowanych danych osobowych w systemie administratora danych.

Strony zawarly niniejszg Umowe (dalej: ,Umowa”) w przedmiocie upowaznienia Zleceniobiorcy przez
Zleceniodawce do przetwarzania danych osobowych administrowanych przez Zleceniodawce.

§1

W zwigzku z wykonywaniem taczacej Strony Umowy Podstawowej, na podstawie art. 28
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady /UE/ 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. urz. UE L2016, Nr 119, s.1) (dalej:
,RODQO”), Zleceniodawca upowaznia Zleceniobiorce do dostepu do danych osobowych w imieniu
Zleceniodawcy, zgodnie z parametrami opisanymi w ust. 3 ponizej (dalej: ,Powierzenie
Przetwarzania”).

Powierzenie Przetwarzania jest niezbedne do wykonania Umowy Podstawowe;.

Strony niniejszym ustalajg i definiujg nastepujgce parametry podstawowe zleconego Umowg
przetwarzania danych osobowych:

a. Przedmiot Przetwarzania: w celu wykonywania Umowy Podstawowej

b. Czas Trwania Przetwarzania: czas oznaczony obowigzywania Umowy Podstawowej tj. do
31.12.2020 .

c. Charakter Przetwarzania: staly

d. Cele Przetwarzania:
- biezgca konserwacja i serwis systemu monitoringu wizyjnego Zamku Ksigzat Pomorskich

e. Sposéb Przetwarzania: dostep do rejestratoréw i urzgdzen systemu monitoringu ZKP

f. Dane Osobowe: wizerunki Pracownikow, Praktykantow, Stazystow, Kontrahentow, Uczestnikow
wydarzen kulturalnych i edukacyjnych, Artystow, Gosci oraz wspétpracownikéw ZKP

g. Rodzaj Danych Osobowych: dane osobowe zwykie.

§2

Zleceniodawca jako Administrator w rozumieniu RODO zachowuje petng kontrole nad Danymi
Osobowymi tj. samodzielnie ustala cele i sposoby ich przetwarzania zas Zleceniobiorca jako Podmiot
Przetwarzajgcy w rozumieniu RODO, wykonuje czynnosci przetwarzania w imieniu Zleceniodawcy.
Zleceniobiorca zapewnia wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich $srodkéw technicznych i
organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato wymogi RODO i chronito prawa oséb, ktérych Dane
Osobowe dotycza.



Zleceniobiorca przetwarza Dane Osobowe wytgcznie na polecenie Zleceniodawcy.

§3

Zleceniobiorca zobowigzuje sie:

a. przestrzega¢ wszystkich swoich obowigzkéw wynikajgcych z RODO oraz innych, majgcych
zastosowanie, przepiséw o ochronie danych osobowych;

b. przetwarza¢ Dane Osobowe wytgcznie zgodnie z Umowg oraz instrukcjami Zleceniodawcy, tj.
wykonujgc zadania biezgcej konserwaciji oraz serwisowania systemu monitoringu ZKP;

c. nie wykorzystywac¢ Danych Osobowych w catosci bgdz w czesci, w celu, w sposéb i przez czas
inny niz okreslony w Umowie;

d. nie wykonywaé kopii informacji zawierajgcych Dane Osobowe, materiatléw zawierajgcych Dane

Osobowe na jakichkolwiek informatycznych nosnikach Danych Osobowych - za wyjgtkiem
sytuacji, w ktérej jest to niezbedne do prawidtowego wykonania Umowy - oraz nie ujawnia¢ tych
informacji nieupowaznionym do tego osobom trzecim;

e. powiadomi¢ Zleceniodawce, bez zbednej zwioki, o kazdym zagrozeniu prawidtowego
wykonywania Umowy, jak réwniez o kazdej przerwie w jej prawidtowym wykonywaniu;
f. nie prowadzi¢ badan, analiz ani statystyk, ktére wymagatlyby wykorzystania udostepnionych

Danych Osobowych poza zakresem wymaganym do prawidlowego wykonania Umowy
Podstawowej, nawet w formie zagregowanej lub anonimowej;

g. zapewni¢ aby kazda osoba fizyczna dziatajgca z upowaznienia Zleceniobiorcy, ktéra ma dostep
do Danych Osobowych w systemie monitoringu ZKP, przetwarzala je wytacznie na podstawie
stosownego upowaznienia.

§4
Zleceniobiorca oswiadcza, iz przed przystgpieniem do przetwarzania podjat wszelkie srodki wymagane
przepisami z art. 32 RODO ,Bezpieczenstwo Przetwarzania”, wdrozyt odpowiednie $rodki techniczne i
organizacyjne, aby zapewni¢ wtasciwy poziom bezpieczenstwa dla przetwarzanych danych osobowych
w systemie monitoringu ZKP.
Zleceniobiorca zapewnia, ze:

a. osoby upowaznione do dostepu do Danych Osobowych zobowigzaty sie do zachowania
tajemnicy;
b. osoby, ktére Zleceniobiorca dopusci do przetwarzania Danych Osobowych w zakresie

niezbednym do prawidlowego wykonania Umowy zostaty pouczone, przeszkolone i
zorganizowane do pracy w taki sposéb, zeby zapewni¢ wystarczajgce zabezpieczenia dla
poufnosci i bezpieczenstwa Danych Osobowych;

c. nie korzysta z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego bez uprzedniej, szczegdtowej lub ogodine;,
pisemnej zgody Zleceniodawcy, a w przypadku uzyskania ogélnej pisemnej zgody Zleceniodawcy,
informowat bedzie Zleceniodawce o wszelkich zamierzonych zmianach dotyczgcych dodania lub
zastgpienia innych podmiotéw przetwarzajgcych, dajgc tym samym Zleceniodawcy mozliwo$¢
wyrazenia sprzeciwu wobec takich zmian;

d. jezeli do wykonania w imieniu Zleceniodawcy zleconych Umowa, konkretnych, czynno$ci
przetwarzania Zleceniobiorca korzystat bedzie z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego, na
ten inny podmiot przetwarzajgcy natozone zostajg — na mocy umowy lub innego aktu prawnego,
ktére podlegajg prawu Unii Europejskiej lub prawu panstwa cztonkowskiego — te same obowigzki
ochrony Danych Osobowych jak w Umowie, w szczegdlnosci obowigzek zapewnienia
wystarczajgcych gwarancji wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych, by
przetwarzanie odpowiadato wymogom RODO, a jesli ten inny podmiot przetwarzajgcy nie
wywigze sie ze spoczywajgcych na nim obowigzkéw ochrony Danych Osobowych, petna
odpowiedzialno$¢ wobec Zleceniodawcy za wypetnienie obowigzkow tego innego podmiotu
przetwarzajgcego spoczywata bedzie na Zleceniobiorcy.

§5
Biorgc pod uwage charakter przetwarzania, Zleceniobiorca w miare mozliwo$ci pomaga Zleceniodawcy
poprzez odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne wywigzac sie z obowigzku odpowiadania na
zadania oséb, ktérych dane dotyczg, w zakresie wykonywania jej praw okreslonych w rozdziale |l
RODO. W szczegdlnosci Zleceniobiorca:

a. na polecenie Zleceniodawcy, zapewni zabezpieczenie przechowywania przetwarzanych danych
przez okres dituzszy niz 21 dni (sytuacje szczegdlne), a nastepnie usunie te Dane Osobowe;
b. bedzie wspierat Zleceniodawce w sytuacjach dotyczacych zadania sprostowania, ograniczenia

przetwarzania, lub usuniecia Danych Osobowych.
Uwzgledniajgc charakter przetwarzania oraz dostepne mu informacje, Zleceniobiorca pomaga
Zleceniodawcy wywigzac sie z obowigzkéw okreslonych w art. od 32 do 36 RODO.
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W przypadku wystgpienia naruszenia ochrony Danych Osobowych lub jesli Zleceniobiorca ma

uzasadniony powdd, by przypuszczac, ze doszto do takiego naruszenia zobowigzany jest powiadomic

o tym Zleceniodawce, bez zbednej zwtoki nie pdzniej jednak niz w ciggu 48 godzin od wykrycia

naruszenia lub powziecia przypuszczenia, podajac:

a. opis charakteru naruszenia ochrony Danych Osobowych, w tym w miare mozliwosci wskazujgc
kategorie i przyblizong liczbe oséb, ktérych Dane Osobowe dotyczg, oraz kategorie i przyblizong
ilos¢ Danych Osobowych, ktérych moze dotyczy¢ naruszenie;

b. imie i nazwisko oraz dane kontaktowe osoby lub punktu kontaktowego, od ktérego mozna
uzyskac wiecej informacji (w braku ustalen przyjmuje sie, iz sg to osoby wskazane w § 7 pkt 2
Umowy Podstawowej);

c. opis srodkow zastosowanych lub proponowanych do zastosowania w celu zaradzenia
naruszeniu ochrony Danych Osobowych przetwarzanych w monitoringu.

Jezeli Zleceniobiorca nie jest w stanie przekaza¢ Zleceniodawcy wszystkich informacji, o ktérych mowa
w powyzszych punktach w zakreslonym czasie, przekazuje ustalone informacje, a brakujgce
wiadomosci przekazuje w uzgodnionym ze Zleceniodawcg terminie.

§6

Zleceniobiorca udostepnia Zleceniodawcy wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia
obowigzkéw okreslonych w artykule 28 RODO oraz umozliwia Zleceniodawcy lub audytorowi
upowaznionemu przez Zleceniodawce, przeprowadzanie audytéow, w tym kontroli i przyczynia sie do
nich. Udostepnienie informaciji oraz audyty lub kontrole, o ktérych mowa powyzej wykonywane sg na
koszt i ryzyko Zleceniodawcy.

Zleceniobiorca niezwtocznie informuje Zleceniodawce, jezeli jego zdaniem wydane mu polecenie
stanowi naruszenie RODO lub innych przepiséw Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego o
ochronie danych.

§7
Zleceniodawca uprawniony jest do:
a. ustalania celéw i sposobdw przetwarzania Danych Osobowych;
b. przeprowadzania lub zlecania audytéw, o ktérych mowa w § 6;
c. wykonywania uprawnien Administratora w rozumieniu RODO.

Zleceniodawca zobowigzany jest do:

a. niezwtocznego przekazywania Zleceniobiorcy, w granicach dopuszczalnych przez RODO i
powszechnie obowigzujgce prawo, wszelkich informacji niezbednych do prawidtowego
wykonywania Umowy;

b. zapewnienia i utrzymywania prawidtowej podstawy przetwarzania Danych i niezwlocznego
informowania Zleceniobiorcy o wszelkich zmianach w tym zakresie;
c. prawidtowego wykonywania obowigzkéw natozonych na niego przepisami RODO oraz innymi
obowigzujgcymi go przepisami
d. nienaduzywania swoich uprawnieh wobec Zleceniobiorcy;
e. wspomagania Zleceniobiorcy i zachowania wobec Zleceniobiorcy lojalnosci.
§8

Wykonywanie przez Zleceniobiorce obowigzkéw okreslonych w Umowie nie uprawnia go do
otrzymania dodatkowego wynagrodzenia poza wynagrodzeniem uregulowanym w Umowie
Podstawowe;.

§9
Zadne prawa i obowigzki wynikajgce z Umowy nie mogg by¢ cedowane lub przenoszone w catosci lub
w czesci przez ktérgkolwiek Strone na osobe trzecig bez uprzedniej, wyraznej, pisemnej zgody drugiej
Strony.

§10
Umowa zastepuje wszystkie wczesniejsze ustalenia i porozumienia pomiedzy Stronami w zakresie
powierzenia przetwarzania Danych Osobowych i wykonywania przez Zleceniobiorce w imieniu
Zleceniodawcy operacji na Danych Osobowych.
Jedli ktorekolwiek z postanowien Umowy zostanie uznane przez wiasciwy sad za nieobowigzujgce,
niewazne lub sprzeczne z prawem, nie wptynie to na pozostate postanowienia, ktére zachowajg petng
moc obowigzujgca, chyba ze w zwigzku z sytuacjg wymieniong powyzej realizacja Umowy stanie sie
niemozliwa.



§11
O ile Umowa wyraznie nie stanowi inaczej korespondencja pomiedzy Stronami we wszystkich sprawach
zwigzanych z Umowa oraz jej realizacjg moze by¢ prowadzona w formie pisemnej lub w drodze wymiany
wiadomosci elektronicznych.
Celem usprawnienia wspotpracy w szczegoélnosci zas przeptywu wiadomosci, kazda ze Stron wskazuje
osoby upowaznione do kontaktéw z drugg Strong oraz ich dane teleadresowe:
a. Zleceniodawca:
- Marek Bylewski ( Administrator systemu monitoringu ZKP ) tel. 91 434 83 36, e-mail:
zaopatrzenie@zamek.szczecin.pl
- Ryszard Chwastek ( Inspektor ochrony danych ZKP ) tel. 512895 544, e-mail:
iod@zamek.szczecin.pl
b. Zleceniobiorca:
- Witold Kosiorowski tel. 606 257 554, e-mail: wk462@wp.pl
- Krzysztof Rozanski tel. 502 102 695, e-mail: wk462@wp.pl
W przypadku zajscia jakichkolwiek zmian w danych, o ktérych mowa powyzej Strona, ktérej dotyczy
zmiana, zobowigzana jest poinformowa¢ o tym drugg Strone, w terminie 5 dni od daty zmiany, pod
rygorem przyjecia, iz zadne zmiany w przedstawionych danych nie wystgpity oraz skutecznego
doreczenia na dotychczasowy adres.

§12
Odpowiedzialno$¢ Zleceniobiorcy z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, z
wytgczeniem szkdd wyrzadzonych umysinie, ograniczona jest do kwoty 10 000 PLN (stownie: dziesie¢
tysiecy ztotych). Wskazane powyzej ograniczenie odpowiedzialnosci odnosi sie fgcznie i indywidualnie
do wszystkich roszczen, jakie mogg powstaé w zwigzku z Umowa, niezaleznie od tego, czy roszczenia
te zostang podniesione w tym samym czasie bgdz w réznych momentach.
Strony ustalajg, iz Zleceniobiorca nie bedzie odpowiadac za utrate korzysci z umoéw, przychodow czy
zyskéw ani za zadne straty, wydatki czy szkody szczegdlne, posrednie, przypadkowe, wynikajgce z
niniejszej Umowy lub z nig zwigzane.
W przypadku, gdy na Zleceniobiorce zostanie natozona lub zasgdzona kara pieniezna lub grzywna
przez Organ Nadzorczy, inny organ administracji publicznej lub sgd w zwigzku z naruszeniem przepisow
o ochronie Danych Osobowych, wynikajagcym bezposrednio lub posrednio z niewykonywania lub
nienalezytego wykonania przez Zleceniodawce obowigzkéw Administratora lub niewykonywania lub
nienalezytego wykonywania przez Zleceniodawce Umowy, Zleceniodawca zaptaci na rzecz
Zleceniobiorcy rownowartos¢ uiszczonej przez Zleceniobiorce kary pienieznej lub grzywny, a ponadto
pokryje wszelkie inne koszty poniesione przez Zleceniobiorce w zwigzku z postepowaniem, w ramach
ktérego na Zleceniobiorce zostata natozona kara pieniezna lub grzywna.

§13
Kazda ze Stron zobowigzuje sie wobec drugiej Strony, iz w okresie obowigzywania Umowy, a takze w
okresie 10 lat po jej rozwigzaniu, wygasnieciu lub ustaniu w inny sposob, zachowa w tajemnicy wszelkie
informacje na temat dziatalno$ci drugiej Strony, jakie uzyskata w zwigzku z zawarciem lub wykonywa-
niem Umowy.
Postanowienia ust. 1 nie wylgczajg ujawnienia informacji stanowigcych tajemnice jezeli wymég ujaw-
nienia takich informacji wynika z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, z tym, ze Strona zo-
bowigzana do ujawnienia informacji stanowigcych tajemnice zawiadomi drugg Strone, o koniecznosci
ujawnienia informacji oraz zakresie ujawnianych informacji.
Ujawnienie moze réwniez nastgpi¢ na rzecz profesjonalnych doradcéw Stron, podmiotéw przy pomocy
ktorych wykonywana jest Umowa lub biorgcych w inny sposob udziat w jej wykonywaniu o ile zobowigzg
sie one do zachowania poufnosci wspomnianych informacji. Powyzsze nie dotyczy Danych Osobowych,
ktére mogg by¢ powierzone do przetwarzania innym Podmiotom Przetwarzajgcym wytgcznie na zasa-
dach opisanych w §4 ust. 2 Umowy.
Postanowien ust. 1 nie narusza rowniez postugiwanie sie, w tym przedstawienie Umowy w postepowa-
niach sgdowych, administracyjnych i podatkowych lub karnoskarbowych.
Przez okres wskazany w ust. 1 powyzej, postanowienia niniejszego paragrafu pozostajg w mocy po-
mimo rozwigzania, wygasniecia lub ustania Umowy w inny sposéb.

§14
Umowa zostaje zawarta na czas obowigzywania Umowy Podstawowej i wygasa automatycznie, bez
potrzeby dodatkowych czynnosci prawnych.



Rozwigzanie Umowy moze réwniez nastgpi¢ w drodze zgodnego oswiadczenia obu Stron wyrazonego,
pod rygorem niewaznosci, na pismie.
W przypadku razgcego niewykonywania lub razgaco nienalezytego wykonywania przez Strone
zobowigzah wynikajgcych z Umowy, drugiej Stronie przystuguje prawo jednostronnego rozwigzania
Umowy ze skutkiem natychmiastowym. Os$wiadczenie o rozwigzaniu Umowy ze skutkiem
natychmiastowym, pod rygorem niewaznosci, winno nastgpi¢ na pismie.
Wszelkie zmiany, uzupetnienia lub modyfikacje Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem ich
niewaznosci.

§15
Po zakonczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem Zleceniobiorca, zaleznie od decyzji
Zleceniodawcy, usuwa lub zwraca mu wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejgce kopie,
chyba ze prawo Unii Europejskiej lub prawo panstwa cztonkowskiego nakazujg przechowywanie danych
osobowych.
Wspomniane czynnosci potwierdzane sg pisemnym protokotem, ktérego jeden egzemplarz
przekazywany jest Zleceniodawcy.

§ 16
W sprawach nieuregulowanych Umowg majg zastosowanie przepisy prawa polskiego.
Wszelkie Spory wynikte na gruncie obowigzywania Umowy lub zwigzane z Umowg beda rozstrzygane
wytgcznie przez wlasciwy rzeczowo Sgd powszechny w Szczecinie.

§17
Umowa sporzgdzona zostata w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Zleceniodawca Zleceniobiorca



