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Załącznik nr 4 do SWZ 

OPIS/OKREŚLENIE PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

Nazwa zamówienia: 

Kompleksowa organizacja i przeprowadzenie warsztatu pn. „Strategie komunikacji 

z mieszkańcami ułatwiające wprowadzenie innowacji i wdrażanie idei smart city”. 

Rodzaj zamówienia: 

Usługi. 

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia: 

Przedmiotem postępowania i zamówienia jest wyłonienie Wykonawcy w zakresie 

kompleksowej organizacji i przeprowadzenia warsztatu pn. „Strategie komunikacji 

z mieszkańcami ułatwiające wprowadzenie innowacji i wdrażanie idei smart city” dla 20 osób 

ze Stowarzyszenia Gmin Krynicko-Popradzkich. 

Zakres przedmiotu zamówienia obejmuje: 

1) zapewnienie trenerów – 2 osoby; 

2) przeprowadzenie warsztatu dla 20 osób. Warsztat winien być przeprowadzony przez 

wyznaczonych przez Wykonawcę trenerów (obowiązkowo 2 trenerów). Czas trwania 

warsztatu – 6 godzin; 

3) zapewnienie materiałów szkoleniowych (notes, długopis, prezentacja, smycz. Materiały 

muszą być opatrzone logotypami POPT i logiem projektu „DIALOG”); 

4) zapewnienie cateringu dla 20 osób (2 przerwy kawowe oraz obiad na zakończenie 

warsztatu). 

Zamawiający zapewni salę do przeprowadzenia warsztatu. 

Rekrutacja uczestników warsztatu leży po stronie Zamawiającego. 

Tematyka warsztatów: Wykonawca zobowiązany jest, poprzez zaangażowanych w realizację 

zamówienia trenerów, przedstawić wachlarz możliwych do wykorzystania strategii 

komunikacji z mieszkańcami, które ułatwiają wprowadzenie innowacji i wdrażanie idei smart 

city. 

Zarys warsztatów: 

1) wprowadzenie do tematyki warsztatów 

2) przedstawienie i omówienie rodzajów strategii komunikacji z mieszkańcami, w tym 

wad i zalet, dobrych i złych stron prezentowanych strategii komunikacji 

z mieszkańcami ułatwiającymi wprowadzenie innowacji i idei smart city; 

3) przedstawienie i omówienie praktycznych zastosowań/przykładów i dobrych praktyk 

w zakresie wdrażania, realizacji i rezultatów/efektów z zastosowanych metod 
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strategii komunikacji z mieszkańcami ułatwiającymi wprowadzenie innowacji i idei 

smart city; 

4) praktyczne warsztaty - case studies; 

5) podsumowanie i zakończenie warsztatów. 

Wykonawca, przed przystąpieniem do przeprowadzenia warsztatu, zobowiązany jest 

przedstawić Zamawiającemu propozycję programu warsztatu, celem akceptacji. 

Zamawiający uprawniony jest do wnoszenia uwag oraz żądania wprowadzenia zmian do 

przedstawionej propozycji programu warsztatu. 

Wykonawca zapewni materiały szkoleniowe każdemu uczestnikowi warsztatów (min. 20 

kompletów – komplet składa się z notesu/notatnika, materiału warsztatowego – np. 

wydrukowanej prezentacji, długopisu oraz smyczy). Materiały warsztatowe muszą być 

oznaczonego logotypami POPT oraz logiem projektu „DIALOG”. Zamawiający w dniu 

zawarcia umowy przekaże Wykonawcy logotypy oraz logo projektu. 

Wszystkim uczestnikom konferencji Wykonawca zapewni ciepły posiłek (obiad na 

zakończenie warsztatów składający się z zupy/kremu, dania ciepłego – 3 rodzaje dań do 

wyboru w tym jedno jarskie + dodatki (ziemniaki, kopytka, surówki itp.); deser – dwa rodzaje 

ciast + kawa, herbata, woda mineralna, soki + cukier, cytryna, mleko). 

Wykonawca zapewni co najmniej dwie przerwy kawowe w czasie trwania warsztatów (kawa, 

herbata, woda mineralna, sok + cukier, cytryna, mleko oraz ciastka kruche – 3 rodzaje + 

minidrożdzówki). Przerwa kawowa ciągła, dostępna przez cały czas trwania warsztatów. 

Dania i napoje muszą być serwowane w naczyniach wielorazowego użytku wraz 

z metalowymi sztućcami. 

Przedmiot zamówienia jest realizowany w ramach projektu pn. „DIALOG Działanie Innowacje 

Aktywność Ludzie Otwartość Gotowość” współfinansowanego przez Unię Europejską ze 

środków Funduszu Spójności w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-

2020 w ramach konkursu „Human Smart Cities. Inteligentne Miasta współtworzone przez 

mieszkańców”. 

Wykonawca przyjmuje do wiadomości, iż przedmiot zamówienia współfinansowany jest ze 

środków Funduszu Spójności w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-

2020 oraz zobowiązuje się respektować przy wykonywaniu zamówienia krajowe oraz unijne 

przepisy dotyczące wydatkowania środków z funduszy strukturalnych Unii Europejskiej 

w szczególności wszelkie materiały związane z wykonywaniem zamówienia winny być 

oznakowane przez Wykonawcę zgodnie z zasadami określonymi dla projektu „DIALOG 

Działanie Innowacje Aktywność Ludzie Otwartość Gotowość” („Human Smart Cities. 

Inteligentne miasta współtworzone przez mieszkańców”) w szczególności powinny posiadać 

odpowiednie logotypy, a także zawierać informację o współfinansowaniu zamówienia przez 
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Unię Europejską ze środków Funduszu Spójności w ramach Programu Operacyjnego Pomoc 

Techniczna 2014-2020. 

Przedmiot zamówienia wg Wspólnego Słownika Zamówień (CPV): 

Główny kod: 

80000000-4 Usługi edukacyjne i szkoleniowe 

Dodatkowe kody: 

80510000-2 Usługi szkolenia specjalistycznego 
80511000-9 Usługi szkolenia personelu 

Termin realizacji zamówienia: 

Wykonawca zobowiązany jest do wykonania zamówienia w terminie do dnia 29 grudnia 

2022 r. 

Wykonawca poinformuje Zamawiającego o terminie przeprowadzenia warsztatu z co 

najmniej 7 dniowym wyprzedzeniem. 


