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                                                                                                                    Znak  sprawy:  DZA 381.33.2023
 
> PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY<
UMOWA  Nr  DZA 381.33.2023

zawarta w dniu ................. 2023 r. w Czeladzi pomiędzy:

Powiatowym Zespołem Zakładów Opieki Zdrowotnej, ul. Szpitalna 40, 41-250 Czeladź zarejestrowanym w Sądzie Rejonowym w Katowice-Wschód w Katowicach, Wydział VIII Gospodarczym Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000203274, NIP 625 – 22 – 47 – 223, Regon 278209300, zwanym dalej Zamawiającym, reprezentowanym przez:

1. 
Dyrektor




-
Aldona Sylwa    
 
a .......................................................... zarejestrowanym w ..................……. pod nr KRS ................. , NIP ......................................... , Regon .................................... , zwanym  dalej  Wykonawcą, reprezentowanym przez:

1. 
..........................................


-
....................................    

2.
..........................................


-
....................................

W wyniku przeprowadzenia przez Zamawiającego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie podstawowym bez negocjacji Nr DZA 381.33.2023 zgodnie z ustawą z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 z późn. zm) została zawarta umowa o następującej treści:

§  1
PRZEDMIOT UMOWY

1. Zamawiający zamawia, a Wykonawca zobowiązuje się sprzedać i dostarczyć Zamawiającemu sprzęt informatyczny opisany w Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwany dalej „Sprzętem”), udzielić licencji na oprogramowanie opisane w załączniku nr 2 do umowy  oraz zamontować, skonfigurować, zainstalować, uruchomić Sprzęt oraz dokonać wirtualizacji i migracji środowiska wirtualnego z urządzeń będących w posiadaniu Zamawiającego na dostarczony Sprzęt, a także świadczyć w okresie gwarancji i rękojmi usługi serwisowe.
2. Wykonawca oświadcza, że Sprzęt:

1) posiada wszelkie wymagane przepisami prawa certyfikaty i atesty,
2) jest wolny od wad fizycznych oraz prawnych, w szczególności nie jest przedmiotem zastawu oraz nie jest obciążony innymi prawami osób trzecich,

3) jest fabrycznie nowy, nieużywany oraz nieeksponowany na wystawach lub imprezach targowych, sprawny technicznie, bezpieczny, kompletny i gotowy do pracy, a także spełnia wymagania techniczno-funkcjonalne wyszczególnione w Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
4) pochodzi z oficjalnych kanałów dystrybucji w Polsce.

3. Wykonawca oświadcza, że dysponuje niezbędną wiedzą, doświadczeniem, potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania przedmiotu umowy.
§ 2

WARUNKI REALIZACJI UMOWY

1. Wykonawca zobowiązuje się realizować umowę na zasadach w niej określonych oraz zgodnie z:

a) obowiązującymi przepisami prawa,

b) warunkami określonymi w treści Specyfikacji Warunków Zamówienia wraz z załącznikami i zmianami (Załącznik nr 1 do umowy),

c) ofertą złożoną w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego (Załącznik nr 2 do umowy).

2.  Wykonawca zobowiązuje się:

a) dostarczyć Zamawiającemu Sprzęt w terminie …… dni od wskazanej powyżej daty zawarcia umowy, po wcześniejszym poinformowaniu przedstawiciela Zamawiającego o planowanej dostawie.
b)  zamontować, skonfigurować, zainstalować, uruchomić oraz dokonać migracji środowiska wirtualnego na dostarczony Sprzęt w terminie …… dni od daty dostarczenia Sprzetu.
3. W ramach wynagrodzenia ustalonego w niniejszej umowie Wykonawca ponosi koszty związane z transportem, ubezpieczeniem, montażem, konfiguracją, instalacją, uruchomieniem Sprzętu oraz z migracją środowiska wirtualnego na dostarczony Sprzęt.

4.  Miejscem dostarczenia Sprzętu jest siedziba Zamawiającego przy ul. Szpitalnej 40 w Czeladzi (dalej „Miejsce dostarczenia”). Dostarczenie Sprzętu nastąpi na koszt i ryzyko Wykonawcy.

6. Przyjęcie przez Zamawiającego przesyłki zawierającej Sprzęt dostarczony przez przedstawiciela Wykonawcy (dotyczy także przewoźnika lub innego podmiotu realizującego dostawę na zlecenie Wykonawcy) nie jest poprzedzone badaniem ilościowo - asortymentowym lub jakościowym Sprzętu. Przyjęcie takiej przesyłki przez Zamawiającego nie jest równoznaczne z potwierdzeniem, że przedmiotowy asortyment został dostarczony w ilości i jakości zgodnej z umową.

7. Wykonawca zapewnia terminowość dostawy, a ewentualne przeszkody zaistniałe po stronie Wykonawcy lub producenta nie mogą wpłynąć na terminowość dostawy, montażu, konfiguracji, instalacji, uruchomienia i migracji środowiska wirtualnego na dostarczony Sprzęt oraz odpowiedzialność Wykonawcy.
8. Wykonawca zobowiązany jest nie później niż w dniu wykonania obowiązków Wykonawcy wynikających z ust. 9 dostarczyć Zamawiającemu dokumentację serwisową w zakresie dopuszczonym przez producenta i instrukcje obsługi. Wszystkie dokumenty muszą być w języku polskim.
9. Wykonawca w terminie 2 dni roboczych od dnia uruchomienia Sprzętu przeszkoli personel w zakresie obsługi i bieżącej konserwacji Sprzętu w miejscu jego montażu, konfiguracji, instalacji, uruchomienia oraz migracji środowiska wirtualnego.

10. Potwierdzeniem należytej realizacji obowiązków Wykonawcy w zakresie dostawy, jego montażu, konfiguracji, instalacji, uruchomienia oraz migracji środowiska wirtualnego na dostarczony Sprzęt, a także przeszkolenia personelu będzie sporządzony przez Strony protokół zdawczo-odbiorczy, podpisany przez Zamawiającego bez zastrzeżeń.

11. Zamawiający może odmówić przyjęcia Sprzętu bez jakichkolwiek roszczeń ze strony Wykonawcy, jeżeli:

1)
Sprzęt nie będzie oryginalnie zapakowany i oznaczony zgodnie z obowiązującymi przepisami,

2)
Sprzęt będzie uszkodzony,

3)
dostarczony Sprzęt nie będzie zgodny z opisem przedmiotu zamówienia.

12. W zakresie bieżącej współpracy w trakcie realizacji niniejszej umowy

a)
Zamawiający wyznacza: ………………………………....……..… 

tel. …………………. , fax …………………… , e-mail:  ……………………. ;

b)
Wykonawca wyznacza: …………..…………………………..…… 

tel. …………………. , fax …………………… , e-mail:  ……………………. ;
§ 3
WYNAGRODZENIE
1. Za należytą realizację całej umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie:

     wartość netto............................ zł  (słownie: ..............................................................................)

     wartość VAT ………….. zł. 

     wartość brutto ………………… zł. (słownie : ............................................................. )

     zgodnie z Załącznikiem nr 2 do umowy. 

2. Ceny jednostkowe Sprzętu określone zostały w Załączniku nr 2 do umowy.

3. Zapłata wynagrodzenia nastąpi przelewem na rachunek Wykonawcy w 4 miesięcznych równych ratach, na podstawie prawidłowo wystawionej faktury VAT.
4. Zapłata pierwszej raty nastąpi w terminie do ostatniego dnia miesiąca kalendarzowego następującego po miesiącu, w którym Zamawiający podpisał bez zastrzeżeń protokół zdawczo-odbiorczy, termin płatności kolejnych rat - do ostatniego dnia każdego kolejnego miesiąca kalendarzowego.

5. W przypadku, gdyby w fakturze wystawionej przez Wykonawcę zostały wskazane inne terminy płatności rat niż określone powyżej w ust. 4 obowiązują terminy płatności ustalone zgodnie z ust. 4.
6. Raty będą płatne na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze. Podstawę do wystawienia faktury VAT stanowi podpisany przez Zamawiającego bez zastrzeżeń protokół zdawczo-odbiorczy, o którym mowa w § 2 ust. 10 niniejszej umowy.
7. Zapłata wynagrodzenia w wysokości i w sposób określony w § 3, wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcy wobec Zamawiającego z tytułu zrealizowania całej umowy.
8. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

9. Strony mogą wystawiać i przesyłać faktury, duplikaty faktur oraz ich korekty, a także noty obciążeniowe    i noty korygujące w formacie pliku elektronicznego PDF na adresy e-mail wskazane poniżej:
a) Adres e-mail, na który Wykonawca może przekazywać Zamawiającemu wskazane powyżej dokumenty: faktury@pzzoz.bedzin.pl
b) Adres e-mail, na który Zamawiający może przekazywać Wykonawcy wskazane powyżej dokumenty: ………………………………………..
§ 4 
RĘKOJMIA ZA WADY. GWARANCJA JAKOŚCI
1. Wykonawca udziela rękojmi za wady i gwarancji jakości na dostarczony Sprzęt. Rękojmia za wady (dalej także „rękojmia”) i gwarancja jakości (dalej także „gwarancja”), o których mowa powyżej, obejmują także montaż, konfigurację, instalację, uruchomienie oraz migrację środowiska wirtualnego na dostarczony Sprzęt. Okres rękojmi i gwarancji liczony jest od daty podpisania przez Zamawiającego bez zastrzeżeń protokołu zdawczo - odbiorczego Sprzętu i wynosi 36 miesiące (dalej także „okres gwarancji i rękojmi”). 
2. W okresie gwarancji i rękojmi Wykonawca w ramach wynagrodzenia określonego w umowie zapewni świadczenie usług serwisowych Sprzętu, które obejmować będą m.in. przeglądy Sprzętu zgodnie z zaleceniami producenta, a także wykonanie wszelkich czynności wynikających z obowiązujących przepisów prawa i zaleceń producenta.
3. Okres gwarancji i rękojmi wydłuża się każdorazowo o okres od dnia zgłoszenia wady do dnia jej usunięcia.
4. Wykonawca przekaże Zamawiającemu dokumenty potwierdzające udzielenie gwarancji na Sprzęt, w tym na materiały, urządzenia, komponenty, stanowiące elementy składowe Sprzętu, dla których podmiot trzeci (producent) udzielił gwarancji.
5. Zawierając niniejszą umowę Wykonawca przenosi w ramach wynagrodzenia określonego w umowie na Zamawiającego prawa z tytułu gwarancji udzielonej przez producenta (cesja praw z tytułu gwarancji).
6. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego braków ilościowych, stwierdzenia wadliwości dostarczonego Sprzętu lub niezgodności dostarczonego Sprzętu ze złożoną ofertą Zamawiający zgłosi w terminie 2 dni roboczych od daty stwierdzenia takiej nieprawidłowości pisemną reklamację Wykonawcy. Zgłoszenie reklamacji może nastąpić również za pośrednictwem faksu lub e-maila na numer/adres wskazany w umowie.
7. Wykonawca rozpatrzy reklamację Zamawiającego w terminie 2 dni roboczych od daty zgłoszenia reklamacji na nr faksu bądź adres e-mail Wykonawcy. Nieudzielenie odpowiedzi w tym terminie lub brak podania przyczyn nieuznania zasadności reklamacji w tym terminie uważane będzie za uwzględnienie reklamacji w ostatnim dniu tego terminu.
8. W przypadku uwzględnienia reklamacji Zamawiającego, Wykonawca w terminie 5 dni roboczych od dnia uwzględnienia reklamacji uzupełni braki ilościowe, naprawi Sprzęt lub wymieni wadliwy Sprzęt na wolny od wad lub na zgodny ze złożoną ofertą.
9. Wszelkie koszty związane z usunięciem uchybień objętych reklamacją Zamawiającego obciążają Wykonawcę.
10. W przypadku, gdyby czas trwania naprawy lub wymiany Sprzętu miał przekroczyć 5 dni roboczych Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć Zamawiającemu, nie później niż w 5 dniu roboczym od uwzględnienia reklamacji, sprzęt zastępczy o parametrach nie gorszych niż określone w załączniku nr 2 do umowy, na czas przedłużającej się naprawy lub wymiany.
11. Przy drugim zgłoszeniu reklamacji co do tego samego Sprzętu, Wykonawca uwzględniając reklamację zobowiązany jest wymienić Sprzęt na nowy, w terminie nie dłuższym niż 5 dni roboczych od uwzględnienia reklamacji.
12. W przypadku opóźnienia w usuwaniu wad przez Wykonawcę w stosunku do wyznaczonego terminu, Zamawiający ma prawo zlecenia usunięcia wad podmiotowi trzeciemu – serwisowi autoryzowanemu przez producenta na koszt i ryzyko Wykonawcy bez utraty uprawnień z tytułu rękojmi lub gwarancji oraz bez wpływu na możliwość naliczenia kary umownej i dochodzenia odszkodowania. Zapis zdania poprzedzającego nie dotyczy przypadku, gdy Wykonawca dostarczy Zamawiającemu zgodnie z ust. 10 Sprzęt zastępczy.
13. Wykonawca usuwać będzie wady w sposób jak najmniej uciążliwy dla Zamawiającego. Za szkody powstałe przy usuwaniu wad odpowiada Wykonawca. 
14. Serwisowanie oraz przeglądy Sprzętu wykonywane będą zgodnie z zaleceniami producenta, wobec czego nie wpłynie to na zakres oraz okres obowiązywania rękojmi i gwarancji udzielonej przez Wykonawcę.
§ 5 
PRAWA AUTORSKIE
1. Wykonawca, w ramach niniejszej umowy i za wynagrodzeniem określonym w § 3 ust. 1, udziela Zamawiającemu z dniem podpisania protokołu zdawczo - odbiorczego licencji/sublicencji bezterminowej, niewyłącznej na korzystanie z oprogramowania i dokumentacji oprogramowania.

2.   Wykonawca zapewni Zamawiającemu wsparcie techniczne na dostarczone oprogramowanie na warunkach producenta tego oprogramowania. Okres wsparcia technicznego liczony jest od dnia podpisania protokołu zdawczo – odbiorczego bez zastrzeżeń.
3.    Licencja na oprogramowanie zostanie udzielona na następujących polach eksploatacji:

1) zainstalowanie, uruchamianie, wyświetlanie i przechowywanie na komputerach i serwerach znajdujących się u Zamawiającego niezależnie od formatu, systemu lub standardu;

2) korzystanie z oprogramowania na komputerach i serwerach znajdujących się u Zamawiającego w sposób opisany w umowie oraz zgodny z warunkami producenta oprogramowania (zgodnie z warunkami licencji opisanymi przez producenta);

3) prawo do aktualizacji oprogramowania w sposób opisany przez producenta oprogramowania;

4.  Wykonawca zapewni, że oprogramowanie, na które udzielana jest licencja będzie posiadać kody i numery identyfikacyjne licencjodawcy uprawnionego do udzielenia licencji.

5. Licencja obejmuje użytkowanie oprogramowania na potrzeby Powiatowego Zespołu Zakładów Opieki Zdrowotnej bez ograniczeń czasowych i terytorialnych.

6.  W odniesieniu do utworów innych producentów składających się na oprogramowanie, jeżeli producent takich utworów standardowo udziela licencji na warunkach korzystniejszych od wskazanych w umowie, Wykonawca dostarczy potwierdzenie udzielenia licencji od producenta na warunkach korzystniejszych.

7. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie roszczenia osób trzecich związane z naruszeniem autorskich praw majątkowych do oprogramowania .

§ 6 
KARY UMOWNE
1. Z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu następujące kary umowne:

1) w wysokości 10 % wynagrodzenia netto, określonego w § 3 ust. 1 niniejszej umowy – w przypadku, gdy z przyczyn, za które odpowiada Wykonawca nastąpi odstąpienie od umowy lub rozwiązanie w umowy ze skutkiem natychmiastowym.

2) w wysokości 0,5 % wynagrodzenia netto, określonego w § 3 ust. 1 umowy - w razie zwłoki w dostawie Sprzętu za każdy rozpoczęty dzień zwłoki względem terminu z § 2 ust.2 lit a umowy;
3) w wysokości 0,5 % wynagrodzenia netto, określonego w § 3 ust. 1 umowy - w razie zwłoki w montażu, konfiguracji, instalacji, uruchomieniu oraz migracji środowiska wirtualnego na Sprzęt za każdy rozpoczęty dzień zwłoki względem terminu z § 2 ust.2 lit b umowy;

4) w wysokości 0,3% wynagrodzenia netto, określonego w § 3 ust. 1 umowy - za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w usunięciu wad lub usterek w ramach uprawnień gwarancyjnych Zamawiającego ponad termin określony w § 4 ust. 8 umowy, chyba, że Wykonawca dostarczy na czas przedłużającej się naprawy Sprzęt zastępczy zgodnie z § 4 ust. 10 umowy.
2. Zamawiający ma prawo dochodzić kar umownych poprzez ich potrącenie na podstawie księgowej noty obciążeniowej z jakimikolwiek należnościami Wykonawcy, aż do całkowitego zaspokojenia roszczeń. W przypadku braku możliwości zaspokojenia roszczeń z tytułu kar umownych na zasadach określonych powyżej, księgowa nota obciążeniowa będzie płatna do 14 dni od daty jej wystawienia przez Zamawiającego.

3. Łączna wysokość naliczonych przez Zamawiającego kar umownych w związku z nienależytą realizacją umowy nie może przekroczyć 30% wynagrodzenia umownego netto, o którym mowa w § 3 ust. 1 umowy.

4. W przypadku gdy wysokość wyrządzonej szkody przewyższa naliczone kary umowne Zamawiający ma prawo żądać odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.
§ 7
ROZWIĄZANIE I ODSTĄPIENIE OD UMOWY

1. Oprócz przypadków przewidzianych w Kodeksie cywilnym Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o zaistnieniu istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu. W takim przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.

2. Zamawiający może rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy:  

a)
Wykonawca opóźni się z realizacją któregokolwiek z obowiązków określonych w § 2 ust. 2 lit a i/lub b umowy o ponad 5 dni roboczych,

b)
Wykonawca opóźni się z realizacją któregokolwiek z obowiązków określonych w § 4 ust. 8 umowy o ponad 5 dni roboczych,
c)
Wykonawca opóźni się z realizacją obowiązku określonego w § 4 ust. 11 umowy o ponad 5 dni roboczych.

3. Oświadczenie Zamawiającego o rozwiązaniu umowy lub o odstąpieniu od umowy zostanie wysłane listem poleconym na adres Wykonawcy podany w umowie lub inny adres do korespondencji, o którym uprzednio Wykonawca poinformował Zamawiającego na piśmie.

4. Strony dopuszczają możliwość wcześniejszego rozwiązania umowy w każdym czasie za zgodą obu stron wyrażoną na piśmie pod rygorem nieważności.

5. W przypadku odstąpienia od umowy lub jej rozwiązania zapisy o karach umownych oraz o możliwości żądania odszkodowania uzupełniającego pozostają w mocy.
§ 8
Postanowienia końcowe

1. Wykonawca nie może bez uzyskania wcześniejszej pisemnej zgody Zamawiającego, przelać jakichkolwiek praw lub obowiązków wynikających z niniejszej umowy na osoby trzecie. Czynność prawna mająca na celu zmianę wierzyciela Zamawiającego może nastąpić wyłącznie po uprzednim wyrażeniu pisemnej zgody przez podmiot tworzący Zamawiającego.

2. Niedopuszczalne są zmiany istotnych postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, za wyjątkiem zmian przewidzianych przez Zamawiającego w ogłoszeniu o zamówieniu lub w specyfikacji istotnych warunków zamówienia i na warunkach w nich przewidzianych.
3.  Strony dopuszczają zmiany w umowie w zakresie:

a) zmiany danych stron ( np. zmiana siedziby, adresu, nazwy),
b) zmiany wysokości wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku zmiany stawki podatku od towarów i  usług oraz podatku akcyzowego, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę,
c) zmiany parametrów technicznych Sprzętu w przypadku zaoferowania Sprzętu o lepszych parametrach niż Sprzęt wymieniony w ofercie Wykonawcy, jeżeli zmiana ta nie będzie miała wpływu na cenę wykonania zamówienia. W razie zaistnienia takiej okoliczności Wykonawca zobowiązany jest do poinformowania Zamawiającego o proponowanych zmianach i uzyskania jego akceptacji. W przypadku zaakceptowania proponowanych zmian przez Zamawiającego strony zawrą pisemny aneks.
4. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają każdorazowo formy pisemnego aneksu pod rygorem nieważności.
5. W celu należytego wywiązania się z obowiązków w zakresie ochrony danych osobowych wszystkich osób fizycznych, które w związku realizacją umowy będzie przetwarzał Zamawiający, Wykonawca zobowiązany jest do uzyskania od tych osób oświadczeń o powierzeniu danych osobowych i zgody na przetwarzanie danych osobowych, zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych – Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego   i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych, w związku  z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE. W związku z powyższym Strony umowy (Zamawiający i Wykonawca) podpiszą umowę powierzenia danych osobowych.
6. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy - Prawo zamówień publicznych.
7.  Wszelkie spory wynikające z niniejszej umowy rozstrzygane będą przez sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.
8.  Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.
9. Integralną częścią umowy są Załączniki:
Specyfikacja Warunków Zamówienia wraz z wszystkimi załącznikami i zmianami            -  Załącznik nr 1                                                                                          
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                                                                         -  Załącznik nr 2
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