OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Cz.1- WPROWADZENIE

Wymaganiem glownym Zamawiajacego jest utrzymanie przez Wykonawce wysokiego poziomu czystosci i bezpieczenstwa
sanitarno-epidemiologicznego wszelkich objetych usluga obszarow w Szpitalu Miejskim Nr 4 w Gliwicach Spélka z o. o. (zwany
dalej "Zamawiajacym").

Zawarte w specyfikacji warunkw zaméwienia (zwanej dalej "SWZ") wymagania Zamawiajacy traktuje jako niezbedne
minimum. Wykonawca dolozy nalezytych staran,aby usluga byla wykonana nalezycie z dostosowaniem do biezacych potrzeb.
Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie uslug zapewniajacych prawidlowy stan sanitarno-higieniczny w Szpitalu Miejskim
Nr 4 w Gliwicach w szczegolnosci wykonywanie czynnosci porzadkowych i pomocniczych, takze bedacych w zwiazku z uslugami
medycznymi w oddzialach szpitalnych oraz pomieszczeniach medycznych, w tym réwniez zapewnienie prawidlowego stanu
sanitarno-higienicznego (z zachowaniem obowigzujacego rezimu sanitarnego i wdrozonych procedur) w oddzialach i salach,
w ktorych prowadzi sie izolacje pacjenta.

1. Calodobowe Swiadczenie uslugi sprzatania i utrzymania czystoSci w budynkach szpitalnych obejmuje swoim zakresem
nastepujace budynki:
a-  Budynek szpitala przy ul. Zygmunta Starego 20
w tym okresowe, gruntowne doczyszczanie i konserwacja powierzchni podtogowych
b-  Budynek szpitala przy ul. KoSciuszki 29
w tym okresowe, gruntowne doczyszczanie i konserwacja powierzchni podtogowych
c-  Budynek szpitala przy ul. Zygmunta Starego 19 — Poradnia choréb zakaznych

2. W pozostatych budynkach Zamawiajacego w lokalizacjach
a-  Zygmunta Starego 20 — miejsce sktadowania odpadow niebezpiecznych
b-  Kosciuszki 29 - budynek laboratorium; Sterylizacja — miejsce skladowania odpadéw niebezpiecznych; kontenery -

Swiadczenie ushug sprzatania i utrzymania czystosci obejmuje réwniez cze$¢ wspélna (korytarze).

Wielkos¢ sprzatanych powierzchni, moze ulec zmianie w przypadkach, gdy:

- dana powierzchnia zostanie oddana w outsourcing,

- zostanie oddana w uzytkowanie podmiotowi zewnetrznemu,

- Zostanie czasowo wylaczona z uzytkowania (np. remont, przebudowa, zmiana organizacji pracy),



- zostanie zmieniona lokalizacja lub nastapi zmiana w uzytkowaniu.
Zmiany wynikle z powyzszych przyczyn beda mialy wplyw na zmiane wynagrodzenia Wykonawcy.

Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ zmiany szacunkowego zakresu przedmiotu zamowienia w przypadku zmian organizacyjnych - zwiekszenia
iloSci oddziatow / t6zek / powierzchni - maksymalnie do 30 %.

3. Obstuga kuchenek oddziatowych
4. Wykonywanie transportu wewnetrznego.

5. Wykonywanie czynnosci porzadkowych i pomocniczych, bedacych w zwiazku z ustugami medycznymi w oddziatach szpitalnych oraz
pomieszczeniach medycznych polegajacych na:

- pomocCy przy przenoszeniu pacjenta;

- pomocy w przygotowaniu chorego do transportu;

- pomocy w transporcie pacjenta;

- odbieraniu od pacjenta basenow, kaczek, nocnikow, misek nerkowatych, misek do mycia na polecenie

personelu medycznego;

- odbior rzeczy pacjentow — transport do depozytu odziezy i z depozytu przy wypisie;

- transport poscieli i czynno$ci zwigzane z gospodarka bielizna, poSciela i odziezg szpitalng;

- dekontaminacja i Scielenie t6zek szpitalnych;

- sprzatanie i dezynfekcja wyposazenia i pomieszczen w ktorych przeprowadzane sg procedury medyczne;

- czynnoSci zwigzane z usuwaniem oraz transportem odpadéw szpitalnych w ramach transportu wewnatrzszpitalnego;

- transport wewnatrzszpitalny przedmiotow uzywanych w procesie opieki medycznej (narzedzi, materialéw i pojemnikéw do badan, 16zek,
wozkow, materacy,);

- transport wewnatrzszpitalny positkéw, ich dystrybucja, zbieranie i transport resztek pokonsumpcyjnych;

6. Przedmiot umowy wykonywany bedzie zgodnie z przedstawionym przez Wykonawce Planem higieny zawierajagcym
technologie/koncepcje wykonania ustugi stanowigcej przedmiot zamowienia, z opisem:

* a - uzytych srodkow czystosciowo — dezynfekcyjnych i technologia, procedurami, zasadami ich doboru i uzycia,
* b - sprzetem, wymaganym do prawidtowej realizacji ustugi (specyfikacja sprzetu mechanicznego z opisem technicznym oraz okreslenie
sprzetu recznego koniecznego do prawidtowego wykonania ustugi z podaniem iloSci),



* ¢ - wskazanego kierownika obiektu/6w oraz personelu odcinkowego Wykonawcy (wykazem pracownikow odcinkowych),

* d - struktury organizacji pracy,

* e - harmonogramu prac zwigzanych z utrzymaniem nalezytego stanu sanitarno-higienicznego poszczegdlnych odcinkow

w obiektach Zamawiajacego,

« f - zbioru standardow, procedur i instrukcji postepowania w zakresie mycia i dezynfekcji pomieszczen, wyposazenia, higieny rak,
zapobiegania zakazeniom szpitalnym,

* g - wzorow dokumentacji potwierdzajacej codzienne i okresowe wykonywanie czynnosci, zgodnie z minimalnymi wymaganiami
przedmiotu zaméwienia okreslonymi przez Zamawiajacego,

* h — planu szkolen personelu na najblizsze 12 miesiecy od daty rozpoczecia ustugi.

7. Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ na swoj koszt i ryzyko oraz przedstawi¢ Zamawiajacemu do zaakceptowania pisemny Plan
higieny w terminie do 5 dni roboczych od podpisania umowy. W przypadku zatrudniania os6b obcojezycznych (innej narodowosci) Plan
higieny zostanie przygotowany takze w jezyku, ktorym postuguja sie pracownicy (Plan z potwierdzeniem “za zgodnos¢ z oryginatem”).

8. W przypadku jakichkolwiek ro6znic badz watpliwosci pomiedzy Planem higieny wraz z jego zalacznikami a treScia SWZ,
rozstrzygajace znaczenie mie¢ bedzie tres¢ SWZ.

9. Wykonawca obowigzany jest przy opracowywaniu Planu higieny do wspdélpracy z Zamawiajacym, uwzglednieniajac uwagi
i wskazowki Zamawiajacego.

10. Zamawiajacy nie moze odmowic zaakceptowania Planu higieny wraz z zalacznikami, jezeli wykonany zostanie w terminie i zgodnie
z SWZ.

11. Przystapienie przez Wykonawce do realizacji obowigzkow umownych (faktyczne czynnos$ci) moze nastapi¢ dopiero po
zaakceptowaniu przez Zamawiajacego Planu higieny wraz z zalacznikami oraz podpisaniu przez upowaznionych przedstawicieli Stron

protokotu przekazania obiektu Wykonawcy ze wskazaniem czasu (daty) rozpoczecia ustugi.

Brak akceptacji Planu higieny i Wykazu s$rodkéw czystoSciowo — dezynfekcyjnych spowoduje rozwigzanie umowy w trybie
natychmiastowym (odstgpienie), z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy i przez niego zawinionych.

Cz.II - WYKONYWANIE USLUGI TRANSPORTU

1. Transport wewnetrzny i zewnetrzny w obrebie budynkéw i na terenie obiektu Zamawiajacego przy ul. Zygmunta Starego 20
obejmuje:



transport czystej poscieli, bielizny operacyjnej, itp. ze wskazanego miejsca do Oddziatéw szpitalnych;

transport brudnej poscieli, bielizny, odziezy, materacy, kotder, kocow, poduszek itp. do wskazanego miejsca;
zaladunek, roztadunek i transport lekow i innych materiatow medycznych z Apteki szpitalnej do Oddziatéw i innych
komorek organizacyjnych Zamawiajacego (w dni robocze, tj. od poniedziatku — piatku);

zatadunek lekow i innych artykuléw wydawanych z Apteki Szpitalnej do transportu do lokalizacji przy ul. Tadeusza
Kosciuszki 29 i Zygmunta Starego 19;

transport POSIEKOW I PRODUKTOW ZYWNOSCIOWYCH ZE STREFY PRZYJEC I DYSTRYBUCJI DO ODDZIALU
SZPITALNEGO

transport TERMOSOW i POJEMNIKOW TYPU GN PO POSTEKACH z Oddziatéw DO STREFY PRZYJEC

transport odpadéw pokonsumpcyjnych z kuchenek oddzialowych do strefy przyje¢ positkow

transport ze wskazanego miejsca dostawy w lokalizacji i wyladunek wyrobow i materiatéw z Dzialu Zaopatrzenia do
poszczeg6lnych komorek organizacyjnych;

transport i odbior odziezy pacjentéw do /z/ depozytu szpitalnego - zapewnienie wozka transportowego lezy w gestii
Wykonawcy;

transport odpadéw z oddziatéw i innych komérek organizacyjnych do wskazanego miejsca.

w zakres ustugi transportu wytworzonych odpadow wchodzi rowniez transport odpadéw z budynku przy Zygmunta Starego
19 do wskazanego miejsca sktadowania w lokalizacji Zygmunta Starego 20;

2. Transport wewnetrzny i zewnetrzny w obrebie budynkow i na terenie obiektu Zamawiajacego przy ul. Kosciuszki 29 obejmuje:

a)

b)

transport brudnej bielizny szpitalnej i innych rzeczy jak materace, poduszki, koce, odziez ochronna i robocza personelu, itp.
do magazynu bielizny brudnej;

wytadunek i transport produktow farmaceutycznych z Punktu dostawy materiatéw/wskazanego miejsca z Apteki szpitalnej
do poszczego6lnych komorek organizacyjnych a nastepnie transport zwrotny opakowan do punktu
zdawczo-odbiorczego/wskazanego miejsca i zatadunek tych opakowan do pojazdu transportowego (dni robocze);
transport i wytadunek wyrobow i materiatow z Dzialu Zaopatrzenia do poszczegélnych komoérek organizacyjnych;
transport POSIEKOW I PRODUKTOW ZYWNOSCIOWYCH ZE STREFY PRZYJEC PRZYJEC I DYSTRYBUCJI DO
ODDZIALU SZPITALNEGO

transport TERMOSOW i POJEMNIKOW TYPU GN PO POSILKACH z Oddziatéw DO STREFY PRZYJEC

transport odpadéw pokonsumpcyjnych z kuchenek oddzialowych do strefy przyje¢ positkéw

transport odpadow z oddziatéw i innych komorek organizacyjnych do wskazanego miejsca.

3. Transport wewnetrzny i zewnetrzny w obrebie budynkow i na terenie obiektu Zamawiajacego wykonywany we wszystkich
lokalizacjach jednakowo:

a)

Wykonawca zobowigzany jest w sposéb jednoznaczny rozdzieli¢ transport na tzw. ,transport czysty” i ,transport brudny”.



Rozdziat dotyczy personelu, sSrodkow transportu (wozki), ciaggow komunikacyjnych i godzin transportu wedtug
obowiazujacych procedur. W przypadku, gdy w ciagu jednego dyzuru pracownik bedzie wykonywat czynnosci z rodzaju
"czystych i brudnych" Wykonawca opracuje taki schemat i zasady postepowania (opis w procedurze/instrukcji), ktore
zapewnig bezpieczenstwo sanitarno-epidemiologiczne;

b) po stronie Wykonawcy lezy zaopatrzenie w odpowiednia ilosc¢ i jakoS¢ wozkoéw do gromadzenia i transportu bielizny w
obrebie oddziatléw/poradni;

C) wozki do przewozu bielizny na terenie oddziatlow/poradni muszg by¢ mobilne, wozki do gromadzenia i przechowywania
bielizny brudnej o wymiarach umozliwiajacych przechowywanie ich w brudownikach i spelniajace wymagania okreslone
przepisami prawa;

d) transport innych materiatow i sprzetu do/z/ wskazanego miejsca na terenie obiektow Zamawiajacego;

e) pomoc przy transporcie zwlok z Oddziatéw szpitalnych do miejsca wskazanego przez Zamawiajacego 24/7;

f) transport wszelkich odpadow - w odpowiednio zabezpieczonych workach /pojemnikach/ do/z/ wskazanych miejsc: w dni
robocze orientacyjnie w godzinach miedzy 7.00 do 9.00; 14.00 do 15.00; 18.00 do 19.00; w dni wolne orientacyjnie w
godzinach miedzy 07.00 do 09.00; 18.00 do 19.00 oraz w uzasadnionych przypadkach czeSciej w zaleznosci od potrzeb
danej komorki organizacyjnej dopasowujac godziny odbioru do organizacji pracy oddziatu, w pionie poradnianym i
administracyjnym objetym ustuga — po zakonczonym dniu pracy;

g) mycie i dezynfekcja wézkéw po kazdorazowym transporcie oraz utrzymanie ich w statym dobrym stanie technicznym
i higienicznym;

Cz.III - WYMAGANIA W ZAKRESIE POSTEPOWANIA Z ODPADAMI (wszystkie lokalizacje)

1. Zamawiajqcy potwierdza, ze jest wytworca odpadow zwigzanych z prowadzeniem Swiadczen zdrowotnych, natomiast Wykonawca jest
wytworcg odpadéw powstalych w wyniku realizacji przedmiotu umowy przy uzyciu wilasnego sprzetu, materiatéw i Srodkow
chemicznych.

2. Wszystkie odpady, w tym medyczne, sq segregowane w miejscach powstawania przez personel Zamawiajacego.

3. Wykonawca jest zobowigzany do postepowania z odpadami zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi przepisami prawa
i procedurami/instrukcjami wewnetrznymi obowigzujacymi u Zamawiajacego oraz rygorystycznego przestrzegania przepisow
sanitarnych i bhp, w tym Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 6 czerwca 2013r. w sprawie bezpieczenstwa i higieny
pracy przy wykonywaniu prac zwigzanych z narazeniem na zranienie ostrymi narzedziami uzywanymi przy udzielaniu Swiadczen
zdrowotnych.

4. Wykonawca jest zobowigzany do wyposazania pojemnikow na odpady w worki foliowe w odpowiednich kolorach:

odpady medyczne zakazne - kolor czerwony,

odpady medyczne nie posiadajace wlasciwosci niebezpiecznych - kolor niebieski,



odpady medyczne niebezpieczne — kolor z6tty,

odpady komunalne - kolor czarny,

worki na gormadzenie poscieli do prania — kolory wg obowigzujacej u Zamawiajacego procedury,
kuchenki oddzialowe — kolor do ustalenia - o pojemnosci zaleznej od wielkosci pojemnikow (20 + 120 1).

Wykonawca bedzie stosowal worki wzmocnione dla odpadéw medycznych, szczegolnie medycznych zakaznych.
Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ zmiany kolorystyki w przypadku zmiany przepiséw prawa czy wymogow Inspekcji Sanitarne;j.

5. Worki na odpady powinny by¢ umieszczone na stelazu lub w sztywnym pojemniku i zatlozone w taki sposob, aby ich gérna wywinieta
krawedZz (okolo 20 cm) nie ulegla skazeniu i w  taki  sposob, aby nie spadaly ze  stelaza.
Pojemniki lub worki na odpady nalezy wymienia¢ na nowe zgodnie z planem higieny lub po napelnieniu do 2/3 objetosci.
Niedopuszczalne jest otwieranie raz zamknietych pojemnikéw lub workéw jednorazowego uzytku przeznaczonych na odpady medyczne.
W przypadku uszkodzenia worka lub pojemnika nalezy go umiesci¢ w innym wiekszym nieuszkodzonym worku lub pojemniku.

6. Worki z odpadami medycznymi musza by¢ opisane zgodnie z obowigzujacymi przepisami — opis musi by¢ czytelny, trwaly,
umieszczony w miejscu umozliwiajgcym jego odczytanie. Wykonawca ponosi odpowiedzialnoSc¢ za prawidlowe opisanie workow.

7. Transport odpadéw z miejsca powstawania do miejsca sktadowania powinien odbywac sie specjalnie przeznaczonymi do tego celu
wozkami transportowymi gwarantujgcymi maksymalne bezpieczenstwo pacjentéw i personelu, zgodnie z obowigzujacymi przepisami —

zamknieta przestrzeni tadunkowa, mozliwo$¢ mycia i dezynfekcji. Wézki muszq by¢ myte i dezynfekowane po kazdym uzyciu.

8. Za utrzymanie w nalezytym stanie sanitarno-higienicznym pomieszczenn skladowania odpadéw niebezpiecznych odpowiada
Wykonawca.

9. Po stronie Wykonawcy lezy takze w razie koniecznosci mycie i dezynfekcja konteneréw do gromadzenia odpadéw niebezpiecznych po
ich opréznieniu przez firme odbierajacq odpady od Zamawiajacego.

10. Dodatkowo wazenie odpadow w pomieszczeniu do ich gromadzenia w lokalizacji Tadeusza Kosciuszki 29.

Cz. 1V - WYMAGANIA WOBEC WYKONAWCY

A. Ogolne wymagania wobec Wykonawcy

1. Wykonawca oraz osoby przez niego zatrudnione sq zobowigzane do zachowania tajemnicy w zakresie wszelkich spraw i informacji
powzietych przy wykonywaniu umowy, pod rygorem odpowiedzialnosci w przypadku naruszenia tajemnic prawnie chronionych.



Wykonawca i zatrudniony jego personel zobowigzany jest do przestrzegania w tym zakresie przepisOw prawa powszechnie
obowigzujacego oraz regulaminéw i zarzadzen obowiazujacych u Zamawiajacego w zakresie tajemnic prawnie chronionych

2. Wykonawca oraz osoby przez niego zatrudnione sa zobowigzane do:

* a) przestrzegania i stosowania wszelkich przepisow, regulamin6w i zarzadzen obowiazujacych u Zamawiajacego;

* b) stosowania instrukcji dotyczacych przygotowywania i stosowania Srodkéw dezynfekcyjnych i czystosciowych zgodnie

z zaleceniami producenta tych srodkéw i opracowang technologia;

* C) przestrzegania zasad bezpieczenstwa i higieny pracy, sanitarnych i ppoz. — obowiazujacych w miejscu wykonywania obowigzkéw
wynikajacych; z umowy; stosowania znakow ostrzegawczych (np. Tzw potykaczy);

* d) poszanowania godnosci i mienia pacjentdw, personelu i wspotpracownikow;

* ) zapewnienia i uzywania przez pracownikow podstawowej odziezy ochronnej i roboczej oraz podstawowych srodkéw ochrony
osobistej zgodnego z ich przeznaczeniem oraz adekwatnego do zagrozenia;

» f) przestrzegania zasad higieny osobistej i estetycznego wygladu;

* g) zwrotu Zamawiajgcemu wszelkich przedmiotow znalezionych podczas wykonywania ustugi;

* h) realizacji ustugi w sposdb bezkolizyjny i nieutrudniajacy funkcjonowania oséb trzecich oraz biezacej dzialalnoSci Zamawiajacego;
* i) zapewnienia stalej obsady niezbednej do realizacji ustugi bez wzgledu na absencje pracownikéw;

* j) utrzymania w czystosci i bezpieczenstwie epidemiologicznym sprzetu wykorzystywanego do realizacji ustugi;

* k) sprawdzenie po zakonczeniu pracy, czy wylaczone sg urzadzenia elektryczne, wodno- kanalizacyjne, zamkniete okna

i pomieszczenia biurowe, w ktorych wykonywane byty prace porzadkowe;

* I) niezwlocznego zglaszania Zamawiajacemu awarii, uszkodzen sprzetu lub urzadzen;

Za przestrzeganie powyzszych wymagan i wszelkie skutki zaniechan z tym zwigzane wyltaczng odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca.
3. Wykonawca:

a) zagwarantuje na swoj koszt i ryzyko jednolity rodzaj odziezy roboczej, zapewniajacy czysty i schludny wyglad jego pracownikow
oraz identyfikatory zawierajagce minimum logo firmy, imie, nazwisko pracownika.

b) Srodki ochrony osobistej i odziez ochronna dostosuje do wykonywanego przez konkretng osobe zadania oraz rodzaju

i natezenia ryzyka narazenia na stanowisku pracy, w tym majqc na uwadze podziat wykonywanych czynnosci na tzw."czyste"

i "brudne".

c) Srodki ochrony indywidualnej niezbedne do wykonywania ushigi na rzecz pacjentéw z Covid-19 lub z innymi chorobami zakaznymi
wymagajacymi dodatkowej ochrony ponad standardowa zapewni Zamawiajacy.

4. Wykonawca zobowigzany jest na wlasny koszt i ryzyko zapewnic¢ skuteczne dla realizacji celu umowy oraz bezpieczne dla ludzi
i Srodowiska sprzet i Srodki, niezbedne do wykonania umowy w ramach ceny ustugi.



5. Wykonawca jest zobowigzany do nadzoru nad bezpieczenstwem i higieng pracy swoich pracownikéw oraz przestrzegania przez nich
wszystkich zasad bhp, ppoz. i sanitarnych obowiazujacych u Zamawiajacego oraz ponosi z tego tytutu odpowiedzialnosc.

B. Szczegolne wymagania wobec Kierownika obiektu/osoby nadzorujacej prace podleglego personelu Wykonawcy :
Gléwnym zadaniem osoby peliacej funkcje Kierownika obiektu bedzie koordynacja pracy wszystkich podleglych pracownikow,
zapewnienie im adekwatnych do potrzeb warunkéw pracy oraz prowadzenie nadzoru i kontroli procesow towarzyszacych
Swiadczeniu ushugi takze w godzinach popoludniowych, nocnych i dni wolne.

W zakres obowiazkéow Kierownika obiektu bedzie wchodzic:

1. Znajomos$¢ technik i technologii sprzatania w placowkach opieki medycznej oraz zasad dezynfekcji i stosowania preparatow
dezynfekcyjnych.

2. Znajomo$¢ odpowiednich przepisow, procedur i standardéw takze tych obowigzujacych u Zamawiajacego oraz podstawowych zasad
zapobiegania zakazeniom szpitalnym postrzeganym przez pryzmat utrzymania higieny w placoéwce opieki zdrowotne;j.

3. Statego kontaktu (wspéipracy) z personelem funkcyjnym Zamawiajacego w tym statego dostepu telefonicznego do osoby funkcyjnej
(lub osoby jej zastepujacej).

4. Obecnos¢ na obiekcie w godzinach pracy (w dni robocze, tj. od poniedziatku-pigtku — tzw. ranna zmiana) oraz staly nadzor nad
jakoScia wykonywanych zadan (codzienna - w dni robocze - lustracja poszczeg6lnych odcinkéw i oddziatow, dorazna, wyrywkowa
kontrol w dni wolne i $wieta oraz na zmianie nocnej).

5. Zamawiajqcy dopuszcza osobe peligca funkcje zastepcy/brygadzisty jako rownowaznik stanowiska kierownika w jednej z lokalizacji
w godzinach pracy opisanych powyzej.

6. Biezacy nadzor nad prawidlowym prowadzeniem dokumentacji z wykonywanych czynnosci — prowadzenie sprawozdawczosci
z codziennego odbioru wykonywanych prac na poszczegélnych odcinkach.

7. Biezace i okresowe szkolenia podleglych pracownikow; szczegblnie w zakresie higieny szpitalnej, profilaktyki i zwalczania zakazen
szpitalnych, BHP, p/poz, higieny osobistej, mycia i dezynfekcji rak, zapoznania pracownikéw z obowiazujacymi procedurami i
instrukcjami odnoszacymi sie do wykonywanej ustugi.

8. Udzial w kontrolach oceniajgcych poziom Swiadczonych ustug objetych umowa;



9. Biezace, niezwloczne zglaszanie wszelkich zmian w obsadzie personalnej Wykonawcy z okazaniem spelnienia przez nowego
pracownika okreslonych przez Zamawiajacego warunkow - organizowanie zastepstw w pracy.

10. Niezwloczne reagowanie na uwagi dotyczace wykonywanej ustugi.

11. Odpowiedzialnos¢ za dopuszczenie do pracy pracownikéw z aktualnymi zaswiadczeniami o zdolnoSci do pracy na powierzonym
stanowisku oraz na wniosek Zamawiajacego przedkladanie do wgladu aktualnych ksigzeczek zdrowia i zaswiadczen o szczepieniu
pracownikéw Wykonawcy p/WZWB.

12. Przedstawianie Zamawiajacemu rocznego planu szkolen pracownikéw oraz potwierdzanie realizacji tych planow.
C. Szczegolne wymagania wobec personelu odcinkowego:

Personel bedzie wykazywat sie:

1. Schludnym wygladem (czysty stréj roboczy, paznokcie krotkie, bez bizuterii, wlosy dlugie upiete/zwigzane);

2. Adekwatnym do wykonywanej pracy ubiorem (roboczy, ochronny); odziez/ubior nie moze by¢ w kolorze zielonym i niebieskim —
chyba, ze bedzie posiada¢ widoczne firmowe oznakowanie (logo firmy Wykonawcy);

3. Kaulturg osobista;

4. Niezbedng wiedzg i znajomoscig procedur, instrukcji, zasad prawidlowej pracy oraz badaniami wymaganymi na danym stanowisku (w
tym badaniami dopuszczajacymi do kontaktu z zywnosScia - wobec pracownikow, ktorych bedzie to dotyczy¢, prac wykonywanych na
wysokosci — wobec pracownikow, ktérych bedzie to dotyczy¢, inne niezbedne dla danego stanowiska) — wykonanymi przed
dopuszczeniem do pracy na koszt i odpowiedzialnos¢ Wykonawcy.

5. Personel bedacy obywatelami innych panstw bedzie postugiwat sie jezykiem polskim przynajmniej w stopniu komunikatywnym.

Cz.V - SYSTEM KONTROLI I NADZORU NAD WYKONYWANIEM USLUGI

Wykonawca w ramach Planu Higieny opracuje i przedstawi sposob monitorowania jakosSci Swiadczonej ushlugi na rzecz
Zamawiajacego jako forme nadzoru i kontroli wewnetrznej nad praca swoich pracownikéw.

1. Do kontroli wykonywania przedmiotu umowy ze strony Zamawiajacego powolany zostanie Zespot oceniajacy (dalej "Zespot™).
Przewodniczacym zespolu oceniajagcego i jednoczesSnie osoba odpowiedzialng za wykonanie umowy zostaje Dyrektor ds.
Administracyjno-Technicznych Piotr Zielonka.

2. Do bezposredniego nadzoru nad jakoScig wykonywania przedmiotu zaméwienia ze strony Zamawiajacego maja prawo wWSzyscy
Kierownicy komérek organizacyjnych i osoby funkcyjne.



3. Protokot z wykonania ushugi za dany miesigc bedzie podpisany ze strony Zamawiajacego przez Zespdt, a ze strony Wykonawcy
przez Kierownika obiektu lub osobe go zastepujaca.

4. W przypadku nie stawienia sie/odmowy udziatu w pisaniu raportu przez osobe reprezentujaca Wykonawce protokoét zostanie
podpisany jednostronnie z moca jak dokument podpisany przez obie strony.
5. Jezeli Zamawiajacy stwierdzi, Ze Wykonawca nie realizuje umowy lub jej poszczegélnych czynnosci zgodnie z ustaleniami moze

w sytuacjach nie cierpigcych zwloki wezwac osoby funkcyjne lub bezposrednio pracownikow Wykonawcy do natychmiastowego
usuniecia stwierdzonych (ujawnionych) nieprawidtowosci (zaniedban, zaniechan), informujqc o tym bez zbednej zwloki Kierownika
obiektu lub osobe przez Kierownika upowazniona do nadzoru.

6. Zamawiajacy zastrzega, iz w przypadku razgcego naruszenia zasad: sanitarno-epidemiologicznych, bhp, ppoz., itp., przez
pracownikéw Wykonawcy - mogacych spowodowac zagrozenie zdrowia, zycia, powstanie znacznych szkoéd materialnych itp. kazdy z
pracownikéw Zamawiajacego ma prawo do interwencji, zwrocenia uwagi pracownikowi Wykonawcy, a nawet do niedopuszczenia do
pelnienia powierzonych obowigzkéw.

W kazdym takim przypadku Zamawiajacy zobowigzuje sie powiadomi¢ o zaistniatym fakcie Kierownika Obiektu wyznaczonego przez
Wykonawce.

7. Dokumentacja kontroli opierac sie bedzie na:

a) Jednorodnej dokumentacji z wykonanych czynnosci opracowanej przez Wykonawce a zatwierdzonej przez Zamawiajacego;

b) Wynikach badan mikrobiologicznych srodowiska szpitalnego; przy czym jezeli wyniki badan pobrane w celu oceny skutecznosci
przeprowadzonych dziatan sanitarno-epidemiologicznych beda negatywne, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do obcigzenia kosztami
badan zaré6wno wyjsciowych jak i kontrolnych Wykonawce.

C) Raportach pisemnych lub w formie elektronicznej przekazywanych do Zespotu na biezaco lub po zakorniczeniu danego miesigca
przez osoby funkcyjne Zamawiajacego.

d) Zamawiajacy okresowo, w obecnosci przedstawiciela Wykonawcy, moze przeprowadzac kontrole stanu higienicznego
szpitala/okreslonych odcinkéw celem oceny stopnia realizacji ustugi.

8. Po zakonczonym miesigcu, na podstawie zgromadzonych w wyniku kontroli raportow dokonywana bedzie ocena wykonania
ushugi.
9. Wykonawca bedzie przedstawial Zamawiajagcemu 1 x na 6 miesiecy lub na zadanie czeSciej raporty zuzycia poszczegdlnych

preparatoéw, srodkow i materiatow z rozdzialem dla kazdej lokalizacji i komorki organizacyjnej/odcinka, co jest niezbedne do
kompleksowej oceny prawidtowosci wykonywanych zadan.

10.  Wykonawca bedzie przechowywal dokumentacje z przeprowadzonych czynnosci przez okres adekwatny do wymogow stawianych
dokumentacji medycznej, nie krécej jednak niz 10 lat i zobowigzuje sie do przedstawienia jej na zadanie Zamawiajgcemu (zgodnie z
§ 4 Rozp. MZ z dn. 27.05.2010r.Dz. U. z 2010r. Poz. 645)

11.  Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ przeprowadzania audytow wewnetrznych swiadczonej przez Wykonawce ustugi.

CZ. VI - ORGANIZACJAPRACY



1. W budynkach gléwnych (obszar medyczny — dotyczy wszystkich oddziatow t6zkowych, OIT, Stacji Dializ, Blokow Operacyjnych,
Izby Przyje¢, Laboratorium, Pracowni Endoskopowej oraz Endoskopii Urologicznej, Pracownia Hemodynamiki, INK, Centralnej
Sterylizatonii) ze wzgledu na wymogi sanitarno-higieniczne oraz specyfike wykonywanych czynnosci - bedzie zatrudniony staly
personel.

2. Organizacja pracy bedzie odpowiadata podzialowi zadan pracownikow Wykonawcy na tzw. czynno$ci “brudne” i “czyste” - przy
zalozeniu, ze czynnosci nalezace do tych dwodch grup nie beda sie krzyzowac, nie beda wykonywane naprzemiennie przez jednego
pracownika. Zaleca sie do obstugi kuchenek oddzialowych wydzielenie personelu, tzw. ,,czystego”. Osoby te moga w danym dniu
wykonywac wszelkie powierzone im obowigzki, ktore nie bedga wykraczaly poza obszary ciagtej czystosci i ogélnej czystosci medycznej.

3. Transportem zewnatrzoddzialowym na terenie obiektow Zamawiajacego bedq zajmowaty sie osoby zatrudnione poza obszarem
medycznym, (wyjatek stanowi transport ubran pacjentow do/z depozytu szpitalnego).

4. Sprzatanie pomieszczen oddziatow (w tym Izb Przyjec, niektérych Pracowni diagnostycznych) powinno odbywac sie codziennie, 7 x
w tygodniu miedzy godzinami 6.00 — 18.00. Inny rozdziat czasowy moze by¢ zastosowany wytacznie za zgoda Zamawiajacego.

5. W nizej wymienionych komorkach organizacyjnych w podanych godzinach wymaga sie realizacji przedmiotu zamoéwienia
zgodnie z planem higieny wg ponizszego minimalnego zapotrzebowania na obsade personalna:



WYKAZ PRACOWNIOW FIRMY SPRZATAJACEJ NA POSZCZEGOLNYCH ODDZIALACH - plan 2023

TYDZIEN PRACY

SOBOTA -

ODDZIAL OBSADA - firma sprzatajaca FONIEDZIALEK - PIATEK | NIEDZIELA/ é'MEm
1 OIOM zygrums Seego 20 1x12 godz. przez 7 dni w tygodniu 1x12 1x12
Oddziet Chordh Wewnegtrznych 2 x 12 godz. przez 5 dni w tygodniu (ponisdzisiek - pistek) | 2212 1x12
2 [Pt 1212 godz. + 1x 8 godz. weekend { socbota - niedzizlz) 1x 8
(ddziat Rehabilitacji i i
3 Ii“ & ﬂﬁ;' i 1x12 godz. przez 7 dni w tygodniu 1x12 1x12
4 ':"ddzlﬂ* M1'§}W"F 1% & godz. przez 5 dni w tygodniu (poniedzisiek - pistek) | 138
5 g‘ngﬂ* F!ehag;h?cﬂ.ﬁff@ | 1% 12 godz. przez 7 dni w tygodniu 1212 1212
f'dd.z'ﬂ*%ﬂﬂﬂﬂd“ Dziecigre] 1% 12 godz. przez 5 dniw tygodniu 1x8 2 dni w 1x12 1x8
6 tygodniu
7 |Dtuzint Chizigl CySlng 2 x 12 godz. przez 7 dni w tygodniu 2x12 2x12
Wdﬂﬂﬂﬂnﬂdll 2 %12 godz.przez 5 dni w tygodniu {penicdzizizk - pistek) | 2x12 1x12
8 1x12 godz. +1x 8 godz. weekend (sobots - niedzisla) 1«8
. ﬁgﬂggnrdh Wewngtrznych OWN |2 « 12 godz.przez 5 dni w tygodniu (poniedzizis - pisrek) | 2212 1x12
1x12 godz. + 12 8 godz. weekend (scbota - niedzizlz) 1x3
Oddzist Kerdiologiczny, 1x12 godz.przez 7 dni w tygodniu 112 1x12
Kireciuszid 29 : .
10 1% 8 godz przez 5 dni w tygodniu (poniedzisiek - piatek) | 18
Pracownia Hemodynamiki i i TG {ncdiicadriatok: - riatak)
41 | EekroRziologil I%tensym-ny Nadzor 1x 12 godz.przez 5 dni w tygodniu {poniedzisiek - piatek) [ 1212 1«8
Kardiologiczny
ErersnEyi #
i Wdzlﬂ.gﬁdmj’ﬂ"? 2 x 12 godz.przez 5 dni w tygodniu jponisdzisisk - pistsk) [2x12 1x12
1x12 godz. + 1% 8 godz. weekend (sobots - niedzisls) 1x8
W‘iziﬂ}.gﬂlﬂuiw"l’ 1x12 godz.przez 7 dni w tygodniu 112 1x12
13| 1% 8 godz przez 7 dni w tygodniu (poniedzisiek - piatek) |18
%S&ﬂ;ERACYJ”E 1% 12 godz.przez 7 dni w tygodniu 1212 1x12
1 x 8 godz przez 5 dni w tygodniu (poniedzisisk-pistek 2xa 1x12 noc
14 godz B-14) 1x12 noc Blok operacyjny
128 godz.przez 5 dni w tygodniu (poniedziatek-pigtek +Hemodynamika®
godz. 8-18)
15 _E:'—"?'K OP“ERAEJYJW 1x 8 godz. przez 5 dni w tygodniu (ponizdrisiskpistex) | 128
lzba Preyjee - roscuszia 2= 1% 12 godz.przez 7 dni w tygodniu 1212 1x12
16 1 x12 godz. dyZur nocny przez 7 dni w tygodniu jgedz. [ 1212 noc 1212 noc
18-8)
q7 |12ha Przyjec - 2ygmmms Stemgo 20 1x 10 godz.przez 7 dni w tygodniu (estry dyzur 12 godz.) | 1210 {12 godz. ostry dyzus] 1610 (12 godz. ostry dyzur)
A gﬁiﬂgmuz 1x12 godz.przez 6 dni w tygodni jponiedzisiek- sobets) | 1%12 sobota 1x12 godz.
19 | SERWIS NOCNY 2ygrums Seregn 20 1x 12 godz.przez 7 dni w tygodniu 1212 w duZury ostre  [1x12 w duZury ostre

* W soboty, niedziele | Swigta pracownik przydzielony do Bloku Operacyjnego przy ul. Kosciuszki 20 I{:t:sh.rgu}e rowniez pracownie Hemodynamiki




POZ. Nocna i Swigteczna pomoc w lokalizacji Zygmunta Starego 20, w lokalizacji Zygmunta Starego 19 (Poradnia zakazna) —
1 osoba codziennie przez 7 dni w tygodniu w godzinach 6.00 — 8.00, w dni powszednie 15.00 — 18.00, w dni wolne i Swieta - 16.00 —
18.00.

Centralna Sterylizatornia — w dni robocze 1 osoba od 7.00 do 15.00 (w tym cykliczne tzw. “gruntéwki”) — Pozostate godziny, soboty,
niedziele, Swieta i inne dni wolne od pracy mozliwo$¢ wezwania pracownika serwisu.

LABORATORIUM ANALITYCZNE oraz pracownia badan molekularnych

W lokalizacji Zygmunta Starego 20 — wydzielone pomieszczenia w budynku szpitala

W lokalizacji Kosciuszki — osobny wolnostojacy budynek podlegajacy w calosci sprzataniu
biezace sprzatanie — 1 x dz. oraz w razie skazenia/zabrudzenia

ZAKLAD FIZYKOTERAPII
biezgce sprzatanie — 2 x dz. oraz w razie skazenia/zabrudzenia

PRACOWNIA RTG, TK, MR, USG -

biezgce sprzatanie — 2 x dz. 7 dni w tygodniu oraz w razie skazenia/zabrudzenia, dostepny serwis nocny

Poranne sprzatanie w dni robocze do godz 8.00, w godzinach popotudniowych pomieszczenia administracyjne oraz pracownie po
zakonczonych planowych badaniach po godz. 15.00

6. Obsada personalna na pozostatych odcinkach ma by¢ adekwatna do zakresu zadan i zapewniac ich prawidlowa realizacje zgodnie z
planem higieny.

7. Miedzy godzing 18.00 a 6.00 Wykonawca zapewnia obstuge nocng w lokalizacji Zygmunta Starego 20 i Tadeusza Kosciuszki 29 —
Zamawiajacy dopuszcza zorganizowanie przez Wykonawce tzw. serwisu nocnego — dostepnego na wezwanie oddziatéw w przypadkach
np. konieczno$ci wykonania mycia i dezynfekcji ¥6zka po zgonie pacjenta, usuniecia skazenia biologicznego, umycia utensyliow,
dodatkowego usuniecia odpadow, awarii np. rozlania ptynéw, sprzatania Stacji Dializ po ostatniej zmianie pacjentow dializowanych,
sprzatanie blokow operacyjnych (wydzielony personel dla blokow)

8. Pomoc przy transporcie zwiok z wszystkich Oddziatéw 24/7.



CZ.VII - WYMAGANIA WOBEC SRODKOW HIGIENY, PREPARATOW MYJACYCH I

DEZYNFEKCYJNYCH:

1. S’ ]]o]oo

Charakterystyka srodka higienicznego

Miejsce uzytkowania

Reczniki papierowe, biate, jednorazowe w rolce do wycierania rak,
higroskopijne, nierozklejajace sie pod wptywem dotyku mokrych rak, nie
posiadajqce przykrego zapachu, dobrej jakosci uzytkowej i wizualnej

lub

Biale reczniki papierowe jednorazowe tzw. ,,zetki” do wycierania rak,
higroskopijne, nierozklejajace sie pod wpltywem dotyku mokrych rak, nie
posiadajqce przykrego zapachu, dobrej jakosci uzytkowej i wizualnej,

Zaroéwno reczniki w rolce jak i tzw. zetki bedg umieszczone w
podajnikach o zakmnietej przestrzeni wkiadu

We wszystkich komoérkach organizacyjnych/miejscach oprocz
miejsc, gdzie Zamawiajacy wymaga automatycznych
podajnikéw.

Jednorazowe reczniki bezpytowe, nie rozklejajace sie pod wpltywem
dotyku mokrych rak, nie posiadajace przykrego zapachu, wykonane z
niepylacego i chlonnego materiatu.

Bloki Operacyjne, Hemodynamika - strefa chirurgicznego
przygotowania rak
do zabiegu.

Odpowiednie/kompatybilne do recznikow bezpytowych automatyczne
dozowniki bezdotykowe.

Bloki Operacyjne, Hemodynamika — strefa chirurgicznego
przygotowania rak
do zabiegu.

Plynne mydlo do mycia rak, bezzapachowe lub o delikatnym zapachu, nie
powodujace uczulen i wysuszania skory rak, pH 5-6.

Mydto przechowywane bedzie w oryginalnych opakowaniach. Tam, gdzie
nie ma dozownikow bedzie dostarczane mydto w opakowaniach z
pompka.

Wszystkie punkty higieny poza zabezpieczanymi przez samego
Zamawiajacego wiacznie z pomieszczeniami zajmowanymi
przez Wykonawce.

Papier toaletowy — niebarwiony, niskopytowy, dobrze rozpuszczajacy sie
w wodzie

Wszystkie kabiny w obszarze obstugiwanym przez Wykonawce.

Pojemniki na papier toaletowy/reczniki papierowe zamykane na
kluczyk/zatrzask, dostosowane do montazu na $ciane, odporne na Srodki
dezynfekcyjne

Wszystkie kabiny i miejsca w obszarze obstugiwanym przez
Wykonawce.

Scierki wysokochtonne, odporne na dzialanie preparatéw chemicznych i
wytrzymate fizycznie, nie powinny zmienia¢ koloru podczas uzytkowania

Wszystkie obszary. Kody koloréw zgodne z OPZ.

Plyn do mycia naczyn

Kuchenki oddzialowe, pomieszczenia higieniczno-sanitarne




czesci administracyjno-gospodarczej wchodzacej w obszar
obstugiwany przez Wykonawce.

2. Preparaty myjace i inne czystosciowe

Wykaz wszystkich preparatow przewidzianych do stosowania przez Wykonawce w trakcie trwania wykonywania przedmiotu
ustugi bedzie zawarty w Planie higieny.

a) Wykonawca zobowigzuje sie do stosowania wylacznie takich preparatow myjacych i innych czystoSciowych, ktére zostang
pozytywnie zaakceptowane przez Zamawiajacego.

b) Wykonawca zobowigzuje sie poprzez nalezyte i staranne biezace wykonywanie przedmiotu zamowienia do maksymalnego
ograniczenia w procesach mycia i konserwacji zuzycia preparatow skoncentrowanych i agresywnych (bardzo wysokie lub bardzo niskie
pH). Stosowane preparaty beda o jak najnizszych stezeniach roztworéw roboczych, biodegradowalne, pozbawione intensywnych
zapachow, preferowane zapachy neutralne.

C) Wszystkie preparaty myjace i czyszczace muszg mieC odpowiednie dokumenty dopuszczajace do stosowania w placowkach opieki
medycznej (karta charakterystyki, deklaracja zgodnosci i certyfikat CE, pozwolenie na obrot, zgloszenie do CPNP — adekwatnie do
wymogow prawa)

d) Przy wlasciwym stosowaniu nie mogq uszkadza¢ powierzchni mytych/czyszczonych.

e) Zabrania sie do stosowania srodkow powodujacych zarysowania (np. proszkow).

f) Preparaty do mycia podt6g musza by¢ antyposlizgowe.

g) Polimery i inne preparaty stosowane okresowo do konserwacji i pielegnacji powierzchni podtogowych musza posiadac stosowne
atesty/dopuszczenia/certyfikaty do ich stosowania ( szczegdlnie nalezy uwzgledni¢ wlasciwosci antyposlizgowe preparatow, ich
nietoksyczno$¢ i znikoma ucigzliwos$¢ zapachowy).

h) Koncentraty musza by¢ przechowywane w oryginalnych opakowaniach.

i) Wykonawca zobowigzuje sie do Scistego przestrzegania zalecen producenta preparatow myjacych i czystosciowych, w
szczegolnosci: stezenia i techniki mycia/czyszczenia, czestosci wymiany roztwor6w roboczych.
) Wykonawca zobowigzany jest dostosowac preparaty stosowane w kuchenkach oddziatlowych do obowigzujacego u

Zamawiajacego systemu HACCP.

k) Wykonawca zabezpieczy personel pracujacy na rzecz Zamawiajacego w karty charakterystyk substancji niebezpiecznych, ktore
beda dostepne w kazdej chwili dla pracownika oraz zapoznanie sie z trescia zawarta w tych dokumentach bedzie potwierdzone pisemnie.
1) Wykonawca zobowigzuje sie zabezpieczy¢ pracownika w wymagane w karcie charakterystyki danego produktu srodki ochrony
osobistej.

m)  Wykonawca bedzie postepowat z preparatami chemicznymi, ich resztkami oraz opakowaniami zgodnie z zaleceniami producenta
zawartymi w ulotce informacyjnej oraz karcie charakterystyki produktu. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za niewtasciwe
postepowanie w tym zakresie.



n) Na oddziale pediatrii i chirurgii ortopedycznej dzieci nie wolno stosowac substancji zracych, a preparaty uzywane nie moga by¢
dostepne dla 0s6b trzecich.

0) Po stronie Wykonawcy lezy zabezpieczenie zmywarek do naczyn kuchennych w preparaty chemiczne (nabtyszczacz, ptyn myjacy,
odkamieniacz).

W przypadku braku lub awarii zmywarki nalezy stosowac preparat Aseptopol EL 75 lub r6wnowazny — zapewnia Wykonawca.

p) Zamawiajacy na wilasny koszt bedzie zabezpieczal preparaty chemiczne do myjni-dezynfektorni do kaczek i basen6w. Po stronie
Wykonawcy lezy obstuga i utrzymanie w odpowiednim stanie sanitarno-higienicznym tych urzadzen.

3. Preparaty o wlasciwosciach dezynfekcyjnych

Wykaz wszystkich preparatow przewidzianych do stosowania przez Wykonawce w trakcie trwania wykonywania przedmiotu
ushlugi bedzie zawarty w Planie higieny.

a) Wykonawca gwarantuje, ze preparaty zaproponowane przez niego w przetargu speiniaja opisane przez wymogi prawa i
Zamawiajacego parametry.

b) Wykonawca zobowigzuje sie poprzez nalezyte i staranne biezace wykonywanie przedmiotu zaméwienia do maksymalnego
ograniczenia w procesach dezynfekcji wykorzystania preparatéw skoncentrowanych i agresywnych (bardzo wysokie lub bardzo niskie
pH).

C) Wykonawca zobowigzuje sie do stosowania tylko takich preparatow dezynfekcyjnych/dezynfekcyjno-myjacych, ktore zostang
pozytywnie zaakceptowane przez Zamawiajgcego.

d)  Wszystkie preparaty dezynfekcyjne i myjaco — dezynfekcyjne beda posiada¢: odpowiednie, adekwatne do obszaru stosowania
(badania dla obszaru medycznego) certyfikaty CE, deklaracje zgodnoSci, wpisy, dopuszczenia do obrotu — wydane odpowiednio z
przepisami prawa dla tego rodzaju asortymentu.

e) Wykonawca zobowigzuje sie do $cistego przestrzegania zalecen producenta preparatéw dezynfekcyjnych, w szczegdlnosci:
stezenia, czasu, techniki dezynfekcji, czestoSci wymiany roztworéw roboczych.

f) Powierzchnie podlogowe bez obciazen biologicznych — dezynfekcja preparatem bakteriob6jczym i grzybobdjczym dziatajacym w
czasie do 15 min metodg zmywania na mokro lub wilgotno.

g) Sciany, sufity, lamperie i inne powierzchnie duze, tatwo dostepne — dezynfekcja preparatem bakteriob6jczym, wirusob6jczym,
grzybobojczym dzialajacym w czasie do 15 min. metoda zmywania na mokro lub wilgotno. Dopuszcza sie wydtuzenie czasu dzialania na
powierzchnie preparatu powyzej 15 min w zakresie bojczosci wobec TB, jednak nie dhuzej niz 30 min.

h) Roztwory o dziatlaniu dtuzszym niz 15 min. beda stosowane tylko w metodzie zanurzeniowej — czas nie dtuzszy niz 60 min.

i) Wykonawca bedzie kierowat sie doborem preparatow o jak najnizszych stezeniach w dopuszczalnym czasie, ulegajacych
biodegradaciji.
) Preparaty dezynfekcyjne stosowane przez Wykonawce zgodnie z zasadami nie mogq uszkadza¢ dezynfekowanych powierzchni i

sprzetu.



k) Preparaty dezynfekcyjne nie moga mie¢ intensywnego, draznigcego zapachu ( wyjatek stanowia preparaty chlorowe, ale ich
zastosowanie bedzie Scisle okreSlone i uzgodnione z Zamawiajacym).

1) Zamawiajqcy nie dopuszcza stosowania preparatéw zawierajacych aldehydy i fenole.
b Stezone preparaty dezynfekcyjne bedq przechowywane w oryginalnych opakowaniach, a pojemniki z roztworami uzytkowymi
beda opisane.

m)  Na oddziale pediatrii i chirurgii ortopedycznej dzieci nie wolno stosowac substancji zracych, a preparaty uzywane nie bedq
dostepne dla oséb trzecich.

n) Zalecane jest, aby preparaty byty w pojemnikach z glowica dozujaca, co pozwoli zminimalizowac popelnienie bledow w
dozowaniu podczas przygotowywania roztworow roboczych.

0) Wykonawca zabezpieczy personel pracujacy na rzecz Zamawiajacego w karty charakterystyk substancji niebezpiecznych, ktére
beda dostepne w kazdej chwili dla pracownika oraz zapoznanie sie z trescia zawarta w tych dokumentach bedzie potwierdzone pisemnie.
P) Wykonawca zobowigzuje sie zabezpieczy¢ pracownika w wymagane w karcie charakterystyki danego produktu srodki ochrony
osobistej.

r) Wykonawca bedzie postepowat z preparatami chemicznymi, ich resztkami i opakowaniami zgodnie z zaleceniami producenta
zawartymi w ulotce informacyjnej oraz karcie charakterystyki produktu. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za niewtasciwe
postepowanie z tymi preparatami.

S) Zamawiajqcy zastrzega sobie prawo do wprowadzenia decyzji o zmianie stosowanych preparatéw dezynfekcyjnych (inna grupa
substancji aktywnej/ych), jezeli uzna, Ze zmiana taka bedzie konieczne ze wzgledow sanitarno-epidemiologicznych.

Szczegélowe wymagania odnos$nie poszczegolnych preparatow myjaco-dezynfekujacych i dezynfekcyjnych zawiera ponizsza
tabela.

Do kazdej specyfikacji nalezy zaproponowac preparat spelniajacy okreslone kryterium. Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie
tego samego preparatu dla wiecej niz jednej opisanej pozycji.

SZCZEGOELOWE WYMAGANIA DLA PREPARATOW MYJACO-DEZYNFEKCYJNYCH I DEZYNFEKCYJNYCH

Max. czas
Lp. | Charakterystyka preparatu Zakres dzialania dzialania |Przeznaczenie
do:
1 | Preparat myjaco-dezynfekujacy do mycia i dezynfekcji Do 15 min. |Kuchenki oddzialowe, poradnia
powierzchni, wyposazenia pomieszczen oraz wyroboéw | B- bakterie, w tym pratki dziecieca,
medycznych w placowkach shuzby zdrowia, a takze do | F- grzyby punkt szczepien, oraz inne
powierzchni majacych kontakt z Zywnoscig, mogacy V — wirusy powierzchnie,
mieC zastosowanie w poradni dzieciecej, nie sprzet i urzadzenia poza OIOM i
zawierajacy aldehydow, pochodnych fenolowych, Blokami Operacyjnymi
chloru i subst. nadtlenowych. Bezzapachowy, lub




posiadajqcy delikatny, nie drazniacy zapach, mozliwy
do zastosowania w obecnosci pacjentow

Preparat na bazie nadtlenku wodoru (bez zawartosci

. . o o Do 15 min. |Zabiegi myjaco-dezynfekujace
chloFu, feno.lL.l i aldehydow) do mycia i dezynfekcl} Spektrum dziatania B, F, V oraz Tbc w |na OIOM i blokach
powierzchni i sprzetu medycznego, w tym obszarow . . . .

. 2 : ( Rotavirus) , Thc. czasie do | operacyjnych, salach gdzie jest
skazonych. Preparat z mozliwoscig stosowania w . . .
. L 30 min. izolowany pacjent
obecnosci pacjentéw.
Preparat do mycia i dezynfekcji powierzchni, wyrobow | W warunkach brudnych
medycznych i wyposazenia o statusie prawnym — obejmujacy: B, F (C.albicans),
Wyrdb Medyczny. Oparty na QAV. V ( Vaccinia, Rota, Herpes)
Dopuszczony do higieny powierzchni kontaktujacych | Dodatkowa skutecznos¢
sie z Zywnoscia. biobojcza przeciwko opornym Zalgi(g)ll\r/lnyﬁcidehzynfekunce
Mozliwos¢ uzycia preparatu w obecnosci pacjenta oraz |bakteriom XRB: Do 15 min. ggeracyjn;chos:l(;ch adzie jest
na oddziatach dzieciecych oraz OIT Acinetobacter baumannii izolowany pa’cjent
Potwierdzona kompatybilno$¢ materiatowa ze stalg ESBL, Enterobacter cloacae
nierdzewna. ESBL, Enterococcus faecium
Mozliwos¢ uzycia do powierzchni antystatycznych i VRE, Klebsiella pneumoniae
przewodzacych ESBL, MRSA
Preparat do mycia i dezynfekcji powierzchni, 7 abiegi mviaco-dezvnfekuiace
wyrobow medycznych i wyposazenia. Oparty na QAV, B,. F (C.albicans), be:‘, \4 na oddgzial?calll W poi,adniaglil i
bez zawartoSci aldehydéw, substancji utleniajacych (wirusy ostonkowe, wirus wszedzie tam, gdzie zalecane
oraz pochodnych fenolowych. Dopuszczony do higieny grypy) B jest mycie z dezynfekcja.
powierzchni kontaktujgcych sie z zywnoscia. D.od{:}t.kowa SkUFECZUOSC Do 15 min. | Mozliwoéé
Mozliwos¢ uzycia preparatu w obecnos$ci pacjenta oraz blObOJan przec1wko OpPOrnym | o~ 4530 | stosowania takze na OIOM i
na oddziatach dzieciecych i OIT bakteriom XRB: Llﬁtefla min. blokach operacyjnych
Mozliwo$¢ uzycia preparatu do dezynfekcji zabawek. | monocytogenes, Acinetobacter Zabiegi myjaco-dezynfekujace
e e . . . baumannii, Enterococcus
Mozliwos¢ uzycia do powierzchni antystatycznych i faecium VRE, Legionella do
iu , i . . -
przewodzacych. | preumophila, Salmonella powierzchni podiogowych, sian,
Kompatybilno$¢ materiatowa ze stalg nierdzewna. yp prz¢
Preparat do dezynfekcji sprzetu medycznego i B, TBC, F, V Do 20 min. |Preparat do celowanego

powierzchni, mozliwy do zastosowania w przypadku
przewidywanej obecnosci spor bakterii (waglik,
zgorzel gazowa, zatrucia i zakazenia pokarmowe

S — spory bakteryjne (w tym
Clostridium difficile)

stosowania
w przypadku wystapienia lub
podejrzenia wystapienia skazenia




wywotane bakteriami sporujacymi) na bazie preparatow
nadtlenowych.

bakteriami
wytwarzajacymi spory

Plynny koncentrat do dezynfekcji powierzchni i sprzetu

B, F ( w tym Aspergillus
niger), Pratki (M. terrae), V

W dekontaminacji powierzchni i
sprzetu skazonego bakteriami
beztlenowymi, w izolatkach lub

medycznego na bazie dwutlenku chloru — wyréb (Adeno, Polio, Noro), S Do 5 min na wskazanie Zespohu Zakaze
medyczny. (Bacillus cereus, Bacillus we wszvstkich koilérkach

subtilis, Clostridium difficile) HZYSHK

organizacyjnych.
Preparat chlorowy w tabletkach z mozliwoscia o .
rozszerzenia spektrum o dziatanie sporobdjcze do gsbl.eegl 3§§¥Pfek;?s“? edno'
. . . . . . wierzchni i wyposazenia
]ednocz.esn.e] dezynfekcji .oraz myaa pow1e.rzchn1 1- B, F, TBC, V (Polio, Adeno, i«;lll;‘;’kter ; gl6wnie w tazienkach,
wyposazenia (w tym powierzchni kontaktujacych si¢ z | Noro), S (Clostridium, co y ubikacjach, kuchenkach,
zywnoscig).Dopuszczony do stosowania w obecnosci | Bacillus) Mozliwo$¢ uzycia Y dezynfekcja
produktu w .

pacjenta. preparatu do dezaktywacji Salesnodci materiatu zakaznego (z

Dopuszczenie do stosowania preparatu na oddziatach
dzieciecych
Stabilno$¢ roztworu roboczego przez min. 24 godz.

plam krwi

od stezenia

wyjatkiem moczu), celowana
dezynfekcja naczyn, powierzchni
1 sprzetu

Preparat do dezynfekcji matych powierzchni
czystych,na bazie alkoholi, nie zawierajacy aldehydéw,
gotowy do uzycia — w postaci spray’u z mozliwoscig
spieniania strumienia.

B, F, MRSA, V (HIV, HBY,
HCYV, Vaccina), Tbc V (Polio,
Adeno)

Do 5 min.

Powierzchnie trudnodostepne lub
mate, wymagajace szybkiej
dezynfekcji. Uzywanie tych
preparatéw nalezy ograniczyc¢
do minimum.

W przypadku stwierdzenia lub
podejrzenia skazenia pratkami
gruzlicy zabrania sie stosowania
preparatu w tej postaci.

Forma pianki bedzie stosowana
w przypadku koniecznos$ci
zastosowania w obecnosci
pacjenta oraz na oddziatach i w
poradniach: pediatrii, chirurgii
ortopedycznej dzieci, OIT.

Chusteczki sporobdjcze do mycia i dezynfekcji
powierzchni , w tym powierzchni medycznych na bazie

B,F,Tbc,S (w tym Clostridium
difficile)

Do 5 min.

Do stosowania w przypadku
izolacji pacjenta




nadtlenku wodoru. Brak czynnych pozostatosci na
powierzchni po dezynfekcji

z zakazeniem, w tym zakazeniem
clostridiowym oraz w
przypadkach wskazanych przez
Zespot Zakazen.

10 | Chusteczki do dezynfekcji i mycia metodg przecierania
delikatnych matych powierzchni, wyrobéw
medycznych i r6znego rodzaju wyposazenia B. F (C. albicans), V (Adeno Stosowanie w obszarach i
nieodpornego na dziatanie alkoholu. Mozliwo$¢ N,oro ) ’ ” | do 5min. |sytuacjach
stosowania na oddziatach pediatrycznych i OIT . ’ opisanych w SIWZ
Wymiar min. 13 cm x 19 cm. Gramatura chusteczki
min. 40g/m*.Przebadane dermatologicznie
11 |Chusteczki nasaczone etanolem do szybkiej dezynfekcji
matych powierzchni, wyrobow medycznych i r6znego
rodzaj osazenia odpornego na dziatanie alkoholi
metZochu V:yzc'e Zn'l l\/fo'l' goéé stoz:) n1 n l B,  (C. abicans), TBC, V do 1 min
zecierania. zliw wania na in. i '
. qp . . . . (Rota, Adeno, Vaccinia, Noro) . . Stosowame w obszarach i
oddziatach pediatrycznych i OIT Wymiar: min. 13 cm Dodatkowa skutecznodé Virus Polio |sytuacjach
atkowa skutecz .
x 19 cm. Gramatura chusteczki min. 40g/m2. o , ~ |do5min. | opisanych w SIWZ
i ) ] biobdjcza wobec wirusa Polio.
Dopuszczone do stosowania na powierzchniach
kontaktujacych sie z zywnoscia. Mozliwo$¢ stosowania
do higieny zabawek .
12 | Preparat do dez.ynfek.ql toalet na bazie podchlorynu B, F Do 15 min. | Dezynfekcja toalet
sodu. Usuwa nieprzyjemne zapachy.
13 Srodek do dezaktywacji moczu, nie moze zawiera¢ E;iill{lty:;giz;liker(s)bgg%glgg:
chloru ani innych substancji, ktére w kontakcie z tgq . ’ , p y
. L. . . . |B,TBC,F, V Do 60 min. |- celowane w okreSlonych
wydaling mogtyby tworzy¢ niebezpieczne dla zdrowia i . L.
Srodowiska zwiazki okolicznosciach (np. choroba
: zakazna)
14 Preparat do higienicznej dezynfekcji rak na bazie i\?é{;ksgjv}fzzvs{apv?r(s;xes?gvisow ch
alkoholu/alkoholi, w postaci zelu, hipoalergiczny, w B, F, V ( Polio, Adeno,Noro), . . y,
Do 30 sek. |oraz zaopatrzenie pomieszczen

pojemnikach z pompka dozujaca.

Tbc

przekazanych do uzytkowania na
potrzeby Wykonawcy.




UWAGA: Srodki do dezynfekcji rak dla personelu medycznego zapewnia Zamawiajacy.
W przypadku braku lub awarii zmywarki nalezy stosowac preparat Aseptopol EL 75 lub réwnowazny (rownowazny po pozytywnym
zaopiniowaniu przez Dzietetyka Szpitala) — zapewnia Wykonawca.

CZ. VIII - WYMAGANIA WOBEC SPRZETU SPRZATAJACEGO:

1. Zamawiajacy wymaga stosowania systemu mopa jednego kontaktu (tzn. nakladka raz potozona po oderwaniu jej od powierzchni
zmywanej/dezynfekowanej bedzie odrzucana jako zuzyta).

2. W lokalizacjach przy Zygmunta Starego 20 oraz Tadeusza KoSciuszki 29 Zamawiajacy wymaga stosowania systemu uzywania w
trakcie pracy gotowych, nasaczonych preparatem myjacym/dezynfekcyjnym nakladek na mopa (eliminacja wiaderek z roztworem
roboczym do namaczania naktadek w trakcie pracy) - na wszystkich oddziatach szpitalnych, blokach operacyjnych, izbie przyjec,
laboratorium, pracowni endoskopowej, pracowni rtg/tk, zaktadzie rehabilitacji. Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie zestawow
sprzatajacych typu MOBOX.

Nakladki mopa musza charakteryzowac sie wysoka jakoscia wykonania — beda wykonane z udzialem mikrofibry.

Mopy beda dezynfekowane metoda termiczng (zadanie lezy po stronie Wykonawcy).

Wykonawca zapewnia, ze gromadzenie, transport i pranie naktadek bedzie wykonywat zgodnie z obowiazujgcymi przepisami sanitarno-
higienicznymi w profesjonalnej pralni.

Wykonawca zobowigzuje sie na zadanie Zamawiajgcego do przedstawienia informacji pisemnej zawierajacej dane podmiotu
wykonujacego ustugi na rzecz Wykonawcy w tym zakresie oraz okresowych raportéw z iloSci zuzytych nakladek w poszczegolnych
komorkach organizacyjnych .

3. W pozostatych komoérkach organizacyjnych i na pozostatych odcinkach Zamawiajacy dopuszcza stosowanie systemu wiaderkowego
do zmywania powierzchni podtogowych w nastepujacej konfiguracji: wiaderko z roztworem preparatu myjacego/dezynfekujgcego z
wyciskarka aby odcisng¢ nadmiar ptynu z namoczonej czystej nakladki. Zamawiajacy nie dopuszcza technologii opartej na ptukaniu i
wielokrotnym uzywaniu raz uzytej naktadki.

4. Do sprzatania izolatek/sal chorych z pacjentami izolowanymi Wykonawca bedzie stosowat naktadki jednorazowe.

5. Zestawy sprzatajace bedq przyporzadkowane poszczegolnym oddziatom i odcinkom, zgodnie z podziatem na obszary po uzgodnieniu
i uzyskaniu akceptacji przez Zespot Zakazen.

6. Bedzie stosowany rozdziat kolorystyczny wiaderek, wanienek, Sciereczek w zestawach sprzatajacych oraz wyrazny, kolorystyczny
rozdzial pojemnikéw na naktadki czyste i zuzyte.

Wykonawca do realizacji zadan bedzie stosowat $ciereczki o nastepujacym kodzie kolorow:

kolor niebieski — meble, sprzety znajdujace sie we wszystkich pomieszczeniach z wyjatkiem tazienek i sanitariatow,

kolor zélty — wszystkie powierzchnie i sprzety w tazienkach i sanitariatach z wyjatkiem muszli i pisuarow

kolor czerwony — sanitariaty: muszle, deski, pisuary, sptuczki;

kolor zielony — kuchenki oddzialowe;

a0 T



e. kolor bialy — pokoje socjalne, pokoje oddziatlowych, pokoje lekarskie, magazynki materiatow czystych i jatowych.
7. Sciereczki bed jednorazowe w: OAIIT, Hemodynamika, Bloki Operacyijne, Pracowni Endoskopii, gabinetach zabiegowych i
opatrunkowych, Stacji Dializ, =~ Kuchence mlecznej, Izolatki/sale chorych, gdzie prowadzona jest izolacja pacjenta — wymagane. W
pozostatych komérkach dopuszcza sie stosowanie $ciereczek wielorazowych, ktére po kazdym zakonczonym procesie
technologicznym/procedurze oddawane beda do dezynfekcji termicznej.
8. W izolatkach/salach chorych dla pacjentow poddawanych izolacji, przy skazeniu powierzchni materiatem potencjalnie zakaznym
moga by¢ wymagane Scierki jednorazowe, gotowe do uzycia (fabrycznie nasgczone preparatem mikrobdjczym — szczegdlnie wazne
przy zakazeniach bakteriami przetrwalnikujgcymi,  zakazeniach krwiopochodnych i podczas okreslonych izolacji)
9. Zastosowanie odkurzaczy nalezy ograniczy¢ do minimum (odkurzacz musi posiada¢ minimum podwojny system filtréw
zabezpieczajacych lub filtr wodny) tylko w pomieszczeniach administracyjnych, a w poszczegélnych komoérkach organizacyjnych
szpitala po uzgodnieniu z Zespotem Zakazen.
10. Zestawami sprzatajacymi/woézkami serwisowymi nie nalezy wjezdza¢ do pomieszczen sprzatanych. Wézki serwisowe beda
gabarytowo i uzytkowo dostosowane do potrzeb danego odcinka.
11. Sprzet po zakonczonym dniu pracy bedzie zwozony do pomieszczen porzadkowych przeznaczonych na rzecz Firmy. Tam zostanie
umyty, zdezynfekowany i bedzie przechowywany na sucho do czasu kolejnego uzycia.
12.Zabrania sie stosowania w szpitalu (w obszarach medycznych) tradycyjnych zmiotek i/lub miotel. Zamawiajacy dopuszcza
stosowanie zmiotek/sciggaczek bezwlosowych, ktore po kazdym uzyciu bedq poddawane procesom dekontaminacji zgodnie z
opracowang instrukcja uzytkowania.
13.Tlo$¢ naktadek na mopy powinna by¢ dostosowana do ilosci sprzatanych pomieszczen i ich powierzchni (nalezy przyjac¢ jedna
nakladka na ok. 30m2. lubna  jedno pomieszczenie).
14.Tam, gdzie to mozliwe zaleca sie proces jednoetapowy sprzatania przy uzyciu preparatu myjaco-dezynfekujacego.
15. Na terenie Zamawiajacego nie ma mozliwosci zamontowania pralko - suszarki do prania i dezynfekcji mopow, Scierek.
Zamawiajacy wymaga, aby ten asortyment byt prany zgodnie z obowigzujacymi przepisami przewidzianymi dla prania materialow
potencjalnie skazonych czynnikami biologicznymi.
16. Mozliwos¢ mycia maszynowego korytarzy.

Cz.IX - WYMAGANIA WOBEC CZESTOTLIWOSCI I ZAKRESU WYKONYWANYCH CZYNNOSCI
HIGIENICZNO - PORZADKOWYCH W POSZCZEGOLNYCH KOMORKACH
ORGANIZACYJNYCH

W obiektach Zamawajacego obszar sprzatany przez Wykonawce dzieli sie na:

a) medyczny;
b) administracyjno — gospodarczy;



W ramach obszaru medycznego wystepuja nastepujace strefy sanitarne:
* Strefa sanitarna I ,cigglej czystosci” — magazyny zasobow czystych — magazyn materiatow sterylnych, magazyn lekow,

magazyn bielizny czystej.

 Strefa sanitarna II ,, ogélnej czystosci ” - ogblne sale chorych, gabinety lekarskie, korytarze, pokoje badan lekarskich
niezabiegowe, dyzurki lekarskie, kuchenki oddzialowe, ciagi komunikacyjne wewnatrz oddziatéw, ciggi komunikacyjne poza
oddziatami, klatki schodowe, pomieszczenia administracyjne, dziat rehabilitacji, przychodnie niezabiegowe, windy czyste.

 Strefa sanitarna III ,,czysto$Sci zmiennej”- obszar wysokiego ryzyka Do tej strefy nalezq: bloki operacyjne, gabinety zabiegowe
i opatrunkowe, gabinety diagnostyki inwazyjnej, laboratorium, Izba Przyje¢, OAIlIT, INK i pozostale sale intensywnego nadzoru,
Stacja Dializ, Centralna Sterylizatornia, poradnie zabiegowe. Jest to strefa o wysokich wymogach czystosci mikrobiologicznej,
ktora w trakcie dzialania podlega czesto kontaminacji i potencjalnie moze stanowi¢ zagrozenie rozprzestrzeniania sie patogenow w
obiekcie.

* Strefa sanitarna IV ,ciaglego skazenia”- obszar bardzo wysokiego ryzyka podlegajqcy stalej kontaminacji drobnoustrojami.
Do tej strefy nalezq: pomieszczenia sanitarne wiacznie z natryskami , brudowniki, pomieszczenia sktadowania odpadéw i
pomieszczenia post morte, separatki, izolatki lub inne wydzielone z przyczyn epidemicznych pomieszczenia/obszary, windy
brudne.

Obszar administracyjno-gospodarczy znajdujacy sie w zasiegu ustugi Wykonawcy obejmuje pomieszczenia adekwatne do 1T i
IV strefy sanitarnej obszaru medycznego.

Dla potrzeb interpretacji zapisow i realizacji umowy strony przyjmuja znaczenie nastepujacych pojec:

Sprzatanie biezace/codzienne - ma na celu utrzymanie w czystoSci pomieszczen i wyposazenia oraz unikniecie gromadzenia sie
zanieczyszczen mechanicznych (kurz, substancje organiczne) i biologicznych czynnikow chorobotwérczych. Jest to zabieg higieniczny
prowadzacy do usuniecia z powierzchni zanieczyszczen wraz z drobnoustrojami, szczegblnie w obrebie powierzchni roboczych i
dotykowych. Sprzatanie to jest przewidziane w Planie Higieny i odbywa sie regularnie min. 1 x dziennie

Sprzatanie gruntowne/caloSciowe pomieszczenia - wykonywane w okreslonych terminach, zgodnie z obowiazujacym planem higieny
i harmonogramem prac w danej jednostce organizacyjnej lub wykonywane w okreSlonych sytuacjach epidemiologicznych. Jest to
kompleksowe sprzatanie catego pomieszczenia, wszystkich powierzchni poziomych i pionowych oraz znajdujacego sie w nim
wyposazenia i sprzetu. W trakcie sprzatania gruntownego w pomieszczeniu nie moga przebywac pacjenci i personel zamawiajacego.
Sprzatanie to jest przewidziane w Planie Higieny i odbywa sie regularnie.



Sprzatanie dorazne - nie przewidziane w planie higieny jako procedura stata, powtarzalna np.skazenie powierzchni materiatem
biologicznym potencjalnie zakaznym (np. krew, mocz, kal, plwocina, tres¢ Zzotadkowa itp.), nagta potrzeba posprzatania sali.
Okreslenie ,,w razie skazenia”, ,,w miare potrzeby” nie jest miarodajne, jednak z dotychczasowego doswiadczenia Zamawiajacy moze
okreslic je jako sporadyczne ale niewykluczone, jednak niemozliwe do oszacowania co do czestotliwosci i cykliczno$ci wystepowania.
Pojecia te mieszczq sie w definicji "Sprzatania doraznego" zaréwno w kwestii przeprowadzania zabiegow mycia jak i dezynfekcji.

Inne okreslenia pomocne przy tworzeniu Planu Higieny oraz zbioru Instrukcji i procedur przez Wykonawce:
o Strefa bezdotykowa obejmuje wszystkie powierzchnie (w tym podtogi, Sciany, okna), ktére nie majg bezposredniego kontaktu z
pacjentem, personelem i osobami odwiedzajacymi.
o Strefa dotykowa — obejmuje wszystkie powierzchnie, z ktérymi pacjent, personel i osoby odwiedzajace kontaktujq sie czesto w
tym: klamki, uchwyty, wylaczniki/wiaczniki, stuchawki telefoniczne, ramy t6zek, porecze, krzesta, blaty robocze, drobny sprzet
medyczny, glazura Scienna, armatura tazienkowa itp.

Wprowadzenie:

a) Uzupekianie srodkéw higienicznych moze odbywac sie tylko po catkowitym oproznieniu poprzedniej zawartosci, umyciu i
zdezynfekowaniu podajnika wewnatrz i zewnatrz;
b) Uzupehianie sSrodkéw higienicznych musi odbywac sie wedtlug potrzeb, na biezaco;
c) Przy myciu/dezynfekcji podtogi nieodlacznym elementem sa cokoly rozumiane jako czes¢ podiogi;
d) Jako punkt higieny nalezy rozumie¢ baterie, umywalke, strefe wykafelkowang/glazure wokoét umywalki, lustro, dozowniki na mydto
i/lub preparat dezynfekcyjny, kinkiet, kosz na odpady;
e) Jezeli w opisie przedmiotu zaméwienia jest mowa o oknach nalezy przez to rozumie¢ okna jako cato$¢ (powierzchnie wewnetrzne i
zewnetrzne) wlacznie z parapetami zewnetrznymi, prowadnicami zaluzji i rolet.
f) Przy myciu - dezynfekcji 16zka po wypisie pacjenta nalezy uwzgledni¢ mycie i dezynfekcje szafki przytézkowej, krzesta
przyt6zkowgo oraz inny, drobny sprzet przynalezny do t6zka (np. drabinki, barierki, materace, wysiegniki, stojaki itp.);
g) Sprzatanie WC i tazienek we wszystkich obszarach powinno by¢ takie samo chyba, Ze w danej komorce organizacyjnej specyfikacja
stanowi inaczej, powinno odbywac sie zawsze na koncu procesu technologicznego:
h) Nie nalezy sprzatac :

- w czasie rozdawania i spozywania positkow;

- w czasie wizyt lekarskich, przyjmowania pacjentow w poradniach/przychodniach;

- podczas wykonywania na sali zabiegdw operacyjnych, leczniczych, diagnostycznych, pielegnacyjno-higienicznych.
i) W zaleznosci od sytuacji zagrozenia epidemicznego u Zamawiajacego, poza standardowym schematem utrzymania czystosci,
Zamawiajacy moze zleci¢ Wykonawcy dodatkowe zabiegi majace na celu ograniczenie ryzyka przeniesienia zakazenia (dezynfekcja,
mycie, czyszczenie — zabiegi higieniczno-sanitarne dorazne).
j)  Spektrum bojcze preparatow musi odpowiadac specyfice pomieszczenia i wystepujacemu w nim zagrozenia epidemicznego.




k) Wszystkie zabiegi mycia, dezynfekcji beda rozpoczynane od fragmentéw potozonych najwyzej, a konczy¢ sie beda na
powierzchniach najnizej potozonych. Prace beda wykonywane w jednym kierunku, postepowo. Zawsze nalezy zaczyna¢ od obszarow
najmniej skazonych.

Przedmiot zamodwienia obejmuje swoim zakresem w szczegolnosci:

1. Mycie/ dezynfekcje wyposazenia pomieszczen (meble, okreslony sprzet medyczny, komputery, aparaty telefoniczne itp.) Dbanie o
wlasciwy stan czystoSciowo-higieniczny wszelkich mebli medycznych i nie medycznych i sprzetu medycznego (wézki, chodziki, szyny,
kule, pozostaly sprzet i urzadzenia rehabilitacyjne, stojaki do kropléwek, wysiegniki itp.) — mycie i dezynfekcja po uzyciu oraz mycie
przed uzyciem, jezeli jest dlugo magazynowany.

2. Dezynfekcja—aparatéw telefonicznych, telewizoréw, automatow do odbioru TV, sprzetu komputerowego - przez przecieranie po
uzgodnieniu sposobu (opisaniu w formie instrukcji) z dzialem Informatyki Zamawiajacego/ Dzialem Technicznym / Uzytkownikami.

3. Mycie/ dezynfekcje parapetéw, kaloryferow, , powierzchni zmywalnych $cian na catej wysokosci.

4. Mycie/dezynfekcje okien i wszelkich powierzchni szklanych, przeszklonych oraz utrzymanie ich w odpowiednim stanie na biezgco.
5. Mpycie/dezynfekcje drzwi, wszelkich obszarow/powierzchni dotykowych.

6. Mycie/dezynfekcje/rozmrazanie lodéwek zywno$ciowych po uzgodnieniu i pod nadzorem Dietetyka Szpitalnego, lodéwek na leki na
polecenie i po przygotowaniu przez personel medyczny Zamawiajacego. Utrzymywanie czystosci na biezgco nalezy do personelu
medycznego.

7. Mycie/dezynfekcje obuwia operacyjnego.

8. Zaopatrzenie w $rodki higieny (ptynne mydto, srodki do dezynfekcji ragk na potrzeby pracownikéw Wykonawcy, reczniki papierowe,
papier toaletowy, podajniki na reczniki oraz papier toaletowy, worki na odpady w kolorystyce adekwatnej do obowiazujacej u
Zamawiajacego procedury.

9. Nadzo6r nad stanem zuzycia w dozownikach i uzupetnianie ich w profesjonalny preparat myjacy lub do dezynfekcji rak w miejscach,
gdzie zaopatrzenie w te preparaty lezy po stronie Zamawiajacego (np. bloki operacyjne, gab. zabiegowe).

10. Mycie/dezynfekcja podajnikow/dozownikow na srodki higieny. Utrzymanie ich w nalezytym stanie sanitarnym i technicznym.

11. Oproznianie, mycie/dezynfekcja koszy/kubtow/stelazy do gromadzenia odpadéw lub brudnej bielizny. Po kazdym opr6znieniu
wymiana workow zgodnie z przyjeta u Zamawiajacego procedura.

12. Przygotowanie odpadow oraz brudnej bielizny do transportu (pakowanie, opisywanie, wiazanie, prowadzenie obowigzujacej
dokumentacji).

13. Odbior czystej bielizny.

14. Wynoszenie brudnej bielizny poscielowej w lokalizacji:

a) przy Zugmunta Starego 20: orientacyjny rozdziat czasowy: 1 x dz. — oddziaty rano do 8.00 i w razie potrzeby do godz. 14.30. poza
Blokiem Operacyjnymi i OAIlT; blok operacyjny po kazdym zabiegu, OAIIT —3 x dz. rano i do godziny 14.00 oraz w godzinach
wieczornych — na polecenie personelu czesciej;

b) w lokalizacji Tadeusza Kosciuszki 29: 2 x dz. — oddziaty rano do 8.00 i do godz. 14.30. Poza Blokami Operacyjnymi - bloki
operacyjne po kazdym zabiegu. Na polecenie personelu czesciej.



c) w lokalizacji Zygmunta Starego 19 — 1 x dziennie.

Uwaga: Wozki do gromadzenia bielizny brudnej (zaopatrzenie lezy po stronie Wykonawcy) musza by¢ mobilne, o0 wymiarach
pozwalajacych na przechowywanie ich w brudownikach.

15. Na polecenie personelu odbiér od pacjentow oraz oproznianie, mycie i dezynfekcja basenow, kaczek, ssakow elektrycznych, misek
do mycia pacjentéw i innych utensyliow oraz pomoc w ich uzyciu .

16. Mycie i dezynfekcja t6zek, szafek przytézkowych, wysiegnikow, stojakéw, stolikow w trakcie i po wypisie lub zgonie pacjenta
wiacznie ze zmiang poscieli (zdjecie brudnej, zalozenie czystej z zachowaniem podziatu na czynnosci tzw. brudne i czyste).

17. Codzienne mycie/dezynfekcja ram t6zek, wysiegnikow, zewnetrznych powierzchni szafek przytézkowych, wykonywanie czynnosci
higieniczno-zapobiegawczych wlacznie z czyszczeniem i dezynfekcjq otoczenia i Srodowiska pacjentow.

18. Mycie i dezynfekcja glazury, umywalek, baterii odptywow, muszli, desek sedesowych, pisuaréw oraz pozostalego wyposazenia
pomieszczen oraz stanowisk higieny. Utrzymywanie w biezacej czystoSci.

19. Dekontaminacja/inaktywacja rozlanych ptynéw zakaznych.

20. Mycie/dezynfekcja podtdég wlacznie z ich doczyszczaniem, polimeryzacjq i polerowaniem.

Konserwacja i pielegnacja powierzchni podtogowych ( polimery) odbywac sie bedzie sukcesywnie, cyklicznie, wg okreslonych potrzeb z
taka czestotliwoscia, aby efekt tych dziatan byt widoczny na biezaco;

21. Dbanie o kwiaty (odkurzanie, podlewanie) .

22. Utrzymanie w statej czystosci korytarzy, holow, klatek schodowych i pozostatych czesci traktow komunikacyjnych.

23. Pranie rolet i zaluzji. Zdejmowanie i zaktadanie firanek, zastonek, parawanéw na polecenie personelu.

24. Mycie/dezynfekcje kratek wentylacyjnych — utrzymywane w stanie czystosci na biezaco.

25. Regularna, okresowa dezynfekcja kratek Sciekowych.

26. Regularna, okresowa dezynfekcja syfonow w catym szpitalu.

27. Przeprowadzanie okresowo zabiegéw usuwania osadow z armatury sanitarnej — utrzymywane w stanie odkamienionym na biezaco.
28. Czyszczenie, odkurzanie na wilgotno tablic informacyjnych, plakatoéw, obrazéw, zegaréw itp. — na biezaco — majq by¢ czyste.

29. Sciaganie i zakladanie oston §wietlnych

30. We wszystkich tazienkach i toaletach Wykonawca bedzie stosowat ciagly system od$Swiezania powietrza. Wykonawca, jako
profesjonalista zdecyduje, jaka technologie odSwiezania powietrza zastosuje; jednak technologia ta ma by¢ jak najmniej ucigzliwa dla
Zamawiajqcego i pacjentow, a jej efekty trwate. Na oddziale pediatrii i chirurgii ortopedycznej dzieci zastosowane rozwigzanie nie moze
stwarzac ryzyka kontaktu pacjentéw z systemem i preparatami odSwiezajacymi.

31. Utrzymywanie w czystoSci pomieszczen do czasowego przechowywania zwlok i jego wyposazenia.

32. Usluga transportu sprzetu, lekow i zaopatrzenia, odpadéw, bielizny, Zywnosci w przypadku awarii windy.

33. Zamontowanie pojemnikow na papier toaletowy i reczniki papierowe w miejscach wskazanych przez Zamawiajacego, a po
zakonczeniu umowy w przypadku demontazu przywrocenie miejsca montazu do stanu pierwotnego.

34. Uzupehienie w miare brakdw pojemnikow/podajnikow na reczniki papierowe oraz papier toaletowy w zaleznosci od potrzeb,
wyposazenie oddziatow nie posiadajacych urzadzen myjaco-dezynfekujacych do kaczek i basenéw lub na czas awarii tych urzadzen w
pojemniki zamykane 120 1 do dezynfekcji naczyn sanitarnych oraz obstuga tych pojemnikow.

35. Dbanie o czysto$¢ dZzwigow osobowych/wind, szczegblnie mycie i dezynfekcja po transporcie zwtok i materiatéw tzw."brudnych".



36. W obiektach Zamawiajacego wystepuja nastepujace rodzaje podtdg: wykladzina homogeniczna; PCV; plytki ceramiczne, gres oraz
powierzchnie typu ,,lastriko”Wszystkie rodzaje podtog wymagaja konserwacji w sposob odpowiedni dla danego rodzaju i z
zastosowaniem odpowiednich srodkéow.

Zamawiajacy dopuszcza maszynowe mycie i czyszczenie powierzchni podtogowych korytarzy wiacznie z ciggami komunikacyjnymi
wewnatrz poszczegbdlnych komérek organizacyjnych po uzgodnieniu tego faktu z personelem kierowniczym danej komérki oraz za
zgoda Dziatu Technicznego w zakresie technologii.

37. W pracowniach Tomografii Komputerowej, Rezonansu Magnetycznego, Hemodynamiki, salach operacyjnych, na Odziale Pediatrii,
Kardiologii Zamawiajacy zabrania stosowania powtok polimerowych i innych preparatow mogacych pozostawia¢ na powierzchni
podtég warstwe ochronng czy pielegnujaca. Wymog ten dotyczy takze wlasciwosci preparatéw myjacych i dezynfekujacych. Srodki
myjace, dezynfekcyjne i konserwujace muszg by¢ dostosowane do rodzaju podtég (elektrostatyczne) — zatwierdzone przez Dziat
Techniczny Zamawiajacego.

38. W okresie jesienno-zimowym czestotliwos$¢ prac majacych na celu utrzymanie w czystosci powierzchni podtogowych nalezy
zwiekszyc¢, szczegblnie w gtdownym trakcie komunikacyjnym w budynkach gtéwnych, dopuszcza sie stosowanie odkurzacza zbierajacego
wode i bloto. Zamawiajacy dopuszcza réwniez stosowanie przez Wykonawce mat wejSciowych, szczegolnie w okresie jesienno-
zimowym, jednak nie bedzie ponosit z tego tytulu dodatkowych kosztéw.

39. W zwigzku z sukcesywnym prowadzeniem przez Zamawiajgcego prac remontowych, Wykonawca zobowigzuje sie do prowadzenia
prac porzadkowo—czystoSciowych na remontowanych odcinkach po ustaleniu z Zamawiajacym.

40. Przeprowadzanie zabiegdw zamglawiania pomieszczen ,wraz z przygotowaniem pomieszczenia do zabiegu i posprzatania po
zabiegu. Usluga bedzie wykonywana  doraznie na polecenie Zamawiajacego.

41. Zamawiajacy posiada zmywarki do naczyn STALGAST — po stronie Wykonawcy lezy obstuga tych urzadzen.

42.  Dbanie o czysto$¢ lamp bakteriobdjczych na biezaco, w tym przecieranie palnikéw czystym spirytusem.

Czestotliwosc sprzatania:
OBSZAR MEDYCZNY

KUCHENKI ODDZIALOWE wlaczmie ze zmywalnig butelek— biezace sprzatanie min. 2 x dz. oraz w razie
skazenia/zabrudzenia.

Wraz z utrzymaniem w czystosSci i obstugg zmywalni butelek (w tym mycie butelek) oraz obstugq urzadzenia do termicznej dezynfekcji
naczyn stotowych (obstuga na biezaco zgodnie z instrukcjq producenta, utrzymywanie w stanie czystosci na biezaco, okresowe
uzupeknianie soli zmiekczajacej — lokalizacja Zygmunta Starego 20), obstuga urzadzen mikrofalowych do podgrzewania positkéw dla
pacjentéw,

obstuga wozkow do rozdawania positkow - po kazdym uzyciu - Miedzy positkami nalezy wézki przechowywac w stanie czystym i
suchym!

Calosciowe 1 x tydz.



Dosypywanie soli przy uzdatniaczach wody automatycznych.

Wyznaczony pracownik pelnigcy w danym dniu zadania tzw. ,,Czyste” bedzie odpowiedzialny za state, nalezyte utrzymanie poziomu
sanitarno-higienicznego pomieszczenia kuchenki i jego wyposazenia.

Sprzatanie kuchni mlecznej lezy po stronie Wykonawcy w zakresie: codzienne, rutynowe mycie i dezynfekcja powierzchni
podiogowych 2 x dz.

SALE CHORYCH (poza OAIIT, salami pooperacyjnymi, salami intensywnego nadzoru) — biezace sprzatanie min. 2 x dz i w razie
potrzeby/w razie skazenia/zabrudzenia.

Okresowe = catloSciowe min. 1 x kwartal lub czesSciej jezeli zajdzie taka koniecznos¢ (np. kazdorazowo po wypisie pacjenta izolowanego
lub na wskazanie Zespotlu Zakazn, oséb funkcyjnych).

ODDZIAL ANESTEZJOLOGII i INTENSYWNEJ TERAPII

jest oddzialem wymagajacym zachowania szczeg6lnego rezimu sanitarnego, - biezace sprzatanie min. 3 x dz., oraz w razie
skazenia/zabrudzenia.

Caloéciowe - Srednio 1 raz w miesiacu, termin zawsze ustalany w porozumieniu z Ordynatorem Oddziali, w zaleznosci od oblozenia
16zek i sytuacji epidemiologicznej w Oddziale.

SALE POOPERACYJNE, SALE INTENSYWNEGO NADZORU, NADZORU KARDIOLOGICZNEGO/INK biezace sprzatanie
min. 2 x dz. oraz w razie skazenia/zabrudzenia
Catosciowe — min. 1 x tydz.

GABINETY LEKARSKIE, POKOJE ODDZIALOWYCH, POKOJE SOCJALNE
biezace sprzatanie — 1 x dz. oraz w razie skazenia/zabrudzenia

Pomieszczenia biurowe dziatu radiologii przy Tadeusza KoSciuszki 29 sprzatane po godz. 15-ej.
catosciowe — 1 x kwartat

POKOJE KONSULTACYJNE W ODDZIALACH
biezace sprzatanie — 1 x dz. oraz w razie skazenia/zabrudzenia
caloSciowe — 1 x tydz.

GABINETY ZABIEGOWE I OPATRUNKOWE W ODDZIALACH, PUNKTY POBORU MATERIALU BIOLOGICZNEGO
DO BADAN, STACJA UZDATNIANIA WODY (Stacja Dializ) - (POMIESZCZENIE W PRZYZIEMIU W LOKALIZACJI
PRZY TADEUSZA KOSCIUSZKI 29)

biezgce sprzatanie — min. 2 x dz. oraz w razie skazenia/zabrudzenia

catosciowe- 1 x tydz. 2 x w tygodniu w stacji uzdatniania wody



BLOKI OPERACYIJNE

Bloki operacyjne sa miejscem szczegoélnej troski o zachowanie wysokiego rezimu sanitarno-higienicznego.

biezgce sprzatanie — miedzy zabiegami oraz po kazdym zakonczonym dniu zabiegéw i przed rozpoczeciem dnia zabiegow - po dluzszym
niz 24 godz. przestoju bloku operacyjnego. Oraz w razie skazenia/zabrudzenia.

Zamawiajacy dopuszcza opracowanie w Planie Higieny dla bloku okulistycznego procedury sprzatania opartej na Stanowisku
Konsultanta Krajowego ds okulistyki w sprawie opracowania planu higieny, organizacji i funkcjonowania okulistycznych blokéw
operacyjnych.

CatoSciowe — okresowo po ustaleniu z personelem danego bloku.

STACJA DIALIZ - SALE DIALIZ biezace sprzatanie — kazdorazowo po zakonczonym cyklu dializ oraz w razie
skazenia/zabrudzenia.

W przypadku koniecznosci wykonania dializy w trybie pilnym Wykonawca zapewni sprzatanie po jej wykonaniu.
Calosciowe — min. 1 x mies. w niedziele. Mozna prace rozpocza¢ od samego rana — zakonczenie prac do godz. 17.00

CENTRALNA STERYLIZATORNIA , pomieszczenia o szczeg6lnym rezimie sanitarnym

Sprzatanie codzienne, biezace wszystkich pomieszczen dziatu w dni robocze od 7,00 do 15,00, w tym wykonywanie zgodnie z planem czynnosci
ujetych w planie higieny, a wchodzacych w zakres sprzgtania cyklicznego, okresowego - w tym czyszczenie glazury i fug z zastosowaniem
parownicy - kazde pomieszczenie/strefa CS jest doczyszczane nie rzadziej niz 1 x w miesigcu.

IZBAPRZYJEC -
biezgce sprzatanie — min. 2 x dz. oraz w razie skazenia/zabrudzenia
Calosciowe — 1 x 1 mies.

LABORATORIUM ANALITYCZNE oraz pracownia badan molekularnych

W lokalizacji Zygmunta Starego 20 — wydzielone pomieszczenia w budynku szpitala

W lokalizacji Kosciuszki — osobny wolnostojacy budynek podlegajacy w calosci sprzataniu

biezgce sprzatanie — 1 x dz. oraz w razie skazenia/zabrudzenia

W pomieszczeniu pobieralni po zakonczonym pobieraniu , koto godz. 11.00 w sezonie jesienno-zimowym.
calosciowe 1 x kwartat

MAGAZYNKI ODDZIAL.OWE czyste.
Biezace sprzatanie — 1 x tydz. oraz w razie skazenia/zabrudzenia
calosciow e- 1 x kwartat



LAZIENKI, UBIKACJE
biezace sprzatanie — min. 2 x dz. oraz w razie skazenia/zabrudzenia
calosciowe — 1 x tydz.

BRUDOWNIKI

biezgce sprzatanie — 2 x dz. oraz w razie skazenia/zabrudzenia

catosciowe — 1 x tydz. Baseny, miski itp. inny sprzet higieniczny - na biezaco po kazdym uzyciu — mycie z dezynfekcja w procesie
automatycznym - W przypadku awarii maszyny oprawa manualna poprzez zanurzenie

KORYTARZE W ODDZIAELACH, PRZY IZBIE PRZYJEC I PRZY PORADNIANYCH NA WSZYSTKICH
KONDYGNACJACH - biezace sprzatanie — min. 2 x dz. oraz w razie skazenia/zabrudzenia
catosciowe 1 x kwartat

KLATKI SCHODOWE, HOLE (nie dotyczy wymienionych wyzej) —

biezace sprzatanie - 2 x dz. oraz w razie skazenia/zabrudzenia

catosciowe — 1 x kwartat

- wycieraczki — utrzymywane stale w stanie pozwalajacym na pochtanianie, zatrzymywanie zanieczyszczen. Na biezagco w miare
potrzeby.

PRACOWNIA ENDOSKOPOWA -
biezace sprzatanie — 1 x dz. oraz w razie skazenia/zabrudzenia
catosciowe — 1 x mies.

PORADNIE I PRACOWNIE ZABIEGOWE -

biezace sprzatanie — 1 x dz. oraz w razie skazenia/zabrudzenia po zakonczonym dniu pracy.
Poradnia Chor6b Zakaznych — po zakonczonym dniu pracy po godz. 16.00 lub rano do godz. 7.00
calosciowe — 1 x na 2 tyg.

PORADNIE I PRACOWNIE NIEZABIEGOWE, GABINETY BADAN PRZY PORADNI PSYCHOLOGICZNEJ —
biezace sprzatanie — 1 x dz. oraz w razie skazenia/zabrudzenia
calosciowe — 1 x kwartat

ZAKLAD FIZYKOTERAPII
biezace sprzatanie — 2 x dz. oraz w razie skazenia/zabrudzenia
CatoSciowe — 1 x 2 mies.



Podczas sprzatania pomieszczen rehabilitacji sprzet rehabilitacyjny i wyposazenie nalezy podda¢ dezynfekcji. Zabiegami sanitarnymi
nalezy obja¢ wszelkie mozliwe powierzchnie i wyposazenie (w zakresie kompetencji)

PRACOWNIA RTG, TK, MR, USG -

biezace sprzatanie — 2 x dz. 7 dni w tygodniu oraz w razie skazenia/zabrudzenia, dostepny serwis nocny

Poranne sprzatanie w dni robocze do godz 8.00, w godzinach popotudniowych pomieszczenia administracyjne oraz pracownie po
zakonczonych planowych badaniach po godz. 15.00

caloSciowe — 1 x mies.

STREFY PRZYJEC I DYSTRYBUCJI POSIEKOW w obu lokalizacjach

a) - biezace mycie i dezynfekcja blatéw i stotow,
b) - mycie i dezynfekcja wézkéw bemarowych,
c) - biezace i okresowe utrzymanie czystosci w pomieszczeniu (w tym mycie okien)

OBSZAR ADMINISTRACYJNO-gospodarczy w zakresie objetym ushuga

POMIESZCZENIA BIUROWE, PORTIERNIA, PUNKT INFO -
biezace sprzatanie — codziennie w dni powszednie po dniu pracy.
caloSciowe min. — 1 x na 6 mies.

TOALETY W CZESCI BIUROWEJ i ADMINISTRACYJNEJ objetej ustuga
biezace sprzatanie — 1 x dz.,
catosciowe — 1 x na kwartat

SZATNIE dla personelu w obu lokalizacjach, Depozyt odziezy w lokalizacji przy Zygmunta Starego 20
biezgce sprzatanie— poniedziatki, srody piatki oraz w razie skazenia/zabrudzenia
catosciowo — 1 x kwartat.

RECEPCJA, REJESTRACJA OGOLNA w poszczegolnych lokalizacjach -
1 x dz. sprzatanie jak w przypadku pomieszczen biurowych — odbywa sie po uzgodnieniu z osobami odpowiedzialnymi za
pomieszczenia.

KAPLICA -
biezgce sprzatanie — 1 x tydz. oraz w razie skazenia/zabrudzenia,



cato$ciowe — 1 x kwartat

SALA KONFERENCYJNA w lokalizacji Zygmunta Starego 20 biezace —
1 x mies. oraz doraznie po kazdym zorganizowanym spotkaniu/szkoleniu.
CatosSciowo — 1 x kwartat

BUDYNEK Z POMIESZCZENIEM DO PRZECHOWYWANIA ODPADOW NIEBEZPIECZNYCH w lokalizacji Tadeusza
Kosciuszki 29 oraz miejsce skladowania odpadow niebezpiecznych w lokalizacji przy Zygmunta Starego 20

- sprzatanie codzienne, dezynfekcja po odbiorze odpaddw, utrzymywanie w statej czystoSci catego pomieszczenia wraz z wyposazeniem i
punktem higieny,

- rozmrazanie lodowek i mycie z dezynfekcjq przynajmniej 1 x w miesigcu i kazdorazowo po zanieczyszczeniu biologicznym.

Uwaga: W niektorych pomieszczeniach sprzatanie moze odbywac sie tylko w obecnos$ci pracownika Zamawiajacego, po wczesniejszym
uzgodnieniu z osobg odpowiedzialna.

Cz.X - PROCEDURY KTORE OBOWIAZUJA U ZAMAWIAJACEGO DO KTORYCH WYKONAWCA
Z0BOWIAZUJE SIE DOSTOSOWAC W TRAKCIE SWIADCZENIA USLUGI:

Wymienione nizej procedury beda dostepne dla Wykonawcy po wyborze oferty w celu ujecia ich w Planie Higieny i dopasowania
wykonywania ustugi do zawartych w nich zalecen.

1. Procedura i instrukcja postepowania z odpadami medycznymi.
2. Procedura postepowania z bielizng szpitalna.
3. Procedura postepowania w przypadku izolacji pacjenta.

Cz.XI - WYKAZ PROCEDUR/INSTRUKCJI, KTORE JEST ZOBOWIAZANY OPRACOWAC I
WDROZYC WYKONAWCA Z DOSTOSOWANIEM DILLA POSZCZEGOLNYCH LOKALIZACJI

1. Procedura dezynfekcji powierzchni zabrudzonej wydalinami i zanieczyszczeniami organicznymi;

2. Procedura dezynfekcji miejsc trudnodostepnych ze szczegélnym zwrdceniem uwagi na zasady stosowania preparatow w
rozprysku;

3. Procedura dezynfekcji powierzchni przez przecieranie;

4, Procedura mycia/dezynfekcji sprzetu i wyposazenia przez zanurzenie;



N

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.

Procedura mycia/dezynfekcji podlogi system "mop1-kontaktu" dla zestawéw wiaderkowych i tzw. MOBOX-6w;

Procedura stosowania srodkéw ochrony indywidualnej;

Procedura mycia i dezynfekcji rak;

Procedura sprzatania pomieszczen ogélnodostepnych;

Procedura sprzatania sal chorych;

Procedura sprzatania gabinetow zabiegowych i opatrunkowych;

Procedura sprzatania tazienek, toalet, sanitariatow, brudownikow;

Procedura sprzatania kuchenek;

Procedura sprzatania izolatek/sal z pacjentem poddanym separacji;

Procedura sprzatania gabinetow lekarskich, pokojow oddziatowych, socjalnych;
Procedura sprzatania pomieszczen administracyjnych, biurowych;

Procedura sprzatania ciagow komunikacyjnych, korytarzy;

Procedura sprzatania izby przyjec;

Procedura sprzatania poradni, pracowni zabiegowych i niezabiegowych;
Procedura sprzatania laboratorium;

Procedura sprzatania szatni;

Procedura sprzatania kaplicy;

Procedura sprzatania magazynow oddziatlowych;

Procedura mycia i dezynfekcji wézkéw transportowych;

Procedura mycia i dezynfekcji dozownikéw na mydto i sSrodek do dezynfekcji;
Procedura mycia i dezynfekcji podajnikéw na reczniki jednorazowe ;

Procedura czyszczenia i dezynfekcji uzywanego sprzetu do sprzatania/zestawow sprzatajacych;
Procedura mycia okien;

Procedura mycia i dezynfekcji t6zka i szafki przyt6zkowej;

Procedura czyszczenia wykladzin dywanowych i dywandéw;

Procedura mycia i dezynfekcji lodowek;

Procedura mycia i dezynfekcji sprzetu kuchennego (kuchenka, mikrofaléwka, wyparzarka);
Procedura dezynfekcji i mycia naczyn na wydaliny i wydzieliny;

Procedura bezpiecznego stosowania i przechowywania substancji chemicznych;
Procedura przygotowywania roztworéw preparatéw dezynfekcyjnych;
Procedura przygotowania roztworoéw roboczych srodkow myjacych i pielegnujacych;
Instrukcja transportu wewnetrznego odpadéw i bielizny brudnej;

Instrukcja transportu wewnetrznego bielizny czystej;

Instrukcja transportu wewnetrznego pozostatych przedmiotow;

Instrukcja postepowania w przypadku pomocy w transporcie zwilok;
Procedura/instrukcja mycia i dezynfekcji windy;



41.
42.

43.

44,
45.

Procedura sprzatania bloku operacyjnego;

Instrukcja sprzatania na bloku operacyjnym systemem wozkowym z zestawami kuwet stosowanych w technologii mopa jednego
kontaktu typu MOBOX;

Instrukcja postepowania w przypadku pacjentéw zakazonych zgorzela gazowa w tym sprzgtania pomieszczenia gdzie izolowany
jest pacjent z zakazeniem bakteriami przetrwalnikujacymi (m.in. Clostridium difficile) ;

Procedura postepowania poekspozycyjnego dla pracownikéw Wykonawcy;

Procedura/instrukcja prawidtlowego postepowania pracownika na odcinku w przypadku wykonywania w trakcie dyzuru czynnosci
tzw. "czystych" i "brudnych" z zachowaniem zasad sanitarno-epidemiologicznych;



