UMOWA NA WYKONANIE MODERNIZACJA BMS
(dalej zwana: ,Umow3a”)

zawarta w dniu okreslonym datg ostatniego podpisu ztozonego przez reprezentantéw Stron,
pomiedzy:

Polskim Holdingiem Hotelowy Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Komitetu Obrony Robotnikéw 39G,
02-148 Warszawa, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, Wydziat XIV Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS:
0000047774,NIP: 5222482605, kapitat zaktadowy 1.911.499.700,00 PLN,

zwana w dalszej czesci Umowy ,Zamawiajacym”,

reprezentowang przez uprawnione osoby wskazane na ostatniej stronie Umowy,

a

[ Sp. ]zsiedzibgw| Jul. LI_- 11 I
wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
w [ ], Wydziat [ ] Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
[ I, NIP[ ], kapitat zaktadowy [ ] PLN,

zwana w dalszej czesci Umowy ,,Wykonawcg”

reprezentowanga przez:

[ - ]
[ - ]

~Zamawiajacy” i ,\Wykonawca"” zwani sg w dalszej czesci Umowy tacznie ,Stronami” lub kazdy z osobna
~Strona”.

Przedstawiciele Stron oswiadczaja, ze od dat umocowania ich do dziatania w imieniu Stron do chwili
podpisania Umowy nie nastgpity zadne zmiany w stanie faktycznym i prawnym, ktére mogty mieé
jakikolwiek wptyw na waznos¢ zaciagnietych przez nich zobowigzan.

Umowa jest zawarta z Wykonawcg wytonionym w ramach zamoéwienia przeprowadzonego w trybie
podstawowym, zgodnie z Procedura Jednolite Zasady Zakupowe w Grupie Kapitatowej PHH.

§1
Przedmiot Umowy

1.  Wykonawca zobowiazuje sie do wykonania dla Zamawiajacego przedmiotu Umowy a Zamawiajacy
zobowigzuje sie rzecz odebra¢ i zaptaci¢ Wykonawcy umoéwione w Umowie Wynagrodzenie.
Przedmiotem Umowy jest Wymiana i modernizacja systemu BMS, dostawa licencji na korzystanie
przedmiotowego systemu BMS wraz z wykonywaniem przegladéw serwisowych w okresie
udzielonej gwarancji w obiekcie Polski Holding Hotelowy p. z 0.0. z siedzibg w Warszawie oddziat
Hotel Hampton by Hilton Warsaw Airport z siedzibg w Warszawie,z adresem ul. Komitetu Obrony
Robotnikéw 39f, 02-148 Warszawa.

2. W ramach Przedmiotu Umowy Wykonawca ponadto zobowigzuje sie do:

1) diagnostyka sieci novanet;

2) zmiany w sieci i dostosowanie do oprogramowania SVC;

3) dostawy jednostki centralnej;

4) rekonfiguracja oprogramowania w sterownikach dla potrzeb nowego systemu;
5) dostawa oprogramowania z licencjg;

6) instalacja oprogramowania na jednostce centralneji konfiguracja systemu;

7) napisanie aplikacji wizualizacji do SVC;

8) oprogramowanie;

9) uruchomienie;

10) szkolenie obstugi;
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11) pakiet Maintenance.

12) demontaz i utylizacji instalacji, urzadzen istniejacego systemu BMS,

13) wykonaniu i przekazaniu Zamawiajagcemu dokumentacji powykonawczej, a takze wszystkich
instrukcje obstugi, DTR, karty gwarancyjne, oprogramowania, licencje niezbedne do pracy
systemu BMS;

14) przeprowadzenie przez Wykonawce szkolenia personelu Zamawiajacego z obstugi systemu,
ktore bedzie przeprowadzone po jego zamontowaniu a przed odbiorem koricowym. Szkolenie z
obstugi programoéw BMS.

Szczegbdtowa specyfikacja Przedmiotu Umowy zawarta zostata w Zataczniku nr 1.

§2
Postanowienia ogdlne

Wykonawca oswiadcza, ze dysponuje wiedza, doswiadczeniem oraz odpowiednimi uprawnieniami
i zasobami w tym ludzkimi i technicznymi, aby prawidtowo i terminowo wykonaé swoje zobowiazania
umowne.

Wykonawca oswiadcza, ze Przedmiot Sprzedazy bedzie fabrycznie nowy, wolny od wad fizycznych
i prawnych oraz roszczen oséb trzecich.

Wykonawca obowigzany jest udzieli¢ Zamawiajagcemu potrzebnych wyjasnien o stosunkach
prawnych i faktycznych dotyczacych Przedmiotu Sprzedazy.

Wykonawca obowiazany jest wydac posiadane przez siebie dokumenty, ktére dotycza Przedmiotu
Umowy. Ponadto, jezeli jest to potrzebne do nalezytego korzystania z Przedmiotu Umowy zgodnie z
jej przeznaczeniem, Wykonawca obowigzany jest zataczy¢ instrukcje i udzieli¢ wyjasnien
dotyczacych sposobu korzystania z Przedmiotu Umowy.

Wykonawca o$wiadcza, ze nie toczy sie przeciwko niemu postepowanie upadtosciowe, likwidacyjne
lub naprawcze oraz ze nie jest przeciwko niemu prowadzone zadne postepowanie egzekucyjne.

§3
Realizacja Umowy

Wykonawca dostarczy Przedmiot Umowy w terminie uzgodnionym przez Strony jednak nie pdzniej
niz [ ] dni od daty podpisania Umowy (, Termin Odbioru”).

Wykonawca we wtasnym zakresie i na wtasny koszt zapewni osoby do roztadunku, wniesienia
i montazu Przedmiotu Umowy.

Za utrate lub uszkodzenie Przedmiotu Umowy, powstate w trakcie transportu, wniesienia i montazu,
a takze za uszkodzenia w miejscu dostawy (np. uszkodzenie, zarysowanie $cian, podtdg) podczas
whiesienia oraz montazu, odpowiada Wykonawca.

Wykonawca zobowigzany jest do stosowania sie do wszelkich regulacji i przepiséw obowigzujacych
w miejscu wykonania (obiekcie), w ktdrym ma nastgpi¢ dostawa lub wykonanie innych obowiazkéw
wynikajacych z Umowy, w szczegdlnosci w zakresie bezpieczeristwa i higieny pracy, ochrony
przeciwpozarowej, ochrony srodowiska, przepiséw porzadkowych oraz zasad dotyczacych kontroli
ruchu oséb i pojazdéw.

§4
Odbiér Przedmiotu Sprzedazy

Odbioru Przedmiotu Umowy dokonajg uprawnieni przedstawiciele obu Stron. Wykonawca
powiadomi Zamawiajgcego o gotowosci do odbioru i podpisania w formie pisemnego Protokotu
Odbioru przez obie Strony.

Wzér Protokotu Odbioru stanowi Zatacznik nr 2 do Umowy.

Wykonawca, nie pdzniej niz przy sporzadzaniu Protokotu Odbioru, dotaczy do niego instrukcje
uzytkowania oraz karty gwarancyjne, przy czym brak dotaczenia instrukcji uzytkowania oraz kart
gwarancyjnych stanowi podstawe odmowy przez Zamawiajacego podpisania Protokotu Odbioru.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Zamawiajacy jest uprawniony odmoéwic¢ odbioru i podpisania Protokotu Odbioru w przypadku
stwierdzenia wad, stwierdzenia dostawy niezgodnej ze specyfikacjg lub niekompletnej dostawy, a
takze w przypadku wadliwego montazu.

Wtasnos$¢ Przedmiotu Sprzedazy przechodzi na Zamawiajgcego z chwilg podpisania Protokotu
Odbioru.

§5
Warunki ptatnosci

Z zastrzezeniem ust. 3, catkowite wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie Przedmiotu Umowy
wynosi [ ] zt netto (stownie: ztotych, 00/100) powiekszong o nalezny podatek
VAT (,Wynagrodzenie”).
Strony umowy ustalaja, ze Wynagrodzenie ma charakter ryczattowy.
Wynagrodzenie obejmuje wszystkie prace niezbedne do realizacji Umowy. Wynagrodzenie w
szczegblnosci obejmuje koszt ubezpieczenia, dostawy, roztadunku, montazu, wniesienia oraz
ustawienia na miejscu wskazanym przez Zamawiajacego, a takze utylizacje opakowan na koszt oraz
odpowiedzialno$¢ Wykonawcy. Wynagrodzenie obejmuje takze koszty obowigzkowych Ilub
zalecanych przegladéw w okresie obowigzywania gwarancji i rekojmi, chyba Zze strony wyraznie
postanowity inaczej w tresci Zatacznika nr 1.
Ptatnosé nastapi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy o numerze | ] na
podstawie prawidtowo wystawionej faktury VAT, w terminie 30 dni od dnia doreczenia faktury
Zamawiajgcemu.
Zmiana rachunku bankowego Wykonawcy stanowi zmiane Umowy i wymaga zawarcia przez Strony
aneksu do Umowy. Podstawg do wystawienia faktury VAT jest podpisanie przez Strony Protokotu
Odbioru.
Zadzien zaptaty Wynagrodzenia uznaje sie dzien obcigzenia konta Zamawiajacego.
Faktury beda przesytane w formie elektronicznej na podstawie oswiadczenia o akceptacji przesytania
faktur w formacie PDF przesytanych drogg elektroniczng, ktéry stanowi § 6 niniejszej Umowy.
Zaptata wynagrodzenia, nastgpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze
VAT.
Wykonawca oswiadcza, ze wskazany rachunek bankowy jest rachunkiem bankowym zwigzanym z
prowadzong przez Wykonawcy dziatalnoscig gospodarcza i widnieje w wykazie podatnikow VAT,
prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (KAS).
Zamawiajacy oswiadcza, ze nie bedzie realizowat ptatnosci na rachunek bankowy, ktéry nie znajduje
sie w wykazie podatnikéw VAT, prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (KAS) i
okoliczno$¢ taka nie bedzie stanowita naruszenia przez Zamawiajgcego obowigzku terminowej
ptatnosci na rzecz Wykonawcy, w tym w szczegdlnosci nie bedzie uprawniat Wykonawcy do
naliczenia odsetek ustawowych za opdznienie, jak réwniez rozwigzania lub wypowiedzenia niniejszej
umowy.
Zamawiajacy oswiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy, w rozumieniu art. 4 pkt 6 ustawy z
dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opéznieniom w transakcjach handlowych oraz
zatacznika | do Rozporzadzenia Komisji (UE) Nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznajacego
niektore rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatu.
Zamawiajacy oswiadcza, ze podjat decyzje o wdrozeniu mechanizmu podzielonej ptatnosci w
stosunku do 100% transakcji zakupowych dokonywanych z podmiotami zarejestrowanymi dla celow
VAT na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.
Ptatnosci wynikajace z niniejszej Umowy beda uiszczane z zastosowaniem mechanizmu podzielonej
ptatnosci, tj. czes¢ naleznosci odpowiadajagca kwocie netto wptywacé bedzie na rachunek
rozliczeniowy Wykonawcy, natomiast cze$¢ ptatnosci odpowiadajgca kwocie podatku VAT bedzie
wptacana na rachunek VAT Wykonawcy. Wykonawca wyraza zgode na uiszczanie przez
Zamawiajacego ptatnosci z zachowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci w powyzszy sposob.
Wynagrodzenie okreslone wust. 1i 2 niniejszego paragrafu jest state przez caty okres trwania Umowy
i nie bedzie podlegac jakimkolwiek zmianom.
Wierzytelnosci wynikajace zUmowy nie moga by¢ przedmiotem cesji narzecz oséb trzecich bez zgody
Wykonawcy wyrazonej na pi$mie pod rygorem niewaznosci.



16. W przypadku zmniejszenia wynagrodzenia Wykonawcy, Wykonawca zobowigzany jest do doreczenia
do siedziby Zamawiajgcego odpowiedniej i prawidtowo wystawionej faktury korygujacej, co jest
ostatnim warunkiem obnizenia wynagrodzenia z tytutu wykonywania Umowy.

§6
Przesytanie faktur

Faktury przesytane beda w formie elektronicznej na podstawie oswiadczenia o akceptacji faktur w PDF
przesytanych droga elektroniczna. Na podstawie art. 106n ust. 1 ustawy zdnia 11 marca 2004 r. o podatku
od towaréw i ustug.

1) Zamawiajacy oswiadcza, ze zezwala na przesytanie drogg elektroniczna faktur wystawianych przez
wystawce zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, w formacie PDF, oraz wszelkich innych pism i
korespondencji zwigzanych z realizacjg umowy zawartej miedzy stronami.

2) Wykonawca zobowigzuje sie przesytaé faktury droga elektroniczng oraz wszelkie inne pisma i
korespondencje zwigzane z realizacjg u umowy zawartej miedzy stronami, w formacie PDF.

3) W formacie PDF beda wystawiane i przesytane droga elektroniczng rowniez faktury korygujace i
duplikaty faktur.

4)  Woykonawca o$wiadcza, ze faktury beda przesytane z nastepujgcego adresu e- mail:

[ ]
5) Zamawiajacy o$wiadcza, ze adresem e-mail wtasciwym do przesytania faktur jest:
[

6) Strony zobowiazujg sie, co najmniej na trzy dni przed zmiang danych okreslonych w pkt 4) i pkt 5)
poinformowac o tym droga strone drogg elektroniczna.

7) Przestanie faktur na inny adres niz powyzej nie stanowi w zadnym wypadku dostarczenia faktury w
PDF droga elektroniczng. Przestanie faktur na adresy wskazane powyzej skutkuje doreczeniem
faktury.

8) Zamawiajacy i Wykonawca zobowigzuja sie przechowywac egzemplarze faktur w formie papierowej
lub elektronicznej do uptywu terminu przedawnienia zobowigzan podatkowych.

9) Worazie cofniecia przez Zamawiajacego zezwolenia, o ktéorym mowaw pkt 1), Wykonawca traci prawo
do wystawiania faktur w formie PDF i przesytania ich drogg elektroniczng w terminie 15 dni od dnia
nastepujacego po dniu, w ktérym otrzymat zawiadomienie od Zamawiajgcego o cofnieciu zezwolenia.

10) Cofniecie zezwolenia moze nastgpi¢ w formie pisemnej lub elektroniczne;j.

§7
Okres rekojmi i gwarancji

1.  Wykonawca udziela Zamawiajagcemu rekojmi i gwarancji na Przedmiot Sprzedazy na okres [___]

( ) miesiecy.
2. Biegokresu gwarancji i rekojmi liczony jest od dnia podpisania przez Strony Protokotu Odbioru bez
zastrzezen.

3. Udzielona gwarancja nie narusza praw Zamawiajgcego dochodzenia roszczen z tytutu rekojmi za
wady na zasadach ogélnych okreslonych w Kodeksie Cywilnym.

4. W odniesieniu do obowigzkéw Wykonawcy w okresie gwarancji bedg miaty zastosowanie
nastepujace postanowienia:

1) Wykonawca ma obowigzek rozpocza¢ usuwanie wad, ujawnionych w okresie gwarancji
niezwtocznie, nie podzZniej niz w ciggu 24 godzin (bez uwzgledniania sobét, niedziel i $wiat) od dnia
powiadomienia o wystapieniu wady lub jej zapisania w protokole sporzadzonym na okolicznos¢
wystepowania wady i zakonczy¢ je w najblizszym terminie technicznie mozliwym do realizacji,
jednakze nie dtuzszym niz 7 dni gdy rzecz wytaczona jest z eksploatacji/uzytkowania i nie
dtuzszym niz 14 dni gdy usterki nie wptywaja na dziatanie rzeczy chyba, ze Strony uzgodnig inny
termin usuniecia wad (,Termin Usuniecia Wad”). Usuniecie wady moze opdzni¢ sie z uwagi na
koniecznosc¢ sprowadzenia/wyprodukowania czesci zamiennej, niezbednej do usuniecia wady lub
ze wzgledu na technologie prac, ich wykonanie wymaga dtuzszego okresu;

2) brak usuniecia wad w terminie daje prawo Zamawiajacemu do powierzenia ich usuniecia osobie
trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy. Zamawiajacy powiadomi Wykonawcy o powierzeniu
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usuniecia wady innemu sprzedajacemu, co nie wytgcza prawa Zamawiajacego do naliczenia kar
umownych lub dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogélnych;
3) wrazie, gdy wada wystepuje po raz kolejny, jej usuniecie nastapi poprzez wymiane czesci, ktéra
spowodowata wade, a nie poprzez naprawe, chyba ze Zamawiajacy postanowi inacze;j.
Wykonaweca, w okresie gwarancji okreslonym powyzej, zobowigzuje sie do bezptatnej i skutecznej
naprawy lub usuniecia wady przedmiotu gwarancji, ktéry bez winy Zamawiajacego lub uzytkownika
ulegt uszkodzeniu lub wykazuje wady funkcjonowania badz inne, od ktérych z mocy gwarancji
powinien by¢ wolny.
Wykonawca zobowigzany jest do pokrycia kosztéw ekspertyz wykonanych na zlecenie
Zamawiajacego zwigzanych z potwierdzeniem wystepowania wad lub okresleniem sposobu ich
usuniecia, o ile zakwestionuje swojg odpowiedzialnos¢ lub nie usunie wady we wtasnym zakresie, o
ile ekspertyza taka potwierdzi odpowiedzialnos¢ Wykonawcy za wystgpienie wady.
W przypadku gdy Przedmiot Sprzedazy objety jest gwarancjg producenta, dokument gwarancyjny
zostanie wydany Zamawiajacemu najpdzniej wraz z Przedmiotem Sprzedazy.

§8
Kary umowne

Wykonawca jest zobowigzany do zaptaty na rzecz Zamawiajgcego kary umownej w wysokosci 0,1%
Wynagrodzenia netto za kazdy dzieh opdznienia w przekroczeniu Terminu Odbioru lub Terminu
Usuniecia Wad, z tym Ze taczna wysokos$¢ kary umownej z tego tytutu nie moze przekroczy¢ tacznie
20 % (stownie: dwadziescia procent) Wynagrodzenia netto.

Zamawiajacy jest uprawniony do odstgpienia od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
w szczegblnosci z uwagi na opdznienia Wykonawcy w realizacji Przedmiotu Umowy
przekraczajacego co najmniej 21 dni w stosunku do terminu odbioru okreslonego w Umowie. W
przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego od Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 30%
Wynagrodzenia netto.

Wykonaweca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowna w wysokosci 2 000,00 PLN (stownie: dwa tysigce
ztotych 00/100), za kazdy przypadek ztozenia nieprawdziwego oswiadczenia dotyczacego spetnienia
warunku kryteriow oceny ofert weryfikowanych na podstawie oswiadczenia na etapie postepowania
zakupowego lub za kazdy przypadek nieprawdziwego oswiadczenia ztozonego w tresci Umowy,
chyba ze wynikneto to z okolicznosci za ktére nie ponosi odpowiedzialnosci.

Wykonawca wyraza zgode na kompensate (potracenie) i/lub odliczenie kar umownych
przewidzianych Umowga z Wynagrodzenia. W przypadku naliczenia kar umownych z tytutu
opdznienia w przekroczeniu Terminu Usuniecia Wad Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu naliczong
kare umowna w terminie 30 dni od dnia otrzymania od Zamawiajgcego wezwania do zaptaty.

Kary umowne naliczane i ptacone na podstawie Umowy s3g od siebie niezalezne i kumulujg sie.
Zastrzezona kara umowna nie wytgcza uprawnienia Zamawiajgcego do dochodzenia odszkodowania
przewyzszajacego wysokos¢ zastrzezonych kar umownych, na zasadach ogolnych.

§9
Informacje poufne

Przez ,Informacje Poufne” nalezy rozumie¢ wszelkie informacje dotyczace Strony, przekazane lub

ujawnione drugiej Stronie przed lub po podpisaniu Umowy, niezaleznie od formy ich utrwalenia lub

sposobu przekazania, lecz w kazdym przypadku w zwigzku z dziataniami Stron niniejszej Umowy,

przez Strony lub przez ich wspdlnikéw, doradcow, pracownikéw, cztonkdéw organéw, kontrahentow,

doradcéw prawnych, podmioty z nimi powigzane lub przez nie kontrolowane lub inne podmioty z nimi

zwiazane, umowa lub w jakikolwiek inny sposdb, za wyjatkiem wyraznie oznaczonych przez Strone

ujawniajaca jako nie bedace Informacjami Poufnymi. Informacje Poufne obejmuja w szczegolnosci:

1) wszelkie informacje o charakterze technicznym, technologicznym, handlowym Ilub
organizacyjnym;

2) odnoszace sie do sposobu prowadzenia dziatalnosci przez Strony, w tym dane dotyczace ich
strategii, personelu, kontrahentéw, partneréw, spraw finansowych, przysztych planéw lub
perspektyw;
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3) dotyczace wszelkich posiadanych przez Strony informacji, wiedzy, know-how, koncepcji
kreatywnych, pomystéw, planéw oraz zatozeh kampanii reklamowych i promocyjnych, danych
finansowych, handlowych, technicznych, operacyjnych, a takze badan, analiz, opracowan i planéw
dotyczacych dziatalnosci Stron oraz ich klientéw, kontrahentéw i partneréw.

Informacjami Poufnymi nie s takie informacje, ktore:

1) sg powszechnie znane, w szczegdlnosci jezeli zostaty opublikowane lub powszechnie i publicznie
udostepnione lub rozpowszechnione przez Strone, ktérej Informacje Poufne dotyczg, bez
wzgledu na to czy nastgpito to przed czy
po momencie ich ujawnienia,

2) byty znane Stronie przed ich udostepnieniem przez Strone ujawniajaca,

3) zostaty udostepnione Stronie przez osoby trzecie, ktoére wuzyskaty te informacje
w sposdb zgodny z prawem, a nie w rezultacie naruszenia jakichkolwiek zobowigzan umownych
lub prawnych.

Strony zobowigzane sg do zachowania w poufnoséci wszelkich Informacji Poufnych udostepnionych w
czasie wykonywania wspétpracy.

Strony zobowigzane sa ograniczy¢ dostep do Informacji Poufnych jedynie do tych swoich
przedstawicieli, pracownikéw, wspoétpracownikéw i konsultantéow, ktérym jest to niezbedne dla
wykonywania obowigzkéw wynikajgcych zumoéw zawartych pomiedzy Stronami.

Na Zadanie drugiej Strony, kazda ze Stron w kazdym czasie, bez nieuzasadnionej zwtoki, zwréci lub
zniszczy wszelkie dokumenty i nos$niki (w tym wszelkie dane

i informacje zapisane w pamieci komputera lub na innych nosnikach informacji) zawierajace
Informacje Poufne dotyczace drugiej Strony, w ktérych posiadanie weszta w zwigzku z zawarciem i
wykonaniem niniejszej umowy.

W celu unikniecia watpliwosci interpretacyjnych Strony potwierdzaja, ze Strona bedacaw
posiadaniu Informacji Poufnych nie jest zobowigzana do zwrotu lub zniszczenia, gdy obowigzek ich
zachowania wynika z powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.

Informacje Poufne beda wykorzystywane przez Strony wytacznie w zakresie bezposrednio

zwigzanym z wykonywaniem obowigzkéw wynikajacych zuméw zawartych pomiedzy Stronami.
Strony niniejszym ustalajg, ze zobowigzanie do zachowania w poufnosci Informacji Poufnych
obejmuje miedzy innymi:

1) zakaz rozpowszechniania, kopiowania lub dystrybucji Informacji Poufnych osobom trzecim oraz
nieupowaznionym pracownikom lub wspétpracownikom Stron;

2) zakaz ujawniania Informacji Poufnych Ilub udostepniania ich osobom trzecim oraz
nieupowaznionym pracownikom lub wspétpracownikom Stron;

3) zakaz przekazywania Informacji Poufnych osobom trzecim oraz nieupowaznionym pracownikom
lub wspotpracownikom Stron;

4) zakaz potwierdzania lub sktadania komentarzy dotyczacych Informacji Poufnych wobec osob
trzecich lub nieupowaznionych pracownikéw lub wspotpracownikéw Stron;

5) zakaz wykorzystywania lub postugiwania sie Informacjami Poufnymi w celu uzyskania korzysci
przez Strony lub osoby trzecie.

Obowigzek zachowania poufnosci nie obejmuje przypadku:

1) ujawnienia Informacji Poufnych na rzecz podmiotéw wchodzacych w sktad grupy kapitatowej, do
ktérej Strona nalezy w tym spétek powigzanych ze Strong, oraz podmiotéw swiadczacych ustugi
na rzecz Strony, w szczegolnosci w zakresie $wiadczenia pomocy prawnej, audytu na podstawie
zawartych umoéw;

2) ujawnienia informacji podmiotom uprawnionym na podstawie powszechnie obowigzujacych
przepiséw, w tym na zadanie uprawnionych organéw lub w zwiazku z prowadzonym
postepowaniem sgdowym, sagdowo-administracyjnym lub administracyjnym;

3) ujawnienia informacji po uzyskaniu uprzedniej zgody Strony Ujawniajacej udzielonej na pismie.

Z tytutu naruszenia postanowiern Umowy poprzez ujawnienie Informacji Poufnych osobom trzecim
wbrew postanowieniom Umowy, Strona, ktéra dopuscita sie naruszenia zobowigzana bedzie do
wyréwnania szkody powstatej z tego tytutu.

Na podstawie Umowy nie dochodzi do przeniesienia praw do Informacji Poufnych przekazanych przez

druga Strone lub od niej uzyskanych.

Umowa nie stanowi zobowigzania dla zadnej ze Stron do udostepniania Informacji Poufnych drugiej

Stronie.

Po rozwigzaniu Umowy Strony zobowigzane s3 do zachowania w tajemnicy Informacji Poufnych

uzyskanych na podstawie jej postanowien i w trakcie jej obowigzywania oraz w ciggu 5 lat od dnia
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kiedy przestata obowigzywad.

§10
Dane osobowe

Zamawiajacy realizujgc obowigzki wynikajace z art. 13 i 14 RODO, informuje Wykonawce, ze w
przypadku wskazania osoby do kontaktu w ramach realizacji Umowy, dane osobowe w/w 0séb beda
przetwarzane w celu wykonania Umowy. Wykonawca potwierdza, ze zapoznat sie z informacjami
podanymi w Zataczniku nr 3 oraz zobowigzuje sie je przekazac nie pdzniej niz w terminie 1 miesigca
od zawarcia Umowy, osobom kontaktowym wskazanym do wykonania Umowy.

Strony zobowigzane sg do przestrzegania przepiséw prawa i wtasnych regulacji wewnetrznych
dotyczacych ochrony danych osobowych. Strony zobowigzuja sie do zachowania tajemnicy danych
osobowych uzyskanych w wyniku zawarcia i wykonywania Umowy.

§11
Dane kontaktowe

W celu usprawnienia kontaktéw pomiedzy stronami niniejszej umowy Wykonawca wskazuje
nastepujace osoby do kontaktu:

[ ], tel.: [ ], email: [ I
W celu usprawnienia kontaktéw pomiedzy stronami niniejszej umowy Zamawiajagcy wskazuje
nastepujace osoby do kontaktu:

[ ], tel.: [ ], email: [ ].

W przypadku zmiany osoby upowaznionej do merytorycznej wspotpracy i koordynacji robét
Zamawiajacy oraz Wykonawca zobowigzani sg powiadomi¢ pisemnie o dokonanej zmianie wraz z
przekazaniem danych kontaktowych nowej osoby upowaznionej. W powyzszym zakresie Strony
ustalaja, iz wystarczajgca pozostaje forma kontaktu email.

Strony zgodnie os$wiadczaja, iz zmiana oséb wskazanych w ust. 1 i 2 powyzej nie stanowi zmiany
Umowy.

§12
Polisa OC

. Wykonawca os$wiadcza, ze posiada obowigzujaca polise OC prowadzonej dziatalnosci gospodarczej.

ktéra stanowi Zatacznik nr 4.

. Wykonawca zobowigzany jest utrzymywaé¢ w mocy przez caty okres obowigzywania Umowy

ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej za szkody osobowe i rzeczowe oraz nastepstwa finansowe
ww. szkdd wyrzadzone osobom trzecim, w tym Zamawiajgcemu, powstate w zwigzku ze Swiadczeniem
Ustug, z limitem odpowiedzialnosci (ogdlng suma ubezpieczenia), nie mniejszym niz [200.000,00] zt na
jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

. Wykonawca niezwtocznie, na pierwsze zadanie Zamawiajgcego, udostepni mu obowigzujaca polise

OcC.

. Przedmiot ubezpieczenia powinien obejmowac wszystkie czynnosci wykonywane w ramach Umowy.
. Zakres ubezpieczenia, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej, w szczegdlnosci musi obejmowac szkody:

1) spowodowane razacym niedbalstwem,

2) wyrzadzone przez podwykonawcéw oraz dalszych podwykonawcow, o ile Wykonawca bedzie sie
nimi postugiwat przy realizacji Umowy,

3) w mieniuw pieczy i pod kontrolg, o ile mienie jest przekazywane Wykonawcy,

4) OC pracodawcy,

5) wyrzadzone osobie trzeciej przez producenta w zwigzku z wprowadzeniem do obrotu produktow
(OC za produkt).



§13
Postanowienia koncowe

1. Wszelkie zmiany i uzupetnienia tresci Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, w
postaci aneksu do Umowy, chyba Ze postanowienia Umowy stanowig inacze;j.

2. W przypadku, gdy dokumenty wymagane Umow3a sktadane przez Wykonawcy sporzadzone sg w
jezyku obcym, Wykonawca dostarczy je wraz z ttumaczeniem na jezyk polski. Odstepstwa od
powyzszej zasady wymagaja pisemnej zgody Zamawiajacego.

3. W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie majg odpowiednie przepisy prawa polskiego w
szczegblnosci Kodeksu cywilnego.

4. Strony dotozg wszelkich staran w celu polubownego rozstrzygania wszelkich sporéw powstatych
miedzy nimi w zwigzku z Umowa, jednakze nie dtuzej niz przez okres 30 dni od daty ztozenia drugiej
Stronie wniosku o ugode. Wszelkie spory wynikajace z niniejszej Umowy strony poddajg pod
rozpoznanie Sadu miejscowo wtasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

5. Niewaznos¢ ktéregokolwiek za postanowiert Umowy nie powoduje niewaznosci Umowy.

6. Wszelkie zataczniki do Umowy stanowig jej integralng czesé.

Zataczniki:

Nr 1. Specyfikacja
Nr 2 .Wzér protokotu odbioru
Nr 3 Klauzula informacyjna Zamawiajacego dla kontrahentéw

Nr 4 Polisa OC
Wykonawca Zamawiajacy
(data i podpis) (data i podpis)



Nr 1. Specyfikacja

Serwis
1.
Przedmiot Ustugi
1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca podejmuje sie wykonania na rzecz Zamawiajacego, zgodnie z
warunkami okreélonymi w niniejszej Umowie, ustug serwisowych, zwanych dalej Swiadczeniami
Serwisowymi,
2. W ramach Przedmiotu Umowy Wykonawca ponadto zobowigzuje sie do wykonywania ustugi

polegajacej na dokonywaniu ewentualnych napraw.
2.
Zakres Ustugi

1. Swiadczenia Serwisowe wykonywane beda przez Wykonawce wedtug harmonogramu
przeprowadzanych prac.

2. Wykonawca os$wiadcza, ze dysponuje wiedza, doswiadczeniem oraz odpowiednimi uprawnieniami
i zasobami w tym ludzkimi i technicznymi, aby prawidtowo i terminowo wykona¢ Swiadczenia
Serwisowe..

3. Zamawiajacy obowigzany jest udzieli¢ Wykonawcy potrzebnych wyjasnien o stosunkach prawnych
i faktycznych dotyczacych Swiadczen Serwisowych.

4, Wykonawca jest zobowigzany do $cistego przestrzegania polityki Bezpieczenstwa Pracy, Ochrony

Srodowiska i Ochrony Przeciwpozarowej oraz wszelkich innych procedur w tym zakresie
obowigzujacych na terenie obiektu Zamawiajgcego i wyraza zgode na ich stosowanie w trakcie
realizacji Umowy. Pracownicy Dziatu Bezpieczenstwa Pracy, Ochrony Srodowiska i Ochrony
Przeciwpozarowej Zamawiajacego majg prawo kontrolowaé przestrzeganie w/w zasad oraz
wszelkie systemy, materiaty, sprzet i urzadzenia wykorzystywane przez Wykonawce w trakcie
realizacji Umowy i wydawaé pisemne zalecenia w tym zakresie, do ktérych wykonania jest
zobowigzany Wykonawca.

5. Wykonawca zobowigzany jest do stosowania sie do wszelkich regulacjii przepiséw obowigzujacych
w miejscu obiekcie, w ktéorym ma nastgpi¢ wykonanie obowigzkéw wynikajgcych z Umowy, w
szczegoblnosci w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy, ochrony przeciwpozarowej, ochrony
srodowiska, przepiséw porzadkowych oraz zasad dotyczacych kontroli ruchu oséb i pojazdéw.

3.0dbiér Swiadczen Serwisowych

1. Odbioru Swiadczen Serwisowych dokonaja uprawnieni przedstawiciele obu Stron. Wykonawca
powiadomi Zamawiajgcego o gotowosci do odbioru i podpisania w formie pisemnego Protokotu
Odbioru przez obie Strony.

2. Zamawiajacy jest uprawniony odméwi¢ odbioru i podpisania Protokotu Odbioru w przypadku
stwierdzenia wad, stwierdzenia wykonania Swiadczen Serwisowych niezgodnych ze specyfikacja
lub niekompletnego wykonania Swiadczen Serwisowych.

3. Strony umowy ustalaja, ze Wynagrodzenie za ustugi ma charakter ryczattowy.

4, Wynagrodzenie obejmuje wszystkie koszty i czas przejazdow oraz stawki dzienne oséb
wykonujacych Swiadczenia Serwisowe jak réwniez koszty noclegdw tych oséb, chyba ze strony
wyraznie postanowity inaczej.

5. Wynagrodzenie zawiera koszty materiatéw eksploatacyjnych wykorzystanych do wykonania
Swiadczenia Serwisowego.
6. Interwencje awaryjne poza Swiadczeniami Serwisowymi podejmowane beda na koszt

Zamawiajacego.
7. Obustronnie podpisany Protokét Odbioru stanowi podstawe do wystawienia faktury VAT, po
kazdym przegladzie, wykonanym zgodnie z harmonogramem.

Specyfikacja systemu



Nr 2 .Wzér protokotu odbioru

PROTOKOL ODBIORU
W dniu ... przeprowadzono odbiér prac zrealizowanych na podstawie Umowy z dnia
..................................... zawartej pomiedzy Zamawiajagcym - Polski Holding Hotelowy sp. z o.o.
AWYKONAWEG = FIrMNIG ettt ettt ere et et e s e ersebesbesressese s e s sbessesersessssasseseensssensensasseny

W odbiorze uczestniczyli nastepujacy przedstawiciele Stron:

- Zamawiajacego:

(nazwisko i imie)

(nazwisko i imie)

- Wykonawcy:

Wykonywanie Przedmiotu Umowy zostato rozpoczete w dniu

(nazwisko i imie)

(nazwisko i imie)

Przedmiot Umowy zostat zgtoszony przez Wykonawce do odbioru w dniu ...

Przedstawiciele Stron stwierdzaja, ze:

1. Przedmiot Umowy zostat zrealizowany: zgodnie/niezgodnie* z Umowg
2 JaKOSE WYKONANIA: ..ottt
3. Uwagi:
4 Na podstawie przedstawionych dokumentow oraz doktadnej kontroli uznaje sie Przedmiot Umowy
za odebrany.
5. Termin gwarancji rozpoczyna sie W dniu ............ceeeeeeeeennenenn. | KONCZY W dniu
6. Niniejszy Protokdét Odbioru jest podstawg wystawienia faktury.
Zatacznikami do niniejszego protokotu sa:
3)
Podpisy przedstawicieli Stron
WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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Nr 3 Klauzula informacyjna Zamawiajacego dla kontrahentéw

Zgodnie z art. 13 oraz art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 zdnia 27

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w

sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne

rozporzadzenie o ochronie danych) (dalej ,RODO”) w zwigzku z otrzymaniem Pani/Pana danych

osobowych jako reprezentanta naszych kontrahentéw/partneréw lub ich pracownika, niniejszym

informujemy, ze:

1

4.

5.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Polski Holding Hotelowy Sp. z o.0. z
siedzibg w Warszawie i adresem: ul. Komitetu Obrony Robotnikéw 39G, 02-148 Warszawa,
zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem
KRS 0000047774, dla ktérej dokumentacje rejestrowg prowadzi Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy KRS, posiadajgca numer NIP:
5222482605, BDO: 000509129, kapitat zaktadowy 1 911 499 700,00 zt. (dalej jako
»Administrator”).

Osoba kontaktowa we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz
korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych u Administratora jest
Inspektor Ochrony Danych, z ktérym mozna sie skontaktowac poprzez adres e-mail: iod@phh.pl .
Przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych w zwigzku z zawarciem i realizacjg uméw zawartych
przez Administratora z Pani/Pana pracodawca/zleceniodawca/spo6tka, w ktérej petni Pani/Pan
funkcje zarzadcza (dalej jako ,Kontrahent”) odbywa sie na podstawie i w celu:

1. Art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO, tj. przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku
prawnego cigzacego na Administratorze, tj. zapewnienia zgodnosci Administratora z
majacymi zastosowanie przepisami finansowo-ksiegowo-podatkowymi; realizacji praw z
RODO,

2. Art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajacych z
prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora, tj.
komunikowania sie w sprawie realizacji uméw zawartych z Kontrahentem, przesytania
ofert dla Kontrahenta, do ustalenia, dochodzenia i/lub obrony ewentualnych roszczen;

Administrator przetwarza nastepujace kategorie Pani/Pana danych osobowych: imie, nazwisko,
numer telefonu, adres e-mail, stanowisko stuzbowe oraz miejsce pracy.
Posiada Pani/Pan prawo dostepu do:

a. dostepu do tresci swoich danych, w tym zadania kopii danych,

b. sprostowania nieprawidtowych danych oraz Zzadania uzupetnienia niekompletnych
danych,

c. usuniecia danych (,prawo do bycia zapomnianym”), jesli zachodzi jedna z nastepujacych
okolicznosci:

i. dane osobowe nie s3 juz niezbedne do celéw, w ktorych zostaty zebrane lub w

inny sposob przetwarzane;
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osoba, ktérej dane dotyczg, wnosi sprzeciw na mocy art. 21 ust. 1 (w zwigzku z
przetwarzaniem danych na podstawie zadania realizowanego w interesie
publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej przez Administratora
albo uzasadnionym interesie Administratora lub osoby trzeciej) i nie wystepuja
nadrzedne prawnie uzasadnione podstawy przetwarzania lub osoba, ktérej dane
dotycza, wnosi sprzeciw na mocy art. 21 ust. 2 wobec przetwarzania (w zwigzku
z przetwarzaniem danych na potrzeby marketingu bezposredniego);

dane osobowe byty przetwarzane niezgodnie z prawem;

dane osobowe muszg zostaé usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku
prawnego przewidzianego w prawie Unii lub prawie panstwa cztonkowskiego,

ktéremu podlega Administrator;

d. ograniczenia przetwarzania, w nastepujacych przypadkach:

osoba, ktérej dane dotycza, kwestionuje prawidtowos$é danych osobowych - na
okres pozwalajacy Administratorowi sprawdzi¢ prawidtowosé tych danych;
przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba, ktérej dane dotycza, sprzeciwia
sie usunieciu danych osobowych, Zadajagc w zamian ograniczenia ich
wykorzystywania;

Administrator nie potrzebuje juz danych osobowych do celéw przetwarzania, ale
sg one potrzebne osobie, ktérej dane dotycza, do ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen;

osoba, ktérej dane dotycza, wniosta sprzeciw na mocy art. 21 ust. 1 (w zwigzku z
przetwarzaniem danych na podstawie zadania realizowanego w interesie
publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej przez Administratora
albo uzasadnionym interesie Administratora lub osoby trzeciej) wobec
przetwarzania - do czasu stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po
stronie Administratora sg nadrzedne wobec podstaw sprzeciwu osoby, ktorej

dane dotycza.

e. przenoszeniadanych, jezeli:

przetwarzanie odbywa sie na podstawie udzielonej zgody lub na podstawie
umowy oraz

przetwarzanie odbywa sie w sposob zautomatyzowany,

f. prawo do ztozenia sprzeciwu:

w kazdym przypadku, gdy Pani/Pana dane przetwarzane s3 na potrzeby
marketingu bezposredniego;

w przypadku zajscia szczegdlnej Pani/Pana sytuacji w zakresie przetwarzania
danych osobowych, gdy podstawa przetwarzania danych jest prawnie
uzasadniony interes realizowany przez Administratora, przy czym prawo
sprzeciwu nie bedzie mogto by¢ wykonane w przypadku istnienia waznych

prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec
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7.

8.

9.

10.
11.

Pani/Pana intereséw, praw i wolnosci, w szczegdlnosci ustalenia, dochodzenia
lub obrony roszczen.
Realizacji uprawnien mozna dokonac¢ m. in. wysytajac zadanie pod adres Inspektora Ochrony
Danych (podany w pkt. 2 powyzej), a takze w drodze korespondencji pisemnej, lub osobiscie w
siedzibie Administratora.
Przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa), gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych
osobowych narusza przepisy RODO lub inne przepisy prawa.
Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przekazywane nastepujacym kategoriom odbiorcéw:

a) osobom upowaznionym przez Administratora, pracownikom i wspotpracownikom,
cztonkom organéw Administratora, ktérzy musza mie¢ dostep do danych osobowych w
celu wykonywania swoich obowigzkoéw,

b) dostawcom ustug, w tym zaopatrujgcym Administratora w rozwiazania techniczne oraz
organizacyjne umozliwiajace zarzadzanie organizacja Administratora (w szczegdlnosci
dostawcom ustug teleinformatycznych, pocztowych, spedycyjnych, prawnych,
ksiegowych, audytowych, bezpieczenstwa i przechowywania danych, podatkowo -
ksiegowych), na podstawie stosownych umoéw o powierzenie przetwarzania danych,

c¢) Franczyzodawcom.

Pana/Pani dane osobowe beda przechowywane:

a. dlaceléw wykonania uméw, o ktérych mowa w pkt. 3 powyzej - do czasu realizacji umoéw
zawartych z Kontrahentem,

b. dlaceléw przesytania ofert - przez czas 3 lat

c. dla celéw ewentualnego ustalenia, dochodzenia i obrony roszczeh - przez okres
wskazany w przepisach prawa dla przedawnienia sie poszczegdlnego rodzaju roszczen,

d. dlaceléwzwigzanych zwykonaniem obowigzkéw prawnych - przez czas wymagany przez
obowigzujace przepisy prawa lub do czasu wykonania tych obowigzkow, nie dtuzej niz
przez czas w jakim Administrator moze ponies¢ konsekwencje prawne niewykonania
obowiazku.

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne, lecz jest niezbedne do realizacji
zawartej z Kontrahentem umowy, a ich niepodanie danych uniemozliwi nam kontakt z
Kontrahentem.

Pani/Pana dane osobowe nie beda przekazywane do organizacji miedzynarodowych.

Dane moga by¢ przekazywane do panstw trzecich (spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego), w tym franczyzodawcy lub spétkom z grupy franczyzodawcy majacym siedzibe
w Stanach Zjednoczonych (lub innym tzw. kraju trzecim niezapewniajacym odpowiedniego
poziomu ochrony), w zwigzku z centralnym systemem rezerwacyjnym ustug hotelowych,
realizowang przez franczyzodawce kontrolg jakosci ustug $wiadczonych na Pani/Pana rzecz w
hotelach i obiektach, kontrolg optat franczyzowych, oceng Pani/Pana zadowolenia z ustug

hotelowych, Pani/Pana uczestnictwem w programie lojalnoSciowym franczyzodawcy,
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Administrator przekaze dane wykorzystujac mechanizmy zgodne z obowigzujacym prawem,
ktore obejmuja m.in ,Standardowe Klauzule Umowne“ UE oraz stosujac mozliwe dodatkowe
zabezpieczenia. Przekazanie danych zgodnie ze zdaniem poprzednim, jest niezbedne do zawarcia
i wykonania umowy z Kontrahentem. Wiecej informacji o istniejgcych zabezpieczeniach
wdrozonych przez Administratora w celu zapewnienia przetwarzania danych osobowych zgodnie
z odpowiednimi przepisami oraz o mozliwosciach uzyskania kopii danych lub o miejscu
udostepnienia danych mozna uzyska¢ kontaktujac sie z nami w sposéb wskazany w niniejszej
informacji.

12. Informujemy ponadto, ze w przypadku, gdy Administrator nie otrzymuje Pani/Pana danych
osobowych bezposrednio od Pani/Pana, dane osobowe zostaty pozyskane od Kontrahenta, z
publicznych rejestréw lub informacji zawartej na stronie internetowej Kontrahenta.

13. Pani/Pana dane osobowe nie podlegajag zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym

profilowaniu.
Ponadto uprzejmie informujemy, iz osoby, ktérych dane s3 przetwarzane, majg prawo wniesienia

sprzeciwu wobec przetwarzania danych w razie przetwarzania danych w uzasadnionym interesie

Administratora - w przypadku zajscia szczegdlnej sytuacji zgodnie z art. 21 RODO.
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