Zatacznik nr do SWZ

PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

Umowa zawarta W dniul ...........ooevviiiiiiieieenneannn.n. 2023 roku w Toruniu pomiedzy:

a

z siedzibg W oo Przy Ul oo ,
kod ........... , wpisang do rejestru przedsigbiorcow (w przypadku przedsiebiorcy wpisanego do
KRS), prowadzonego przez Sad REJONOWY .....o.viiiiniiiiiiiiiiiieec e Wydziat

Gospodarczy  Krajowego Rejestru  Sadowego pod numerem KRS: ..................
(NIP ..o ,REGON ............ ), zwang dalej ,, Wykonawcg”, reprezentowang przez:

zwanymi dalej Stronami,

w wyniku przeprowadzonego postepowania w trybie podstawowym (dalej jako ,,Postepowanie”), na
podstawie przepisow art. 275 pkt 1) ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamdéwien publicznych
(Dz. U. 22022 1. poz. 11710 ze zm.), zwanej dalej ,,Pzp”.

§1 DEFINICJE

Nastepujace wyrazenia bedg miaty nastgpujace znaczenie:

Definicja/skrot Opis

Administrator Osoba, zesp6t osob lub jednostka zajmujaca si¢ zarzadzaniem systemem
wirtualizacji 1 maszynami wirtualnymi, odpowiadajgca za ich sprawne
dzialanie i posiadajaca uprawnienia dostepowe do czes$ci administracyj-
nych systemu.

Backup Kopia zapasowa danych cyfrowych.

Baza danych Czes$¢ architektury systemu, program komputerowy pozwalajacy na
gromadzenie 1 zarzadzanie zbiorem danych lub jakichkolwiek innych
materialow 1 elementéw zgromadzonych wedtug okreslonej systematyki
lub metody.

CPD Centrum Przetwarzania Danych




HA (High Availability ) - okreslenie systemu informatycznego o wysokiej
niezawodnosci i dostepnosci bez pojedynczego punktu awarii.

IaaS Infrastruktura jako ustuga — infrastruktura teleinformatyczna.

NBD (Next Business Day) — nastgpny dzien roboczy od przyjetego zgtoszenia

PaaS Platforma jako usluga — platforma informatyczna.

RTO (Recovery Time Objective) - czas w jakim nalezy przywroci¢ procesy
po wystapieniu awarii.

RPO (Recovery Point Objective) - akceptowalny poziom utraty danych wy-
razony w czasie.

SLA (Service Level Agreement) - umowa o gwarantowanym poziomie
Swiadczenia uslug, wyrazona jako dostgpno$¢ ustug mierzona w skali
roku, poczawszy od dania zawarcia umowy.

SOC Security Operations Center — element organizacyjny realizujacy opera-

cje zwigzane z zapewnieniem bezpieczenstwa systemoéw teleinforma-
tycznych.

Usluga Podsta-

Ustuga podstawowa ma charakter ustugi bedacej gtownym przedmio-

wowa tem.
Ustuga Dodatkowa | Usluga uzupetniajagca ma charakter Prawa Opcji.
Uzytkownik Pracownik Zamawiajacego lub osoba wskazana.
VM Maszyna wirtualna
Zamawiajacy Kujawsko-Pomorski Fundusz Pozyczkowy Sp. z 0.0
§ 2. Przedmiot Umowy
1.  Przedmiotem Umowy jest realizacja ustugi Security Operations Center w zakresie cyberbez-

pieczenstwa wraz z zapleczem teleinformatycznym w modelu ustugowym.

niejszg umowa.

a) Sswiadczenia przez caly okres trwania umowy ustuge SOC w zakresie cyberbezpieczenstwa, ma-

W ramach przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzany jest do realizacji zgodnie z wymaga-
niami Zamawiajacego, zawartymi w tresci SWZ, w tym w tresci zatgcznika nr 1 do oferty oraz
zgodnie ze zlozong oferta, z zastrzezeniem dochowania terminow realizacji, okreslonych ni-

W ramach niniejszej Umowy Wykonawca zobowiazuje si¢ do:

jaca na celu ochrong przed cyberzagrozeniami,




b)

d)

f)

9)

udostgpniania na czas realizacji umowy infrastrukture teleinformatyczng CPD wraz z mocg ob-
liczeniowa 1 przestrzenig dyskowg oraz oprogramowaniem zgodnie z okreslonymi przez Zama-
wiajacego wymaganiami w terminie do 10 dni roboczych od dnia podpisania umowy;

zapewnienia petng obstuge i realizacje bezprzerwowej migracji systemow teleinformatycznych i
aplikacji oraz danych cyfrowych z obecnie wykorzystywanych zasobow teleinformatycznych
Zamawiajacego do zasoboéw Wykonawcy dostarczonych w ramach przedmiotowego zamowienia
w terminie do 10 dni roboczych od dnia podpisania umowy, wraz z pdzniejszym utrzymaniem i
zarzadzaniem dostarczong infrastrukturg teleinformatyczng w celu prawidlowego dziatania
Uslugi zgodnie z okreslonymi parametrami;

zapewnienia na czas realizacji umowy ustuge kopii zapasowej udostepnionej infrastruktury tele-
informatycznej zgodnie z okreslonymi przez Zamawiajgcego wymaganiami w terminie do 10 dni
roboczych od dnia podpisania umowy;

zapewnienia na czas realizacji umowy dostep do aplikacji biurowych wraz z poczta email i jej
uruchomieniem w terminie do 10 dni roboczych od dnia podpisania Umowy oraz przeprowadzi¢
migracj¢ z obecnie wykorzystywanego systemu poczty email;

zapewnienia na czas realizacji umowy ustuge AD wraz z obstuga dla wszystkich Uzytkownikow
w terminie do 10 dni roboczych od dnia podpisania umowy;

zapewnienia na czas realizacji umowy tacza internetowe w terminie do 10 dni roboczych od pod-
pisania umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania przedmiotu zamdwienia zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa, w tym przepisami okreslonymi w zataczniku nr 1 do Umowy.

§ 3. Wartos¢ Umowy

Za wykonanie przedmiotu Umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie, okreS$lone
na podstawie Formularza cenowego Wykonawcy, stanowigcego Zatacznik nr 2 do Umowy,
w maksymalnej kwocie:

NEttO ...vvviiiiiiiiies ztotych (stownie: ... )
podatek VAT .................. ztotych (stownie:.................oin )
brutto ........oooeiiiiii ztotych (stownie: ... )

Rozliczenia pomiedzy stronami bedq nastepowaty w rozliczeniu miesi¢cznym.

Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1, obejmuje wszelkie koszty zwigzane z wykonaniem
przedmiotu Umowy.

Zamawiajacy informuje, Ze na podstawie ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym
fakturowaniu w zamdéwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz
partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. 2018 r. poz. 2191, z p6zn. zm.), umozliwi Wykonaw-
com przesytanie ustrukturyzowanych faktur elektronicznych, faktur korygujacych i not ksiggo-
wych za posrednictwem platformy elektronicznego fakturowania.

Ustugi Platformy Elektronicznego Fakturowania sg $wiadczone pod adresami:

https://efaktura.gov.pl (Portal PEF).
https://brokerpefexpert.efaktura.gov.pl (Broker PEFexpert - obstugujacy Zamawiajacego,



https://brokerinfinite.efaktura.gov.pl (Broker Infinite).

Zamawiajacy zastrzega, ze nie dopuszcza przesytania za posrednictwem platformy elektronicz-
nego fakturowania innych dokumentéw wymienionych w Rozporzadzeniu Ministra Przedsig-
biorczosci i Technologii (zlecenia dostawy/zamdwienia, awizo dostawy, potwierdzenia odbioru).
Wykonawca oswiadcza, ze numer rachunku rozliczeniowego wskazany w fakturze, ktora bedzie
wystawiona w jego imieniu, jest rachunkiem*/nie jest rachunkiem™® (zgodnie z oswiadczeniem
Wykonawcy ztozonym w ofercie), dla ktorego zgodnie z Rozdziatem 3a ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. - Prawo Bankowe (Dz. U. 2019 r. poz. 2357, z pozn. zm.) prowadzony jest rachunek VAT.
Wykonawca oswiadcza, ze podany numer rachunku rozliczeniowego wskazany w fakturze, jest
taki sam jak w rejestrze podatnikow (biata lista).

Jesli numer rachunku rozliczeniowego wskazany przez Wykonawce, o ktorym mowa w ust. 2, jest
rachunkiem, dla ktorego zgodnie z Rozdziatem 3a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo
Bankowe (Dz. U. 2019 r. poz. 2357, z pozn. zm.) prowadzony jest rachunek VAT to:
Zamawiajgcy oswiadcza, ze bedzie realizowac ptatnosci za fakture z zastosowaniem mechanizmu
podzielonej ptatnosci tzw. split payment. Zaptate w tym systemie uznaje sie¢ za dokonanie platno-
sci w terminie okreslonym w § 7 ust. I Umowy,podzielong platnosé¢ tzw. split payment stosuje sie
wylgcznie przy platnosciach bezgotowkowych, realizowanych za posrednictwem polecenia prze-
lewu lub polecenia zaptaty dla czynnych podatnikow VAT, Mechanizm podzielonej platnosci nie
bedzie wykorzystywany do zaplaty za czynnosci lub zdarzenia pozostajgce poza zakresem VAT
(np. zaptata odszkodowania), a takze za Swiadczenia zwolnione z VAT, opodatkowane stawkq 0%
lub jezeli wynika to z innych przepisow prawa.

§ 4. Terminy realizacji Umowy

. Wykonawca zobowigzany jest do §wiadczenia ustugi w terminie 36 miesiecy liczonych od dnia
podpisania niniejszej] Umowy.

. Realizacja przedmiotu Umowy bedzie przebiega¢ zgodnie wymaganiami zawartymi w Zalacz-
niku nr 1 do OPZ.

. W przypadku braku mozliwosci dotrzymania termindéw rozpoczecia $wiadczenia Ustug oraz in-
nych terminéw wskazanych OPZ, z uwagi na okolicznos$ci za ktore nie odpowiada wykonawca,
Zamawiajacy, dopuszcza mozliwos¢ przesunigcia termindw o czas trwania tych okolicznosci.

§ 5. Warunki realizacji i zasady odbioru prac

Wykonawca zobowigzuje si¢ do realizacji przedmiotu Umowy zgodnie z postanowieniami
Umowy, Opisem przedmiotu zamdwienia, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Umowy oraz zgodnie
z Ofertg stanowigcg zatgcznik nr 2 do Umowy, przy uwzglednieniu zawodowego charakteru pro-
wadzonej przez Wykonawce dziatalnosci.

Zadania zwigzane z realizacja przedmiotu Umowy Wykonawca bedzie wykonywat, z uwzgled-
nieniem termindw wykonania poszczeg6élnych etapdw wykonania zamowienia.

W trakcie realizacji przedmiotu Umowy organizowane beda spotkania robocze, majace forme
spotkan online, realizowane za pomocg komunikatora internetowego wybranego przez strony.



4. Potwierdzeniem realizacji ustugi bedzie, podpisany z wynikiem pozytywnym przez osoby odpo-
wiedzialne za realizacj¢ Umowy ze strony Wykonawcy i Zamawiajacego, Protokot odbioru.
5. Warunkiem odbioru, bedzie:
— wdrozenie ustug, okreslonych w tresci ust. .. ... umowy.
— przeprowadzenie audytu w pierwszym i ostatnim roku $§wiadczenia ustugi;
— przygotowanie raportu z przeprowadzonego audytu bezpieczenstwa;
Warunkiem odbioru raportu z przeprowadzonego audytu bezpieczenstwa, jest jego zaakcepto-
wanie przez uprawnionego przedstawiciela Zamawiajacego, w zakresie zgodnosci z Opisem
przedmiotu zamodwienia, stanowigcym Zalgcznik nr 1 do Umowy oraz warunkami Umowy.

7. Wykonawca zobowigzany jest do §wiadczenia ustlug wsparcia zgodnie z umow3.

8. Wykonawca do ustalonego terminu dokona uruchomienia wszystkich ustug w czesci dotyczace;j
ustug typu Cloud, zestawi tacza internetowe do wszystkich placowek (za wyjatkiem Bydgoszcz,
ul Jagiellonska) oraz wykona konfiguracje urzadzen infrastruktury sieciowej tak, aby uzyskac
wszystkie wymagane funkcjonalnosci. Przetaczanie poszczegdlnych placowek moze nastgpowac
sukcesywnie tak, aby przerwy w pracy byly jak najkrétsze. Terminy do uzgodnienia miedzy stro-
nami.

9. Wykonawca dokona migracji kont pocztowych w uzgodnionym terminie (wszystkie na raz) za-
pewniajac cigglos¢ odbioru poczty email. Hasta do poszczegdlnych skrzynek zostang dostarczone
uzytkownikom wczes$niej. Wraz z migracjg serwera poczty nalezy zadbaé o przeniesienie aliasow,
przekierowan itp..

10. Na wszystkich stacjach roboczych zostanie zainstalowane oprogramowanie zabezpieczajace
(Antywirus, zapora sieciowa) oraz zostanie skonfigurowany backup stacji roboczych na nowe za-
soby sieciowe.

11.  Na serwerach Zamawiajacego zostanie skonfigurowany backup zgodny z juz istniejacym ale
przekierowany na nowe zasoby sieciowe (storage).

12. Serwery ulokowane z dotychczasowych zasobach Data Center zostang przeniesione do infra-
struktury Wykonawcy w uméwionych terminach z zachowaniem staran o jak najkrotsze okresy
wylaczenia ich z dziatania.

13.  Kazdy z tych etapow wymaga potwierdzenia wykonania odpowiednim protokotem, dopusz-
czamy wykonywanie kilku etapéw jednoczesnie.

14.  Po okresie migracji systemow nastepuje okres produkcyjnego §wiadczenia kompletu zama-
wianych ushug rozliczany faktura miesi¢czna nie wymagajaca kazdorazowo protokotu

15. Wykonanie catosci przedmiotu Umowy bedzie potwierdzone podpisanym z wynikiem pozy-
tywnym przez osoby odpowiedzialne za realizacj¢ Umowy ze strony Wykonawcy i Zamawiajg-
cego, wskazane w § 7 odpowiednio ust. 6 Umowy Koncowym protokotem odbioru.

16. Termin realizacji Umowy, o ktorym mowa w § 5, bedzie uznany za dotrzymany, gdy w tym
terminie Strony podpisza Koncowy protokot odbioru z wynikiem pozytywnym.

§ 6. Warunki i terminy platnosci wynagrodzenia



. Zaptata wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 3 ust. 1 Umowy, nastagpi w terminie do 30 dni od
daty dostarczenia Zamawiajacemu prawidlowo wystawionej faktury VAT na podstawie rzeczy-
wistego wykonanego zakresu ustug.

. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w § 3 ust. 1, Zamawiajacy zaplaci przelewem na rachunek ban-
kowy wskazany w prawidtowo wystawionej 1 dostarczonej przez Wykonawce fakturze VAT, do
ktorej] Wykonawca dotgczy oryginal protokotu odbioru, podpisanego z wynikiem pozytywnym.

. Za dotrzymanie przez Zamawiajacego terminu zaplaty, o ktorym mowa w ust. 1, uwaza si¢ zto-
zenie w tym terminie polecenia przelewu w banku Zamawiajgcego.

. Wykonawca nie moze przenie$¢ na osoby trzecie swoich wierzytelnosci wynikajacych z Umowy
bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego.

§ 7. Obowiazki stron

. Wykonawca zobowigzuje si¢ wykonywa¢ Umowe zgodnie z Ofertg, stanowigcg Zatgcznik nr 2
do Umowy, Opisem przedmiotu zamowienia, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Umowy oraz obo-
wigzujacymi przepisami prawa, a w szczego6lnosci odpowiada za jakos$¢ i terminowos¢ wykona-
nia Umowy.

. Przeniesienie przez Wykonawce jakichkolwiek praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy bez
pisemnej zgody Zamawiajacego na osobe trzecig jest niewazne.

. Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania, zaniechanie dziatan, uchybienia i zaniedbania
0sob, ktore skieruje do wykonania Umowy, jak roéwniez podwykonawcdw 1 ich pracownikow
(dziatania zawinione i niezawinione), w takim stopniu jakby to byly dziatania, wzglgdnie uchy-
bienia, jego wlasne.

. Strony zobowigzane sg do oddelegowania kompetentnych oséb i podmiotéw dedykowanych do
wspolpracy w zakresie niezbednym do realizacji Umowy, z zastrzezeniem, ze Wykonawca od-
deleguje do realizacji Umowy osoby wskazane w Ofercie, stanowigcej Zalacznik nr 2 do
Umowy. W uzasadnionych przypadkach mozliwa bgdzie zmiana 0sob, o ktérych mowa w zdaniu
pierwszym, z zastrzezeniem, ze Zamawiajacy zaakceptuje takg zmiang¢ wylacznie wtedy, gdy
kwalifikacje zgloszonej zamiennie osoby beda takie same lub wyzsze niz kwalifikacje, wyma-
gane przez Zamawiajacego.

. Zmiana osoby, o ktorej mowa w ust. 4, wymaga zgody Zamawiajacego. Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo do odmowy wydania zgody, przy czym odmowa ta powinna by¢ uzasadniona na
pismie.

. Osobami upowaznionymi do wspotdziatania przy realizacji Umowy ze strony Wykonawcy, w tym
do podpisywania protokotow odbioru przewidzianych Umowa, z zastrzezeniem, ze zwigzane sg
warunkami ustalonymi w Umowie, s3:

. Zmiana 0sob wskazanych w ust. 6, nie stanowi zmiany Umowy 1 wymaga uprzedniego poinfor-
mowania drugiej Strony, z co najmniej dwudniowym wyprzedzeniem pocztg elektroniczng.

. Wykonawca zobowigzany jest do informowania Zamawiajacego niezwlocznie o wszystkich zda-
rzeniach majacych lub mogacych mie¢ wptyw na wykonanie Umowy, w tym o wszczeciu wobec



niego postepowania egzekucyjnego, naprawczego, likwidacyjnego lub jakiegokolwiek innego mo-
gacego mie¢ wptyw na zaklocenie biezacej dziatalno$ci, a takze o innych istotnych zdarzeniach,
w szczegdlnosci ogloszeniu upadtosci, nastepnego dnia od dnia jej ogloszenia.

9. Wykonawca na wniosek Zamawiajacego niezwlocznie udzieli Zamawiajacemu wszelkich infor-
macji i danych o stanie zrealizowania Umowy.

10. Zamawiajacy jest zobowigzany niezwlocznie przedsiewzia¢ kroki w celu usuniecia przeszkod
zwigzanych z wykonaniem Umowy, lezacych po stronie Zamawiajacego, a zgltoszonych na pismie
przez Wykonawce. Brak pisemnej informacji Wykonawcy o zagrozeniach, trudnosciach czy prze-
szkodach zwigzanych z wykonywaniem Umowy, lezacych po stronie Zamawiajacego, zwalnia
Zamawiajacego od odpowiedzialno$ci za wynikajace stad skutki i nie moze stanowi¢ podstawy do
odstapienia przez Wykonawce od Umowy z powodu zwloki badz braku wspotdziatania ze strony
Zamawiajacego.

11.  Wykonawca zobowiazuje si¢ zapewni¢ zgodno$¢ zrealizowanych prac z obowigzujacymi w
Polsce przepisami prawa.

12. Wykonawca zobowigzuje si¢ przez caty czas trwania Umowy do stosowania przepisow wy-
nikajacych z aktualnych aktéw wykonawczych do ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o mini-
malnym wynagrodzeniu za prac¢ (Dz. U. 22018 r. poz. 2177, z pdzn. zm.), w zakresie najnizszego
wynagrodzenia za pracg.

§ 8. Wiasnos¢ intelektualna

1. W ramach wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 3 ust. 1 Umowy, Wykonawca:

a) przenosi na Zamawiajacego, bezterminowo, bezwarunkowo i bez dodatkowych optat, autorskie
prawa majatkowe do wszystkich utworow w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim 1 prawach pokrewnych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1231, z pdZn. zm.), wytworzonych w
trakcie realizacji przedmiotu Umowy, w szczego6lnosci do raportu z audytu ,,zerowego”, doku-
mentacji Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji oraz dokumentoéw uzupeiniaja-
cych, materiatow szkoleniowych 1 sprawozdania z przeprowadzonego szkolenia, wykonanych
w ramach §wiadczenia ustug wsparcia modyfikacji opracowanej dokumentacji i raportow z
przeprowadzonych przegladow, zwanych dalej Utworami;

b) Nabycie przez Zamawiajacego praw, o ktorych mowa niniejszym ustgpie, nastepuje z chwila
faktycznego przekazania poszczegolnych Utwordw Zamawiajacemu, oraz bez ograniczen co
do terytorium, czasu, liczby egzemplarzy, w zakresie nast¢pujacych pol eksploatacji:

— dokonywanie i korzystanie z opracowan Utworow oraz ich przerdbek oraz na rozporza-
dzanie tymi opracowaniami wraz z przerobkami — tj. udziela Zamawiajagcemu praw za-
leznych.

— trwatle lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w catosci lub w czesci, jakimikol-
wiek §rodkami 1 w jakiejkolwiek formie, niezaleznie od formatu, systemu lub standardu,
w tym technika drukarska, technika zapisu magnetycznego, technika cyfrowa lub po-
przez wprowadzanie do pamigci komputera oraz trwale lub czasowe utrwalanie lub
zwielokrotnianie takich zapisow, wlaczajac w to sporzadzanie ich kopii oraz dowolne
korzystanie 1 rozporzadzanie tymi kopiami,



— stosowanie, wprowadzanie, wyswietlanie, przekazywanie 1 przechowywanie niezalez-
nie od formatu, systemu lub standardu,

— wprowadzanie do obrotu, uzyczanie najem lub dzierzawa oryginatu albo egzemplarzy,

— tworzenie nowych wersji, opracowan i adaptacji (ttumaczenie, przystosowanie, zmiang
uktadu lub jakiekolwiek inne zmiany),

— publiczne rozpowszechnianie, w szczegolnosci wyswietlanie, publiczne odtwarzanie,
nadawanie 1 reemitowanie w dowolnym systemie lub standardzie, a takze publiczne
udostepnianie w ten sposob, aby Zamawiajacy lub osoby albo podmioty przez niego
upowaznione mogty mie¢ do nich dostep w okres§lonym przez Zamawiajgcego miejscu
1 czasie, w szczegolnosci poprzez elektroniczne udostgpnianie,

— rozpowszechnianie w sieciach zamknietych,

— nadawanie za pomoca fonii lub wizji, w sposob bezprzewodowy (droga naziemna i sa-
telitarng) lub w sposdb przewodowy, w dowolnym systemie i standardzie,

— prawo do wykorzystywania dla celéw promocji, dla celow edukacyjnych lub szkolenio-
wych,

— zezwolenie na tworzenie opracowan, przerobek i adaptacji, prawo do rozporzadzania
opracowaniami, przerobkami i adaptacjami oraz prawo udostepniania ich do korzysta-
nia, w tym udzielania licencji na rzecz os6b trzecich, na wszystkich wymienionych po-
wyzej polach eksploatacji.

€) Rownoczesénie z nabyciem autorskich praw majatkowych do Utworéw Zamawiajacy nabywa
wlasno$¢ wszystkich egzemplarzy, na ktorych Utwory zostaty utrwalone.

2. Wykonawca zobowigzuje si¢, ze wykonujac Umowg bedzie przestrzegal przepisow ustawy z dnia
4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1231, z p6zn.
zm.) 1 nie naruszy praw majatkowych osob trzecich, a Utwory przekaze Zamawiajagcemu w stanie
wolnym od obcigzen prawami tych osob.

3. W przypadku wystapienia przez osobg trzecig w stosunku do Zamawiajgcego z roszczeniem z ty-
tutu naruszenia praw autorskich, zarowno osobistych, jak 1 majatkowych do Utworow, Wyko-
nawca:

— przyjmie na siebie pelng odpowiedzialno$¢ za powstanie oraz wszelkie skutki powyzszych
zdarzen;

— w przypadku skierowania sprawy na droge postepowania sgdowego wstapi do procesu po
stronie Zamawiajacego 1 pokryje wszelkie koszty zwigzane z udziatem Zamawiajacego w
postepowaniu sagdowym oraz ewentualnym postgpowaniu egzekucyjnym, w tym koszty
obstugi prawnej postepowania;

— poniesie wszelkie koszty zwigzane z ewentualnym pokryciem roszczen majatkowych 1 nie-
majatkowych zwigzanych z naruszeniem praw autorskich majatkowych lub osobistych
osoby lub 0s6b zglaszajacych roszczenia.

§ 9. Kary umowne

1. Zamawiajacemu przystuguje prawo do naliczenia kar umownych:



a) za odstgpienie Wykonawcy od Umowy lub rozwigzanie Umowy przez Wykonawce z przy-
czyn lezacych po jego stronie, w wysokosci 20% maksymalnego wynagrodzenia brutto, o
ktérym mowa w § 3 ust. | Umowy,

b) za odstapienie Zamawiajacego od Umowy lub rozwigzanie Umowy z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy, w wysokos$ci 20% maksymalnego wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa
w § 3 ust. 1 Umowy,

c) zazwloke w realizacji Umowy w terminie, o ktorym mowa w § 3 Umowy, w wysokosci 0,2%
maksymalnego wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w
§ 3 ust. 1 Umowy, za kazdy rozpoczety dzien zwloki, nie wigcej niz 20% tego wynagrodzenia,

d) za zwloke¢ w przeprowadzeniu audytu oraz wykonaniu raportu z przeprowadzonego audytu
bezpieczenstwa, w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto w § 4 ust. 1 Umowy, za kazdy
rozpoczety dzien zwtoki, nie wigcej niz 20% tego wynagrodzenia,

e) zaniedopehienie wymogu, o ktorym mowa w § 10 ust. | Umowy, zatrudniania pracownikoéw
wykonujacych czynnosci, na podstawie umowy o praceg, za kazdy okres rozliczeniowy (1
miesigc kalendarzowy), w wysokosci kwoty odpowiadajacej dwukrotnemu minimalnemu wy-
nagrodzeniu za prace¢ brutto, ustalonemu na podstawie przepisOw o minimalnym wynagro-
dzeniu za prace (obowigzujacych w chwili stwierdzenia przez Zamawiajacego niedopetnienia
przez Wykonawce wymogu zatrudniania pracownikow $wiadczacych ustugi na podstawie
umowy o prace w rozumieniu przepisow Kodeksu pracy). Powyzsza kara bgdzie naliczana
oddzielnie za kazda osobg niezatrudniong przez Wykonawce lub podwykonawce na postawie
umowy o pracg; W przypadku, jezeli zatrudnienie, o ktorym mowa w § 10 ust. I Umowy,
nastgpi w trakcie okresu rozliczeniowego, kara zostanie naliczona wedtug wzoru: iloraz roz-
poczetych dni opdznienia w dopelnieniu obowigzku zatrudnienia przez liczbe wszystkich dni
w danym okresie rozliczeniowym (w 1 miesigcu kalendarzowym) pomnozony przez wyso-
ko$¢ kwoty odpowiadajacej dwukrotnemu minimalnemu wynagrodzeniu za prace ustalonemu
na podstawie przepisOw o minimalnym wynagrodzeniu za pracg,

f) za kazde udokumentowane naruszenie zasad zachowania w poufnosci Informacji Poufnych,
o ktérych mowa w § 15 Umowy, w wysokos$ci 5% maksymalnego wynagrodzenia brutto okre-
slonego w § 3 ust. 1 Umowy,

g) zakazde udokumentowane naruszenie wymagan bezpieczenstwa informacji, o ktorych mowa
w § 16 Umowy, w wysokosci 5% maksymalnego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3
ust. 1 Umowy.

2. Kary, o ktorych mowa w ust. 1 lit ¢) — g), podlegaja sumowaniu.

3. W przypadku, gdy szkoda przewyzszy warto$¢ kar umownych, Zamawiajacy moze zadac¢ odszko-
dowania przewyzszajacego warto$¢ kar umownych na zasadach ogo6lnych.

4. Wykonawca wyraza zgode na potragcanie kar umownych z naleznego mu wynagrodzenia. W in-
nych przypadkach Wykonawca dokona zaptaty kary na podstawie noty obcigzeniowe;.

5. Odpowiedzialno$¢ Stron z tytulu nienalezytego wykonania lub niewykonania Umowy wytaczaja
jedynie zdarzenia losowe zwigzane z dziataniem Sity Wyzszej, o ktorej mowa w § 14 Umowy.

§ 10. Wymagania zwiazane z zatrudnieniem na umowe o prace w rozumieniu przepisow Ko-
deksu pracy



1. Zamawiajacy wymaga, aby osoby wykonujace czynnosci okreslone ponizej, zostaly zatrudnione
przez Wykonawce lub podwykonawce na podstawie umowy o prace w pelnym wymiarze czasu
pracy przez caty okres trwania Umowy, tj. wymog dotyczy zatrudnienia os6b wykonujacych na-
stepujace czynnosci:

opracowywanie zalozen i architektury systemoéw informatycznych,

administrowanie urzgdzeniami sieciowymi,

administrowanie serwerami w srodowisku wirtualnym,

administrowanie systemami operacyjnymi.

2. W trakcie realizacji Umowy Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynno$ci kontrol-
nych wobec Wykonawcy odno$nie do spetniania przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb wykonujacych czynnosci wskazanych w ust. 1.
Zamawiajacy uprawniony jest w szczegolnosci do zadania:

a) oswiadczenia Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu 0so6b wykonujacych czynnosci
okreslone w zakresie wskazanym w ust. 1;

b) poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem kopii umowy o pracg 0sob wykonujacych czynnosci
okreslone w zakresie wskazanym w ust. 1;

c) innych dokumentoéw zawierajacych informacje, w tym dane osobowe, niezb¢dne do weryfi-
kacji zatrudnienia na podstawie umowy o prace, w szczegdlnosci imi¢ i nazwisko zatrudnio-
nego pracownika, dat¢ zawarcia umowy o prace, rodzaj umowy o prace, wymiar etatu oraz
zakres obowigzkoéw pracownika.

3. Wyniki kontroli, o ktorej mowa w ust. 2, zawarte zostang w sporzadzonym i podpisanym przez
upowaznionych przedstawicieli Stron Protokole kontroli.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wystgpienia o przeprowadzenie kontroli do Panstwowe;j
Inspekeji Pracy.

5. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca na potrzeby kontroli prawidlowo$ci wykonania cigzacych
na nim zobowigzan, o ktérych mowa w ust. 1, najp6zniej do 15-go dnia miesigca nastgpujacego
po kazdym miesigcu kalendarzowym, w ktorym nastgpito zawarcie Umowy, w calym okresie
trwania Umowy oraz w dniu podpisania Koncowego protokotu odbioru, ztozyt:

— oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o
prace osob wykonujacych czynnosci okreslone w ust. 1. O§wiadczenie to powinno zawie-
ra¢ w szczegoOlnosci: doktadne okreslenie podmiotu sktadajacego o§wiadczenie, date zto-
zenia oswiadczenia, wskazanie, ze objete o§wiadczeniem czynno$ci wykonujg osoby za-
trudnione na podstawie umowy o pracge wraz ze wskazaniem liczby tych osob, imion i
nazwisk tych osob, rodzaju umowy o pracg i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnio-
nej do ztozenia o$wiadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcys;



— poswiadczone za zgodno$¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub podwyko-
nawce¢ kopie umow o prace osob wykonujacych w trakcie realizacji Umowy czynnosci,
ktorych dotyczy ww. oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem
regulujgcym zakres obowigzkow, jezeli zostat sporzadzony). Kopie umow powinny zostaé
zanonimizowane w sposob zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikow,
zgodnie z przepisami z zakresu ochrony danych osobowych (tj. w szczeg6lnosci bez ad-
reséw, nr PESEL pracownikow). Imi¢ i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.
Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prac¢ i wymiar etatu powinny
by¢ mozliwe do zidentyfikowania;

— poswiadczone za zgodno$¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawceg kopie dowodow
potwierdzajacych zgloszenie pracownikdéw przez pracodawce do ubezpieczen spotecz-
nych, zanonimizowane w sposob zapewniajacy ochron¢ danych osobowych pracowni-
koéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych
(Dz. U. z 2019 r.,, poz. 1781) (w pierwszym okresie rozliczeniowym). Imi¢ 1 nazwisko
pracownika nie podlega anonimizacji;

— zaswiadczenie wlasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajace optacanie przez Wykonawce
lub podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia
na podstawie umoOw o prace za ostatni okres rozliczeniowy (w nastgpnych okresach roz-
liczeniowych);

— o$wiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy dotyczace stosowania przepiséw wynika-
jacych z aktualnych aktéw wykonawczych do ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o
minimalnym wynagrodzeniu za prac¢ (Dz. U. 22018 1. poz. 2177, z pdzn. zm.), w zakresie
najnizszego wynagrodzenia za prace.

6. Zanieprzedlozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie kompletu
dokumentow, o ktérych mowa w ust. 5, potwierdzajacych spetienie przez Wykonawce lub pod-
wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracg¢ w terminach, o ktorych mowa
w ust. 5, Wykonaweca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne na zasadach okreslonych w § 9 ust.
1 pkt 5) Umowy.

7. Jezeli opoznienie w przedtozeniu przez Wykonawce kompletu dokumentow, o ktérych mowa
w ust. 5, w stosunku do terminu, o ktérym mowa w ust. 5, bedzie dtuzsze niz 14 dni, bedzie
traktowane jako niespelnienie obowiazku zatrudnienia pracownikéw na podstawie umowy o
pracg, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kary umowne na zasadach okreslonych w § 9 ust. 1
pkt 5) Umowy.

§ 11. Odstapienie od Umowy

1. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy, jezeli Wykonawca w razacy sposob narusza postanowie-
nia Umowy.
2. Do razacych naruszen Umowy zalicza si¢ nastgpujace przypadki:
a) Wykonawca opoznia si¢ z realizacjg Umowy tak dalece, ze nalezyte wykonanie przedmiotu
Umowy nie bgdzie mozliwe w terminie wskazanym w § 4 Umowy;
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b) Wykonawca nie zrealizuje Umowy w terminie dtuzszym niz 10 dni od ustalonego w Umowie
terminu jej realizacji;

c) Wykonawca bez uprzedniego porozumienia z Zamawiajacym opoznia si¢ w realizacji innych
niz okreslone w pkt 1) i 2) zobowigzan wynikajacych z Umowy - odstgpienie nastepuje po
uplywie terminu okre$lonego przez Zamawiajacego w wezwaniu do realizacji Umowy zgodnie
Z jej postanowieniami, nie wezesniej jednak niz w terminie 5 dni od daty dorgczenia wezwania;

d) Wykonawca powierzyt wykonanie Umowy lub jej cz¢sci osobie trzeciej bez zgody Zamawia-
jacego wyrazonej w formie pisemnej;

e) Jezeli Wykonawca nie zatrudnit na umowe o prace wszystkich osob, o ktorych mowa w § 10
przez okres dluzszy niz tacznie 2 miesiace, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy;

f) nastgpita zmiana sktadu Wykonawcow, ktorzy wspolnie ubiegali si¢ o udzielenie zamoéwienia
1 wspdlnie je uzyskali. Powyzsze nie dotyczy sytuacji, w ktérej nastgpita sukcesja uniwersalna;

g) Wykonawca naruszyt zasady zachowania poufnosci Informacji Poufnych, o ktéorych mowa
w § 15 Umowy;

h) Wykonawca naruszyt wymagania bezpieczenstwa informacji, o ktérych mowa w § 16 Umowy;

W przypadku zaistnienia okoliczno$ci stanowigcych podstawe do odstgpienia od Umowy Zama-
wiajacy wezwie pisemnie Wykonawce do zaniechania naruszen postanowien Umowy i usunigcia
skutkéw tych naruszen w terminie 5 dni od dnia dorgczenia wezwania. W przypadku bezskutecz-
nego uptywu ww. terminu Zamawiajacemu przystuguje prawo ztozenia o§wiadczenia o odstapie-
niu od Umowy. O$wiadczenie o odstapieniu od Umowy powinno by¢ ztozone w terminie do 5 dni
na pis$mie pod rygorem niewaznosci.

Postanowienia ust. 3 zdanie 1) i 2), nie dotyczg przypadku okreslonego w ust. 2 pkt 1), 2)14). W
tym przypadku Zamawiajacemu przystuguje prawo do wykonania prawa odstgpienia od Umowy
bez wyznaczenia terminu dodatkowego.

W wypadku wykonania przez Zamawiajacego prawa odstapienia od Umowy, niezaleznie od jego
podstawy, wywiera ono skutek wylacznie co do niewykonanej czesci Umowy, w zwigzku z czym
zadna ze Stron nie bedzie zobowigzana do zwrotu §wiadczen juz otrzymanych od drugiej Strony
w ramach realizacji przedmiotu Umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od Umowy przed terminem zakonczenia przez
Wykonawce wykonania przedmiotu Umowy, w przypadku gdy Zamawiajacy nie bedzie dyspono-
wat - z przyczyn od niego niezaleznych, a wynikajacych z decyzji organéw wladzy publicznej -
srodkami przeznaczonymi na sfinansowanie wynagrodzenia Wykonawcy, w terminie 90 dni od
dnia powzigcia informacji o okoliczno$ciach stanowigcych podstawe odstapienia. Odstapienie na-
stepuje w terminie 5 dni od daty doreczenia pisemnego oswiadczenia o odstgpieniu.

§ 12. Podwykonawstwo

Wykonawca — zgodnie z o§wiadczeniem zawartym w Ofercie — wykona przedmiot Umowy:
bez udziatu podwykonawcow,

przy udziale podwykonawcow, w zakresie ................oocoieiee e s
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przy udziale .. e e e e e ., 1. podwykonawcy/ow na ktorego/ych zasoby Wyko-
nawca powoiywai sig, na zasadach okreslonych w art. 22a ustawy Pzp, w celu wykazania spet-
niania warunkow udziatu w postepowaniu, o ktorych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy PZP w zakre-
SE@ e ee it e et e e e e

W trakcie realizacji Umowy, powierzenie wykonania cze¢sci Umowy nowemu podwykonawcy
lub zmiana podwykonawcy, w tym podwykonawcy, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat
si¢, na zasadach okreslonych w art. 22a ustawy Pzp, w celu wykazania spetniania warunkow
udziatu w postepowaniu, moze nastgpi¢ po uprzednim pisemnym powiadomieniu Zamawiajg-
cego 1 uzyskaniu jego zgody.

Powiadomienie, o ktérym mowa w ust. 2, zawierajace nazwe albo imi¢ 1 nazwisko oraz dane
kontaktowe podwykonawcy i oséb do kontaktu z nim, Wykonawca przedtozy na co najmniej 5
dni przed planowanym skierowaniem podwykonawcy do wykonania prac, dotaczajac do niego,
o$wiadczenie, o ktorym mowa w art. 125 ustawy Pzp oraz dokumenty potwierdzajace brak pod-
staw wykluczenia wobec podwykonawcy, ktoremu Wykonawca zamierza powierzy¢ realizacje
Umowy.

W przypadku zmiany podwykonawcy, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat si¢, na zasa-
dach okre§lonych w art. 22a ustawy Pzp, w celu wykazania spetniania warunkow udziatu w po-
stepowaniu, Wykonawca dodatkowo wykaze, ze proponowany inny podwykonawca lub Wyko-
nawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym niz podwykonawca, na ktérego zasoby
Wykonawca powolywat si¢ w trakcie postepowania o udzielenie zamdwienia.

W przypadku, jezeli Zamawiajacy stwierdzi, ze wobec wskazanego podwykonawcy zachodza
podstawy wykluczenia, Wykonawca obowigzany jest zastapi¢ tego podwykonawce lub zrezy-
gnowac z powierzenia wykonania cze$ci Umowy podwykonawcy.

W trakcie realizacji Umowy Wykonawca zawiadamia¢ bedzie o wszelkich zmianach w zakresie
danych, o ktorych mowa w ust. 3.

Zmiana podwykonawcy nie stanowi zmiany Umowy.

Wykonawca przyjmuje na siebie obowigzek rozliczen finansowych ze swoimi podwykonaw-
cami. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania i zaniechania swoich podwykonawcow
zwigzane z realizacja przedmiotu Umowy, jak za swoje dzialania i zaniechania.

§ 13. Zmiany Umowy

Wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnego aneksu pod rygorem niewaznos$ci z wy-
jatkiem zmiany osO6b odpowiedzialnych za realizacje umowy, o ktorych mowa w § 7 ust. 6
Umowy, kiedy wystarczajace jest poinformowanie pisemnie drugiej strony.

Zmiana Umowy musi by¢ zgodna z ustawg Pzp.

Zmiana Umowy dokonana z naruszeniem ust. 2 podlega uniewaznieniu.

Strony przewiduja mozliwo$¢ wprowadzenia zmian do Umowy w przypadku gdy:



a) nastgpita zmiana przepisOw prawa powszechnie obowigzujgcego, ktéra ma wptyw na ter-
min lub zakres realizacji przedmiotu Umowy;

b) niezbedne jest zmniejszenie wynagrodzenia Wykonawcy, okreslonego w § 3 Umowy lub
zasad platnosci tego wynagrodzenia w przypadku zmiany zakresu przedmiotu Umowy
okreslonego w pkt 1 —2;

C) nastgpi zmiana:

— stawki podatku od towarow i ustug;

— wysokos$ci minimalnego wynagrodzenia za prac¢ albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalanych na podstawie przepisoOw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
o minimalnym wynagrodzeniu za prac¢ (Dz. U. z 2018 r. poz. 2177, z pézn. zm.),

— zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wy-
sokos$ci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

— zasad gromadzenia 1 wysokos$ci wptat do pracowniczych planow kapitalowych, o kto-
rych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitato-
wych (Dz. U 22018 1. poz. 2215, z p6zn. zm.);

- jezeli zmiany te bedg mialy wptyw na koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce;

d) w przypadku wystapienia Sity Wyzszej, o ktorej mowa w § 14 Umowy;

e) gdy niezbedna jest zmiana terminu wykonania Umowy z uwagi na wprowadzenie stanu
zagrozenia epidemicznego, stanu epidemii, stanu wyjatkowego lub stanu kleski zywioto-
wej;

5. Strona wnoszaca o zmiang Umowy, o ktérej mowa w ust. 4, zobowigzana jest do przekazania
na pismie warunkéw zmiany wraz z uzasadnieniem w terminie 5 dni od daty zaistnienia oko-
liczno$ci 1 proponowanego terminu wprowadzenia zmiany.

6. Strony ustalaja, ze w przypadku zaistnienia okolicznosci, o ktorych mowa w ust. 4 lit ¢), Wy-
konawca moze wystapi¢ do Zamawiajacego w terminie 30 dni od daty wprowadzenia zmiany
z wnioskiem o zmian¢ wynagrodzenia, przedktadajac odpowiednie dokumenty potwierdza-
jace zasadno$¢ ztozenia takiego wniosku. Wykonawca powinien wykaza¢ ponad wszelka wat-
pliwo$¢, Ze zaistniatla zmiana ma bezpos$redni wptyw na koszty wykonania przedmiotu
Umowy oraz okresli¢ stopien, w jakim wplynie ona na wysoko$¢ wynagrodzenia.

7. W terminie nie dtuzszym niz 5 dni roboczych od daty wplywu wniosku, o ktérym mowa w
ust. 6, Strony podejmuja negocjacje w zakresie zmiany wynagrodzenia. Przez dni robocze
nalezy rozumie¢ dni od poniedziatku do piatku, z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy.

8. W zwiazku z tym, ze umowa obejmuje ustugi §wiadczone przez okres dluzszy niz 12 miesigcy,
Zamawiajacy wprowadza postanowienia dotyczace zasad wprowadzania zmian wysoko$ci wyna-
grodzenia naleznego Wykonawcy w zakresie ustug, w przypadku zmiany ceny materialow lub
kosztow zwigzanych z realizacjg umowy.

9. Zmiana wynagrodzenia naleznego Wykonawcy obliczana jest w oparciu o zmiany wskaznika cen
towarow 1 ustug konsumpcyjnych ogtaszanego w komunikacie Prezesa Glioéwnego Urzedu Staty-
stycznego (GUS).



10. Przez zmian¢ wynagrodzenia rozumie si¢ zarowno jego podwyzszenie jak i obnizenie, w zalez-
nosci od wzrostu lub obnizenia cen, o ktorych mowa w ust. 8 wzgledem ceny przyjetej w celu
ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie.

11. Strony beda uprawnione do zadania zmiany wynagrodzenia, gdy poziom zmiany cen towarow i
ustug konsumpcyjnych wedlug wskaznika, o ktorym mowa w ust. 9 bedzie wynosit nie mniej niz
5 punktow procentowych, z zastrzezeniem ust. 12.

12. Wniosek o podwyzszenie lub obnizenie wynagrodzenia Wykonawcy moze zosta¢ ztozony w
okresie obowigzywania umowy. Pierwszy wniosek moze zosta¢ ztozony nie wczesniej niz po upty-
wie 12 miesigcy od zawarcia umowy. Kazdy kolejny wniosek moze zosta¢ ztozony nie wczesniej
niz po uptywie kolejnych 6 miesigcy obowigzywania umowy. W celu uniknigcia watpliwosci, wy-
stepowanie o zmian¢ wynagrodzenia nie jest mozliwe jesli nie uptynat okres wskazany w zdaniach
poprzedzajacych.

13. Wynagrodzenie Wykonawcy bedzie podlegalo zmianie wg wskaznika, o ktorym mowa w ust. 9
w zestawieniu pn. Wybrane miesigczne wskazniki makroekonomiczne®. Za referencyjne uznaje
si¢ wskazniki cen towardw i ustug konsumpcyjnych wyszczegdlnione w grupie ,,B“ prezentujacej
dane w odniesieniu do okresu poprzedniego.

14. Kwota, o ktdérg nalezy zmieni¢ wynagrodzenie Wykonawcy obliczana bgdzie wg wzoru:

Kwota netto= (W1-W2) x 100% x wynagrodzenie netto

W1 - wskaznik z miesigca, w ktorym skladany jest wniosek o zmiang wynagrodzenia lub z po-
wodu braku aktualnych wskaznikoéw wskaznik z miesigca poprzedzajacego ztozenie wniosku
W2 - wskaznik z miesigca, w ktorym zawarta byla umowa

wynagrodzenie netto - wynagrodzenie catkowite netto okre§lone w §3 ust. 1 umowy.

15. Zamawiajacy dopuszcza maksymalne podwyzszenie wynagrodzenia Wykonawcy na poziomie
2% lacznego wynagrodzenia netto wskazanego w niniejszej umowie, w efekcie zastosowania po-
stanowien niniejszego paragrafu.

16. Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostato zmienione zgodnie z niniejszym paragrafem, zobo-
wigzany jest do zmiany wynagrodzenia przystugujacego podwykonawcy, z ktérym zawart umowe,
w zakresie odpowiadajagcym zmianom cen towarow i ustug konsumpcyjnych wedtug wskaznika
okreslonego w ust. 8 dotyczacych zobowigzania podwykonawcy, jezeli przedmiotem umowy sa
ustugi oraz okres obowigzywania umowy przekracza 12 miesigcy.

17. Wystepujac o zmian¢ wynagrodzenia zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu, Strona
zobowigzana jest do zlozZenia pisemnego wniosku pod rygorem niewaznosci. We wniosku nalezy
wykaza¢, ze zaistnialy wskazane w niniejszym paragrafie przestanki do dokonania zmiany wyna-
grodzenia, w szczeg6lnosci, ze doszto do zmiany cen materiatow lub kosztow zwigzanych z rea-
lizacja umowy uprawniajgcej do dokonania zmiany wynagrodzenia oraz nalezy wykaza¢ w jakim
zakresie zmiana ceny materiatow lub kosztow, o ktorej mowa w ust. § ma wplyw na koszty wy-
konania umowy przez Wykonawce. Strony zastrzegaja sobie prawo do zadania dokumentow lub
wyjasnien w celu rozpatrzenia wniosku wymienionego w zdaniu poprzedzajacym.

§ 14. Sila wyzsza

1. Termin,Sita WyzZsza” oznacza zewng¢trzne, niemozliwe do przewidzenia i zapobiezenia zdarzenie
wystepujace po zawarciu Umowy, uniemozliwiajace nalezyte wykonanie przez Strong jej obo-
wigzkow, w szczegolnosci takie jak katastrofy naturalne, wojny, ataki terrorystyczne.



4.

Zadna Strona nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich zo-
bowigzan w ramach Umowy, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan wyni-
kajacych z Umowy jest wynikiem dzialania Sity Wyzsze;.

. Jezeli zaistnieje Sita Wyzsza, Strona, ktdrej dotycza okolicznosci Sity Wyzszej bezzwtocznie za-
wiadomi druga Strone na pismie o jej zaistnieniu i przyczynach. Strona, ktorej dotycza okolicz-
nosci Sity Wyzszej dotozy wszelkich staran, aby w terminie do 5 dni kalendarzowych od daty
zawiadomienia przedstawi¢ drugiej Stronie dokumentacje¢, ktora wyjasnia naturg i przyczyny za-
istnialej okoliczno$ci Sity Wyzszej w takim zakresie, w jakim jest to mozliwie osiggalne. Jezeli
po zawiadomieniu Strony nie uzgodnig inaczej w formie pisemnej, kazda ze Stron bedzie konty-
nuowata wysitki w celu wywigzania si¢ ze swoich zobowigzan.

W takim zakresie, w jakim niemozno$¢ wykonywania zobowigzan umownych wynika z Sity
Wyzszej oddziatujacej na jedng ze Stron, druga Strona roéwniez nie bedzie odpowiedzialna za
wykonanie swoich zobowigzan.

§ 15. Poufnos$¢ danych i informacji

. Z zastrzezeniem postanowien ust. 3, Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w poufnosci
wszelkich dotyczacych Zamawiajacego danych 1 informacji uzyskanych w jakikolwiek sposob
(zamierzony lub przypadkowy) w zwigzku z wykonywaniem Umowy, bez wzglgdu na sposob i
formg¢ ich przekazania, nazywanych dalej tacznie "Informacjami Poufnymi".
Obowiazek, o ktorym mowa w ust. 1, obowigzuje Wykonawce przez czas trwania Umowy oraz
przez okres 10 lat po jej rozwigzaniu, wygasnieciu lub odstapieniu od niej, bez wzgledu na przy-
czyne.
Obowiazku zachowania poufnosci, o ktorym mowa w ust. 1, nie stosuje si¢ do danych 1 informacji:
— dostegpnych publicznie;
— otrzymanych przez Wykonawce, zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowigzuja-
cego, od osoby trzeciej bez obowigzku zachowania poufnosci;
— ktore w momencie ich przekazania przez Zamawiajgcego byty juz znane Wykonawcy bez
obowigzku zachowania poufnosci,
— w stosunku do ktorych Wykonawca uzyskat pisemng zgode Zamawiajacego na ich ujaw-
nienie.

W przypadku, gdy ujawnienie Informacji Poufnych przez Wykonawce jest wymagane na pod-
stawie przepisOw prawa powszechnie obowigzujacego, Wykonawca poinformuje Zamawiaja-
cego o przyczynach i zakresie ujawnionych Informacji Poufnych. Poinformowanie takie po-
winno nastgpi¢ w formie pisemnej lub w formie wiadomosci wystanej na adres poczty elektro-
nicznej Zamawiajacego, chyba ze takie poinformowanie Zamawiajacego byloby sprzeczne z
przepisami prawa powszechnie obowigzujacego.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do:

— dolozenia wtasciwych staran w celu zabezpieczenia Informacji Poufnych przed ich utrata,
znieksztalceniem oraz dostgpem nieupowaznionych oséb trzecich;
— niewykorzystywania Informacji Poufnych w celach innych niz wykonanie Umowy.
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Wykonawca zobowigzuje si¢ do poinformowania kazdej z 0osob, przy pomocy ktorych wykonuje
Umowg 1 ktore beda mialy dostgp do Informacji Poufnych, o wynikajacych z Umowy obowigz-
kach w zakresie zachowania poufnosci, a takze do skutecznego zobowigzania i egzekwowania
od tych 0s6b obowigzkow w zakresie zachowania poufnosci. Za ewentualne naruszenia tych ob-
owigzkow przez osoby trzecie Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢, jak za wlasne dzialania.
W przypadku utraty lub znieksztalcenia Informacji Poufnych lub dostgpu nieupowaznionej
osoby trzeciej do Informacji Poufnych, Wykonawca bezzwlocznie podejmie odpowiednie do sy-
tuacji dziatania ochronne oraz poinformuje o sytuacji Zamawiajacego. Poinformowanie takie, w
formie pisemnej lub w formie wiadomosci wystanej na adres poczty elektronicznej Zamawiaja-
cego, powinno opisywac okoliczno$ci zdarzenia, zakres i skutki utraty, znieksztalcenia lub ujaw-
nienia Informacji Poufnych oraz podjete dziatania ochronne.

Po wykonaniu Umowy oraz w przypadku rozwigzania Umowy lub odstgpienia od Umowy przez
ktéragkolwiek ze Stron, Wykonawca bezzwlocznie zwroci Zamawiajagcemu lub komisyjnie usunie
wszelkie Informacje Poufne w sposob uniemozliwiajacy ich przywrocenie. W przypadku komi-
syjnego usuniecia ww. Informacji, Wykonawca jest zobowigzany poinformowaé Zamawiajacego
o tym fakcie, bez zbednej zwloki.

Ustanowione Umowa zasady zachowania poufno$ci Informacji Poufnych, jak rowniez przewi-
dziane w Umowie kary umowne z tytutu naruszenia zasad zachowania poufnosci Informacji Po-
ufnych, obowiazuja zarowno podczas wykonania Umowy, jak i po jej wygasnieciu.

W przypadku udokumentowanego naruszenia zasad zachowania poufnos$ci Informacji Poufnych,
Zamawiajacy naliczy kare umowna, o ktorej mowa w § 9 ust. 1 pkt 6) Umowy. W sytuacji, o
ktérej mowa w zdaniu pierwszym, Zamawiajacy bedzie mial rOwniez prawo do odstgpienia od
Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy 1 naliczenia kary umownej, o ktdrej mowa
w § 11 ust. 2 pkt 7) Umowy.

§ 16. Ochrona danych osobowych

Wykonawca o$wiadcza, iz przed zawarciem Umowy zapoznat si¢ z Zalgcznikiem nr 19 do
Umowy (Klauzula informacyjna RODO).

Wykonawca oswiadcza, 1z przed zawarciem niniejszej Umowy wypelnit obowigzki informa-
cyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO)
oraz w zakresie okreslonym w Zataczniku nr 19 do Umowy wobec kazdej osoby fizycznej, od
ktérej dane osobowe bezposrednio lub posrednio Wykonawca pozyskat w celu wpisania jej do
tresci Umowy, jako dane osoby reprezentujacej Wykonawce lub dziatajagcej w jego imieniu przy
realizowaniu Umowy. Wykonawca zobowigzuje si¢ w przypadku wyznaczenia lub wskazania do
dzialania przy wykonywaniu niniejszej Umowy o0soOb innych niz wymienione w jej tresci, naj-
pozniej wraz z przekazaniem Zamawiajagcemu danych osobowych tych osob, zrealizowa¢ obo-
wigzki informacyjne w trybie art. 13 lub art. 14 RODO oraz okreslone w Zataczniku nr 19 do
Umowy.

W celu realizacji przedmiotu umowy Wykonawca bgdzie przetwarzat nastgpujace dane osobowe:
imiona i nazwiska, numery telefonéw oraz adresy mailowe pracownikéw, ktorzy beda koordy-
nowac realizacj¢ Umowy ze strony Zamawiajacego, o ktorych mowa w § 9 ust. 7-8 Umowy, imi¢
1 nazwisko, nr telefonu, adres e-mail uczestnikow szkolenia.



W celu realizacji przedmiotu umowy Zamawiajacy bedzie przetwarzat nastepujgce dane oso-
bowe: imiona i nazwiska, numery telefonow oraz adresy mailowe pracownikow, ktérzy beda
koordynowac¢ realizacj¢ Umowy ze strony Wykonawcy, o ktérych mowa § 9 ust. 6 Umowy.
Wykonawca w trakcie wykonywania Umowy zobowiazuje si¢ do przetwarzania danych osobo-
wych zgodnie z obowigzujacym prawem, w szczeg6lnosci zachowaniem przepiséw Rozporza-
dzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony oso6b fizycznych w
zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich da-
nych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Zamawiajacy wymaga podpisania przez Wykonawceg umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych.

§ 17. Prawo opcji

Prawo opcji obejmuje §wiadczenie ustug obejmujacych:
a) Ochrong antywirusowg zgodnie z parametrami w pkt. 3.1., 2) OPZ — maksymalnie dodatkowo
50 nowych stacji roboczych.

b) Poczta email i pakiet aplikacji biurowych zgodnie z parametrami w pkt. 3.5. OPZ - maksy-
malnie dodatkowo 50 nowych kont pocztowych.

W przypadku skorzystania przez Zamawiajacego z prawa opcji, Wykonawcy przystugiwaé be-
dzie wynagrodzenie z tytulu wykonania zaméwienia objetego prawem opcji obliczone na pod-
stawie ceny jednostkowej wskazanej przez Wykonawce w Formularzu ofertowym oraz zakresu
wykonanej przez Wykonawce ustugi w ramach opcji.

W celu skorzystania z prawa opcji Zamawiajacy przekaze Wykonawcy o§wiadczenie o zamiarze
skorzystania z prawa opcji, w formie pisemnej w terminie nie krotszym niz 7 dni przed skorzy-
staniem z tego prawa.

Zamawiajacy moze skorzysta¢ z prawa opcji wielokrotnie - do momentu wyczerpania maksy-
malnego zakresu opcji okreslonego w ust. 1.

Zlecenie wykonania zamowienia objetego prawem opcji nie bedzie wymagato zawarcie odrgbne;j
umowy z Wykonawca.

Wykonawcy nie przystuguje zadne roszczenie w stosunku do Zamawiajgcego
w przypadku, gdy Zamawiajacy z prawa opcji nie skorzysta. Realizacja zamowienia objetego
opcja jest wylacznie uprawnieniem Zamawiajacego.

W zakresie realizacji zamdOwienia objgtego prawem opcji zapisy umowy, jaka zostanie zawarta
w wyniku rozstrzygnigcia przedmiotowego postgpowania, stosuje si¢ odpowiednio.

§ 18. Rozstrzyganie sytuacji spornych

. W przypadku zaistnienia ewentualnych sporow miedzy Stronami dotyczacych realizacji przed-
miotu Umowy, Strony zobowiazuja si¢ do ich rozwigzywania na drodze porozumienia Stron.

. W przypadku, gdy dany spor nie zostanie przez Strony rozwigzany na drodze porozumienia
w terminie 30 dni od dnia jego powstania, wowczas spor zostanie poddany pod rozstrzygnigcie
sadu powszechnego wlasciwego miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.



3. Wszelkiego rodzaju informacje przekazywane przez Strony, a zwigzane z wyniktym sporem, dla
zachowania swej wazno$ci wymagaja formy pisemne;.

§ 19. Postanowienia koncowe

1. Wszelkie postanowienia Umowy beda interpretowane na podstawie przepisow prawa polskiego.
2. W sprawach nieuregulowanych Umowa maja zastosowanie odpowiednie przepisy prawa pol-
skiego, a w szczegodlnosci przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku - Kodeks cywilny (Dz.
U.z2019r. poz. 1145, z p6zn. zm.), ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (Dz. U. z2019 1., poz. 1231, z pdzn. zm.), ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781), Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepltywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO), o ile ustawa Pzp nie stanowi inaczej.
3. Wszelkie o$wiadczenia, zawiadomienia oraz zgtoszenia dokonywane przez Strony, a wynikajace
z postanowien Umowy powinny by¢ dokonywane wytacznie w formie okreslonej w Umowie,
a jesli formy nie okre$lono pisemnie lub poczta elektroniczng. Zawiadomienia i o$§wiadczenia
dokonane w innej formie nie wywotuja skutkoéw prawnych ani faktycznych. Za termin przeka-
zania przyjmuje si¢ date potwierdzenia odbioru dla formy pisemnej albo dat¢ dostarczenia e-
maila na wymieniony w Umowie adres.
4. Wszelkie powiadomienia, zawiadomienia, o$wiadczenia woli i wiedzy okreslone Umowa po-
winny by¢ sktadane i dokonywane na nast¢pujace adresy:
O WY KONAWCY: ...ttt e e
e-mail ...
O ZaMAWIAJCEZO: .. ettt et ettt e e

5. Strona, ktora zmienita adres lub inne dane identyfikacyjne, jest zobowigzana poinformowac o tym
drugg Stron¢ w formie pisemnej, pod rygorem uznania dor¢czenia powiadomienia, zawiadomie-
nia, o§wiadczenia woli 1 wiedzy na poprzedni adres Strony za dokonane prawidtowo.

6. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych dwa otrzymuje Zama-
wiajacy, a jeden Wykonawca.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



Zatqcznik nr ...
do Umowy n
Oswiadczenie wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace os6b wykonujacych czyn-
nosci w ramach realizacji zaméwienia

OSWIADCZENIE

Podmiot sktadajacy o$wiadczenie

Oswiadczam, ze zatrudniam na umowg o pracg ponizej wymienione osoby:

Umowa o
prace
Lp. N?Z.WI.SkO Stanowisko/funkcja . Rodzaj
iimi¢ . . Termin obo-
Data za- | Wielkos¢ . . umowy o
Nr . wigzywania
warcia etatu prace
umowy
1.
2.

Osoby wskazane powyzej wykonuja nastepujace czynnosci:

Podpis osoby uprawnionej do zlozenia
oswiadczenia w imieniu wykonawcy
Iub podwykonawcy

* jesli dotyczy



