UMOWA
Zawarta W dniu ....cceceeeeivininecnecnececeee e roku w Gnieznie pomiedzy:

Szpital Pomnik Chrztu Polski; 62-200 Gniezno, ul. Sw. Jana 9; NIP 7842008454;
reprezentowanym przez: Dyrektora Grzegorza Sienczewskiego
zwanym dalej ,Zamawiajacym”

zwanym dalej ,,Wykonawcgy”

Umowa zostaje zawarta z wykonawca zgodnie z zarzagdzeniem dyrektora nr 18/2021 —tgczna wartosé
umowy ponizej progu okreslonego w art. 2 ust. 1 pkt) 1. ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych.

§ 1 PRZEDMIOT UMOWY

1. Na podstawie dokonanego przez Zamawiajgcego wyboru ofert Wykonawcy w postepowaniu
prowadzonym w trybie zapytania o cene na wykonanie ustugi pn. Swiadczenie ustug
telefonii stacjonarnej, dostepu do internetu oraz dzierzawy widkien swiattowodowych na
potrzeby Szpitala Pomnik Chrztu Polski.

2. Wykonawca zobowigzuje sie:

a. S$wiadczyc¢ ustugi objete umowa zgodnie z wymogami Zamawiajgcego okreslonymi w
umowie oraz stanowigcymi Zatacznik nr 1, a takze ofertg Wykonawcy stanowigca
Zatacznik nr 2, przy czym w razie sprzecznosci w pierwszej kolejnosci zastosowanie
znajduje umowa wraz Zatgcznikiem nr 1;

b. zapewnic¢ ciggto$é swiadczen objetych umowa od pierwszego dnia obowigzywania
Umowy, bez przerw w funkcjonowaniu ustug.

§ 2 TERMIN OBOWIAZYWANIA UMOWY

1. Umowa zostaje zawarta na okres 2 lat tj. od 01.06.2023 r. do 31.05.2025 .

2. Dopuszczalne jest wydiuzenie czasu trwania umowy w sytuacji niewykorzystania przez
Zamawiajgcego Srodkéw  finansowych stanowigcych  maksymalne zobowigzanie
Zamawiajgcego okreslonych na podstawie postanowien § 3 ust. 1 Umowy.

3. Umowa wygasa wraz z osiggnieciem wartosci, o ktdrej mowa § 3 ust. 1 Umowy.

4. Zamawiajgcy uprawniony jest do wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym
W razie naruszania przez Wykonawce obowigzkéw wynikajgcych z umowy, pod uprzedniego
wezwania Wykonawcy do zaprzestania oraz usuniecia skutkdw naruszen.

§ 3 WARTOSC UMOWY i ZASADY ROZLICZEN
1. Maksymalna warto$¢ umowy nie moze osiggng¢ kwoty 130 000,00 zt netto (stownie: sto

trzydziesci tysiecy) + nalezny podatek VAT.
2. Ceny jednostkowe za poszczegdlne ustugi telekomunikacyjne ksztattujg sie nastepujgco:



a) Cena za jedna minute krajowego pofaczenia gtosowego (lokalnego, strefowego
i miedzystrefowego) do wszystkich sieci stacjonarnych w ruchu automatycznym
WYNosi ....... zt NETTO

b) Cena za minute krajowego potaczenia glosowego do sieci komdérkowych w ruchu
automatycznym wynosi ........ zt NETTO.

c¢) Cenaabonamentu miesiecznego tgczna SIP TRUNK (kazdy dla 30 jednoczesnych potaczen)
z wszystkimi optatami dodatkowymi (przeniesieniem numeracji DDI, MSN, blokada
potaczen, ustugami CLIP, CLIR, COLP, COLR, instalacja tacza) ........ zt NETTO.

d) Cena abonamentu miesiecznego symetrycznego faczy dostepu do internetu
z wszystkimi optatami dodatkowymi ( w tym z instalacjg tacza, publicznymi adresami IP,
itp.) ...zt NETTO.

e) Cena miesiecznego abonamentu dzierzawy dwodch jednomodowych  wtdkien
Swiattowodowych zakoriczonych w pomieszczeniach wskazanych przez Zamawiajgcego
pomiedzy : ul. 3 maja 37/39 (budynek D, poziom — 2, pomieszczenia ,Serwerownia”) a ul.
Sw. Jana 9 w Gnieznie (budynek B, parter, wejicie 1, pok. ,Serwerownia Gtéwna”)
z wszystkimi optatami dodatkowymi (w tym z instalacjg tgcza, pomiarami itd.) ...... zt
NETTO

Wykonaweca nie bedzie pobierat zadnych innych optat niz te, ktére wynikajg z § 3 pkt.2.

Ceny jednostkowe o ktérych mowa w ust. 2 sg ustalone na okres obowigzywania umowy

i nie moga ulec zwiekszeniu. W przypadku niewykorzystania przez Zamawiajgcego catej

kwoty wynikajagcej z umowy, Wykonawcy nie przystuguja zadne roszczenia wobec

Zamawiajgcego.

W cenach jednostkowych zawarte sg koszty zwigzane z wypetnieniem wszystkich prawem

wymaganych obowigzkdéw zwigzanych z Swiadczeniem ustugi telefonii stacjonarnej na rzecz

Zamawiajgcego i utrzymaniem infrastruktury telekomunikacyjnej. Zamawiajgcy nie ponosi

zadnych dodatkowych optat za sSwiadczenie przez Wykonawce ustug reklamacyjnych,

serwisowych, konfiguracyjnych, podtgczeniowych, instalacyjnych i bilingowych a takze
za realizacje pozostatych zobowigzan Wykonawcy wynikajgcych z umowy.

Na fakturze kazda dostarczona przez Wykonawce ustuga czy facze musi by¢ jednoznacznie

opisane przez podanie co najmniej adresu jego lokalizacji, numeru gtéwnego, wartosci opfaty

za abonament oraz ilosci i wartosci zrealizowanych ustug.

Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy za kazdy miesieczny okres rozliczeniowy w ktérym

wykonywane byty ustugi telekomunikacyjne na zasadach okreslonych w umowie

na podstawie wystawionej przez Wykonawce faktury VAT. Abonamenty bedg fakturowane

z gory a ruch telekomunikacyjny z dotu.

Wynagrodzenie miesieczne za S$wiadczone ustugi bedzie ptatne przez Zamawiajgcego

w terminie 60 dni od daty otrzymania prawidtowo wystawionej faktury VAT za miesigc

poprzedni na rachunek bankowy Wykonawcy podany na fakturze.

§ 4 ZACHOWANIE POUFNOSCI

W czasie trwania Umowy, a takze po jej zakoriczeniu (bezterminowo jednak w okresie nie
krotszym niz 10 lat od dnia zakonczenia umowy) kazda ze Stron zobowigzuje sie do
zachowania w $cistej tajemnicy wszelkich informacji dotyczacych drugiej Strony, ktére nie
zostaty podane do wiadomosci publicznej lub znane sg drugiej Stronie a w szczegdélnosci
informacji programowych, technicznych, technologicznych, handlowych i organizacyjnych,
stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa. Jakiekolwiek przekazywanie, ujawnianie,
wykorzystywanie przez jedng ze Stron niniejszej umowy informacji stanowigcej tajemnice



przedsiebiorstwa drugiej Strony jest dopuszczalne na zgdanie organéw okreslonych przez
przepisy prawa, jak rowniez za uprzednim, pisemnym zezwoleniem tej Strony.

W przypadku rozwigzania umowy Wykonawca zobowigzany jest do zwrotu Zamawiajgcemu
wszelkich dokumentdw i innych materiatéw, jakie sporzadzit, zebrat, opracowat lub
otrzymat w czasie trwania umowy, albo w zwigzku lub przy okazji jej wykonywania,
wiaczajac w to ich kopie, odpisy, a takze zapisy na innych nosnikach zapisu.

Po rozwigzaniu lub wygasnieciu niniejszej umowy Wykonawca zobowigzuje sie nie
wykorzystywaé na potrzeby reklamy lub promocji swojego przedsiebiorstwa lub innego
przedsiebiorstwa, w ktérych Wykonawca w jakiejkolwiek formie prawnej uczestniczy,
informacji dotyczacych projektéw, przy realizacji ktérych Wykonawca uczestniczyt w trakcie
trwania umowy.

Wykonawca os$wiadcza, iz ponosi nieograniczong odpowiedzialno$¢ za naruszenie
postanowien wynikajgcych z § 4 przez swoich pracownikéw, a takze przez osoby z ktérymi
wspotpracuje na podstawie stosunku cywilnoprawnego.

§ 5 KARY UMOWNE

Strony nie ponoszg odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan wynikajgcych z umowy powstate na skutek sity wyzszej.

Wykonawca rozpatrzy reklamacje oraz udzieli Zamawiajgcemu odpowiedzi w formie
pisemnej w terminie do 5 dni roboczych liczgc do dnia jej ztozenia. Jezeli Zamawiajacy nie
otrzyma w formie pisemnej odpowiedzi na reklamacje w terminie 30 dni od dnia jej ztozenia
to uwaza sie, ze reklamacja ta zostata uwzgledniona.

W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego nieskutecznosci usuniecia awarii
Zamawiajgcy dokonuje powtdrnego zgtoszenia z zastrzezeniem, ze czas naprawy liczy sie od
chwili pierwszego zgtoszenia.

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10% wartosci NETTO kwoty
okreslonej w § 3, ust. 1 umowy w przypadku wypowiedzenia umowy przez ktérgkolwiek
ze Stron przed uptywem okresu, na ktéry zostata zawarta, z przyczyn dotyczgcych Wykonawcy.
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu za kazdg rozpoczetg dobe opdznienia w rozpoczeciu
Swiadczenia ustug objetych umowa kare umowng w wysokosci 500 zt za kazde
nieuruchomione na czas facze SIP TRUNK, dostep do internetu lub wiékno swiattowodowe.

Wykonawca zaptaci zamawiajagcemu za ponad 12 godzinng przerwe w $wiadczeniu ustug
telekomunikacyjnych na pojedynczym tgczu SIP TRUNK, dostepie do internetu lub tgczu
Swiattowodowym kare umowng w wysokosci0,4% wartosci NETTO kwoty okreslonej w § 3,
ust. 1 umowy. Gdyby przerwa na tgczu byta dtuzsza niz 24 godziny do wczesniej naliczonej
kary Zamawiajgcy naliczy kare w wysokosci 0,6% wartosci NETTO kwoty okreslonej w § 3, ust.
1 umowy za kazdg rozpoczete kolejne 12 godzin braku swiadczenia ustug.

W przypadku uszkodzenia wiecej niz jednego tacza telekomunikacyjnego (SIP TRUNK dostepu
do internetu lub wiékna swiattowodowego) kary bedg liczone oddzielnie dla kazdego z nich.
Za poczatek biegu terminu uwaza sie godzine i date wystania e-maila
NA AAIES ..ooveerverriiecre e Wykonawcy z informacjg o zaistniatej awarii.

W przypadku przerwy w Swiadczeniu ustug spowodowanej awarig dzierzawionego
uzupetnienia systemu telekomunikacyjnego Zamawiajgcego objawiajgca sie brakiem
realizacji potgczen dla dostarczonych aparatéw VOIP, nagrywania rozmow lub zsieciowania
central po sieci LA Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia jej w czasie
nie dfuzszym niz 24 godziny od momentu zgtoszenia. Naliczanie czasu usuniecia awarii lub
usterki rozpoczyna sie od godziny i daty wystania drogg elektroniczng na adres wskazany
przez Wykonawce, przy czym wyfacza sie soboty i dni ustawowo wolne od pracy. Jesli awaria



10.

11.

nie zostanie usunieta we wskazanym terminie za kazdg rozpoczetg dobe zwtoki Zamawiajgcy
naliczy kary umowne w wysokosci:

» 50 zt za kazdy niedziatajacy aparat VolP.

» 200 zt za brak nagrywania rozmow.

» 100 zt za brak zsieciowania centrali po sieci LAN zamawiajgcego.

W przypadku niezapewnienia Zamawiajgcemu dostepu do E-bilingu na stronie www
Wykonawcy, kazde nieprzekazanie jej comiesiecznego bilingu elektronicznego w postaci
pliku .CSV lub .XLS najpdzniej w ciggu 15 dni po zakoriczeniu kazdego miesiecznego okresu
rozliczeniowego bedzie skutkowato naliczeniem przez Zamawiajgcego kary umownej
w wysokosci 500 ztotych.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do potrgcania kar umownych z naleznego Wykonawcy
wynagrodzenia, na co Wykonawca wyraza zgode.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego
przekraczajgcego wysokos¢ kar umownych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody
na zasadach ogélnych.

§ 6 POSTANOWIENIA KONCOWE

Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Wykonawca do obstugi Zamawiajgcego wyznacza opiekuna, ktérego dane w postaci imienia
i nazwiska, telefonu stacjonarnego i komodrkowego oraz adresu e-mail przekaze
w formie e-maila Zamawiajgcemu w terminie 3 dni od daty podpisania umowy.

Osobg bezposrednio nadzorujgcg wykonanie umowy ze strony Zamawiajgcego jest: Rafat
Goral, tel.: 61 222-82-16, e-mail: rafal.goral @szpitalpomnik.pl

Zmiana 0séb wskazanych w ust. 2 lub 3 ponizej nie wymaga zmiany Umowy a zawiadomienia
drugiej Strony umowy w formie dokumentowe;j.

W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego.
Wytacza sie stosowanie jakichkolwiek warunkéw ogodlnych, regulaminéw lub wzorcéw
stosowanych przez Wykonawce.

Wykonawca nie jest uprawniony do przeniesienia na osoby trzecie jakichkolwiek praw lub
obowigzkédw wynikajgcych z niniejszej umowy bez zgody Zamawiajgcego wyrazonej
na piSmie pod rygorem niewaznosci. W szczegdlnosci Wykonawca nie jest uprawniony
do przeniesienia na osoby trzecie wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej umowy, ani
rozporzadzania nimi w jakiejkolwiek prawem przewidzianej formie. Nie bedzie moégt on tez
bez pisemnej zgody Zamawiajgcego (wyrazonej w tej formie pod rygorem niewaznosci)
zawrze¢ umowy z osobg trzecig o wstgpienie w prawa wierzyciela, ani dokonywac zadnej
innej czynnosci rodzacej takie skutki. Wykonawca nie bedzie mdgt rdwniez rozporzadzac
wierzytelnoscig w taki sposdb, aby mogta by¢ ona przedmiotem zabezpieczenia zobowigzan
Wykonawcy (np. z tytutu umowy kredytowej, pozyczki), jak réwniez Wykonawca nie ma
prawa przyjgé¢ poreczenia za zobowigzanie Zamawiajgcego bez uzgodnienia z nim tego
w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej
ze stron.

ZAMAWIAIJACY: WYKONAWCA:


mailto:rafal.goral@szpitalpomnik.pl

Zatacznik nr 1 — szczegétowe warunki $wiadczenia ustug

1.

Wykonawca jest zobowigzany do $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w ramach
telefonii stacjonarnej, na terenie catego kraju, na obszarze UE oraz poza nig na rzecz
Zamawiajgcego, polegajgcych na dostarczeniu, uruchomieniu i serwisowaniu przez
Wykonawce:

> W lokalizacji Szpitala przy ul. $w. Jana 9 w GnieZnie

e Jednego facza SIP TRUNK (dla 30 jednoczesnych pofaczen) zrealizowanego na taczu
Wykonawcy.

e Jednego backup-owego tacza symetrycznego dostepu do internetu 1000 Mbps/1000
Mbps z minimalnym SLA 99,5%, zrealizowanego na tgczu zakorczonym stykiem
Ethernet w istniejgcej szafie logicznej, zlokalizowanej w budynku B i uruchomionego
nie pozniej niz 30 dni kalendarzowych od momentu podpisania umowy.

> W lokalizacji Szpitala przy ul. 3 maja w Gnieznie,

e Jednego facza SIP TRUNK (dla 30 jednoczesnych potaczen) zrealizowanego na taczu
Wykonawcy.

e Jednego gtdwnego tacza symetrycznego dostepu do internetu 1000 Mbps/1000 Mbps
z minimalnym SLA 99,5%, zrealizowanego na faczu zakoriczonym stykiem Ethernet
w istniejgcej szafie logicznej, zlokalizowanej w budynku D i uruchomionego nie
pozniej niz 30 dni kalendarzowych od momentu podpisania umowy.

e Dwoéch jednomodowych witdkien swiattowodowych, uruchomionych w terminie do
30 dni kalendarzowych od daty podpisania umowy a zakoriczonych
w pomieszczeniach wskazanych przez Zamawiajgcego, pomiedzy: ul. 3 maja 37/39
(budynek D) a ul. $w. Jana 9 (budynek B), ktérych przebieg trasowy (z wytgczeniem
odcinkdw wejs¢ do budynkéw) nie moze pokrywac sie z przebiegiem trasowym
widkien swiattowodowych, dostarczonych Zamawiajgcemu w ramach innego zadania
inwestycyjnego (trasa do wgladu).

Zamawiajgcy wymaga réwniez:

>

>

Zakonczenie dzierzawionych witdkien swiattowodowych na dostarczonych przez
Wykonawce przetgcznicach ODF, przystosowanych do montazu w szafach 19”
Zamawiajgcego i zakoriczonych ztgczami typy LC.

Dostarczenie obu symetrycznych dostepéw do internetu 1000 Mbps/1000 Mbps po
taczach z dwéch réznych kierunkdw geograficznych, nieposiadajgcych ze sobg wspdlnego
przebiegu trasowego na catej dfugosci.

Przydzielone do gtéwnego tgcza internetowego publiczne adresy IP (8 adreséw) w razie
awarii tego fgcza muszg automatycznie zostaé przeniesione na tgcze back-upowe. Po
przywréceniu sprawnosci facza gtéwnego musi nastgpi¢ automatyczne przeniesienie
publicznych adreséw IP ponownie na tacze gtéwne.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dowolnego wykorzystania dzierzawionych witdkien
Swiattowodowych, zgodnie ze swoim zapotrzebowaniem.

Zamawiajgcy dla maksymalnego bezpieczeistwa ciggtosci taczy, realizowanych na
dzierzawionych wtéknach swiattowodowych wymaga od Wykonawcy:

>

Przekazanie w uzytkowanie Zamawiajacego dzierzawionych wtdkien Swiattowodowych
wraz z pomiarami reflektometrycznymi ttumiennosci toru Swiattowodowego.
Przedstawione nieodpfatne protokoty bedg podstawg do uznania poprawnosci
wykonania tgczy na etapie ich odbioru.



» Przedstawienie nieodptatnie dokumentacji technicznej tgczy swiattowodowych pod
wzgledem ich przebiegdw i punktéw faczenia na trasie pomiedzy lokalizacjami
Zamawiajgcego.

» Utrzymywania pracy dostarczonych tgczy $wiattowodowych z minimalnym SLA na
poziomie 99,5%

Zamawiajgcy dla maksymalnego bezpieczenistwa ciggtosci Swiadczenia ustugi wymaga, aby
tacze SIP TRUNK:
» Byto dostarczone przez szyfrowany kanat VPN na tgczach telekomunikacyjnych operatora
wystarczajgcym CIR oraz implementacjag QoS. W szczegdlnosci nie dopuszcza sie
transmisji ruchu na bazie zasobdéw publicznej sieci Internet na jakimkolwiek odcinku
(przesle) transmisji danych/VOICE niebedgcym w dyspozycji Wykonawcy. W przypadku
dostarczenia tgczy SIP TRUNK w oparciu o wydzielong sie¢ IP VPN MPLS pozbawiong
szyfrowania kanatéw to na Wykonawcy bedzie spoczywato petne zabezpieczenie
bezpieczenstwa dla przysytanych danych.
Obstugiwato minimum kodeki G.711a i G.729.
Obstugiwato protokoty transportowe dla sygnalizacji SIP: UDP i opcjonalnie TCP.
Protokét SIP uzyty przez Wykonawce musi by¢ zgodny z wersjg drugg zalecenia RFC 3261.
Obstugiwato SIP session timer dla SIP w zakresie od 60 do 86400 sekund.
Byto taczem symetrycznym bedgcym witasnoscig lub w dyspozycji Operatora.
Zamawiajgcy wyraza zgode — we wszystkich lokalizacjach Zamawiajgcego — na:
Montaz czynnych urzgdzen liniowych Wykonawcy, jezeli bedzie to mozliwe, to w szafkach
okablowania strukturalnego lub innych konstrukcjach Zamawiajacego, a w przypadku
braku takich mozliwosci, udostepni Wykonawcy miejsce na montaz jego szaf 19” lub
innych konstrukcji umozliwiajgcych montaz urzadzen Wykonawcy niezbednych do
realizacji zaméwionych ustug, po uprzednim uzgodnieniu miejsca ich montazu ze
stuzbami technicznymi Zamawiajgcego.

» Podtaczenia urzadzen Wykonawcy do zasilania energetycznego Zamawiajgcego.

Dla wyzej wymienionych przypadkdw Zamawiajgcy od Wykonawcy nie bedzie pobierat

z tego tytutu zadnych optat.

Zamawiajgcy wymaga:

> Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla taczy SIP TRUNK oraz symetrycznych
dostepow do internetu po $wiattowodzie lub radiolinii w pasmie koncesjonowanym.

» Ciagtego swiadczenia ustug telekomunikacyjnych z ewentualng przerwg na przeniesienie
ponizszej numeracji telefonicznej (w przypadku przerwy niezbednym jest zapewnienie
ciggtosci komunikacji dwdch, wskazanych przez Zamawiajgcego numerdéw telefondw
zrealizowanej poprzez np.: przekierowanie na wskazane numery telefonii komorkowej)
na nowe tgcze SIP TRUNK, wtgczone do obu modutdw abonenckiej automatycznej centrali
telefonicznej i obstugujgcego numeracje:

e nrgtéwny: 612228000 oraz DDI: 612228000 — 612228399
e oraz: 614263233, 614263236, 614264907, 614240794, 614261402, 614264461.

Wykonawca musi zapewnic:

» Nalezyte wykonanie przedmiotu zamdwienia a w szczegdlnosci zobowigzuje sie do
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sposéb ciagty, tj.: codziennie przez catg dobe,
przez okres realizacji zamdwienia z zapewnieniem wysokiej jakosci potaczen, tj.:
poprawnosci  wybierania  numerdéw, braku zaktéced  utrudniajacych  lub
uniemozliwiajacych korzystanie z ustug.

» Realizacje potgczen wychodzacych lokalnych, strefowych, miedzystrefowych,
miedzynarodowych, a takze do sieci telefonii komorkowe;.
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> Realizacje potaczen przychodzacych lokalnych, strefowych, miedzystrefowych,
miedzynarodowych, a takze z sieci telefonii komoérkowej na numery Zamawiajgcego.

» Mozliwosc realizacji potaczen ze wszystkimi numerami krajowego planu numeracyjnego,
réwniez z numerami ustugowymi i specjalnymi innych operatoréw.

» ustuge: ,profil blokujgcy potgczenia na numery specjalne” dla wszystkich numeréw
o podwyzszonej ptatnosci, uruchomiong z chwilg rozpoczecia $wiadczenia ustug przy
zachowaniu mozliwosci jej usuniecia na zgdanie Zamawiajgcego. Ewentualny koszt
Swiadczenia przedmiotowe] ustugi musi byé wtagczony w cene abonamentu za tgcze, na
ktérym bedzie ona swiadczona.

» Dla wszystkich potaczen wychodzacych realizowanych w sieciach krajowych na numery
AB SPQMCDU - statg stawke za 1 minute potaczenia gtosowego dla danej frakcji ruchu,
niezaleznej od pory dnia lub dnia tygodnia.

» Dla wszystkich potaczen wychodzgcych realizowanych w sieciach krajowych na numery
AB SPQMCDU - jednosekundowg taryfikacje potgczen gtosowych, bez optaty za inicjacje
potaczenia, z wytgczeniem potgczen na numery specjalne, infolinie i numery dodatkowo
ptatne, tzw.: Premium.

» Ciggte sSwiadczenie ustug telekomunikacyjnych z ewentualng przerwa na przeniesienie
numeracji telefonicznej do nowego operatora, nie dtuiszg jednak niz to wynika
z rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 16 grudnia 2010 r. (Dz. U. Nr 249, poz.
1670) w sprawie korzystania z uprawnien w publicznych sieciach telefonicznych.

» 3 nadzorowane wytgczenia we wskazanym przez zamawiajacego terminie, w celu
sprawdzenia ciggtosci potgczen we wskazanych przez nas nr tel.

Koszty w postaci:

» Optat instalacyjnych uruchomienia taczy SIP TRUNK, tacza symetrycznego dostepu do
internetu oraz tgczy swiattowodowych.

» MSN, DDI, blokady potaczen, ustugi CLIP, grupy taczy PBX.

Muszg byé wliczone w ceny odpowiednich abonamentéw.

Ceny ofertowe abonamentéw dostarczonych tgczy bedacych przedmiotem umowy nie moga

by¢ wyzsze niz ceny abonamentdw tych fgczy wynikajgce z cennikéw wykonawcy dotgczonych

do jego oferty.

Wykonawca po zakornczeniu okresu rozliczeniowego zapewni Zamawiajgcemu bezptatny

biling zbiorczy wszystkich numeréw abonamentowych Zamawiajgcego w postaci jednego

pliku (w formacie .csv, .xls lub .xlsx) z maksymalnie 10-dniowym opdzZnieniem, liczconym

kazdorazowo od dnia zakoriczenia okresu rozliczeniowego lub udostepni bezptatnie ustuge e-

bilingu na stronie www w sposdb bezpieczny, maksymalizujgc zabezpieczenia potgczenia.

Biling elektroniczny nalezy kierowa¢ pod wskazany przez Zamawiajgcego adres e-mail:

gospodarczy@szpitalpomnik.pl
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