
  

Załącznik nr 2 do SWZ  

Projektowane Postanowienia Umowy 

zawarta w dniu ……..2022 roku w Białymstoku pomiędzy: 

 

Miasto Białystok 

ul. Słonimska 1 

15-950 Białystok 

NIP: 9662117220  

w imieniu którego występuje: 

Zespół Szkół Elektrycznych im. prof. Janusza Groszkowskiego 

15-111 Białystok 

ul. 1000-lecia Państwa Polskiego 14 

reprezentowanym przez Annę Niczyporuk  – Dyrektora Szkoły  

 

firmą: 

……………………………………….. 

z siedzibą: 

…………………………………………………….. 

 

reprezentowaną przez: 

……………………………………… 

 

zwaną w dalszej części umowy Wykonawcą 

 

w wyniku wyłonienia Wykonawcy zgodnie z ustawą z dnia 11 września 2019 r. Prawo 

zamówień publicznych (Dz.U. z 2019 r. poz.2019 ze zm.), została zawarta umowa następującej 

treści: 

§ 1  

Przedmiot Umowy 

1. Przedmiotem umowy jest dostawa sprzętu komputerowego: …………………………………. 

dla ………………………………………………………….. 

2. Opis Przedmiotu Zamówienia został określony w Załączniku nr 1 do Umowy. 

3. Miejscem wykonania przedmiotu zamówienia jak również miejscem dostarczenia faktur jest 

siedziba Zamawiającego mieszcząca się przy ul. ……………………., ………………………, 

………………………………………. 

4. Przed dokonaniem dostawy, na żądanie Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany jest 

dostarczyć dokumenty potwierdzające spełnianie wymagań dotyczących certyfikatów i 

standardów dla oferowanego sprzętu. 



  

§ 2 Termin Realizacji Umowy 

1. Realizacja dostawy nastąpi w terminie do … dni od dnia podpisania Umowy. (do uzupełnienia na 

podstawie oferty wybranego Wykonawcy – termin dostawy) 

§ 3 Oświadczenia Stron  

1. Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiednie możliwości osobowe i techniczne, konieczne 

dla realizacji zamówienia będącego przedmiotem niniejszej Umowy oraz znajduje się w 

sytuacji finansowej i ekonomicznej zapewniającej wykonanie niniejszej Umowy. 

2. Wykonawca oświadcza, że wszelkie oprogramowanie zainstalowane w dostarczonym sprzęcie 

pochodzi z legalnych źródeł i jest objęte licencją/licencjami producentów.  

3. Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiednie zgody producentów na sprzedaż 

oprogramowania dostarczonego wraz ze sprzętem.  

4. Wykonawca oświadcza, że certyfikaty i etykiety producenta oprogramowania, którymi jest 

oznakowany sprzęt są oryginalne.  

5. Wykonawca gwarantuje Zamawiającemu, że przekazanie licencji wraz ze sprzętem nie  

narusza żadnych praw osób trzecich oraz, że nie zachodzą jakiekolwiek podstawy do 

zgłoszenia przez osoby trzecie roszczeń do tych praw. Wykonawca zobowiązuje się do 

podjęcia na swój koszt i ryzyko wszelkich kroków prawnych i strat z tym związanych, jak 

również związanych z naruszeniem przepisów ustawy o prawie autorskim i prawach 

pokrewnych (Dz.U. 2017 poz. 880 ze zm.).  

6. Wykonawca oświadcza, że dostarczone elementy stanowiące przedmiot niniejszej umowy są 

fabrycznie nowe (tj. nieużywane, niefabrykowane
1

, nieregenerowane, nieużywane we 

wcześniejszych wdrożeniach), kompletne, sprawne techniczne, ich zakup i korzystanie z nich 

zgodnie z przeznaczeniem nie narusza prawa, w tym praw osób trzecich. 

§ 4  

Wynagrodzenie Wykonawcy i Warunki Płatności 

1. Za realizację zamówienia, o którym mowa w § 1, Zamawiający zobowiązuje się zapłacić 

Wykonawcy wynagrodzenie w wysokości … zł netto (słownie: …zł netto) powiększone o 

należny podatek VAT, co daje kwotę … zł brutto (słownie: … zł brutto). 

2. Ceny jednostkowe obejmują całkowitą należność, jaką Zamawiający zobowiązany jest zapłacić 

za sprzęt komputerowy i jego dostarczenie do miejsca przeznaczenia. Cena obejmuje w 

szczególności koszty i opłaty związane z dostarczeniem przedmiotu zamówienia; opłaty za  

transport i ubezpieczenie, załadunek, wyładunek, dokumentację niezbędną do normalnego  

użytkowania, konserwacji i naprawy przedmiotu umowy.  

3. Podstawą do wystawienia przez Wykonawcę faktury za zrealizowaną dostawę jest podpisany 

przez obydwie Strony Protokół Dostawy potwierdzający odbiór ilościowy i jakościowy. 

4. Zamawiający  w ciągu 7 dni od daty zawarcia niniejszej Umowy, wystąpi do Miasta Białystok 

- organu prowadzącego Zespół Szkół Elektrycznych im. prof. Janusza Groszkowskiego w 

Białymstoku o wydanie potwierdzenia w odniesieniu do dostawy objętej niniejszą Umową, o 

                                                 
1
 Zastrzeżenie w tym zakresie nie dotyczy wyjątków wskazanych przez zamawiającego w dokumentacji postępowania. 



  

którym mowa w art. 83 ust. 14 pkt. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 roku o podatku od towarów 

i usług, dającego możliwość zastosowania w odniesieniu do dostawy Przedmiotu Umowy przez 

Wykonawcę stawki 0% w myśl przepisów art. 83 ust. 1 pkt. 26 lit. a) tej ustawy. Po otrzymaniu 

od Miasta Białystok - organu prowadzącego Zespół Szkół Elektrycznych im. prof. Janusza 

Groszkowskiego w Białymstoku potwierdzenia, o którym mowa w zdaniu poprzednim, 

Zamawiający przekaże go niezwłocznie Wykonawcy. 

5. W przypadku, gdy Zamawiający otrzyma potwierdzenie, o którym mowa w ust. 4, Wykonawca 

do dostawy cząstkowej zastosuje stawkę VAT 0% wynikającą z art. 83 ust. 1 pkt. 26 lit. a) 

ustawy z dnia 11 marca 2004 roku o podatku od towarów i usług. W przypadku, jeżeli 

potwierdzenie, o którym mowa w ust. 4, zostanie wydane po wystawieniu faktury pierwotnej 

przez Wykonawcę, Wykonawca wystawi fakturę korygującą (in minus) wykazując na niej 

zamiast stawki VAT 23 %, stawkę  VAT 0%. 

6. Płatność wynagrodzenia nastąpi przelewem, na rachunek Wykonawcy wskazany na fakturze, 

za zrealizowaną dostawę w ciągu 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo 

wystawionej przez Wykonawcę faktury, do której dołączony będzie podpisany przez obydwie 

Strony protokół dostawy z potwierdzeniem odbioru ilościowego i jakościowego, wystawionej 

w ciągu 7 dni od dnia dokonania odbioru jakościowego. 

7. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

8. Wykonawca zobowiązuje się do umieszczenia na fakturze rachunku bankowego, który 

widnieje na tzw. „białej liście podatników” prowadzonej przez Szefa Krajowej Administracji 

Skarbowej. 

9. Zamawiający oświadcza, że jest objęty zakresem podmiotowym ustawy z dnia 27 sierpnia 

2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. 2009 Nr 157 poz. 1240 z późn. zm.). W związku z tym 

w przypadku płatności dokonywanych na podstawie niniejszej Umowy na rzecz Wykonawcy, 

Zamawiający zastrzega sobie prawo do wyboru stosowania bądź odstąpienia od stosowania 

mechanizmu podzielonej płatności zgodnie z art. 108a ust. 1 ustawy o podatku od towarów i 

usług, z zastrzeżeniem ust. 1a tegoż artykułu. 

§ 5  

Warunki Dostawy 

1. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć Zamawiającemu wyłącznie wyroby fabrycznie nowe, 

wolne od wad, oryginalnie zapakowane. 

2. Zamawiający, bez jakichkolwiek roszczeń finansowych ze strony Wykonawcy z tym 

związanych, może odmówić przyjęcia dostawy w całości lub części, jeżeli: 

a) termin dostawy nie był z nim uprzednio uzgodniony; 

b) którykolwiek z dostarczonych egzemplarzy sprzętu komputerowego nie będzie oryginalnie 

zapakowany i oznaczony zgodnie z obowiązującymi przepisami; 

3. Dokonanie dostawy zostanie potwierdzone Protokołem Dostawy (odbiór ilościowy) którego 

wzór stanowi Załącznik nr 3 do Umowy podpisanym przez obydwie strony.  

4. Najpóźniej w ciągu 7 dni roboczych od daty dostawy upoważnieni przedstawiciele Stron 

dokonają odbioru jakościowego przedmiotu zamówienia. Odbiór jakościowy będzie polegał na 

stwierdzeniu zgodności dostarczonego sprzętu z treścią oferty i dokumentacją sprzętu w 



  

zakresie parametrów technicznych i funkcjonalnych, stwierdzeniem poprawności działania i 

braku uszkodzeń mechanicznych. Data odbioru jakościowego zostanie potwierdzona w 

Protokołem Dostawy (odbiór jakościowy) którego wzór stanowi Załącznik nr 5 do Umowy 

podpisanym przez obydwie strony bez zastrzeżeń. 

5. W celu potwierdzenia realizacji dostawy Wykonawca zobowiązany jest przedstawić 

Zamawiającemu protokół odbioru ilościowego i jakościowego podpisany przez upoważnionego 

przedstawiciela Zamawiającego, obejmujących wszystkie zamówione przez Zamawiającego i 

dostarczone egzemplarze sprzętu w ramach dostawy. Podpisany protokół stanowi podstawę do 

wystawienia faktury za dostarczone zamówienie.  

6. Za dzień realizacji dostawy uznany będzie dzień, w którym Wykonawca zakończy 

dokonywanie dostaw wszystkich zamówionych w ramach danej dostawy przez Zamawiającego 

egzemplarzy sprzętu. 

7. Za szkody powstałe na majątku Zamawiającego w czasie dostaw odpowiada Wykonawca. 

Wartość szkód zostanie oszacowana przez Zamawiającego i potrącona z rachunku 

wystawionego przez Wykonawcę. 

8. Wraz ze sprzętem Wykonawca dostarczy Zamawiającemu listę kodów licencyjnych do 

zakupionego wraz ze sprzętem oprogramowania (w najnowszej wersji). 

9. Zamawiający zastrzega sobie prawo weryfikacji czy oprogramowanie i powiązane z nim 

elementy, takie jak certyfikat/etykiety producenta oprogramowania dołączone do 

oprogramowania są oryginale i licencjonowane zgodnie z prawem. W powyższym celu 

Zamawiający może zwrócić się do przedstawicieli producenta danego oprogramowania z 

prośbą o weryfikację czy oferowane oprogramowanie i materiały do niego dołączone są 

oryginalne. W przypadku identyfikacji nielicencjonowanego lub podrobionego 

oprogramowania lub jego elementów, w tym podrobionych lub przerobionych 

certyfikatów/etykiet producenta, Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od umowy 

w terminie 21 dni od daty dostawy.         

10. W przypadku, gdy dostarczony sprzęt nie przejdzie pozytywnie odbioru jakościowego, zostanie 

on zastąpiony przez Wykonawcę nowym sprzętem w terminie nie dłuższym niż … dni robocze 

od przekazania przez Zamawiającego informacji o zastrzeżeniach co do jakości dostarczonego  

sprzętu. (do uzupełnienia na podstawie oferty wybranego Wykonawcy – termin naprawy) 

11. Podpisanie protokołu odbioru nie wyłącza dochodzenia przez Zamawiającego roszczeń z tytułu 

nienależytego wykonania umowy, w szczególności w przypadku wykrycia wad przedmiotu 

umowy przez Zamawiającego po dokonaniu odbioru.  

12. Wykonawca zobowiązuje się do właściwego zabezpieczenia przedmiotu umowy na czas 

przewozu, aby wydać go Zamawiającemu w należytym stanie. Odpowiedzialność za 

ewentualne szkody powstałe w trakcie dostawy ponosi Wykonawca.   

13. Wszelkie dokumenty dotyczące dostaw (protokoły) przygotowuje Wykonawca. 

 

§ 6  

Przedstawiciele Stron 

1. Strony zobowiązują się do wzajemnego przekazywania sobie niezwłocznie wszelkich 

informacji mogących mieć wpływ na realizację Umowy. Wykonawca niezwłocznie udzieli 



  

odpowiedzi w formie pisemnej lub elektronicznej na zgłaszane przez Zamawiającego uwagi 

dotyczące realizacji Przedmiotu Umowy, w terminie nie dłuższym niż dwa dni robocze. 

2. Do bieżącej współpracy w zakresie wykonywania niniejszej Umowy, w szczególności do 

podpisywania Protokołów Odbioru upoważnione są następujące osoby: 

a) ze strony Zamawiającego:  

Imię, nazwisko, nr tel.: ..........., adres e-mail: ........................................ 

b) ze strony Wykonawcy: 

Imię, nazwisko, nr tel.: ..........., adres e-mail: ........................................ 

3. Wyżej wymienione osoby są upoważnione do wykonywania w imieniu mocodawcy czynności 

określonych w niniejszej Umowie, z wyłączeniem dokonywania zmian postanowień tej 

Umowy, jej rozwiązania lub wypowiedzenia. 

4. Zmiana wyżej wymienionych osób w trakcie realizacji Umowy wymaga poinformowania 

drugiej Strony na piśmie i nie stanowi zmiany umowy. 

5. Strony zobowiązują się do kierowania wszelkiej korespondencji wymagającej formy pisemnej 

na adresy stron wymienione w komparycji Umowy, a w przypadku zmiany adresu, do 

niezwłocznego, pisemnego powiadomienia o tym fakcie drugiej Strony.  

6. W przypadku braku powiadomienia, o którym mowa w ust. 5 doręczenie korespondencji na 

adres, o którym mowa w ust. 5, wywiera przewidziane prawem skutki prawne. 

§ 7  

Kary Umowne 

1. Zamawiający może żądać od Wykonawcy zapłaty następujących kar umownych: 

a) za zwłokę w zrealizowaniu dostawy – kary w wysokości 1% wartości brutto wynagrodzenia 

określonego dla dostawy za każdy dzień zwłoki; 

b) za niedotrzymanie przez Wykonawcę terminów: napraw, dostarczenia sprzętu zastępczego, 

wymiany sprzętu na nowy, wolny od wad – kary w wysokości 1% wartości brutto 

wynagrodzenia określonego dla uszkodzonego sprzętu za każdy dzień zwłoki. 

c) za odstąpienie od Umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy – 20% wynagrodzenia Wykonawcy brutto określonego w § 4 ust. 1. 

2. W razie niewykonania zamówienia w terminie, o którym mowa w § 2 ust. 1 niniejszej Umowy, 

Zamawiający może wezwać pisemnie Wykonawcę do spełnienia świadczenia w terminie nie 

krótszym niż 5 dni od dnia wezwania. Po bezskutecznym upływie tego terminu Zamawiający 

ma prawo odstąpić od Umowy w terminie 30 dni. W przypadku skorzystania przez 

Zamawiającego z prawa do wezwania mają zastosowanie postanowienia ust 1 lit a). Po 

bezskutecznym upływie wyznaczonego terminu mają zastosowanie postanowienia ust 1 lit c).  

3. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty kary umownej w terminie 7 dni od daty otrzymania 

wezwania do zapłaty/noty obciążeniowej wystawionej przez Zamawiającego, z zastrzeżeniem 

ust. 4 poniżej. 



  

4. Zamawiający może dokonać potrącenia naliczonych i należnych mu kar z płatności faktur 

wystawionych przez Wykonawcę. 

5. Łączna maksymalna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 20 % wartości 

całkowitego wynagrodzenia Wykonawcy brutto określonego w § 4 ust. 1 Umowy. 

6. Strony zastrzegają sobie prawo dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowań 

przewyższających wysokość kar umownych. 

§ 8  

Odpowiedzialność Wykonawcy 

1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie ewentualne szkody na osobie lub 

mieniu powstałe w wyniku niewykonania bądź nienależytego wykonania zobowiązań 

wynikających z Umowy.  

2. Żadna ze Stron nie będzie odpowiadała za niewykonanie swoich zobowiązań wynikających z 

niniejszej umowy, jeżeli spowodowane zostały „Siłą wyższą”. “Siła wyższa“ oznacza 

wydarzenie nieprzewidywalne i poza kontrolą Strony, występujące po podpisaniu umowy, a 

uniemożliwiające wypełnienie obowiązków Strony. Wydarzenia takie mogą obejmować w 

szczególności: wojny, pożary, powodzie, embarga przewozowe, strajki oraz oficjalne decyzje 

organów władzy państwowej. W sytuacji „Siły wyższej” strony poinformują się natychmiast o 

jej zaistnieniu i w dobrej wierze rozpatrzą możliwości realizacji bądź rozwiązania umowy. 

§9 

Odstąpienie od Umowy 

1. Zamawiający może odstąpić od umowy: 

1) w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o zaistnieniu istotnej zmiany 

okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, 

czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze 

wykonywanie umowy może zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa 

państwa lub bezpieczeństwu publicznemu; 

2) jeżeli zachodzi co najmniej jedna z następujących okoliczności: 

a) dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy, 

b) wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegał wykluczeniu na podstawie 

art. 108 ustawy, 

c) Trybunał Sprawiedliwości Unii Europejskiej stwierdził, w ramach procedury 

przewidzianej w art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, że 

Rzeczpospolita Polska uchybiła zobowiązaniom, które ciążą na niej na mocy 

Traktatów, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy 

2009/81/WE, z uwagi na to, że zamawiający udzielił zamówienia z 

naruszeniem prawa Unii Europejskiej. 

2. W przypadku, o którym mowa w ust. 1 pkt 2 lit. a, zamawiający odstępuje od umowy w 

części, której zmiana dotyczy. 

3. W przypadkach, o których mowa w ust. 1, wykonawca może żądać wyłącznie 

wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy. 

4. Ponadto Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od Umowy w szczególności w 

następujących przypadkach: 



  

1) Wykonawca wykonuje Przedmiot umowy w sposób wadliwy lub sprzeczny z 

Umową pomimo pisemnego wezwania go do zmiany sposobu wykonywania i 

wyznaczenia mu w tym celu nowego terminu. W takim wypadku Zamawiający 

może odstąpić od umowy w terminie 30 dni kalendarzowych licząc od 

bezskutecznego upływu terminu wskazanego w wezwaniu do zmiany sposobu 

wykonywania Umowy, 

2) niewykonania lub nienależytego wykonania Przedmiotu Umowy z powodu 

okoliczności, za które odpowiedzialność spoczywa na Wykonawcy, 

2. Odstąpienie od Umowy powinno nastąpić poprzez złożenie stosownego oświadczenia woli w 

formie pisemnej pod rygorem nieważności, w terminie 30 dni od powzięcia wiedzy o 

okolicznościach stanowiących podstawę do odstąpienia. Odstąpienie wywołuje skutki z chwilą 

doręczenia, z tym, że dla zachowania terminu na odstąpienie wystarczy wysłanie oświadczenia 

o odstąpieniu przesyłką rejestrowaną na adres Strony przeciwnej wskazany w komparycji 

umowy albo na aktualny adres KRS/CEIDG. 

3. W przypadku odstąpienia od realizacji Umowy, Wykonawca uprawniony jest do otrzymania 

wynagrodzenia za wykonane prace oraz świadczone usługi należne do dnia odstąpienia od 

Umowy. 

4. Odstąpienie od Umowy nie powoduje wygaśnięcia roszczeń o zapłatę kar umownych 

powstałych w czasie obowiązywania Umowy (w tym roszczenia o zapłatę kary umownej z 

powodu odstąpienia od Umowy). 

§ 10  

Zmiany Treści Umowy 

1. Zmiana postanowień zawartej Umowy może nastąpić jedynie za zgodą obu Stron wyrażoną na 

piśmie, w formie aneksu do Umowy, pod rygorem nieważności za wyjątkiem danych osób, o 

których mowa w § 6 ust. 2.  

2. Zamawiający  przewiduje  dokonanie zmian  postanowień treści Umowy w przypadku 

zaistnienia  następujących okoliczności:  

a) w zakresie przedmiotu zamówienia, jeżeli zmiany są na korzyść Zamawiającego albo 

zaszły okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawierania umowy, 

niezależne od  

Wykonawcy, 

b) w zakresie terminu realizacji umowy, jeśli zaszły okoliczności, których nie można było 

przewidzieć, jedynie jednak w sytuacji, gdy nieprzewidziane okoliczności nie wynikają z 

przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, 

§ 11  

Poufność 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji i danych 

otrzymanych i uzyskanych od Zamawiającego w związku z wykonaniem zobowiązań 

wynikających z Umowy. 

2. Strony zobowiązują się do przestrzegania przy wykonywaniu Umowy wszystkich postanowień 

zawartych w obowiązujących przepisach prawnych związanych z ochroną danych osobowych, 

a także z ochroną informacji niejawnych oraz ochroną tajemnicy skarbowej. 



  

3. W przypadkach konieczności udostępnienia Wykonawcy informacji niejawnych, Wykonawca 

zapewni ze swojej strony udział w realizacji Umowy osób posiadających odpowiednie 

poświadczenie bezpieczeństwa, wydane zgodnie z ustawą z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie 

informacji niejawnych (Dz. U. z 2010 r. Nr 182, poz. 1228). 

4. Obowiązek określony w ust. 1 niniejszego paragrafu nie dotyczy informacji powszechnie 

znanych oraz udostępniania informacji na podstawie bezwzględnie obowiązujących przepisów 

prawa, a w szczególności na żądanie sądu, prokuratury, organów podatkowych lub organów 

kontrolnych. Nie będą uważane za chronione informacje, które: 

a) wcześniej stały się informacją publiczną w okolicznościach nie będących wynikiem czynu 

bezprawnego lub naruszającego Umowę przez którąkolwiek ze Stron, 

b) były już znane zgodnie z prawem Stronie otrzymującej, o czym świadczą wiarygodne 

dowody, 

c) były zatwierdzone do rozpowszechniania na podstawie uprzedniej pisemnej zgody drugiej  

Strony, 

d) zostały przekazane Stronie otrzymującej przez osobę trzecią nie będącą Stroną Umowy 

zgodnie z prawem i bez ograniczeń. 

5. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za zachowanie tajemnicy przez swoich pracowników, 

Podwykonawców i wszelkie inne osoby, którymi będzie się posługiwać przy wykonywaniu 

Umowy. 

6. Wykonawca zobowiązuje się nie kopiować, nie powielać, ani w jakikolwiek sposób 

rozpowszechniać jakąkolwiek informację, za wyjątkiem przypadków, w jakich jest to 

konieczne w celach realizacji Umowy, w których to przypadkach wszelkie takie kopie lub 

reprodukcje będą własnością Zamawiającego. 

7. Wykonawca odpowiada za szkodę wyrządzoną Zamawiającemu przez ujawnienie, 

przekazanie, wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od 

Zamawiającego, wbrew postanowieniom Umowy. Zobowiązanie to wiąże Wykonawcę 

również po wykonaniu Przedmiotu Umowy, jej rozwiązaniu, wygaśnięciu lub odstąpieniu, bez 

względu na przyczynę i podlega wygaśnięciu według zasad określonych w przepisach 

dotyczących ochrony informacji niejawnych.  

8. Przetwarzanie przez Wykonawcę danych osobowych w zakresie oraz w celach innych niż 

wymagane do należytego świadczenia usług jest niedopuszczalne. 

§ 12  

Gwarancja  

1. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usług gwarancyjnych zgodnie z opisem 

przedmiotu zamówienia stanowiącym załącznik nr 1 do Umowy. 

2. Wykonawca udziela gwarancji na dostarczony sprzęt na okres … miesięcy, przy czym 

uprawnienia z tytułu rękojmi nie zostają wyłączone. (do uzupełnienia na podstawie oferty wybranego 

Wykonawcy) 

3. Bieg terminu gwarancji przedmiotu zamówienia rozpoczyna się w dniu dokonania przez 

Zamawiającego odbioru jakościowego bez zastrzeżeń. 



  

4. Wykonawca zapewni Zamawiającemu możliwość weryfikacji, na stronie internetowej 

producenta, okresu gwarancji jakim został objęty dostarczony sprzęt. 

5. Serwis gwarancyjny i pogwarancyjny świadczony będzie w miejscach używania dostarczonego 

Przedmiotu Umowy w siedzibie Zamawiającego, bądź w serwisie wykonawcy na jego koszt. 

6. Zgłoszenia serwisowe będą przyjmowane co najmniej w dni robocze w godzinach ………, co 

najmniej w formie wiadomości e-mail (za zwrotnym potwierdzeniem odbioru) lub 

telefonicznie. 

7. Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia wady, awarii, bądź usterki sprzętu, lub dostarczenia 

sprzętu komputerowego zastępczego, w terminie … dni roboczych od chwili zawiadomienia 

telefonicznego lub pocztą elektroniczną o uszkodzeniach lub niesprawności danego urządzenia. 
(do uzupełnienia na podstawie oferty wybranego Wykonawcy) 

8. W przypadku niemożności usunięcia wad w powyższym terminie Wykonawca zobowiązany 

jest na czas naprawy użyczyć równorzędny sprzęt komputerowy zastępczy o nie gorszych 

parametrach, a jeśli tego nie wykona, Zamawiający może dokonać najmu takiego sprzętu 

komputerowego na koszt Wykonawcy. 

9. Wykonawca zobowiązuje się do wymiany sprzętu na nowy, wolny od wad, jeżeli w terminie 

14 dni od daty zgłoszenia wady, awarii lub usterki nie może zrealizować naprawy 

gwarancyjnej lub jeżeli trzykrotnie nastąpiła wada, awaria lub usterka tego samego podzespołu. 

Wymiana sprzętu nastąpi w ciągu 7 dni od dnia upływu terminu naprawy gwarancyjnej lub w 

ciągu 14 dni od dnia zgłoszenia wady, awarii lub usterki - powtarzającej się dla danego 

podzespołu po raz trzeci. Sprzęt dostarczony na wymianę musi być fabrycznie nowy, a jego 

parametry techniczne muszą być nie gorsze od parametrów sprzętu podlegającego wymianie. 

10. W ramach opieki serwisowej Wykonawca musi też zapewnić dostęp do aktualizacji 

oprogramowania systemowego urządzeń. 

11. Wszelkie koszty związane z naprawami gwarancyjnymi oraz przeglądami koniecznymi do 

zachowania jej ciągłości ponosi Wykonawca. 

12. W przypadku rozbieżności pomiędzy warunkami gwarancji zawartymi w kartach 

gwarancyjnych, a zapisami umowy Strony wiążą postanowienia niniejszej umowy chyba że 

zapisy gwarancji są korzystniejsze. 

13. Gwarancja nie wyłącza uprawnień Zamawiającego z tytułu gwarancji udzielonych przez 

producentów sprzętu. Warunki Gwarancji mają pierwszeństwo przed warunkami gwarancji 

udzielonych przez producentów sprzętu w zakresie, w jakim warunki Gwarancji przyznają 

Zamawiającemu silniejszą ochronę. 

§ 13 Siła Wyższa 

1. Żadna ze Stron nie będzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienależyte wykonanie swoich 

zobowiązań z Umowy, wynikające z siły wyższej. 

2. Siła wyższa oznacza zdarzenie nagłe, zewnętrzne, którego nie można było w uzasadniony 

sposób przewidzieć, a jeżeli można było je przewidzieć, którego konsekwencjom Strona nim 

dotknięta nie mogła zapobiec, pomimo dołożenia należytej staranności. 

3. Do zdarzeń takich w szczególności można zaliczyć: 



  

a) wojny, inwazje, rozruchy, akty terrorystyczne czy akty sabotażu, 

b) rebelie, przewroty wojskowe czy cywilne, rewolucje, strajki, 

c) powódź, pożar, huragan, trzęsienie ziemi i inne katastrofy naturalne. 

4. Jeżeli zdarzenie stanowiące siłę wyższą w rozumieniu niniejszego paragrafu spowoduje 

niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań z Umowy przez jedną ze Stron: 

a) Strona ta niezwłocznie po wystąpieniu oraz ustąpieniu siły wyższej oraz skutków jej 

działania zawiadomi drugą Stronę, 

b) Strona ta podejmie wszelkie uzasadnione kroki zmierzające do przezwyciężenia skutków 

działania siły wyższej, 

c) Strona podejmie wykonywanie zobowiązań przewidzianych Umową niezwłocznie po 

ustąpieniu działania siły wyższej lub jej skutków. 

§ 14  

Klauzula RODO 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 oraz art. 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 

04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, Zamawiający informuje, że:  

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest …………………………………; 

2. Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym można skontaktować się  pod 

adresem email……………………; 

3. Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu 

związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego; 

4. W przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO za 

prawnie uzasadniony interes Administratora uznaje się: 

1) ustalenie lub dochodzenie przez Administratora roszczeń cywilnoprawnych 

wynikających z realizacji niniejszej Umowy, a także obrona przed takimi roszczeniami; 

2) weryfikacja danych osobowych w publicznych rejestrach. 

5. odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty upoważnione zgodnie z 

przepisami  prawa powszechnie obowiązującego, którym udostępniona zostanie dokumentacja 

postępowania, w tym w szczególności w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy Pzp. Odbiorcami 

państwa danych będą: podmioty i organy, którym Administrator jest zobowiązany lub 

upoważniony udostępnić dane osobowe na podstawie powszechnie obowiązujących przepisów 

prawa, oraz podmioty, które na podstawie stosownych umów przetwarzają dane osobowe 

powierzone do przetwarzania przez Administratora w związku z realizacją usług 

gwarantujących należyte wykonanie niniejszej Umowy; 

6. Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 78 ustawy Pzp, przez okres 4 lat 

od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy 

przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy. W przypadku 



  

zawarcia i realizacji umowy obejmuje również okres niezbędny do zabezpieczenia 

ewentualnych roszczeń wynikających z umowy, chyba, że przepisy szczegółowe stanowią 

inaczej; 

7. obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących 

jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp w związku z art. 6 ust. 1 lit. 

c RODO związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; 

konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp;   

8. w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób 

zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; 

9. posiada Pani/Pan: 

− na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana 

dotyczących; 

− na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych; 

− na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania 

danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 

RODO;   

− prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna 

Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy  

RODO; 

− prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, który 

administrator przetwarza na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO w związku z treścią pkt 3 

i 5; 

10. nie przysługuje Pani/Panu: 

− w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; 

− prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 

− na podstawie art. 21 RODO, prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, 

gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c  

RODO. 

11. Wykonawca ubiegając się o udzielenie zamówienia publicznego jest zobowiązany do 

wypełnienia wszystkich obowiązków formalno-prawnych związanych z udziałem w 

postępowaniu.  

Do obowiązków tych należą m.in. obowiązki wynikające z RODO, w szczególności 

obowiązek informacyjny przewidziany w art. 13 RODO względem osób fizycznych, których 

dane osobowe dotyczą i od których dane te wykonawca bezpośrednio pozyskał. Jednakże 

obowiązek informacyjny wynikający z art. 13 RODO nie będzie miał zastosowania, gdy i w 

zakresie, w jakim osoba fizyczna, której dane dotyczą, dysponuje już tymi informacjami (vide: 

art. 13 ust. 4). Ponadto wykonawca będzie musiał wypełnić obowiązek informacyjny 

wynikający z art. 14 RODO względem osób fizycznych, których dane przekazuje 

zamawiającemu i których dane pośrednio pozyskał, chyba że ma zastosowanie co najmniej 

jedno z włączeń, o których mowa w art. 14 ust. 5 RODO. W celu zapewnienia, że wykonawca 

wypełnił ww. obowiązki informacyjne oraz ochrony prawnie uzasadnionych interesów osoby 



  

trzeciej, której dane zostały przekazane w związku z udziałem wykonawcy w postępowaniu, 

Zamawiający zobowiązuje wykonawcę do złożenia w postępowaniu o udzielenie zamówienia 

publicznego oświadczenia o wypełnieniu przez niego obowiązków informacyjnych 

przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO. 

12. Wzór oświadczenia wymaganego od wykonawcy w zakresie wypełnienia przez niego 

obowiązków informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO został uwzględniony 

we wzorze formularza ofertowego. 

§ 15 

Postanowienia Końcowe 

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy kodeksu 

cywilnego oraz ustawy Prawo zamówień publicznych. 

3. Wszelkie spory między Stronami mogące wyniknąć w trakcie realizacji niniejszej umowy 

powinny być rozwiązywane bez zbędnej zwłoki drogą negocjacji między Stronami. 

4. W przypadku niepowodzenia tych negocjacji, zaistniałe spory będzie rozstrzygał sąd właściwy 

dla siedziby Zamawiającego. 

5. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 

Stron.  

§ 16 

Załączniki do Umowy 

Załącznik nr 1 – Opis Przedmiotu Zamówienia 

Załącznik nr 2 – Kopia Formularza Ofertowego 

Załącznik nr 3 – Wzór Protokołu Dostawy 

 ZAMAWIAJĄCY WYKONAWCA 

 

 

 

 



  

 

 

Załącznik nr 3 do Umowy 

PROTOKÓŁ DOSTAWY 

DOTYCZY UMOWY NR … 
ODBIÓR ILOŚCIOWY: 

W dniu ……………… dostarczono do …………………………………….., niżej wymieniony sprzęt wraz z niezbędnym 

wyposażeniem i oprzyrządowaniem: 

L.p. Nazwa urządzenia, jego marka i typ. Nr fabryczny Wyposażenie 

    

Powyższy sprzęt został dostarczony w stanie nieuszkodzonym i zgodnie ze specyfikacją dołączoną do umowy nr ….  

Zamawiający dokonał odbioru wszystkich wymienionych powyżej wyrobów. 

Białystok, dnia …………………. 

.............................................. 
(upoważniony pracownik Wykonawcy) 

.........................................................  
(upoważniony przedstawiciel Zamawiającego) 

 

ODBIÓR JAKOŚCIOWY: 
(Należy dokonać odbioru jakościowego w terminie 7 dni roboczych od daty ODBIORU ILOŚCIOWEGO. 
Uwaga! W przypadku zastrzeżeń co do jakości, poniższy tekst należy przekreślić i podać przyczyny zastrzeżeń.) 

Potwierdzamy zgodność dostarczonego sprzętu z treścią oferty i dostarczoną dokumentacją w zakresie parametrów 

technicznych i funkcjonalnych. Nie stwierdzono usterek ani uszkodzeń mechanicznych dostarczonego sprzętu. 

Białystok, dnia …………………. 



  

.............................................. 
(upoważniony pracownik Wykonawcy) 

.........................................................  
(upoważniony przedstawiciel 

Zamawiającego) 

 


