Zatgcznik nr 1 do SWz
Nr postepowania ZP/115/055/U/21

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
na ubezpieczenie kosztow leczenia i ustugi assistance, ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow oraz
odpowiedzialnosci cywilnej, ubezpieczenia bagazu, kosztow leczenia kontynuowanego po powrocie na
terytorium Polski pracownikow i studentow Politechniki Gdariskiej, a takze ich rodzin oraz osdb towarzyszacych
(w tym matoletnich), wyjezdzajacych stuzbowo na praktyki i staze naukowe oraz wypoczynek organizowany przez
Politechnike Gdariska poza granicami Polski.

1. Przedmiotem zamdwienia jest zapewnienie ochrony ubezpieczeniowej, w okresie od dnia 21.08.2021 roku do dnia
20.08.2024 roku, z tym, ze Zamawiajacy podpisze z Wykonawcg umowe na okres od dnia 21.08.2021 roku do dnia
20.08.2023 roku. Okres od dnia 21.08.2023 roku do dnia 20.08.2024 roku dotyczy¢ bedzie ochrony ubezpieczeniowe;
udzielanej ubezpieczonym, ktérzy wnioskowali o te ochrong w ostatnim dniu trwania umowy (20.08.2023) na okres
1 roku, tj. do dnia 20.08.2024 roku.

2. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje koszty leczenia i ustugi assistance, nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw oraz
fakultatywnie odpowiedzialno$¢ cywilng, bagaz podrézny, koszty leczenia kontynuowanego po powrocie na terytorium
Polski pracownikéw i studentéw Politechniki Gdariskiej a takze ich rodzin oraz oséb towarzyszacych (w tym matoletnich)
wyjezdzajacych stuzbowo, na praktyki i staze naukowe oraz na wypoczynek organizowany przez Politechnike Gdanskg

poza granicami Polski.

3. Przedmiot ubezpieczenia:

=  zapewnienie ubezpieczonym bez wzgledu na wiek, zdiagnozowane choroby przewlekte, przebyte choroby i
hospitalizacje tj. pracownikom i studentom, ich rodzinom, a takze osobom towarzyszacym w trakcie wyjazdéw
poza granice Polski organizowanych przez lub za posrednictwem Zamawiajacego (ubezpieczajacego)
ubezpieczenia kosztow leczenia, ustug assistance, nastepstw nieszcze$liwych wypadkéw oraz fakultatywnie
odpowiedzialnosci cywilnej, ubezpieczenia bagazu, kosztow leczenia kontynuowanego po powrocie na terytorium
Polski rozliczanego za jeden dziei udzielania ochrony ubezpieczeniowe;j,

= ochrona ubezpieczeniowa w odniesieniu do kazdego ubezpieczonego trwal bedzie przez petny okres
ubezpieczenia okre$lony we wniosku o ubezpieczenie, jednak nie dtuzej niz 365 dni (1 rok)

= zakres terytorialny obejmowac bedzie wariantowo za wyjatkiem terytorium Polski:

» Europe

wszystkie panstwa europejskie oraz panstwa potozone w Basenie Morza Srédziemnego
> Swiat

caty $wiat

= ochrona ubezpieczeniowa dotyczyC bedzie wszystkich wyjazddw, ktérych poczatek ochrony ubezpieczeniowej
przypadac bedzie najpozniej w ostatnim dniu trwania umowy, tj. 20.08.2023 roku

4. Ryzyka wymagane bez wzgledu na zakres terytorialny (nizej wskazany zakres nalezy traktowa¢ jako minimalny;

Wykonawca moze zaproponowa¢ zakres ryzyk szerszy od nizej opisanego):
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a) koszty leczenia — powstate w trakcie podrézy w wyniku nagtego zachorowania (w tym réwniez na koronawirusa

COVID-19) , nasilenia sie choroby przewlektej albo nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego bez wzgledu na

jego wiek, zdiagnozowane choroby przewlekte, przebyte choroby czy hospitalizacje, koszty poniesione z tytutu

koniecznego leczenia ambulatoryjnego lub szpitalnego, za ktére uwazac sie bedzie wydatki, co najmniej z tytutu:

badan i zabiegéw ambulatoryjnych zaleconych przez lekarza;

konsultacji i honorariow lekarskich wraz z dojazdem lekarza z najblizszej placowki stuzby zdrowia do miejsca
zakwaterowania ubezpieczonego, w przypadku gdy wymaga tego jego stan zdrowia;

pobytu w szpitalu tj. leczenia, badan, zabiegdw i operacii, ktérych ze wzgledu na stan zdrowia ubezpieczonego,
nie mozna odtozy¢ do czasu jego powrotu do Polski;

zakupu lekarstw, Srodkéw opatrunkowych, plynéw infuzyjnych oraz niezbednych $rodkéw pomocniczych;
wizyty lekarskiej w zwigzku z pogorszeniem sie stanu zdrowia podczas cigzy;

naprawa/zakup okularéw i protez (z wyjatkiem stomatologicznych);

leczenia stomatologicznego z wyjatkiem leczenia profilaktycznego i protetycznego;

porodu, ktory nastapit przed 32 tygodniem cigzy i zwigzang z nim opieke nad matka i dzieckiem

wydatki poniesione na kwarantanne lub izolatorium, jezeli zostaty zalecone i zorganizowane przez stuzby
medyczne panstwa pobytu, w przypadku nagtego zachorowania na jednostke chorobowg zaliczang w trakcie
podrézy zagranicznej do choréb pandemicznych przez WHO.

b) ustugi assistance — zapewnienie Ubezpieczonemu co najmniej:
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organizacje i pokrycie kosztéw doraznej pomocy medycznej;

organizacje i pokrycie kosztoéw akcji ratowniczej i poszukiwawczej;

organizacje i pokrycie kosztoéw transportu:

- z miejsca nieszcze$liwego wypadku lub nagtego zachorowania do najblizszego szpitala albo placéwki stuzby
zdrowia i transportu powrotnego do miejsca zakwaterowania,

- pomiedzy placowkami medycznymi, jezeli placdwka medyczna w ktérej Ubezpieczony przebywa, nie
zapewnia opieki dostosowanej do jego stanu zdrowia,

- Ubezpieczonego do Polski zgodnie z zaleceniem lekarza prowadzacego;

organizacje i pokrycie kosztow transportu zwtok do miejsca pochéwku w Polsce bez wzgledu na przyczyne

zgonu;

organizacje i pokrycie kosztéw transportu i pobytu osoby bliskiej;

organizacje i pokrycie kosztow zakwaterowania na czas rekonwalescencji — jezeli powr6t nie mogt nastapic

bezposrednio po zakonczeniu leczenia;

pomocy w przypadku kradziezy badz utraty dokumentéw;

przedtuzenia ochrony o 48 godzin w przypadku zdarzen losowych, awarii srodka transportu lub odwotana

$rodka transportu publicznego ze wzgledu na zte warunki atmosferyczne;

catodobowego dyzuru telefonicznego.
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c)

nastepstwa nieszczesliwych wypadkdw — polegajace na uszkodzeniu ciata lub rozstroju zdrowia, powodujace

trwaty uszczerbek na zdrowiu oraz na $mierci Ubezpieczonego, a w szczegdlnosci:
= $mier¢ ubezpieczonego bez wzgledu na jego wiek;
= trwate inwalidztwo catkowite ubezpieczonego bez wzgledu na jego wiek;

= trwaly uszczerbek na zdrowiu ubezpieczonego bez wzgledu na jego wiek.

5. Zakres fakultatywny (do wyboru przez Wykonawceg)

a.

=

13

e

ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej — ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego za

szkody osobowe i rzeczowe wyrzgdzone czynem niedozwolonym osobom trzecim podczas podrézy w zwigzku z
wykonywaniem przez niego czynnosci zwigzanych z zyciem prywatnym, do naprawienia ktorych, w mys| przepisow
prawa, Ubezpieczony jest zobowigzany.

ubezpieczenie bagazu — ubezpieczenie rzeczy osobistych stanowigcych wiasnos¢ Ubezpieczonego, wehodzace

w sktad jego bagazu podréznego tj. przedmioty uzytku osobistego (wraz z walizkami, torbami i plecakami, w ktorych
S przewozone).

bezgotdwkowe udzielenie pomocy ambulatoryjnej i szpitalnej — zapewnienie ubezpieczonym w przypadku

koniecznosci poddania si¢ leczeniu ambulatoryjnemu lub szpitalnemu w zwigzku z nagtym zachorowaniem lub
nieszczesliwym wypadkiem organizacji bezgotéwkowej wizyty lekarskie.

Pod wskazanym przez Wykonawce numerem telefonu ubezpieczeni otrzymajg informacje dotyczaca najblizszej
placowki medycznej w ktérej otrzymajg bezptatng pomoc. Ustuga powinna obejmowac co najmniej kraje Unii
Europejskiej, Szwajcarie, Norwegie, Stany Zjednoczone oraz Kanade.

Pokrycie kosztdw leczenia kontynuowanego po powrocie na terytorium Polski — zapewnienie

Ubezpieczonemu zwrotu niezbednych, udokumentowanych kosztow leczenia, w tym na rehabilitacje, poniesionych
w zwigzku z kontynuacjg leczenia w Polsce bedacego wynikiem nastepstw nieszczesliwych wypadkoéw powstatych

za granica,

6. Dla potrzeb realizacji umowy pomiedzy Zamawiajacym, a Wykonawcg wprowadza sie nastepujace WARIANTY

UMOWY ze wzgledu na zakres terytorialny z nizej okreslonymi sumami ubezpieczenia okreslonymi w euro (EUR):

a. WARIANT I (zakres terytorialny EUROPA) 50.000 ztym, ze
dla leczenia dentystycznego 500
dla nastepstw nieszczesliwych wypadkéw 2.500

dla pozostatych $wiadczen w granicach podstawowej (jak dla kosztow leczenia) sumy ubezpieczenia,
dla odpowiedzialno$ci cywilnej (fakultatywnie) — 25.000
dla bagazu (fakultatywnie) 500
dla kosztéw leczenia w Polsce (fakultatywnie) 500
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b. WARIANT Il (zakres terytorialny SWIAT) 100.000 z tym, ze
dla leczenia dentystycznego 1.000
dla nastepstw nieszczesliwych wypadkéw 2.500

dla pozostatych $wiadczen w granicach podstawowej (jak dla kosztdw leczenia) sumy ubezpieczenia,
dla odpowiedzialnosci cywilnej (fakultatywnie) ~ 25.000
dla bagazu (fakultatywnie) 1.000

dla kosztow leczenia w Polsce (fakultatywnie) 1.000

7. Warunki wymagane:
a. zapewnienie obstugi w formie umowy / polisy grupowej z miesiecznym trybem jej rozliczania (na ostatni dzien
kazdego miesigca kalendarzowego) na podstawie:
= faktycznej liczby zadeklarowanych osobodni przez osoby wyjezdzajace,
= przekazywanych Wykonawcy, najp6zniej w dniu wyjazdu, ,wnioskow o ubezpieczenie” z podaniem imienia,
nazwiska, numeru PESEL, adresu zamieszkania i telefonu kontaktowego os6b wyjezdzajacych, daty wyjazdu i
daty powrotu, a takze zadeklarowanego wariantu umowy,
= wnioski ubezpieczeniowe” wysytane beda do Wykonawcy w formie elektronicznej na adres skrzynki
elektronicznej (e-mail) podanej Zamawiajagcemu w formularzu ,Oferty” (wzdér wniosku ubezpieczeniowego”
stanowi zatacznik nr 1).
= wnioski wysytane bedg oddzielnie dla kazdego ubezpieczonego pracownika lub osoby towarzyszacej
= wystanie ,wniosku ubezpieczeniowego® na adres skrzynki elektronicznej (e-mail) Wykonawcy bedzie
réwnoznaczny z jego przyjeciem przez Wykonawce
= kazdy ubezpieczony dla ktérego zostanie wystany ,wniosek o ubezpieczenie” otrzyma za posrednictwem
programu informatycznego Zamawiajacego ,certyfikat ubezpieczenia” (wzor ,certyfikatu ubezpieczenia” stanowi
zatacznik nr 2) stanowigcy dokument ubezpieczenia dla ubezpieczonego w czasie trwania podrézy poza
granicami Polski
b. zaptata skfadki za wszystkie otrzymane ,wnioski 0 ubezpieczenie” w danym miesigcu realizowana bedzie w ciagu
21 dni po otrzymaniu rachunku/faktury, ktory Wykonawca przekazywa¢ bedzie Zamawiajacemu do 15-go dnia
nastepnego miesigca
. podstawg do naliczenia sktadki bedzie:
= zadeklarowana ilo$¢ osobodni przez osoby wyjezdzajace
= wybrany wariant umowy
d. warunkiem wymaganym przez Zamawiajacego jest organizacja realizacji $wiadczen przez Wykonawce poprzez
zwrot kosztow bezposrednio wystawcom rachunkéw, do ktérych Wykonawca jest zobowigzany umowa
ubezpieczenia, a takze osobom (w tym Ubezpieczonym), ktére je poniosty
e. nie bedg miaty zastosowania jakiekolwiek wytgczenia lub inne zapisy umowy ubezpieczenia Wykonawcy méwigce

o tym, ze ,ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje zdarzen, w zwigzku z ktérymi ubezpieczonemu przystuguje
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odszkodowanie lub $wiadczenie z tytutu innej umowy ubezpieczenia lub ktére zostaty lub mogty zostac pokryte przez
inne instytucje”

f. nie bedg miaty zastosowania wytgczenia lub inne zapisy umowy ubezpieczenia Wykonawcy obejmujace zdarzenia
i nastepstwa zdarzen, ktorych przyczyng byto dziatanie ubezpieczonego po spozyciu alkoholu

g. wyptata odszkodowan lub $wiadczer poszkodowanym nastepowaé bedzie w ztotych wedtug $redniego kursu NBP
z dnia powstania szkody

h. ewentualna refundacja poniesionych kosztéw przez poszkodowanych nastepowa¢ bedzie EUR lub z poniesionej
waluty na EUR i dalej na ztoty wedtug sredniego kursu NBP z dnia powstania szkody

i. w przypadku zwrotu kosztéw wystawcom rachunkow przeliczenia EUR, ewentualnie poniesionej waluty na EUR
i dalej na zloty nastepowac bedzie zawsze wedtug $redniego kursu NBP z dnia powstania szkody

j. rozliczanie planowanych wyjazdéw przekraczajacych 100 osobodni nie diuzszych niz 365 osobodni nastepowaé
bedzie na podstawie przemnozenia zaproponowanej przez Wykonawce (w formularzu rzeczowo-cenowym —
zatgcznik nr do  SIWZ) stawki dziennej i 100 osobodni oddzielnie dla kazdego z wariantow umowy, tj. EUROPA i
SWIAT.

k. w przypadku wyjazdu stuzbowego na potrzeby ktorego wymagana bedzie wyzsza suma ubezpieczenia Wykonawca
wystawi polise 0 wymaganej wyzszej sumie ubezpieczenia zgodnie ze stawka zaproponowang przez Wykonawce
(w formularzu rzeczowo-cenowym — zatacznik nr do  SIWZ) dla WARIANTU II.

I zapewnienie ochrony podczas rekreacyjnego lub amatorskiego uprawiania sportu.

8. Informacje dodatkowe:

a. W latach 2014 — 2019 zastosowanie miaty 4 warianty ubezpieczenia (wariant | EUROPA z sumg ubezpieczenia

15.000 EURO, wariant Il EUROPA z ryzykiem nastepstw chordb przewlektych i suma ubezpieczenia 15.000 EURO,
wariant Il SWIAT z sumg ubezpieczenia 30.000 EURO, wariant IV SWIAT z ryzykiem nastepstw choréb
przewlektych i suma ubezpieczenia 30.000 EURO).
Od roku 2019 zastosowanie majg 2 warianty ubezpieczenia (wariant | EUROPA z suma ubezpieczenia 50.000
EURO, wariant Il SWIAT z suma ubezpieczenia 100.000 EURO. W obu wariantach dodatkowo byto ubezpieczenie
OC w zyciu prywatnym z suma gwarancyjng 25.000 EURO, bagazu z sung ubezpieczenia 500 EURO oraz kosztoéw
leczenia w Polsce z sumg ubezpieczenia 500 EURO)

b. Dane statystyczne dla wyjazdéw poza granice Polski w latach 2016 — 2020 wynosity rocznie:
» w roku 2016

wariant llos¢ wyjazdow Srednia dtugo$¢ wyjazdu ilo$¢ osobodni
w dniach
I 408 7,83 3.198
Il 634 8,60 5.455
1] 151 15,74 1.322
v 175 11,61 2.031
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> w roku 2017
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wariant llos¢ wyjazdow $rednia dtugos$¢ wyjazdu ilo$¢ osobodni
w dniach
I 437 8,20 3.585
Il 701 6,90 4.835
1] 80 26,58 2.126
v 307 11,02 3.384

> wroku 2018

wariant llos¢ wyjazdow Srednia dtugo$¢ wyjazdu ilo$¢ osobodni
w dniach
I 663 10,06 6.669
Il 566 7,15 4.047
i 133 19,23 2.557
v 183 12,00 2.196

» w roku 2019 (od 01.01.2019 do 20.08.2019)

wariant llos¢ wyjazdow Srednia dtugo$¢ wyjazdu ilo$¢ osobodni
w dniach
I 480 8,30 3.985
Il 395 8,49 3.354
i 88 22,81 2.007
v 89 13,15 1.170

> w roku 2019 (od 21.08.2019 do 31.12.2019)

wariant llos¢ wyjazdow Srednia dtugo$¢ wyjazdu ilo$¢ osobodni
w dniach
I 555 11,50 6.384
Il 125 16,81 2.101

» w roku 2020

wariant llos¢ wyjazdow $rednia dtugos$¢ wyjazdu ilo$¢ osobodni
w dniach
I 255 10,20 2.602
Il 41 28,54 1.170

» w roku 2021 — dane do 30.06.2021

wariant

llo$¢ wyjazdow

Srednia dtugo$¢ wyjazdu

w dniach

ilos¢ osobodni
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I 27 52,48 1.417
Il 3 47,00 141

Ponadto w latach 2014 — 2021 (do 30.06.2021) ubezpieczono 31 wyjazdéw do USA z sumg ubezpieczenia 100.000
USD i $rednig dtugo$cig wyjazdu 3 miesigce.

c. Zamawiajacy szacuje, iz w okresie realizacji umowy, tj. od dnia 21.08.2021 roku do dnia 20.08.2023 roku ilos¢
zrealizowanych osobodni ksztattowa¢ sie bedzie:
= dla zakresu EUROPA (wariant 1) - 20.000 osobodni
= dla zakresu SWIAT (wariant I1) - 10.000 osobodni
Wyzej okreslone szacunki nie sa wigzace dla Zamawiajacego przy realizacji umowy, niemniej sg podstawa
dla Wykonawcy do sporzadzenia oferty. Rzeczywiste ilosci wynika¢ beda z biezacego zapotrzebowania
Zamawiajacego.

d. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zwiekszonego o maksymalnie 20% zapotrzebowania na ochrone
ubezpieczeniowg zwigzang z wyjazdami jego pracownikéw poza granice Polski. Wykonawca udziela¢ bedzie
ochrony ubezpieczeniowej zgodnie z cenami okreslonymi w formularzu rzeczowo-cenowym stanowigcym zatgcznik
nr do SIWZ

e. Dotychczasowe przebiegi szkodowe za ostatnie 6 lat:
= 2015 wyptacono 4 odszkodowania z tytutu kosztéw leczenia na taczng kwote 5.156,00 zt.
= 2016 wyptacono 1 odszkodowanie z tytutu kosztéw leczenia na faczng kwote 1.140,84 zt oraz 1 odszkodowanie

z tytutu ubezpieczenia bagazu w kwocie 907 zt
= 2017 wyptacono 2 odszkodowania z tytutu kosztéw leczenia na taczng kwote 1.342,34 zt
= 2018 wyptacono 1 odszkodowanie z tytutu kosztéw leczenia w kwocie 12,30 zt
= 2019 wyptacono 3 odszkodowania z tytutu ubezpieczenia bagazu na taczng kwote 4.987,38 zt.
= 2020 wyptacono 2 odszkodowania z tytutu ubezpieczenia bagazu na taczng kwote 1.001,40 zt
= 2021 do 30.06.2021 nie zgtoszono zadnej szkody

9. Postanowienia dodatkowe:

zakres ryzyk przedstawiony przez Wykonawce nie moze by¢ wezszy od zakresu okreslonego w pkt. 4
zakres zaproponowanych warunkéw moze by¢ szerszy od wymaganego przez Zamawiajacego w pkt. 4, jednakze

z punktu przyjetych kryteriow oceny elementy te nie beda brane pod uwage przy ocenie oferty Wykonawcy
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