
załącznik nr 2 do SWZ 

 

Wzór umowy 

 

§ 1 

Przedmiot umowy 

Przedmiotem umowy jest usługa polegająca na obsłudze Zamawiającego w zakresie rezerwacji i 
sprzedaży miejsc hotelowych realizowanych na terenie Polski oraz poza jej granicą dla Instytutu 

Książki w latach 2024/2025, zgodnie ze: 

1) Specyfikacją Warunków Zamówienia, w tym opisem przedmiotu zamówienia (załącznik nr 1 do 
Umowy), 

2) ofertą Wykonawcy (załącznik nr 2 do Umowy). 

§ 2 

Termin obowiązywania 

1. Umowa obowiązuje od dnia jej zawarcia tj od 01.07.2024 do dnia 31.06.2025 r. lub do 
wyczerpania środków przeznaczonych na jej realizację, w zależności od tego, które ze zdarzeń 
wystąpi jako pierwsze, z zastrzeżeniem zapisów dotyczących możliwości skorzystania przez 
Zamawiającego w okresie od 01.07.2025 r. do 30.09.2025r. jest zastrzeżona jako prawo 
Zamawiającego. Zamawiający skorzysta z tego prawa  pod warunkiem, że będzie dysponował 
na rok 2025, (począwszy od 01.07.2025 r.) środkami finansowymi niezbędnymi dla 
finansowania podróży, na potrzeby których realizowane jest zamówienie. Zamawiający 

powiadomi Wykonawcę o skorzystaniu z tego prawa pisemnie nie później, niż do dnia 
……..2024r.  

2. Zamawiający zobowiązuje się, że wykorzysta środki finansowe przewidziane na realizację 
umowy określone w § 3 ust. 1 w co najmniej 40% w przypadku zamówienia podstawowego. 

3. Zamawiający może skorzystać z prawa opcji obejmującego zwiększenie wartości niniejszej 
umowy do 30% jej pierwotnej wartości brutto i/lub z przedłużeniem jej do 6 miesięcy. 

4. Zamawiający może skorzystać z prawa opcji w przypadku łącznego wyczerpania pierwotnej 

kwoty umowy, lub nastaniu pierwotnego terminu zakończenia o których mowa powyżej. 

5. Zamawiający  poinformuje o wykorzystaniu prawa opcji  z co najmniej miesięcznym 
wyprzedzeniem w stosunku do terminu pierwotnego zakończenia umowy, przesyłając na 
adres mailowy wskazany w niniejszej umowy Zawiadomienie o skorzystaniu z prawa opcji. 

 

§ 3 

Wynagrodzenie 

1. Maksymalne wynagrodzenie z tytułu wykonania przedmiotu umowy w łącznej wysokości 
…………………… zł brutto (słownie: …………………………….. zł 00/100) w tym podatek VAT, w tym 
– zamówienie podstawowe …………………….. zł brutto, zamówienie objęte prawem opcji 
………………………….. zł brutto. 

2. Rozliczenie za wykonanie przedmiotu umowy będzie następowało sukcesywnie, za każdą 
opłaconą rezerwację zgodnie ze zleceniami przesyłanymi przez Zamawiającego.  

3. Pod pojęciem opłaconej rezerwacji Zamawiający rozumie wykup miejsca hotelowego dla jednej 
osoby w kwocie określonej w ust. 7. 

4. Opłata transakcyjna za dokonanie jednej rezerwacji w hotelu w Polsce i za granicą, naliczana 
jeden raz bez względu na długość pobytu w hotelu osoby (osób) / liczby dób hotelowych 
podlegających rezerwacji, wynosi: ……… zł (słownie: ……… złotych brutto).  

5. Wysokość upustu udzielanego Zamawiającemu każdorazowo od ceny dnia obowiązującej w 
hotelu w dniu dokonywania rezerwacji oraz podanej do publicznej wiadomości przez hotel np. w 

cennikach lub na stronie internetowej wynosi ……… % (…………………… procenta).  

 



6. Wartości przedstawione w ust. 4-5 wynikają z formularza ofertowego i będą stałe w trakcie 

obowiązywania umowy z wyjątkiem sytuacji opisanych w § 10. 

7. Wynagrodzenie, jakie Zamawiający zapłaci za każdą zrealizowaną rezerwację obejmuje: 

1) opłatę transakcyjną zgodnie z cenami podanymi w ofercie Wykonawcy; 

2) opłatę za nocleg nie wyższą, niż według cennika hotelu lub pośrednika hotelowego z 
uwzględnieniem ofert promocyjnych, po odliczeniu upustu określonego w ust. 5. 

8. Faktury VAT winny zawierać elementy przewidziane prawem. Do faktur powinny być dodany 
załącznik zawierający co najmniej następujące informacje: 

1) dokładny opis składników tworzących kwotę należną Wykonawcy z tytułu realizacji 
przedmiotu umowy, tj.: cenę noclegu, wysokość zastosowanego upustu,  

2) datę noclegu,  

3) miejsce noclegu,  

4) nazwisko/a zakwaterowanego/ych,  

5) informację czy w cenę noclegu wliczone jest śniadanie oraz  

6) w przypadku hoteli zagranicznych – kurs, po jakim została przeliczona kwota faktury wraz 
ze źródłem kursu (nazwa banku, data tabeli kursów). 

Faktury będą wystawiane i doręczane Zamawiającemu w ciągu 3 dni roboczych od zakończenia 
danego wyjazdu/pobytu. 

9. Wynagrodzenie płatne będzie w terminie 21 dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego 
prawidłowo wystawionej faktury, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy. 

10. Za termin zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

11. Przez prawidłowo wystawioną fakturę strony rozumieją fakturę wystawioną zgodnie z 
obowiązującymi przepisami, postanowieniami umowy oraz pozytywnie zweryfikowanym 
rachunkiem bankowym w wykazie podmiotów, o których mowa w art. 96b ustawy o podatku od 
towarów i usług. W przypadku, gdy wskazany w fakturze numer rachunku bankowego nie będzie 
spełniał tego wymogu, termin zapłaty, o którym mowa w ust. 9 ulega zawieszeniu do dnia 
wskazania przez Zleceniobiorcę rachunku bankowego odpowiadającego powyższym 
wymaganiom. Jeżeli Wykonawca nie wskaże właściwego rachunku w terminie 7 dni od 

powiadomienia, płatność może zostać przekazana na inny rachunek Wykonawcy, o ile będzie on 
widniał w tym wykazie. 

12. Sposób przesyłania faktur (postać papierowa lub elektroniczna) zostanie ustalony między 
Wykonawcą a Zamawiającym po zawarciu umowy i nie wymaga sporządzania aneksu do Umowy 
(adres faktur elektronicznych do uzgodnienia). 

§ 4 

Terminy i sposób realizacji zleceń 

1. Zamawiający będzie przekazywał Wykonawcy zapytania elektronicznie za pomocą poczty 
elektronicznej na adres e-mail: ………… 

2. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia co najmniej jednego pracownika odpowiedzialnego 
za kontakt z Zamawiającym w godzinach 08:00 – 18:00 w dni od poniedziałku do piątku z 
wyjątkiem dni wolnych od pracy. Czas reakcji Wykonawcy na złożone przez Zamawiającego 
zapytanie wynosi maksymalnie … godzin1 od przesłania zapytania, jeśli było ono złożone w 

godzinach od 8:00 do 18:00 od poniedziałku do piątku (za wyjątkiem dni ustawowo wolnych od 
pracy), oraz 24 godzin od zapytania, jeśli było ono złożone w innym czasie. 

3. Po każdorazowym otrzymaniu drogą elektroniczną zapytania o ofertę od Zamawiającego, w 
terminie 5 godzin, Wykonawca będzie zobowiązany do przekazania Zamawiającemu tą samą 
drogą na wskazany adres informacji na temat minimum trzech różnych propozycji noclegów 
spełniających wymagania Zamawiającego wskazane w zapytaniu, uwzględniających 
najkorzystniejsze na rynku ceny i promocje, wraz z podaniem informacji wymaganych zgodnie z 

SWZ. 

 
1 Wypełnić zgodnie z ofertą Wykonawcy, nie więcej niż 2 godzin. 



4. Zamawiający wymaga, aby pracownik, o którym mowa w ust. 2 lub pracownicy w przypadku 

wyznaczenia przez Wykonawcę większej liczby osób, posługiwali się biegle językiem polskim. 

5. Wykonawca będzie zobowiązany do zapewnienia całodobowego numeru telefonu alarmowego, 
umożliwiającego uzyskanie pomocy w razie nieprzewidzianych problemów związanych z 
realizacją usługi oraz w sporadycznych przypadkach dokonywania rezerwacji poza godzinami 
pracy biura i w dni wolne od pracy, dla pracowników i gości Zamawiającego odbywających 
podróż, którzy w związku z wystąpieniem sytuacji losowych (np. odwołanie lotu, problemy 
komunikacyjne, przedłużenie spotkania) nie mogą odbyć podróży powrotnej w planowanym 

terminie i zgłoszą Wykonawcy konieczność zarezerwowania im dodatkowego noclegu. Numer 
telefonu alarmowego będzie zamieszczany na voucherach przesyłanych Zamawiającemu lub 
podawany w treści e-maila, w którym zostanie przesłany voucher.  

6. Wykonawca po opłaceniu rezerwacji, o której mowa w §3 ust. 3, wystawi imienny voucher dla 
każdej z osób, której rezerwacja dotyczy. 

7. Zamawiający wymaga, aby każdy voucher zawierał co najmniej następujące dane: 

1) imię i nazwisko osoby, dla której założono rezerwację; 

2) termin noclegu; 

3) numer rezerwacji; 

4) nazwę i adres obiektu, w którym założono rezerwację; 

5) typ pokoju, w którym założono rezerwację; 

6) numer telefonu alarmowego. 

8. Konieczność wystawiania imiennych voucherów nie dotyczy rezerwacji grupowych. 

9. W zakresie czynności wskazanych w SWZ, dla których Zamawiający przewidział obowiązek 
zatrudnienia personelu w ramach umowy o pracę – Wykonawca zapewni zatrudnienie personelu 
na podstawie umowy o pracę, zgodnie z art. 22 § 1 Kodeksu pracy. Powyższe obowiązki znajdują 
zastosowanie także do personelu zatrudnianego przez podwykonawców. 

10. W terminie do 7 dni od dnia podpisania umowy Wykonawca złoży pisemne oświadczenie swoje i 
podwykonawców, o ile wykonawca będzie z nich korzystał przy wykonaniu czynności, o których 
mowa w ust. 9, potwierdzające spełnienie wymogu zatrudnienia personelu na podstawie umowy 

o pracę. Takie oświadczenie Wykonawca złoży także do ostatniej faktury VAT, jaka będzie 

wystawiana w ramach niniejszej umowy. 

11. W razie wątpliwości dotyczących oświadczeń określonych w ust. 10, na potwierdzenie spełniania 
wymagań ustalonych w ust. 8 Zamawiający może, żądać także innych dokumentów, w tym: 

1) oświadczenia zatrudnionego pracownika, 

2) poświadczonej za zgodność z oryginałem kopii umowy o pracę zatrudnionego pracownika, 

3) innych dokumentów 

- zawierających informacje, w tym dane osobowe, niezbędne do weryfikacji zatrudnienia na 
podstawie umowy o pracę, w szczególności imię i nazwisko zatrudnionego pracownika, datę 
zawarcia umowy o pracę, rodzaj umowy o pracę i zakres obowiązków pracownika. 

§ 5 

Nadzór nad umową 

1. Nadzór nad wykonaniem usług objętych niniejszą umową będą sprawować: 

1) ze strony Zamawiającego: ……………… 

2) ze strony Wykonawcy: ……………… 

2. Zmiana osób wskazanych w ust. 1 potwierdzana jest za pomocą poczty elektronicznej i nie 
stanowi zmiany umowy. 

 

 

 

 



§ 6 

Kary umowne 

1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania niniejszej Umowy strony zastrzegają 

stosowanie następujących kar umownych: 

a. w przypadku niezrealizowania usługi, o której mowa w § 1 umowy w terminie wskazanym 

w § 4 ust. 2 i 3, Zamawiający naliczy karę umowną w wysokości 100 zł za każdą 

rozpoczętą godzinę opóźnienia, przy czym czas opóźnienia liczony jest wyłączenie 

pomiędzy godziną 8.00 a 18.00.  

b. w przypadku nieuzasadnionej odmowy dokonania usługi pośredniczenia w rezerwacji, o 

której mowa w § 1 ust. 1 umowy lub dokonania tej rezerwacji w sposób nienależyty, a 

w szczególności w sposób niezgodny z opisem przedmiotu zamówienia lub powodujący 

brak możliwości zakwaterowania, Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę umowną 

w wysokości 500 zł za każdy stwierdzony przypadek (przy czym każdą osobę, której 

dotyczy nieprawidłowe wykonanie usługi należy traktować jako odrębny przypadek),; 

c. w przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego, że Wykonawca dokonał zawyżenia ceny 

rezerwacji/zakupu usługi hotelowej,(w stosunku do oficjalnego cennika obiektu) o której 

mowa w § 1 umowy, Zamawiający naliczy karę umowną w wysokości 1 % maksymalnego 

wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 3 ust. 1 za każdy stwierdzony 

przypadek; 

d. w przypadku stwierdzenia przypadków nienależytej obsługi zamówienia  (w 

szczególności: błędne daty w ofercie, błędne nazwiska osób objętych rezerwacją, błędny 

adres miejsca noclegu na voucherze, nieuwzględnienie wytycznych Zamawiającego, 

nieprecyzyjne lub błędne odpowiedzi na zapytania Zamawiającego dotyczących realizacji 

przedmiotu umowy) Zamawiający naliczy karę umowną w wysokości 300 zł za każdy 

stwierdzony przypadek. 

e. w przypadku braku odpowiedzi na próby kontaktu ze strony Zamawiającego pod 

awaryjnym numerem telefonu lub adresem poczty elektronicznej, o którym mowa w § 4 

ust. 5 Zamawiający naliczy karę umowną w wysokości 500 zł za każdy przypadek ; 

f. W przypadku dokonania rezerwacji w sposób nienależyty, powodujący utrudnienia dla 

osób objętych rezerwacją (np. powodujący utrudnienia lub opóźnienia w zakwaterowaniu 

równe co najmniej godzinie), Zamawiający naliczy karę umowną w wysokości 1000 zł za 

każdy stwierdzony przypadek, przy czym każdą osobę której dotyczy nieprawidłowość 

należy traktować jako odrębny przypadek. 

g. W przypadku dokonania rezerwacji w sposób nienależyty, lecz niepowodujący istotnych 

utrudnień dla osób objętych rezerwacją (np. powodujących utrudnienia lub opóźnienia w 

zakwaterowaniu poniżej 1 godziny) i niezwłocznego usunięcia niezgodności przez 

Wykonawcę lub znalezienia rozwiązań alternatywnych, Zamawiający naliczy karę 

umowną w wysokości 300 zł za każdy stwierdzony przypadek, przy czym każdą osobę 

której dotyczy nieprawidłowość należy traktować jako odrębny przypadek.  

h. w razie odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy, Zamawiający naliczy karę umowną w wysokości 15% podstawowego 

wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1 Umowy; 

i. za odstąpienie od Umowy przez Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie 

Zamawiającego, Wykonawca naliczy karę umowną w wysokości 15% podstawowego 

wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1 Umowy. 

 

2. W przypadku braku zapłaty przez Wykonawcę wynagrodzenia należnego podwykonawcom z 
tytułu zmiany wysokości wynagrodzenia, o której mowa w § 10 ust. 3 i 16 lub nieterminowej 
zapłaty tego wynagrodzenia, Zamawiający naliczy Wykonawcy karę w wysokości 200 zł za każdy 
dzień zwłoki w zapłacie tego wynagrodzenia. 

3. W przypadku niedopełnienia obowiązków, o których mowa w § 11 ust. 7 za każde niedopełnienie 
obowiązku Zamawiający naliczy Wykonawcy karę umowną wysokości do 2.000 zł za każdy taki 
przypadek. 



4. W przypadku naruszenia umowy w zakresie obowiązków wykonawcy dotyczących zatrudnienia 

personelu na podstawie umowy o pracę i dokumentowania tego zatrudnienia – Zamawiający 
naliczy Wykonawcy karę umowną w kwocie 1.000 złotych za każde stwierdzone naruszenie. 

5. W przypadku wypowiedzenia umowy przez Wykonawcę bez ważnej przyczyny lub przez 
Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Zamawiający naliczy Wykonawcy 
karę umowną w wysokości 10% pozostałej do wypłaty części wynagrodzenia brutto określonego 
w § 3 ust. 1. Taką samą karę Zamawiający naliczy w przypadku odstąpienia od umowy przez 
którąkolwiek ze stron, jeżeli przyczyny odstąpienia będą zawinione przez Wykonawcę. 

6. Kary umowne naliczone zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy są wymagalne w terminie 
7 dni od otrzymania przez Wykonawcę oświadczenia o ich naliczeniu. Zamawiający może je 
potrącić z należnego Wykonawcy wynagrodzenia, bez dodatkowego powiadamiania, na co 
Wykonawca wyraża zgodę. 

7. Zapłata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku wykonania przedmiotu umowy. 

8. Łączna maksymalna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 25% maksymalnego 

wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1 umowy. 

9. Zamawiający może dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych do 
wysokości rzeczywiście poniesionej szkody przewyższającej naliczone kary umowne, w tym 
powyżej limitu określonego w ust. 9, a także w przypadku naruszeń umowy innych, niż opisane 
w ust. 1-6. 

§ 7 

Wypowiedzenie umowy 

1. W przypadku dwukrotnego, w okresie każdych 6 miesięcy wykonywania umowy, naliczenia kary, 
o której mowa w § 6 ust. 1 lub 2, Zamawiający może wypowiedzieć umowę z miesięcznym 
okresem wypowiedzenia oraz naliczyć karę umowną, o której mowa w § 6 ust. 5. 

2. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w 
interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze 
wykonywanie umowy może zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub 
bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od umowy w części, której zmiana 

dotyczy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tej okoliczności. W ww. przypadku, 
Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy. 

3. Każda ze stron może wypowiedzieć umowę z trzymiesięcznym okresem wypowiedzenia. 

§ 8 

Przetwarzanie danych osobowych 

1. W związku z koniecznością realizacji przez Strony, jako administratora danych, obowiązków i 

celów, o których mowa w art. 6 ust. 1 lit. f RODO, w celu realizacji Umowy, Wykonawca i 
Zamawiający będą sobie udostępniali następujące dane: imię i nazwisko, adres poczty 
elektronicznej, numer telefonu służbowego osób, które będą sprawować nadzór nad 
wykonywaniem Umowy oraz wskazanych do realizacji Umowy. 

2. Wykonawca oświadcza, że przed przystąpieniem do przetwarzania danych przekazanych przez 
Zamawiającego, posiada wdrożone wszelkie środki i zabezpieczenia związane z przetwarzaniem 
danych, które są wymagane przez obowiązujące przepisy prawa oraz zobowiązuje się je 

utrzymywać przez czas przetwarzania. 

3. Strony oświadczają, iż w związku z przetwarzaniem danych osób wskazanych w ust. 1 będą 
wypełniać wszelkie obowiązki oraz przestrzegać przepisów regulujących ochronę danych 
osobowych, w szczególności wynikające z art. 13 i 14 RODO. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do zapoznania osób, których dane osobowe udostępnił 
Zamawiającemu z informacjami wskazanymi w ust. 3. 

 

§ 9 

Poufność danych 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy informacji poufnych i do nieujawniania 
ich jakimkolwiek podmiotom z wyjątkiem sytuacji, gdy otrzyma na to pisemną zgodę 
Zamawiającego lub gdy jest do tego zobowiązany na podstawie bezwzględnie obowiązujących 



przepisów prawa. Obowiązek zachowania tajemnicy oznacza w szczególności, iż Wykonawca nie 

będzie przekazywał, ujawniał ani wykorzystywał informacji poufnych w ramach swojej 
wewnętrznej organizacji lub w stosunkach z jakąkolwiek osobą trzecią. Obowiązek i zasady 
zachowania w tajemnicy informacji poufnych, pozostają w mocy także po wygaśnięciu Umowy. 

2. Przez informacje poufne rozumie się wszelkie informacje, materiały i dokumenty dostarczone lub 
udostępnione Wykonawcy przez Zamawiającego lub inne podmioty, w związku z wykonywaniem 
niniejszej umowy, zarówno przed jak i po zawarciu Umowy, jak również wszelkie dokumenty i 
informacje, wytworzone i opracowane w wyniku realizacji zamówienia, w jakiejkolwiek formie. 

3. Informacje poufne obejmują: informacje handlowe, techniczne, technologiczne oraz 
organizacyjne dotyczące Zamawiającego, a także informacje związane z działalnością 
Zamawiającego lub innych podmiotów, a w szczególności wszelkie informacje, dane i materiały, 
z których treścią Wykonawca zapozna się w związku z realizacją przedmiotu Umowy oraz know-
how. Powyższa definicja nie narusza obowiązków i procedur związanych z innymi prawnie 
chronionymi tajemnicami, przewidzianych w odrębnych przepisach. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do podjęcia wszelkich niezbędnych działań w celu zachowania 
poufności otrzymywanych informacji poufnych w ramach swojej wewnętrznej organizacji. 

5. Dokumenty i informacje, które nie stanowią informacji poufnych: 

1) dokumenty oraz informacje, które zostały lub zostaną podane do publicznej wiadomości w 
sposób inny niż na skutek naruszenia postanowień Umowy lub innych zobowiązań do 
zachowania poufności wynikających z umów lub przepisów prawa; 

2) dokumenty oraz informacje, co do których Wykonawca wykaże, że znajdowały się w jego 

posiadaniu lub były przez niego wykorzystywane przed datą ich przekazania przez 
Zamawiającego; 

3) dokumenty oraz informacje, co do których Wykonawca wykaże, że zostały przez niego 
opracowane przed datą ich przekazania przez Zamawiającego. 

6. Wykonawca oświadcza, iż w chwili zawierania umowy pomiędzy Wykonawcą i Zamawiającym nie 
występuje konflikt interesów oraz, że w trakcie realizacji niniejszej Umowy Wykonawca 
zobowiązuje się powstrzymywać od działań, które mogłyby doprowadzić do konfliktu interesów. 

Konflikt interesów to sytuacja, która ze względu na związek pomiędzy Wykonawcą a jakimkolwiek 
innym podmiotem, uniemożliwia realizację Umowy przez Wykonawcę w sposób obiektywny, 
rzetelny i zapewniający należyte zabezpieczenie interesu Zamawiającego. W przypadku 

wystąpienia konfliktu interesów w trakcie realizacji Umowy Wykonawca zobowiązany jest 
niezwłocznie pisemnie powiadomić Zamawiającego o tym fakcie. 

§ 10 

Zmiany do Umowy 

1. Strony przewidują możliwość dokonywania zmian w Umowie. Zmiana Umowy dopuszczalna 
będzie w granicach wyznaczonych przepisami ustawy Prawo zamówień publicznych. 

2. Każda ze Stron może wystąpić do drugiej Strony z wnioskiem o dokonanie zmiany umowy. 

3. Strony zobowiązują się dokonać zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, o 
którym mowa w § 3 ust. 4 umowy, w formie pisemnego aneksu, jeżeli zmiany te będą miały 
wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę każdorazowo w przypadku 

wystąpienia jednej z następujących okoliczności: 

1) zmiany stawki podatku od towarów i usług, 

2) zmiany stawki podatku akcyzowego; 

3) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki 
godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, 

4) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub 
wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, 

5) zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o 
których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach 
kapitałowych, 

- na zasadach i w sposób określony w ust. 4- 15. 



4. Zmiana wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przesłanki, o 

której mowa w ust. 3 pkt 1, będzie odnosić się wyłącznie do części przedmiotu umowy 
niezrealizowanej, zgodnie z terminami ustalonymi umową, po dniu wejścia w życie przepisów 
zmieniających stawkę podatku od towarów i usług oraz wyłącznie do części przedmiotu umowy, 
do której zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towarów i usług. 

5. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 3 pkt 1, wartość wynagrodzenia netto oraz ceny 
jednostkowe netto nie zmienią się, a wartość wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na 
podstawie nowych przepisów. 

6. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 3 pkt 2 zmiana wysokości wynagrodzenia należnego 
Wykonawcy będzie odnosić się wyłącznie do niezrealizowanej części przedmiotu Umowy, zgodnie 
z terminami określonymi w umowie, po dniu wejścia w życie przepisów zmieniających stawkę 
podatku akcyzowego oraz wyłącznie do części realizacji przedmiotu Umowy, do której 
zastosowanie znajdzie zmiana tej stawki. W takim przypadku wartość wynagrodzenia należnego 
Wykonawcy ulegnie zmianie o kwotę odpowiadającą zmianie kosztu ponoszonego przez 

Wykonawcę w związku z realizacją umowy. Jednocześnie Wykonawca zobowiązany jest 
przedstawić kalkulację lub dokumenty potwierdzające w jakim stopniu zmiana stawki podatku 
akcyzowego wpływa na zmianę kosztu realizacji Umowy. 

7. Zmiana wysokości wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przesłanki, o której mowa w ust. 3 
pkt 3 lub 4, będzie obejmować wyłącznie część wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w 
odniesieniu do której nastąpiła zmiana wysokości kosztów wykonania umowy przez Wykonawcę 
w związku z wejściem w życie przepisów odpowiednio zmieniających wysokość minimalnego 

wynagrodzenia za pracę lub dokonujących zmian w zakresie zasad podlegania ubezpieczeniom 
społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub w zakresie wysokości stawki składki na 
ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne. 

8. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 3 pkt 3, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie 
o kwotę odpowiadającą wzrostowi kosztu Wykonawcy w związku ze zwiększeniem wysokości 
wynagrodzeń pracowników świadczących usługi do wysokości aktualnie obowiązującego 
minimalnego wynagrodzenia za pracę, z uwzględnieniem wszystkich obciążeń publicznoprawnych 

od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia. Kwota odpowiadająca wzrostowi kosztu 
Wykonawcy będzie odnosić się wyłącznie do części wynagrodzenia pracowników świadczących 
usługi, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, odpowiadającej zakresowi, w jakim wykonują 
oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu umowy. 

9. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 3 pkt 4, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie 

o kwotę odpowiadającą zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w związku z wypłatą 

wynagrodzenia pracownikom świadczącym usługę. Kwota odpowiadająca zmianie kosztu 
Wykonawcy będzie odnosić się wyłącznie do części wynagrodzenia pracowników świadczących 
usługi, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, odpowiadającej zakresowi, w jakim wykonują 
oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu umowy. 

10. W przypadku, o którym mowa w ust. 3 pkt 5, wysokość wynagrodzenia należnego Wykonawcy 
ulegnie zmianie o kwotę odpowiadającą zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w związku ze 
zmianą zasad i wysokości wpłat podstawowych dokonywanych przez Wykonawcę na pracownicze 

plany kapitałowe pracownikom świadczącym usługi. Kwota odpowiadająca zmianie kosztu 
Wykonawcy będzie odnosić się wyłącznie do części wynagrodzenia pracowników świadczących 
usługi, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, odpowiadającej zakresowi, w jakim wykonują 
oni prace bezpośrednio związane z realizacją Umowy. 

11. W celu zawarcia aneksu do umowy wynikającego ze zmian, o których mowa w ust. 3, każda ze 
Stron może wystąpić do drugiej Strony z wnioskiem o dokonanie zmiany wysokości 
wynagrodzenia należnego Wykonawcy, wraz z uzasadnieniem zawierającym w szczególności 

szczegółowe wyliczenie całkowitej kwoty, o jaką wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec 

zmianie oraz wskazaniem daty, od której nastąpiła bądź nastąpi zmiana wysokości kosztów 
wykonania umowy uzasadniająca zmianę wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy. 
Wniosek, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym może zostać złożony przez każdą ze Stron 
w terminie od dnia opublikowania przepisów wprowadzających zmiany, o których mowa w ust. 3 
pkt 1-5 do 30 dnia od dnia wejścia w życie tych przepisów. 

12. W przypadku zmian, o których mowa w ust. 3 pkt 3-5, jeżeli z wnioskiem występuje Wykonawca, 
jest on zobowiązany dołączyć do wniosku dokumenty, z których będzie wynikać, w jakim zakresie 
zmiany te mają wpływ na koszty wykonania umowy, w szczególności: 

1) pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) pracowników 
świadczących usługę, wraz z określeniem zakresu w jakim wykonują oni prace bezpośrednio 



związane z realizacją przedmiotu umowy oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu 

zakresowi - w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 3 pkt 3, lub 

2) pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) pracowników 
świadczących usługę, wraz z kwotami składek uiszczanych do Zakładu Ubezpieczeń 
Społecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego w części finansowanej przez 
Wykonawcę, z określeniem zakresu (etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio 
związane z realizacją przedmiotu umowy oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu 
zakresowi - w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 3 pkt 4. 

13. W terminie 10 dni roboczych od dnia przekazania wniosku, o którym mowa w ust. 11, Strona, 
która otrzymała wniosek, przekaże drugiej Stronie informację o zakresie, w jakim zatwierdza 
wniosek oraz wskaże kwotę, o którą wynagrodzenie należne Wykonawcy powinno ulec zmianie, 
albo informację o niezatwierdzeniu wniosku wraz z uzasadnieniem. 

14. W przypadku otrzymania przez Stronę informacji o niezatwierdzeniu wniosku lub częściowym 
zatwierdzeniu wniosku, Strona ta może ponownie wystąpić z wnioskiem, o którym mowa w ust. 

11. W takim przypadku przepisy ust. 10-13 oraz 15 stosuje się odpowiednio. 

15. Aneks, o którym mowa w ust. 3 zostanie zawarty nie później niż w terminie 14 dni roboczych od 

dnia zatwierdzenia wniosku o dokonanie zmiany wysokości wynagrodzenia należnego 
Wykonawcy i wchodzić będzie każdorazowo w życie z dniem wejścia w życie zmian przepisów, o 
których mowa w ust. 3 pkt 1-5 umowy. 

16. Strony dopuszczają również możliwość wprowadzenia zmian umowy, nie częściej niż raz na 6 
miesięcy wykonywania umowy, dotyczących wynagrodzenia Wykonawcy, poprzez jego 

waloryzację w sytuacji spełnienia niżej wymienionych wymagań: 

1) w przypadku istotnej zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją 
zamówienia, rozumianej jako wzrost odpowiednio cen lub kosztów, jak i ich obniżenie, 
względem ceny lub kosztu przyjętych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego 
w ofercie Wykonawcy oraz 

2) przy zachowaniu niżej określonych warunków i postanowień Umowy określonych w ust. 17. 

17. W przypadku dokonywania waloryzacji wynagrodzenia, o której mowa w ust. 16, wynagrodzenie 

Wykonawcy, określone w § 3 ust. 1 Umowy, będzie waloryzowane o wskaźnik waloryzacyjny 
stanowiący różnicę odchylenia wskaźnika inflacji ogłaszanego w komunikacie Prezesa Głównego 
Urzędu Statystycznego za ostatnie cztery kwartały od zakładanego 20%, przy spełnieniu 

następujących postanowień: 

1) podwyższenie wynagrodzenia Wykonawcy – nastąpi na wniosek Wykonawcy, złożony 
najwcześniej po upływie 6 miesięcy od dnia zawarcia Umowy przez Strony oraz przy wzroście 

wskaźnika waloryzacji określonego powyżej, o co najmniej 10% za ostatnie cztery kwartały 
poprzedzające złożenie wniosku o waloryzację, z uwzględnieniem, iż waloryzacja będzie 
obliczana na podstawie średniej wskaźników określonych według wskaźnika waloryzacji 
określonego powyżej, za ostatnie cztery kwartały poprzedzające złożenie wniosku o 
waloryzację Zamawiającego albo 

2) obniżenie wynagrodzenia Wykonawcy – nastąpi na wniosek Zamawiającego złożony 
najwcześniej po upływie 6 miesięcy od zawarcia Umowy przez Strony oraz przy obniżeniu 

wskaźnika waloryzacji określonego powyżej, o co najmniej 10% za ostatnie cztery kwartały 
poprzedzające złożenie wniosku przez Zamawiającego o waloryzację, z uwzględnieniem, iż 
waloryzacja będzie obliczana na podstawie średniej wskaźników określonych według 
wskaźnika waloryzacji określonego powyżej, za ostatnie cztery kwartały poprzedzające 
złożenie wniosku o waloryzację Zamawiającego i 

3) maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia Wykonawcy, jaką dopuszcza Zamawiający w 

efekcie zastosowania postanowień o zasadach wprowadzania zmian wysokości 

wynagrodzenia w wyniku waloryzacji, o której mowa w ust. 16, wynosi 10% wynagrodzenia, 
o którym mowa w § 3 ust. 4 niniejszej Umowy i dotyczy części wynagrodzenia należnego za 
niezrealizowaną cześć przedmiotu umowy na dzień zwaloryzowania wynagrodzenia. 

18. Zmiana, o której mowa w ust. 16 umowy wymaga formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem 
nieważności. 

19. W przypadku, gdy w ocenie Wykonawcy zaistnieją okoliczności uzasadniające zmianę umowy, o 

której mowa w ust. 16 będzie on zobowiązany do przekazania Zamawiającemu pisemnego 



wniosku dotyczącego zmiany umowy wraz z opisem zdarzenia lub okoliczności stanowiących 

podstawę do żądania takiej zmiany.  

20. Wniosek, o którym mowa w ust. 19, powinien zostać przekazany niezwłocznie, jednakże nie 
później niż w terminie 14 dni od dnia, w którym Wykonawca dowiedział się o danym zdarzeniu 
lub okolicznościach.  

21. W terminie 14 dni od dnia otrzymania żądania zmiany, Zamawiający powiadomi Wykonawcę o 
akceptacji żądania zmiany umowy i terminie podpisania aneksu do umowy lub odpowiednio o 
braku akceptacji zmiany wraz z uzasadnieniem. Zmiana umowy wejdzie w życie z pierwszym 

dniem miesiąca kalendarzowego następującego po miesiącu, w którym minie termin wskazany 
w zdaniu poprzedzającym. 

22. W przypadku zmiany wynagrodzenia, o której mowa w ust. 3 i 16 Wykonawca zobowiązany jest 
do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcom, z którymi zawarł umowę z okresem 
obowiązywania przekraczającym 6 miesięcy, zgodnie z zakresem określonym w art. 439 ust.5 
ustawy PZP. 

23. Wszelkie zmiany w niniejszej umowie wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

§ 11 

Podwykonawcy 

1. Wykonawca może powierzyć wykonanie umowy Podwykonawcom w zakresie określonym w 
ofercie oraz pod warunkiem, o którym mowa w ust. 3 

2. Wykonawca odpowiada wobec Zamawiającego za wszelkie działania lub zaniechania swoich 
Podwykonawców jak za swoje działania lub zaniechania. 

3. Wykonawca, jeśli nie wskazał Podwykonawcy w ofercie, może powierzyć wykonanie w części 
umowy Podwykonawcy po zgłoszeniu Zamawiającemu pisemnie zamiaru powierzenia 
Podwykonawcy wykonania części umowy lub zmiany Podwykonawcy w tym danych 
Podwykonawcy i zakresu podwykonawstwa oraz pod warunkiem uzyskania zgody 
Zamawiającego. 

4. Wykonawca zobowiązany jest do pisemnego zgłoszenia Zamawiającemu zamiaru powierzenia 
Podwykonawcy wykonania części umowy lub zmiany Podwykonawcy nie później niż na 14 dni 

kalendarzowych przed powierzeniem podwykonawstwa lub zmianą Podwykonawcy. 

5. Zamawiający zobowiązany jest na udzielenie odpowiedzi, tj. wyrażenia zgody lub odmowy na 

zgłoszenie Wykonawcy, o którym mowa w ust. 3 w terminie do 5 dni kalendarzowych od daty 
otrzymania zgłoszenia. 

6. Usługi powierzone Podwykonawcy przez Wykonawcę nie mogą zostać powierzone przez 
Podwykonawcę osobie trzeciej bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie pod 

rygorem nieważności. 

7. Powierzenie wykonania części umowy Podwykonawcy lub zmiana Podwykonawcy bez zgody 
Zamawiającego uprawnia Zamawiającego do wypowiedzenia umowy ze skutkiem 
natychmiastowym albo naliczenia kary umownej określonej w § 6 ust. 4. 

8. Zgoda Zamawiającego na wykonanie jakiejkolwiek części umowy przez Podwykonawcę nie 
zwalania Wykonawcy z jakichkolwiek jego zobowiązań wynikających z niniejszej umowy. 

9. Wykonawca obowiązany jest przedstawić na żądanie Zamawiającego wszelkie dokumenty 

dotyczące Umowy Wykonawcy z podwykonawcami i realizacji prac objętych umową. 

§ 12 

Postanowienia końcowe 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy prawa polskiego, a 
w szczególności ustawy Prawo zamówień publicznych oraz Kodeksu cywilnego. 

2. Spory mogące wyniknąć ze stosunku objętego niniejszą umową, strony poddają pod 
rozstrzygnięcie sądu powszechnego właściwego miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

3. Umowa zostaje zawarta z dniem jej podpisania przez ostatnią ze stron. 

4. Umowa zostaje zawarta w formie elektronicznej, podpisanej kwalifikowanym podpisem 
elektronicznym. 



Załączniki do Umowy: 

Załącznik nr 1 – SWZ, w tym opis przedmiotu zamówienia, 

Załącznik nr 2 – oferta Wykonawcy, 

Załącznik nr 3 – klauzula informacyjna w zakresie ochrony danych osobowych. 


