Zalacznik nr 8 do SIWZ
UMOWA NR
zawarta w dniu ... lipca 2019 r. w Krakowie pomiedzy:

Agencjg Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, z siedzibg w Warszawie przy Al. Jana Pawia Il 70,
reprezentowang przez:
Adama Slusarczyka — Dyrektora Matopolskiego Oddziatu Regionalnego ARIMR w Krakowie
Wiestawe Kosalke — Kierownika Biura Finansowo - Ksiegowego Matopolskiego Oddziatu Regionalnego
zwang w dalszej czesci umowy ,Zamawiajgcym”
a

, Z siedzibg w ....... . przy ul . o .eee..., Wpisang(ym) do Rejestru
Przedmebmrcéw pod numerem KRS zgodnle z odp:sem zdnia ............
ktory stanowi zalacznik nr 1 do nInIEJSZE] umowy, reprezentowanq(ym} przez

. ., Zwanym(g) dalej Wykonawca
w rezultac:e wyboru oferty Wykonawcy w tryble przetargu nieograniczonego, na podstawie przepisow
Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamoéwien publicznych (tj. Dz .U. z 2018, poz. 1986 ze
zm.), o tresci nastepujace;:
§1

Definicje i postanowienia ogdlne
O ile tres¢ umowy nie stanowi inaczej, nastepujgce terminy lub zwroty, uzyte w niniejszej Umowie,
posiadajg nastepujgce znaczenie:

~ ,Umowa" oznacza umowe w sprawie Zaméwienia Publicznego zawartg miedzy Zamawiajgcym
a Wykonawca wraz ze wszystkimi aneksami i zalgcznikami.

~ ,Strona” oznacza Zamawiajgcego lub Wykonawce, w zaleznosci od kontekstu, a ,Strony”
oznacza {gcznie Zamawiajgcego i Wykonawce.

~ Personel” oznacza osoby fizyczne zatrudnione przez Wykonawce, lub tez jakiegokolwiek
Podwykonawce, ktorym wyznaczono wykonanie Uslug lub tez jakiejkolwiek ich czesci.

~ ,Uslugi” oznaczajg ustugi w rozumieniu obowigzujgcych przepiséw o zaméwieniach publicznych
bedgce przedmiotem zamowienia zgodnie z opisem przedmiotu zamowienia publicznego
zawartym w SIWZ. Opis przedmiotu Zamoéwienia stanowi zatacznik nr 2 do niniejszej umowy,
okresla on czestotliwos¢ wykonywania poszczegoéinych czynnosci sprzatania w typowanych
pomieszczeniach.

- ,SIWZ" oznacza Specyfikacje Istotnych Warunkéw Zamowienia i jest przechowywany w
dokumentach przetargowych.

~ ,Miejsce usiugi” oznacza siedziby Malopolskiego Oddzialu Regionalnego Agencji
Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa i podlegajgcych mu Biur Powiatowych ARIMR w woj.
matopolskim.

§2

Przedmiot umowy, okres obowigzywania umowy

1. Szczegdtowy Opis Przedmiotu umowy stanowigcy wyciag ze SIWZ stanowi zatacznik nr 2 do
niniejszej umowy.

2. Na podstawie niniejszej umowy Wykonawca zobowigzuje sie $wiadczy¢ na rzecz Zamawiajgcego
usiugi polegajgcej na utrzymaniu porzgdku i czystosci okreslone w ust. 1, a Zamawiajacy
zobowigzuje sie w zamian zapfaci¢ Wykonawcy wynagrodzenie.

3. Uslugi polegajg na $wiadczeniu ustug o charakterze cigglym w okresie obowigzywania umowy.

4. Termin rozpoczecia $wiadczenia ustug ustala sie na dzien 1 sierpnia 2019 roku.

5. Ustugi beda $wiadczone pie¢ razy w tygodniu w godzinach pomiedzy 7:30 a 15:30 (sprzatanie
pomieszczen), poza ustugami swiadczonymi do godziny 7:30, zgodnie z zatgcznikiem nr 2 do
umowy dla usfug wykonywanych dwa razy dziennie oraz we wskazanych pomieszczeniach
biurowych i do godz. 16 00 (sprzatanie terenéw zewnetrznych). Uslugi zimowego utrzymania
terenu zewnetrznego winny by¢ wykonane w godzinach rannych, gwarantujgcych w chwili
rozpoczecia pracy w siedzibach Biur Powiatowych odsniezenie i odlodzenie ciggow
komunikacyjnych, drég, parkingdw itp. i odlodzenie i od$niezenie budynkéw (sople, nawisy
sniezne itp.), najpozniej do godz. 7:15.

6. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zlecania Wykonawcy dodatkowych prac zwigzanych
z utrzymaniem porzgdku i czystosci, w szczegolnosci w zwigzku z prowadzonymi pracami
remontowymi lub modernizacyjnymi, a to w sytuacjach wyjgtkowych, podyktowanych potrzebami
Zamawiajgcego. Z tytulu realizacji przedmiotowej ustugi Wykonawcy nie bedzie przystugiwac
Zadne inne dodatkowe wynagrodzenie zwigzane ze zwiekszonym zuzyciem sprzetu lub $rodkow
chemicznych, poza przyjetg stawka za roboczogodzine, zgodng ze ziozong oferta.



7. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia lub zwiekszania powierzchni sprzatanej, w
celu dostosowania do aktualnej sytuacji lokalowej Matopolskiego OR i Biur Powiatowych
Zamawiajgcego w wojewddztwie matopolskim do i na zasadach wielkosci wskazanych w SIWZ.

8. W przypadku zmiany powierzchni sprzatanej, o ktérej mowa w ust. 7 wynagrodzenie Wykonawcy
zostanie zwigkszone lub zmniejszone. Suma takiego zwiekszenia lub zmniejszenia odpowiadac
bedzie iloczynowi zmienianej powierzchni oraz stawki wynagrodzenia Wykonawcy wskazanego w
zlozonej przez niego ofercie.

9. Zamawiajgcy wymaga, aby do wykonania przedmiotu zaméwienia Wykonawca korzystat ze
sprzetu oraz uzywal srodkow higienicznych i chemicznych, o parametrach nie gorszych niz
stanowi zatacznik nr 3 do Umowy — ,Wykaz sprzetu oraz materiatéw higienicznych i chemicznych
niezbednych do wykonania przedmiotu zaméwienia”, sporzadzony jako wycigg z zapiséw SIWZ.

10. Zamawiajgcy jest upowazniony do wprowadzenia w dowolnym czasie trwania umowy
dodatkowych zasad dotyczgcych prawidiowego wykonywania przedmiotu umowy.

§3
Zobowiazania Wykonawcy

Wykonawca bedzie $wiadczy¢ ustugi sprzatania z nalezyta starannoscia, zgodnie z najlepszymi
praktykami przyjetymi przy $wiadczeniu tego rodzaju ustug.
Wykonawca zobowigzuje sig do wykonania usiug wskazanych w § 2 umowy za pomoca wiasnych
Srodkéw czystosci i narzedzi, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami bezpieczenstwa pracy,
bezpieczenstwa przeciwpozarowego oraz ochrony $rodowiska.
Wykonawca bedzie wykonywat ustugi systematycznie w sposob ciggly zgodnie z terminami
i w godzinach ustalonymi w § 2 ust. 4 i 5 i zgodnie z zatgcznikiem nr 2 do umowy.
Zlecenie wykonania czesci ustug innemu podmiotowi nie zmienia zobowigzan Wykonawcy wobec
Zamawiajgcego za wykonanie tej czesci ustug. Wykonawca jest odpowiedzialny za dzialania,
uchybienia i zaniedbania podwykonawcoéw i ich pracownikow w takim samym stopniu, jakby to byly
dziatania, uchybienia lub zaniedbania jego wiasnych pracownikow.
Wykonawca zobowigzuje sig do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji dotyczgcych
dziatalnosci Zamawiajgcego, o ktorych dowiedziat sie w trakcie realizacji niniejszej umowy, jak
réwniez do pozostawienia w stanie nienaruszonym wszelkich materiatéw, z ktérymi z racji
wykonywania umowy mogiby sie zetkngé, przeszkolenia pracownikow w zakresie zasad
bezpieczenstwa i poufnosci informacji obowigzujacych u Zamawiajgcego, oraz dopuszczenia do
wykonywania prac jedynie oséb, ktére zostaly przez Wykonawce przeszkolone w tym zakresie.

Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze swoboda poruszania sie po lokalach Biur Powiatowych

i Oddzialu Regionalnego Zamawiajgcego moze zostat ograniczona z powoddw zwigzanych

z koniecznoscig ochrony informacji wrazliwych, w szczegéinosci Wykonawca nie moze podejmowac

dziatan w pomieszczeniach znajdujgcych sie w obrebie stref administracyjnej lub bezpieczenstwa

bez wyraznego przyzwolenia przedstawicieli Zamawiajgcego albo bez ich nadzoru,

O wystgpieniu jakiegokolwiek incydentu naruszenia bezpieczenstwa informacji wrazliwych

nalezacych do Zamawiajgcego Wykonawca zobowigzany jest zawiadomi¢ Zamawiajgcego

niezwlocznie. Za taki incydent uwazane sg w szczegolnosci: wejscie do pomieszczen stref
ograniczonego dostepu bez zgody Zamawiajgcego lub bez nadzoru ze strony pracownikéw

Zamawiajgcego, ujawnienie, wyniesienie, uszkodzenie lub zniszczenie dokumentéw zawierajacych

dane wrazliwe, uszkodzenie, wyniesienie lub zniszczenie elementéw infrastruktury technicznej,

urzgdzen lub innego mienia ruchomego stanowigcego wiasno$¢ Zamawiajgcego lub 0séb trzecich,
wprowadzenie do strefy administracyjnej Zamawiajgcego oséb trzecich.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do przedsiewziecia wszelkich dziatan, ktoére zapobiegaé bedg

powstawaniu incydentow zwigzanych z bezpieczenstwem informacji wrazliwych nalezacych do

Zamawiajacego.

Przed rozpoczeciem realizacji przedmiotu Umowy Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu liste

0s0b, ktore wykonywac bedg czynnosci objete przedmiotem Umowy wraz z:

- os$wiadczeniem Wykonawcy o przeprowadzeniu szkolenia, o ktérym mowa w ust. 5,

- oSwiadczeniami podpisanymi przez osoby oddelegowane do wykonywania przedmiotu
zamoéwienia, sporzgdzonymi na wzorach przygotowanych przez Zamawiajgcego, o zapoznaniu
sie z politykg bezpieczenstwa obowigzujgca w ARIMR,

- podpisanym przez osoby oddelegowane do czynnosci sprzagtania ,Opisem przedmiotu
zamowienia”, stanowigcym zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy, poswiadczajacym zapoznanie
sig¢ przez nich z zakresem czynno$ci do wykonywania w ramach umowy. Wymaég ten dotyczy
takze Koordynatora Realizacji calosci zaméwienia oraz Kontrolera Jakosci wykonania ustug w
miejscach $wiadczenia usiug ( o ile taki zostat przewidziany).
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Zatrudnione przez Wykonawce osoby do wykonywania ustugi bedg posiadaly stosowne szkolenia
stanowiskowe, a jesli bedg wykonywac prace przy uzyciu urzadzen technicznych to przeszkolenia
do pracy na tych urzgdzeniach.

Produkty higieniczne i chemiczne oraz sprzet wykorzystywany do realizacji przedmiotu zamowienia

bedzie oznakowany przez producenta w sposob umozliwiajgcy weryfikacje posiadanych

certyfikatow i specyfikacji sprzetu i produktow. W szczegblno$ci na opakowaniach, obudowach
bedzie posiadat fabryczne nazwy handlowe, typ sprzetu, produktéw itd., co umozliwi weryfikacje
przez Zamawiajgcego wiasciwosci, o ktorych mowa w zatgczniku nr 3 do Umowy.

Wykonawca ma obowigzek pisemnie wskaza¢ jedng osobe — do petnienia funkcji Koordynatora

Realizacji calosci zamowienia i kontaktow z Zamawiajgcym wraz z telefonem kontaktowym oraz

kontaktowym adresem poczty elektronicznej. Zamawiajgcy dopuszcza, by w przypadku

ustanowienia takze Kontrolera Jakosci byla to ta sama osoba. Brak potwierdzenia otrzymania
e-mail obcigza Wykonawce.

Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia, przez wykonawce lub podwykonawce, na podstawie umowy

o0 prace, wszystkich osob wykonujgcych w trakcie realizacji zamdwienia, czynnosci sprzatania lokali,

przy czym ilos¢ osob skierowanych do wykonywania ustugi sprzatania wynosi: minimum po jednej

osobie w kazdej lokalizacji Biura Powiatowego Zamawiajgcego i cztery osoby w siedzibie

Zamawiajgcego w Krakowie przy ul. Promienistych 1. Minimalna wymagana przez Zamawiajgcego

ilos¢ etatow znajduje sig w zalaczniku nr 2 do umowy. Zamawiajgcy nie stawia wymogu

zatrudniania na podstawie umowy o prace w odniesieniu do osoby/ os6b wykonujgcej funkcje

Koordynatora Realizacji catosci zamoéwienia i Kontrolera Jakosci ( o ile zostat przewidziany ).

W trakcie realizacji przedmiotu umowy Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci

kontrolnych wobec wykonawcy odno$nie spetniania przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu

zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb wykonujacych wskazane w ust. 13 czynnosci.

Zamawiajgcy uprawniony jest w szczegélnosci do:

1) zadania oswiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogow
i dokonywania ich oceny,

2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww.
wymogow,

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania $wiadczenia,

W trakcie realizacji przedmiotu umowy na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w tym

wezwaniu terminie (nie krétszym niz 14 dni) Wykonawca przediozy Zamawiajgcemu, odpowiednie

do zgdania, wskazane ponizej dowody w celu potwierdzenia spefnienia wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace przez Wykonawce lub podwykonawce oséb wykonujgcych wskazane

w ust. 13 czynno$ci w trakcie realizacji zamowienia:

1) oswiadczenie wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace os6b
wykonujgcych czynnosci, ktorych dotyczy wezwanie zamawiajgcego. O$wiadczenie to powinno
zawieraCc w szczegolnosci: dokiadne okreslenie podmiotu skiadajacego o$wiadczenie, date
zlozenia oswiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci wykonujg osoby
zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych os6b, rodzaju umowy
o prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do zioZzenia o$wiadczenia w imieniu
Wykonawcy lub podwykonawcy;

2) poswiadczong za zgodnosc z oryginalem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce
kopig umowy/umoéw o prace os6b wykanujacych w trakcie realizacji zamoéwienia czynnosci,
ktorych dotyczy ww. o$wiadczenie wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem
regulujgcym zakres obowigzkow, jezeli zostal sporzadzony). Kopia umowy/uméw powinna
zosta¢ zanonimizowana w sposdb zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikow,
zgodnie z przepisami Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) Dz.U.UE.L.2016.119.1 (dalej: RODO)
(tj. ujawnione imiona i nazwiska, bez adreséw, nr PESEL pracownikéw). Informacije takie jak:
data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do
zidentyfikowania. Wyliczenie elementow, ktére powinny podlegaé¢ anonimizacji ma charakter
przykiadowy. Umowa o prace moze zawiera¢ réwniez inne dane, ktére podlegajg utajnieniu,
zatem powinna zosta¢ przeanalizowana przez skiadajacego pod katem przepiséw RODO;
zakres anonimizacji umowy musi by¢ zgodny z przepisami ww. Rozporzgdzenia;

3) zaswiadczenie wiasciwego oddzialu Zakiadu Ubezpieczen Spolecznych, potwierdzajace
oplacanie przez wykonawce lub podwykonawce skiadek na ubezpieczenia spoleczne i
zdrowotne z tytutu zatrudnienia na podstawie uméw o prace za ostatni okres rozliczeniowy;
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4) poswiadczong za zgodnos$¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce
kopie dowodu potwierdzajgcego zgloszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen,
zanonimizowang w spos6b zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z
RODO,

W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce lub

podwykonawce, Zamawiajgcy moze zwroci¢ sie o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowg

Inspekcje Pracy.

Zamawiajgcy wymaga skierowania przez Wykonawce lub podwykonawce, przez caly okres

wykonywania zamoéwienia, do realizacji przedmiotu zamoéwienia co najmnigj .................... 0s6b

niepeinosprawnych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i

spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1076 ze zm.) lub

wiasciwych przepisow panstw czionkowskich Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru

Gospodarczego lub os6b do 30. roku zycia oraz po ukoriczeniu 50. roku zycia posiadajacych status

osoby poszukujgcej pracy, bez zatrudnienia lub oséb bezrobotnych w rozumieniu ustawy z dnia 20

kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. z 2018, poz.1265

ze zm.), lub wiasciwych przepisow panstw czionkowskich Unii Europejskiej lub Europejskiego

Obszaru Gospodarczego.

W trakcie realizacji zaméwienia Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynnosci

kontrolnych wobec Wykonawcy odno$nie spetniania przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu

skierowania do wykonywania zamoéwienia oséb, o ktérych mowa w ust 17. Zamawiajgcy uprawniony
jest w szczegodlnosci do:

1) zadania oswiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia speiniania ww. wymogéw
i dokonywania ich oceny,

2) Zzadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww.
wymogow,

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania $wiadczenia.

W trakcie realizacji zamowienia na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w tym

wezwaniu terminie (nie krétszym niz 14 dni) Wykonawca przediozy Zamawiajacemu, odpowiednie

do zgdania, wskazane ponizej dowody, w celu potwierdzenia speinienia wymogu skierowania przez

Wykonawce lub podwykonawce do wykonywania zaméwienia 0sob, o ktérych mowa w ust. 17:

1) oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o skierowaniu do wykonywania przedmiotu
zamowienia osob, o ktéorych mowa w ust. 17. Oswiadczenie to powinno zawieraé w
szczegolnosci: dokiadne okreslenie podmiotu skiadajgcego os$wiadczenie, date zlozenia
oswiadczenia, wskazanie liczby tych oséb oraz podpis osoby uprawnionej do ziozenia
oswiadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy,

2) poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce
kopie¢ dowodu potwierdzajgcego zgloszenie pracownikéw niepetnosprawnych przez
pracodawce do ubezpieczen lub po$wiadczong za zgodnos¢ z oryginalem odpowiednio przez
Wykonawce lub podwykonawce kopie dokumentéw wystawionych przez wiasciwy Urzad Pracy,
stwierdzajgcych zatrudnienie przez Wykonawce osoby bezrobotnej/ poszukujacej pracy -
zanonimizowane w sposob zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z
przepisami Rozporzadzenia w sprawie RODO,

W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania przepisow prawa w odniesieniu do

0s0b, o ktérych mowa w ust. 17 przez Wykonawce lub podwykonawce, Zamawiajgcy moze zwrécic

sig o przeprowadzenie kontroli przez wiasciwe organy administracji publicznej.

W przypadku, gdy Wykonawca zlozyt wraz z oferta, zobowiazanie do wyznaczenia dodatkowe;j

osoby Kontrolera Jakosci wykonania ustug w miejscach $wiadczenia uslug, Zamawiajgcy wymaga

sporzgdzania kazdorazowo, na wzorze sporzadzonym przez Zamawiajgcego, protokoiu

z czynnosci kontrolnych przeprowadzonych przez Kontrolera Jakos$ci w poszczegoéinych lokalach

biur powiatowych i Matopolskim Oddziale Regionalnym, podpisanego przez Kierownika Biura

Powiatowego / Kierownika Biura Oddzialu Regionalnego albo osoby przez nich upowaznione.

Czestotliwos¢ wykonywania kontroli przez Kontrolera Jakosci w miejscach $wiadczenia ustug to

1 raz w miesigcu, w rownych odstepach czasowych w stosunku do czasu trwania umowy, zgodnie

z zaakceptowanym przez Zamawiajgcego harmonogramem. Brak podpisania protokoiu przez

przedstawiciela Zamawiajgcego lub nie przestrzeganie ustalonego harmonogramu bedzie

skutkowat domniemaniem, iz kontrola jako$ci sprzatania w danym obiekcie nie zostala wykonana
lub zostata wykonana nienalezycie.
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§4
Zobowigzania Zamawiajacego

Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy pomieszczenia i tereny zewnetrzne do sprzatania we
wczesniej uzgodnionych z Kierownikami Biur Powiatowych Zamawiajgcego w godzinach pracy
pomigdzy godz. 7:30 a 15:30 (sprzatanie pomieszczen), pomiedzy 6:00 a 16:00 (sprzatanie terenéw
zewnetrznych, utrzymanie zimowe terenéw zewnetrznych), oraz w godzinach ustalonych z
Kierownikiem Biura Oddzialu Regionalnego Matopolskiego OR (dotyczy wykonywania czynnosci
sprzatania dwa razy dziennie w lokalu biurowym w Krakowie, ul. Promienistych 1.

Zamawiajgcy zapewni, w miarg mozliwosci, osobom oddelegowanym do wykonywania czynnosci
sprzatania lokali biurowych i terenéw zewnetrznych miejsca do przechowywania narzedzi i rodkéw
czystosci, natomiast Wykonawca zobowigzany bedzie do przechowywania narzedzi i $rodkow
czystosci tylko w wyznaczonych przez Zamawiajgcego miejscach.

§5
Wynagrodzenie
Za wykonanie ustug okreslonych w § 2 umowy ustala sie wynagrodzenie miesieczne netto w kwocie
. zi (sfownie ziotych netto: ............ . ..), wyliczone na podstawie iloczynu
aktuaInEJ powierzchni pomieszczen i terendw zewnetrznych okreslonych w Szczegdlowym Opisie
Przedmiotu Umowy, stanowigcym zalacznik nr 2 do umowy i stawki netto za sprzatanie 1 m?
okreslone w Ofercie Wykonawcy z dnia ................ stanowigcej zatgcznik nr 4 do umowy plus
podatek od towaréw i wuslug VAT w wysokosci ............. 2zt (slownie ziotych:

Za wykonanie usfug, o ktérych mowa w § 2 ust. 6 umowy Woykonawcy przysiugiwaé bedzie
dodatkowe wynagrodzenie stanowigce iloczyn stawki roboczogodziny wskazanej w ofercie
Wykonawcy oraz liczby roboczogodzin.
§6
Faktury i warunki ptatnosci
Wynagrodzenie, o ktérym mowa w § 5 ust 1 platne bedzie z dolu na podstawie faktur VAT
wystawionych przez Wykonawce po wykonaniu uslugi za dany miesigc i doreczonych
Zmawiajgcemu.
Wynagrodzenie, o ktorym mowa w § 5 ust 2 platne bedzie na podstawie faktury wystawionej przez
Wykonawce po wykonaniu dodatkowych ustug, o ktérych mowa w § 2 ust 6.
Strony ustalajg, iz faktury VAT wystawiane bgda na adres: Agencja Restrukturyzacji i Modernizaciji
Rolnictwa, Al. Jana Pawita Il 70, 00-175 Warszawa. W przypadku wystawienia faktury VAT w formie
papierowej, dorgczenie faktur nastgpowac bedzie na adres: Matopolski Oddziat Regionalny Agenciji
Restrukturyzaciji i Modernizacji Rolnictwa, ul. Promienistych 1, 31-481 Krakow.
Strony zobowigzujg sig do niezwlocznego, wzajemnego informowania o kazdej zmianie adresu.
Zmiana adresu strony nie wymaga sporzadzenia aneksu do niniejszej umowy. Korespondencje
dostarczong na dotychczasowy adres, uznaje sie¢ za skutecznie doreczong — w przypadku
zaniechania strony o powiadomieniu o zmianie adresu.
Wynagrodzenie, o ktérym mowa w § 5 ust 1 lub 2 platne bedzie na rachuneknr ........................
w terminie 21 dni od dnia otrzymania faktury.
Terminem zaplaty jest dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego, a miejscem pilatnosci bank
Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy oswiadcza, ze jest podatnikiem podatku VAT i posiada numer identyfikacyjny
NIP — 526-19-33-940.
Wykonawca o$wiadcza, ze jest podatnikiem podatku VAT i posiada numer identyfikacyjny
NIP—............
Blednie wystawmna faktura spowoduje naliczenie ponownego 21-dniowego terminu piatnosci od
momentu dostarczenia prawidlowo wystawione] faktury.
Za kazde opoznienie wynikie z winy Zamawiajgcego w platnosci, Zamawiajacy jest zobowigzany do
zaplaty odsetek ustawowych.
W przypadku zmiany numeru rachunku bankowego, Wykonawca zobowigzany jest do przekazania
Zamawiajgcemu niezwiocznie pisemnej informacji o takiej zmianie. Zmiana numeru rachunku
bankowego nie wymaga sporzadzania aneksu do Umowy.
§7
Sprawdzanie stanu wykonania ustug
W przypadku nie wyznaczenia Kontrolera Jakosci, o ktérym mowa w § 3 ust. 21 umowy,
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo comiesiecznej oceny jakosci $wiadczonych usiug. Oceny



dokonuje Kierownik odpowiedniego Biura Powiatowego lub Kierownik Biura Malopolskiego
Oddziatu Regionalnego albo osoby przez nich upowaznione, w postaci pisemnego protokotu.
W razie zgtoszenia zastrzezen, co do jakosci $wiadczonych ustug (w protokole lub pisemnie, mailem
- poza protokotem), Wykonawca zobowigzany jest usuna¢ uchybienia, ktorych dotyczg zastrzezenia
najpdzniej w drugim dniu od dnia ich zgloszenia.
Protokoty z kontroli sprawdzania stanu wykonania ustugi, o ktorym mowa w § 3 ust. 21 lub § 7 ust.
1 umowy zostang dolgczone do kazdej wystawionej faktury.
Protokoty, o ktérych mowa w ust. 3 dla kazdej z lokalizacji, zostang podpisane przez Kierownika
wiasciwego Biura Powiatowego Zamawiajgcego, a w Oddziale Regionalnym Zamawiajgcego przez
Kierownika Biura Oddzialu Regionalnego, lub osoby przez nich upowaznione, a w przypadku
wyznaczenia przez Wykonawce Kontrolera Jakosci — takze przez tego Kontrolera.
Wykonawca moze zlozy¢ umotywowane zastrzezenia do dokonanej przez Zamawiajgcego
negatywnej oceny Swiadczonej usiugi, w terminie 7 dni od dnia poinformowania go przez
Zamawiajgcego.
Zastrzezenia, o ktorych mowa w ust. 5 Wykonawca wnosi do: Kierownika Biura Oddzialu
Regionalnego Matopolskiego Oddzialu Regionalnego Zamawiajgcego (w przypadku zastrzezen do
oceny dokonanej przez Kierownika Biura Powiatowego Zamawiajgcego w wojewodztwie
matopolskim) lub Dyrektora Matopolskiego Oddzialu Regionalnego Zamawiajgcego (w przypadku
zastrzezen do oceny dokonanej przez Kierownika Biura Oddziatu Regionalnego Malopolskiego
Oddzialu Regionalnego Zamawiajgcego).
Zastrzezenia wniesione po uptywie terminu, o ktorym mowa w ust. 5 nie bedg rozpatrywane.
Do momentu rozpatrzenia przez Zamawiajgcego wniesionych zastrzezeri ewentualne kary
umowne, o ktérych mowa w § 8 nie sg nakiadane.
Fakt wykonania dodatkowych ustug, o ktérych mowa § 2 ust. 6 umowy potwierdzony zostanie przez
Strony w stosownym protokole/potwierdzeniu wykonania. Postanowienia ust. 5 — 8 stosuje sie
odpowiednio.

§8

Kary umowne
Po uprzednim wezwaniu Wykonawcy droga pisemna, elektroniczng (na adres poczty elekironicznej)
0 usunigcie uchybien, o ktérych mowa w § 7 ust. 2 w przewidzianym tam terminie, w razie dalszego
stwierdzenia przez Zamawiajgcego tozsamych (w tym samym Biurze, w podobnym zakresie)
uchybien w zakresie utrzymania czystosci i porzadku, Zmawiajgcy zastrzega sobie prawo natozenia
na Wykonawce kary umownej w wysokosci stanowigcej 5% tacznego miesiecznego wynagrodzenia
brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1.
W sytuacji chocby jednokrotnego niewykonania ustug / niedostarczenia materiatéw itd. okreslonych
niniejszg umowg w ktérymkolwiek z obiektéw, po uprzednim wezwaniu wykonawcy drogg pisemna,
elektroniczng (na adres poczty elektronicznej), do wykonania ustugi w terminie 5 dni od otrzymania
wezwania (dot. czynnosci wykonywanych raz lub rzadziej niz raz w miesigcu), lub w terminie
natychmiastowym (ten sam dzien - dot. czynnosci utrzymania zimowego terenéw zewnetrznych
oraz stawienia si¢ pracownikow Wykonawcy w ciggu godziny od zgloszenia koniecznosci usuniecia
skutkow awarii; lub dzien nastepny — dot. czynnosci wykonywanych na biezgco oraz dostarczania
brakujgcych srodkow czystosci i materialéw higienicznych), Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo
naliczenia kary umownej w wysokosci 5 % tgcznego miesigcznego wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowaw § 5 ust. 1.
W przypadkach dostarczenia $rodkow higienicznych i chemicznych, o ktérych mowa w zalgczniku
nr 3 do Umowy w nieoryginalnych opakowaniach lub w opakowaniach, ktére nie zawierajg etykiet
umozliwiajgcych identyfikacje i parametry techniczne, lub w przypadku, gdy parametry te nie
odpowiadajg minimalnym wymaganiom, o ktorych mowa w zatf. 3 do Umowy Zamawiajgcy naliczy
Wykonawcy {gczng karg umowng w wysokosci 3 000 zt | wezwie drogg pisemng lub elektroniczng
Wykonawce do wymiany w terminie 3 dni reklamowanego asortymentu. W przypadku braku
wymiany reklamowanego asortymentu przez Wykonawce w wyznaczonym terminie, pomimo
wezwania przez Zamawiajgcego, Zamawiajgcy ponownie naliczy Wykonawcy kare w wysokosci
5000 zt. Przedmiotowa kara, w wysokosci 5000 zt moze by¢ naliczona kilkakrotnie, az do skuteczne;j
wymiany wadliwego asortymentu.
W przypadku wykonywania usltugi odkurzania pokoi biurowych i odkurzania akt sprzetem o
parametrach gorszych niz opisane w zatgczniku nr 3 do Umowy, Zamawiajacy wezwie Wykonawce
do wymiany reklamowanego sprzgtu. W przypadku braku wymiany reklamowanego sprzetu w
terminie 3 dni roboczych od wezwania, Zamawiajacy naliczy Wykonawcy taczng kare umowng w
wysokosci 3 000 zt i ponownie wezwie drogg pisemng lub elektroniczna Wykonawce do wymiany w
terminie 3 dni reklamowanego sprzetu. W przypadku braku wymiany reklamowanego sprzetu przez
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Wykonawce w wyznaczonym terminie, pomimo wezwania przez Zamawiajgcego, Zamawiajacy
ponownie naliczy Wykonawcy kare w wysokosci 5000zt. Przedmiotowa kara, w wysokos$ci 5000 zi
moze byc naliczona kilkakrotnie, az do skutecznej wymiany reklamowanego sprzetu. W przypadku
czynnosci odkurzania akt, pom. skiadnic akt, archiwéw, pom. magazynéw czynnosci wykonane
niewlasciwym sprzetem winny zosta¢ powtérnie wykonane - wszelkie zapisy niniejszego ustepu
dotyczgce w szczegolnosci wezwan, naliczania kar umownych stosuje sie odpowiednio.

Zaplata kary umownej bedzie nastgepowac¢ w formie potrgcenia z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy za wykonane ustugi, lub bez wezwania - w terminie 7 dni od dnia otrzymania noty
obcigzeniowej przez Wykonawce.

W przypadku nie wykonania przez Wykonawce w wyznaczonym terminie, pomimo wezwania przez
Zamawiajgcego: ustugi mycia okien i prania firan, czyszczenia zaston i odkurzania akt,
oczyszczania mebli tapicerowanych na mokro, czyszczenia wykladzin, czyszczenia zaluzji
pionowych i poziomych, koszenia trawnikéw, pielegnacji drzew i zieleni oraz zimowego utrzymania
terenow zewnetrznych, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zlecenia wymienionych powyzej
czynnosci innemu podmiotowi, na koszt Wykonawcy. Koszt zastepczego wykonania bedzie
potrgcany z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

Zlecenie wykonania czynnos$ci innemu podmiotowi na koszt Wykonawcy, o ktorym mowa w ust. 6
nie wylgcza obowigzku zaplaty przez Wykonawce kary umownej na zasadach okreslonych
W niniejszej umowie.

W przypadku nalozenia przez odpowiednie organy na Zamawiajagcego mandatéw i kar
porzadkowych za nie wykonanie obowigzkéw zwigzanych z zimowym utrzymaniem terenéw
zewnetrznych oraz innych nie wskazanych w niniejszej umowie, a wynikajacych z obowigzkéw
cigzgcych na Wykonawcy, zobowigzuje sie Wykonawce do ich zwrotu Zamawiajgcemu w peline;
wysokosci.

Zamawiajgcy odstgpi od naliczenia kar umownych, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie w
przypadku, gdy w wyniku wniesienia przez Wykonawce zastrzezen, o ktérych mowa w § 7
Zamawiajgcy zmieni dokonang oceng jakosci wykonywanej ustugi lub gdy wystapienie okolicznosci
uzasadniajgcych nalozenie kary umownej wynikaja z sity wyzszej. W uzasadnionych przypadkach,
Zamawiajgcy moze zgodzi¢ sie na zmiane terminu wykonania ustugi, zmiane terminu usuniecia
naruszen umowy. Zgoda Zamawiajgcego jest jego wylgcznym uprawnieniem, a z tytuiu odmowy
zgody zmiany terminéw przewidzianych w niniejszej umowie Wykonawcy nie przystugujg zadne
roszczenia wzgledem Zamawiajacego.

W przypadku naruszenia postanowien niniejszej Umowy, a dotyczgcych obowigzku zatrudnienia
os6b skierowanych do realizacji przedmiotu Umowy na podstawie umowy o prace, w szczegoInosci:
wskazanych w § 3 lub nie przedstawienia dokumentéw, o ktérych mowa w § 3, Wykonawca zaplaci
Zamawiajgcemu karg umowng w wysokosci 5000 zt za kazdy miesigc i za kazdy rozpoczety
miesigc wykonywania uslugi, w ktérym nie dopeiniono chociazby jednego z wymogéw okreslonych
w § 3. Niezlozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie zgdanych
przez Zamawiajgcego dowodow, o ktérych mowa w § 3 umowy w celu potwierdzenia spetnienia
przez Wykonawce lub podwykonawce wymogoéw zatrudnienia oséb zgodnie z § 3, traktowane
bedzie jako niespetnienie przedmiotowych wymogow.

W przypadku wystgpienia jakiegokolwiek incydentu zwigzanego z naruszeniem bezpieczenstwa
informacji wrazliwych lub dotyczgcego mienia Zamawiajacego, w okolicznosciach, o ktérych mowa
w § 3 ust. 5-8, w tym takze nie przestania wymaganych harmonograméw, Wykonawca zapiaci
Zamawiajgcemu karg umowng w wysokosci 3 000 zt za kazde takie zdarzenie. Tylko wylgcznie w
uzasadnionych przypadkach, Zamawiajgcy moze wyrazi¢ zgode na zmiane terminu realizacji
rozpoczecia czynnosci ustalonych w harmonogramach. Zmiana terminu nastepuje wéwczas na
wniosek Wykonawcy przestany minimum 2 dni przed planowanym terminem realizacji wiw
czynnosci. Zgoda Zamawiajgcego stanowi jego uprawnienie. W przypadku braku wyrazenia zgody
Zamawiajgcego na zmiang termindw przewidzianych w zapisach niniejszej umowy, Wykonawcy nie
przysiuguje zadne roszczenie wzgledem Zamawiajgcego.

W przypadku naruszenia postanowien niniejszej Umowy, dotyczacych obowigzku wykonywania
czynnosci kontrolnych przez Wykonawce, o ktérych mowa w § 3 ust 21 w tym nie przestrzeganie
ustalonego harmonogramu, kazdorazowo Zamawiajgcy nalozy na Wykonawce sankcje w postaci
obowigzku zapfaty kary umownej w wysokosci 5 000 zt za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
kontroli jakosci sprzatania chociazby w jednym z obiektéw Zamawiajgcego w trakcie danego
miesigca kontroli w obiektach Zamawiajgcego. W uzasadnionych przypadkach, na wniosek
Wykonawcy, przestany na minimum 2 dni przed planowang kontrolg, ustalong w harmonogramie,
Zamawiajgcy moze wyrazi¢ zgode na zmiane terminu kontroli. Zgoda Zamawiajgcego jest jego
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wytgcznym uprawnieniem, a z tytulu odmowy zgody zmiany terminéw przewidzianych w niniejszej
umowie Wykonawcy nie przyslugujg zadne roszczenia wzgledem Zamawiajacego.

W przypadku skierowania do realizacji zamowienia mniejszej ilosci osob lub w mniejszym wymiarze
czasu pracy niz wskazano w § 3 ust. 13 umowy, Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do skierowania
do pracy odpowiednig ilos¢ oséb lub do zwiekszenia etatu osoby skierowanej do realizacji
przedmiotu zamoéwienia do wysokosci wskazanej w zalgczniku nr 2 do umowy, w terminie 3 dni od
wezwania drogg elektroniczng, na adres poczty elektronicznej wskazany w umowie. W przypadku
braku zwigkszenia ilosci osob / etatu oséb skierowanych do realizacji zaméwienia, Zamawiajacy
naliczy Wykonawcy {gczng kare umowng w wysokosci 3 000 zt i ponownie wezwie drogg pisemng
lub elektroniczna Wykonawce do zwigkszenia obsady/etatu w terminie 3 dni. W przypadku braku
zwiekszenia obsady/etatu przez Wykonawce w wyznaczonym terminie, pomimo wezwania przez
Zamawiajgcego, Zamawiajgcy ponownie naliczy Wykonawcy kare w wysokosci 5 000zt
Przedmiotowa kara, w wysokosci 5000 zt moze by¢ naliczona kilkakrotnie, az do skutecznego
zwigkszenia obsady/etatu osob skierowanych do realizacji przedmiotu umowy.

W przypadku naruszenia przepiséw prawa lub postanowier niniejszej umowy z przyczyn lezgcych
po stronie Wykonawcy, w nastgpstwie czego Zamawiajacy jako Administrator danych
osobowych/Procesor zostanie zobowigzany do zaptaty jakichkolwiek naleznosci, Wykonawca
zobowigzuje sig pokry¢ Zamawiajgcemu; poniesione z tego tytulu wszelkie koszty, w szczegolnosci
odszkodowania na rzecz osob trzecich lub kary administracyjnej wynikajgcej z przepiséw RODO.
W przypadku naliczania przez Zamawiajgcego kar umownych, Wykonawca nie moze pomniejszyé
naleznego mu wynagrodzenia na wystawionej fakturze VAT o kwote naliczonych kar umownych.
Strony ustalajg, ze niezaleznie od kar umownych wskazanych w § 8 niniejszej umowy, Zamawiajacy
bedzie mogt dochodzi¢ od Wykonawcy odszkodowania uzupetniajgcego do wysokosci rzeczywiscie
poniesionej szkody na zasadach ogéinych przewidzianych w kodeksie cywilnym. Dokonane
potracenia i kary umowne nie zwalniajg Wykonawcy z obowigzku wykonania prac zgodnie z umowa.

§9
Rozwigzanie umowy
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym w
przypadku:
e trzykrotnego nalozenia na Wykonawce kary umownej z powodu niewykonania lub
nienalezytego wykonania niniejszej umowy
e w przypadku trzykrotnego natozenia na Wykonawce w catym okresie obowigzywania umowy
kary umownej naliczonej z innych powodo6w, w szczegdlnosci z powodu nie wywigzywania sie
Wykonawcy z zapisow § 3 pkt 13§17
W razie rozwigzania umowy z przyczyn okreslonych w ust. 1 Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu
karg umowng w wysokosci jednomiesiecznego wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § 5.
Wykonawca odpowiada za wszelkie szkody wyrzadzone mieniu Zamawiajgcego, mieniu oséb
trzecich i na osobach oraz wszelkie za wszelkie inne uzasadnione roszczenia kierowane do
Zamawiajacego przez jakiekolwiek podmioty, wynikajgce z zawinionego dziatania lub zaniechania,
lub nienalezytego wykonania umowy przez Wykonawce, podwykonawce, lub osoby ktorym
wykonawca lub podwykonawca powierzyt wykonanie czynnosci wynikajacych z niniejszej umowy.

§10

Rozstrzyganie sporow
W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowa znajdujg zastosowanie odpowiednie przepisy
Kodeksu Cywilnego, ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych, ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o
ochronie danych osobowych i aktéw wykonawczych do tej ustawy do dnia ich obowigzywania,
przepisy Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogéine rozparzadzenie
o ochronie danych) oraz wydane na tej podstawie przepisy od dnia ich wejscia w zycie;
Zamawiajgcy i Wykonawca podejmg starania w celu polubownego rozstrzygniecia wszelkich
sporéw powstalych migdzy nimi a wynikajacych z Umowy lub pozostajgcych w posrednim badz
bezposrednim zwigzku z umowa, na drocdze bezposrednich negocjacii.
Jesli Zamawiajgcy | Wykonawca nie bedg w stanie rozstrzygnaé sporu na drodze negocjacji, to
kazda ze stron moze poddac spor do rozstrzygnigcia przez sad powszechny wiasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.



§11
Postanowienia koricowe

Umowa zostaje zawarta na okres od dnia 1 sierpnia 2019 roku do dnia 31 lipca 2020 roku.

Umowa moze byc¢ rozwigzana za zgodg stron w kazdym czasie.

Wszelkie zmiany umowy dla swej waznosci wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Zamawiajgcy moze w kazdym momencie zglosi¢ Wykonawcy ograniczenie lub zwiekszenie

powierzchni, o ktérej mowa w § 2 ust 1.

5. Zmiana powierzchni, o ktérej mowa zatgczniku nr 2 do niniejszej umowy, nie powoduje zmiany
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5. Nie dotyczy przypadkéw wskazanych w umowie.

6. Wykonawca zobowigzuje si¢ do nie zatrudniania przy wykonywaniu niniejszej umowy, w
charakterze podwykonawcow lub pracownikéw oséb zatrudnionych u Zamawiajgcego, pod rygorem
rozwigzania umowy i zaplaty kary umownej w wysokosci 10 000 zt. Rozwigzanie umowy w powodu
naruszenia niniejszego paragrafu nie wylgcza prawa Zamawiajacego do naliczenia kary, o ktérej
mowa w § 9 ust.2.
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§12
Odstapienie od umowy
W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego strony nie mogly przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy moze od
umowy odstgpi¢ w terminie miesigca od powzigcia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach. W takim
przypadku Wykonawca moze zgda¢ wylgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci
umowy.

§13

Umowa zostata sporzgdzona w 4 jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym trzy dla Zamawiajgcego a
jeden dla Wykonawcy.

Wykonawca Zamawiajacy



