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Zatgcznik nr 1 B do SWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA CZESCI 2 POSTEPOWANIA

Przedmiotem zamdwienia jest: przeprowadzenie specjalistycznych szkolern zawodowych, dostarczenie
materiatow szkoleniowych (podrecznikéw zawodowych) oraz przeprowadzenie zewnetrznych egzamindéw
certyfikacyjnych? potwierdzajacych nabycie kompetencji i/lub kwalifikacji zawodowych dla ucznidw i
nauczycieli z placdwek oswiatowych, dla ktérych Powiat Lwéwecki jest organem prowadzgcym. Szkolenia
bedg realizowane w ramach projektu ,,Kompleksowe wsparcie ksztatcenia w zawodzie dla Powiatu
Lwoweckiego”.

Szkolenia zostang zakoriczone zewnetrznym egzaminem certyfikacyjnym® potwierdzajagcym nabycie
kompetencji i/lub kwalifikacji zawodowych, spetniajgcym ponizsze wymagania:

1 Zewnetrzny egzamin certyfikacyjny potwierdzajacy nabycie kompetencji i/lub kwalifikacji zawodowych - to
proces walidacji i certyfikacji nabytych kompetencji/kwalifikacji zawodowych - przeprowadzony zgodnie z
zasadami i wymaganiami okreslonymi przez Ministerstwo Rozwoju w odniesieniu do sposobdw uzyskiwania
i potwierdzania kwalifikacji w ramach projektow wspoétfinansowanych z Europejskiego Funduszu
Spotecznego w tzw. , liscie sprawdzajacej” czy dokument mozna uznac¢ za potwierdzajacy kwalifikacje na
potrzeby mierzenia wskaznikdw monitorowania EFS dotyczgcych uzyskiwania kwalifikacji, zgodnie z
informacjami przedstawionymi szczegétowo w opracowaniu Ministerstwa Rozwoju w dokumencie:
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/37804/Zalacznik_8 Material o kwalifikacjach z lista.pdf

2 Za proces walidacji i certyfikacji nabytych kompetencji/kwalifikacji zawodowych spetniajacy w/w
wymagania Zamawiajacy uzna wytacznie proces uzyskiwania kwalifikacji w metodologii, standardach
realizacji procesu ksztatcenia i efekcie koncowym (egzamin, uznawalnos¢ zaswiadczen, zgodnos¢ z
Europejskimi Ramami Kwalifikacji, Polskimi Ramami Kwalifikacji) spetniajgcy co najmniej tacznie
nastepujace cechy:

1) ustalone standardy dotyczgce kompetencji (wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych),
sktadajacych sie na dang kwalifikacje opisane w jezyku efektdw uczenia sieg;

2) proces walidacji sprawdzajacy, czy kompetencje wymagane dla danej kwalifikacji zostaty osiggniete;
walidacja obejmuje identyfikacje i dokumentacje posiadanych kompetencji oraz ich weryfikacje w
odniesieniu do wymagan okreslonych dla kwalifikacji. Walidacja prowadzona jest w sposdb trafny
(weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére zostaty okreslone dla danej kwalifikacji) i rzetelny (wynik
weryfikacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje);

3) proces certyfikacji, w wyniku ktérego upowazniona instytucja nadaje dokument stwierdzajgcy posiadanie
kwalifikacji; certyfikacja nastepuje po walidacji, w wyniku wydania pozytywnej decyzji stwierdzajacej, ze
wszystkie wymagane efekty uczenia sie zostaty osiggniete; certyfikat potwierdzajgcy uzyskanie kwalifikacji
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powinien byc¢ rozpoznawalny i uznawany w danym srodowisku, sektorze lub branzy. Certyfikat musi by¢
zgodny z wymaganiami wskazanymi w zatgczniku Nr 7 do ogtoszenia.

4) instytucje certyfikujgce mogg samodzielnie przeprowadza¢ walidacje (procesy walidacji i certyfikacji
muszg by¢ odpowiednio rozdzielone i niezalezne), badz przekazywac jg do instytucji walidujgcych, np.
centréw egzaminacyjnych.

Wykonawca sktadajgc oferte winien wskaza¢ w ofercie nazwe oferowanego standardu szkolen oraz nazwe
procesu walidacji i certyfikacji nabytych kompetencji/kwalifikacji zawodowych oraz oswiadczy¢, ze
oferowany standard (szkolen oraz walidacji i certyfikacji) jest zgodny z ww. wymaganiami.

Propozycje rozwiazan niespetniajacych w/w wymagan zostana odrzucone jako niezgodne z trescia
ogtoszenia.

CzZESC 2:

Przeprowadzenie specjalistycznych szkolen zawodowych, dostarczenie materiatéw szkoleniowych oraz
przeprowadzenie zewnetrznych egzaminéw certyfikacyjnych?® dla uczniéw i nauczycieli Szkoty Branzowej
Ist. i Technikum w Zespole Szkét Ogélnoksztatcacych i Zawodowych w Gryfowie Slgskim:

a) Szkolenie ,Programowanie i obstugiwanie procesu druku 3D”:

dla 1 osoby (nauczyciela), w wymiarze 40 godzin dydaktycznych zaje¢.

Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia zobowigzany bedzie do:

— przeprowadzenia szkolenia w wyzej okreslonym zakresie,

— zapewnienia kazdemu uczestnikowi szkolenia materiatéw dydaktycznych w formie
podrecznikéw zawodowych (1 egz./kpl. dla 1 osoby), ktére w sposéb kompletny omawiajg
wymagany program szkolenia; Zamawiajgcy dopuszcza materiaty inne niz podreczniki (np.
kserokopie, skrypty, notatki) wytgcznie jako materiaty pomocnicze i uzupetniajace,

— przeprowadzenia dla kazdego uczestnika szkolenia zewnetrznego egzaminu certyfikacyjnego?,
potwierdzajgcego nabycie kompetencji i/lub kwalifikacji zawodowych - spetniajgcego ponizej
okreslone wymagania,

— wydania kazdemu uczestnikowi szkolenia certyfikatu potwierdzajgcego nabycie kompetencji

i/lub kwalifikacji zawodowych - spetniajgcego ponizej okreslone wymagania — w przypadku

uzyskania pozytywnego wyniku z zewnetrznego egzaminu certyfikacyjnego®'2.
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Dodatkowo Wykonawca zapewni takze na potrzeby realizacji szkolenia Srodowisko szkoleniowe i inne
niezbedne narzedzia i materiaty szkoleniowe, tj. co najmniej:

— drukarke 3D i oprogramowanie oraz tzw. materiaty
eksploatacyjne (filament) w rodzaju i ilosci niezbednej do
prawidtowego zrealizowania programu szkolenia;

Wymagany program szkolenia:

1. Technologie druku 3D i zasady dziatania drukarek 3D w oparciu o rozrdézniane technologie,

2. Optymalna technologia do wytworzenia obiektu,

3. Identyfikacja ksztattu i wymiaru modelu na podstawie dostarczonej dokumentacji technicznej,
4. Manipulowanie modelem 3D w wirtualnej przestrzeni oprogramowania,

5. Formaty plikéw CAD 3D,

6. Weryfikacja poprawnosc ksztattu i wymiaru modelu CAD 3D w wybranej technologii,

7. Konwersja plikéw na format obstugiwany przez drukarki 3D,

8. Parametry procesu i nastawy drukarki 3D,

9. Parametry modelu zgodnie z mozliwosciami technologii,

10. Wptyw warunkéw srodowiska pracy drukarki 3D oraz zdarzen losowych na rezultat procesu druku,
11. Zasady uruchamiania drukarek 3D w rozréznianych technologiach,

12. Zasady kalibracji drukarek 3D,

13. Stan kaset materiatowych i zgodnos$¢ typu materiatu z parametrami nastaw wynikajgcymi z
parametréow modelu,

14. Gotowos¢ drukarki 3D do pracy,

15. Nastawy drukarki 3D pod katem dostosowania procesu do wymagan stosowanego materiatu,
16. Uruchamianie procesu druku 3D,

17. Przebieg procesu druku 3D,

18. Zdarzenia wymagajace awaryjnego zatrzymania druku 3D,

19. Potencjalne wad obiektu wynikajacych z nieprawidtowego dziatania drukarki 3D,

20. Prawidtowos¢ przylegania wytwarzanego obiektu do stotu roboczego drukarki 3D,

21. Zgodnos$¢é wytworzonego obiektu 3D z dokumentacja,

22. Zakonczenie pracy przez drukarke 3D;

Efekty ksztatcenia:
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1. Dobiera parametry druku 3D:
— omawia parametry procesu i nastawy drukarki 3D;
— nastawia parametry modelu zgodnie z mozliwosciami technologii.
2. Dobiera technologie druku 3D do wytworzenia obiektu:
— rozrdznia technologie druku 3D;
— omawia zasady dziatania drukarek 3D w oparciu o rozrézniane technologie;
— wskazuje optymalng technologie do wytworzenia obiektu graficznego.

3. Przygotowuje model CAD 3D na potrzeby wytworzenia obiektu:

identyfikuje ksztatt i wymiary modelu na podstawie dostarczonej dokumentacji technicznej;

— obstuguje urzadzenia wskazujgce z uwzglednieniem obracania (manipulowania) modelem
3D w wirtualnej przestrzeni oprogramowania;

— rozréznia formaty plikéw CAD 3D;

— weryfikuje poprawnos¢ ksztattu i wymiaru modelu CAD 3D w odniesieniu do wybranej
technologii;

— konwertuje pliki na format obstugiwany przez drukarki 3D.
4. Uruchamia drukarke 3D:
— omawia zasady kalibracji drukarek 3D;

— sprawdza stan kaset materiatowych oraz zgodnos¢ typu materiatu z parametrami nastaw
wynikajacymi z parametréw modelu;

— sprawdza gotowosc¢ drukarki 3D do pracy;

— sprawdza nastawy drukarki 3D pod katem dostosowania procesu do wymagan
stosowanego materiatu;

— uruchamia proces druku 3D.
5. Przygotowuje drukarke do druku 3D:

— omawia potencjalny wptyw warunkow srodowiska pracy drukarki 3D oraz zdarzen losowych
na rezultat procesu druku;

— omawia zasady uruchamiania drukarek 3D w rozrdznianych technologiach dostepnym dla
zleceniodawcy.

6. Monitoruje proces druku 3D:
— omawia przebieg procesu druku 3D;

— charakteryzuje zdarzenia wymagajgce awaryjnego zatrzymania druku 3D;
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— wskazuje i charakteryzuje mozliwosci wystgpienia potencjalnych wad obiektu wynikajacych

z nieprawidtowego dziatania drukarki 3D;

— sprawdza prawidtowos¢ przylegania wytwarzanego obiektu do stotu roboczego drukarki
3D;

— stwierdza zgodnos$¢ wytworzonego obiektu 3D z dokumentacja.
7. Finalizuje proces druku 3D:
— weryfikuje zakoiczenie pracy przez drukarke 3D;

— wyjmuje obiekt z komory roboczej drukarki 3D i usuwa struktury podpierajgce model oraz
ewentualny nadmiarowy materiat modelowy z komory roboczej maszyny oraz ze $cian
zewnetrznych wytworzonego obiektu;

— czysci i zabezpiecza drukarke 3D po zakoriczeniu pracy.

Zewnetrzny egzamin certyfikacyjny?:

Zgodnie z zasadami i wymaganiami okreslonymi przez: ustawe z dnia 22 grudnia 2015 .

o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 226) oraz Obwieszczenie Ministra Cyfryzacji
z dnia 3 grudnia 2018 r. w sprawie witgczenia kwalifikacji rynkowej ,Programowanie

i obstugiwanie procesu druku 3D” do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (M.P. z 2018 r., poz. 1220).

b) Szkolenie ,Prowadzenie obstugi biura”:

dla 1 osoby (nauczyciela), w wymiarze 40 godzin dydaktycznych zaje¢.

Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia zobowigzany bedzie do:

— przeprowadzenia szkolenia w wyzej okreslonym zakresie,

— zapewnienia kazdemu uczestnikowi szkolenia materiatéw dydaktycznych w formie
podrecznikéw zawodowych (1 egz./kpl. dla 1 osoby), ktére w sposéb kompletny omawiajg

wymagany program szkolenia; Zamawiajgcy dopuszcza materiaty inne niz podreczniki (np.
kserokopie, skrypty, notatki) wytgcznie jako materiaty pomocnicze i uzupetniajace,

— przeprowadzenia dla kazdego uczestnika szkolenia zewnetrznego egzaminu certyfikacyjnego?,
potwierdzajgcego nabycie kompetenciji i/lub kwalifikacji zawodowych - spetniajgcego ponizej
okreslone wymagania,

— wydania kazdemu uczestnikowi szkolenia certyfikatu potwierdzajgcego nabycie kompetencji
i/lub kwalifikacji zawodowych - spetniajgcego ponizej okreslone wymagania — w przypadku
uzyskania pozytywnego wyniku z zewnetrznego egzaminu certyfikacyjnego!'2.
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Dodatkowo Wykonawca zapewni takze na potrzeby realizacji szkolenia Srodowisko szkoleniowe i inne
niezbedne narzedzia i materiaty szkoleniowe, tj. co najmniej:

— sprzet i oprogramowanie oraz tzw. materiaty eksploatacyjne w
rodzaju i ilosci niezbednej do prawidtowego zrealizowania
programu szkolenia;

Wymagany program szkolenia:

1. Przyjmowanie interesantow,

2. Gromadzenie i przechowywanie informacji,

3. Odbieranie i faczenie telefondw,

4, Obstuga poczty elektronicznej,

5. Prowadzenie korespondencji firmowej (przyjmowanie, rejestrowanie i wysytanie poczty),

6. Segregowanie i przekazywanie korespondencji do poszczegdlnych komoérek w firmie,

7. Redagowanie pism, protokotdw, prowadzenie rejestru uchwat i zarzadzen zarzadu jednostki,
8. Gromadzenie i przygotowywanie materiatéw,

9. Organizacja wyjazddw stuzbowych prowadzenie terminarza spotkan,

10. Kontrola termindw,

11. Wyszukiwanie aktéw prawnych i ich przechowywanie,

12. Przygotowywanie i obstuga konferencji, zebran i spotkan,

13. Przygotowywanie poczestunkéw, w tym drobnych przekasek,

14. Zaopatrywanie firmy w materiaty potrzebne do funkcjonowania biura (tj. artykuty papiernicze,

drobny sprzet biurowy, prenumerata prasy, zaopatrzenie socjalne).

Efekty ksztatcenia:

1. Charakteryzuje zasady obiegu dokumentdw oraz wykonuje czynnosci zwigzane z obstugiwaniem
maszyn i sprzetdw biurowych,

2. Obstuguje korespondencje tradycyjng,

3. Redaguje tekst dostosowany do odbiorcy i cel,

4. Rozpoznaje otoczenie formalno-prawne organizacji,

5. Charakteryzuje zasady doboru typu ubioru stuzbowego do okolicznosci,
6. Prowadzi rozmowe bezposrednig z interesantem,

7. Prowadzi rozmowe telefoniczng,
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8. Korzysta z arkusza kalkulacyjnego,

9. Korzysta z edytorow tekstu,

10. Korzysta z programu poczty elektronicznej,

11. Korzysta z przegladarek i wyszukiwarek internetowych,

12. Wykonuje prezentacje multimedialne.

Zewnetrzny egzamin certyfikacyjny?:

Zgodnie z zasadami i wymaganiami okreslonymi przez: ustawe z dnia 22 grudnia 2015 .

o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 226) oraz Obwieszczenie Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 2 lipca 2019 r. w sprawie wtgczenia kwalifikacji rynkowej
»Prowadzenie obstugi biura” do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (M.P. z 2019 r., poz. 687).

c) Zapewnienie materiatdw szkoleniowych oraz przeprowadzenie egzamindéw dla uczestnikéw szkolenia
L.Programowanie i obstugiwanie procesu druku 3D”:

dla 22 oséb (uczniéw) — 2 grupy, po 100 godz. dydaktycznych/grupe;

Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia zobowigzany bedzie do:

— zapewnienia kazdemu uczestnikowi szkolenia materiatéw dydaktycznych w formie
podrecznikéw zawodowych (1 egz./kpl. dla 1 osoby), ktére w sposéb kompletny omawiajg
wymagany program szkolenia; Zamawiajgcy dopuszcza materiaty inne niz podreczniki (np.
kserokopie, skrypty, notatki) wytgcznie jako materiaty pomocnicze i uzupetniajace,

— przeprowadzenia dla kazdego uczestnika szkolenia zewnetrznego egzaminu certyfikacyjnego?,
potwierdzajgcego nabycie kompetencji i/lub kwalifikacji zawodowych - spetniajgcego ponizej
okreslone wymagania,

— wydania kazdemu uczestnikowi szkolenia certyfikatu potwierdzajacego nabycie kompetencji
i/lub kwalifikacji zawodowych - spetniajgcego ponizej okreslone wymagania — w przypadku

uzyskania pozytywnego wyniku z zewnetrznego egzaminu certyfikacyjnego®'?2.

Wymagany program szkolenia (realizowanego zasobami wiasnymi szkoty):

1. Technologie druku 3D i zasady dziatania drukarek 3D w oparciu o rozrdézniane technologie,

2. Optymalna technologia do wytworzenia obiektu,

3. ldentyfikacja ksztattu i wymiaru modelu na podstawie dostarczonej dokumentacji technicznej,
4. Manipulowanie modelem 3D w wirtualnej przestrzeni oprogramowania,

5. Formaty plikéw CAD 3D,
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6. Weryfikacja poprawnos¢ ksztattu i wymiaru modelu CAD 3D w wybranej technologii,

7. Konwersja plikéw na format obstugiwany przez drukarki 3D,

8. Parametry procesu i nastawy drukarki 3D,

9. Parametry modelu zgodnie z mozliwo$ciami technologii,

10. Wptyw warunkéw srodowiska pracy drukarki 3D oraz zdarzen losowych na rezultat procesu druku,
11. Zasady uruchamiania drukarek 3D w rozréznianych technologiach,

12. Zasady kalibracji drukarek 3D,

13. Stan kaset materiatowych i zgodnos¢ typu materiatu z parametrami nastaw wynikajgcymi z
parametréw modelu,

14. Gotowos¢ drukarki 3D do pracy,

15. Nastawy drukarki 3D pod katem dostosowania procesu do wymagan stosowanego materiatu,
16. Uruchamianie procesu druku 3D,

17. Przebieg procesu druku 3D,

18. Zdarzenia wymagajgce awaryjnego zatrzymania druku 3D,

19. Potencjalne wad obiektu wynikajgcych z nieprawidtowego dziatania drukarki 3D,

20. Prawidtowos¢ przylegania wytwarzanego obiektu do stotu roboczego drukarki 3D,

21. Zgodnos$¢ wytworzonego obiektu 3D z dokumentacja,

22. Zakonczenie pracy przez drukarke 3D;

Efekty ksztatcenia:

1. Dobiera parametry druku 3D:
— omawia parametry procesu i nastawy drukarki 3D;
— nastawia parametry modelu zgodnie z mozliwosciami technologii.
2. Dobiera technologie druku 3D do wytworzenia obiektu:
— rozrdznia technologie druku 3D;
— omawia zasady dziatania drukarek 3D w oparciu o rozrézniane technologie;
— wskazuje optymalna technologie do wytworzenia obiektu graficznego.
3. Przygotowuje model CAD 3D na potrzeby wytworzenia obiektu:
— identyfikuje ksztatt i wymiary modelu na podstawie dostarczonej dokumentacji technicznej;

— obstuguje urzadzenia wskazujgce z uwzglednieniem obracania (manipulowania) modelem
3D w wirtualnej przestrzeni oprogramowania;
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— rozrdznia formaty plikéw CAD 3D;

— weryfikuje poprawnos¢ ksztattu i wymiaru modelu CAD 3D w odniesieniu do wybranej
technologii;

— konwertuje pliki na format obstugiwany przez drukarki 3D.

4. Uruchamia drukarke 3D:

omawia zasady kalibracji drukarek 3D;

— sprawdza stan kaset materiatowych oraz zgodno$é typu materiatu z parametrami nastaw
wynikajgcymi z parametréw modelu;

— sprawdza gotowos¢ drukarki 3D do pracy;

— sprawdza nastawy drukarki 3D pod katem dostosowania procesu do wymagan
stosowanego materiatu;

— uruchamia proces druku 3D.
5. Przygotowuje drukarke do druku 3D:

— omawia potencjalny wptyw warunkéw srodowiska pracy drukarki 3D oraz zdarzen losowych
na rezultat procesu druku;

— omawia zasady uruchamiania drukarek 3D w rozrdznianych technologiach dostepnym dla
zleceniodawcy.

6. Monitoruje proces druku 3D:

omawia przebieg procesu druku 3D;
— charakteryzuje zdarzenia wymagajgce awaryjnego zatrzymania druku 3D;

— wskazuje i charakteryzuje mozliwosci wystgpienia potencjalnych wad obiektu wynikajgcych
z nieprawidtowego dziatania drukarki 3D;

— sprawdza prawidtowos¢ przylegania wytwarzanego obiektu do stotu roboczego drukarki
3D;

stwierdza zgodno$¢ wytworzonego obiektu 3D z dokumentacja.
7. Finalizuje proces druku 3D:
— weryfikuje zakoiczenie pracy przez drukarke 3D;

— wyjmuje obiekt z komory roboczej drukarki 3D i usuwa struktury podpierajgce model oraz
ewentualny nadmiarowy materiat modelowy z komory roboczej maszyny oraz ze $cian
zewnetrznych wytworzonego obiektu;

— czysci i zabezpiecza drukarke 3D po zakoriczeniu pracy.

Zewnetrzny egzamin certyfikacyjny?:
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Zgodnie z zasadami i wymaganiami okreslonymi przez: ustawe z dnia 22 grudnia 2015 .

o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 226) oraz Obwieszczenie Ministra Cyfryzacji
z dnia 3 grudnia 2018 r. w sprawie witgczenia kwalifikacji rynkowej ,Programowanie

i obstugiwanie procesu druku 3D” do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (M.P. z 2018 r., poz. 1220).

d) Zapewnienie materiatdw szkoleniowych oraz przeprowadzenie egzaminéw dla uczestnikéw szkolenia
Prowadzenie obstugi biura”:

dla 11 oséb (uczniéw) — 1 grupa 60 godzin dydaktycznych;

Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia zobowigzany bedzie do:

— zapewnienia kazdemu uczestnikowi szkolenia materiatow dydaktycznych w formie
podrecznikéw zawodowych (1 egz./kpl. dla 1 osoby), ktére w sposéb kompletny omawiajg
wymagany program szkolenia; Zamawiajgcy dopuszcza materiaty inne niz podreczniki (np.
kserokopie, skrypty, notatki) wytgcznie jako materiaty pomocnicze i uzupetniajace,

— przeprowadzenia dla kazdego uczestnika szkolenia zewnetrznego egzaminu certyfikacyjnego?,
potwierdzajgcego nabycie kompetencji i/lub kwalifikacji zawodowych - spetniajgcego ponizej
okreslone wymagania,

— wydania kazdemu uczestnikowi szkolenia certyfikatu potwierdzajacego nabycie kompetencji
i/lub kwalifikacji zawodowych - spetniajgcego ponizej okreslone wymagania — w przypadku
uzyskania pozytywnego wyniku z zewnetrznego egzaminu certyfikacyjnego® 2.

Wymagany program szkolenia (realizowanego zasobami wiasnymi szkoty):

1. Przyjmowanie interesantow,

2. Gromadzenie i przechowywanie informacji,

3. Odbieranie i taczenie telefondw,

4. Obstuga poczty elektronicznej,

5. Prowadzenie korespondencji firmowej (przyjmowanie, rejestrowanie i wysytanie poczty),
6. Segregowanie i przekazywanie korespondencji do poszczegdlnych komorek w firmie,

7. Redagowanie pism, protokotow, prowadzenie rejestru uchwat i zarzgdzen zarzadu jednostki,
8. Gromadzenie i przygotowywanie materiatéw,

9. Organizacja wyjazddw stuzbowych prowadzenie terminarza spotkan,

10. Kontrola termindw,

11. Wyszukiwanie aktéw prawnych i ich przechowywanie,

12. Przygotowywanie i obstuga konferencji, zebran i spotkan,
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13. Przygotowywanie poczestunkéw, w tym drobnych przekasek,

14. Zaopatrywanie firmy w materiaty potrzebne do funkcjonowania biura (tj. artykuty papiernicze,
drobny sprzet biurowy, prenumerata prasy, zaopatrzenie socjalne).

Efekty ksztatcenia:

1. Charakteryzuje zasady obiegu dokumentéw oraz wykonuje czynnosci zwigzane z obstugiwaniem
maszyn i sprzetéw biurowych,

2. Obstuguje korespondencje tradycyjna,

3. Redaguje tekst dostosowany do odbiorcy i cel,

4. Rozpoznaje otoczenie formalno-prawne organizacji,

5. Charakteryzuje zasady doboru typu ubioru stuzbowego do okolicznosci,
6. Prowadzi rozmowe bezposrednia z interesantem,

7. Prowadzi rozmowe telefoniczng,

8. Korzysta z arkusza kalkulacyjnego,

9. Korzysta z edytorow tekstu,

10. Korzysta z programu poczty elektronicznej,

11. Korzysta z przeglagdarek i wyszukiwarek internetowych,

12. Wykonuje prezentacje multimedialne.

Zewnetrzny egzamin certyfikacyjny?:

Zgodnie z zasadami i wymaganiami okreslonymi przez: ustawe z dnia 22 grudnia 2015 r.

o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 226) oraz Obwieszczenie Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 2 lipca 2019 r. w sprawie wigczenia kwalifikacji rynkowej
»Prowadzenie obstugi biura” do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (M.P. z 2019 r., poz. 687).

e) Szkolenie ,Przygotowywanie potraw zgodnie z trendami rynkowymi i zasadami zdrowego zywienia”:

dla 15 0séb (uczniéw) — 2 grupy, w wymiarze 100 godzin dydaktycznych zaje¢ dla 1 grupy,
tj. wtacznym wymiarze 200 godz. dydaktycznych zajec.

Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu zamodwienia zobowigzany bedzie do:

— przeprowadzenia szkolenia w wyzej okreslonym zakresie,

— zapewnienia kazdemu uczestnikowi szkolenia materiatéw dydaktycznych w formie
podrecznikéw zawodowych (1 egz./kpl. dla 1 osoby), ktére w sposdb kompletny omawiajg
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wymagany program szkolenia; Zamawiajgcy dopuszcza materiaty inne niz podreczniki (np.
kserokopie, skrypty, notatki) wytgcznie jako materiaty pomocnicze i uzupetniajace,

— przeprowadzenia dla kazdego uczestnika szkolenia zewnetrznego egzaminu certyfikacyjnego?,
potwierdzajgcego nabycie kompetencji i/lub kwalifikacji zawodowych - spetniajgcego ponizej
okreslone wymagania,

— wydania kazdemu uczestnikowi szkolenia certyfikatu potwierdzajgcego nabycie kompetencji
i/lub kwalifikacji zawodowych - spetniajgcego ponizej okreslone wymagania — w przypadku
uzyskania pozytywnego wyniku z zewnetrznego egzaminu certyfikacyjnego®'?.

Dodatkowo Wykonawca zapewni takze na potrzeby realizacji szkolenia produkty spozywcze i inne materiaty

szkoleniowe (tzw. ,zuzywalne”) w iloSci niezbednej do prawidtowego zrealizowania wymaganego programu

szkolenia, tj. co najmniej:

— warzywa i owoce, grzyby;

— mieso: drdb, wieprzowina, wotowina, ryby i owoce morza;
— nabiat: mleko, sSmietana, masto, twarogi;

— produkty zbozowe: maka, kasze, pieczywo;

— tluszcze: olej, oliwa, smaleg;

— ziotai przyprawy, ziarna i orzechy;

— napoje, soki, koncentraty, wino do gotowania;

Wymagany program szkolenia:

1.

Zasady BHP i HACCP w zakfadzie gastronomicznym: definicja BHP i HACCP; Etapy wdrazania
systemu HACCP; Odziez ochronna; Uktad funkcjonalny zaktadu gastronomicznego; Urzadzenia
chtodnicze; Urzadzenia do mycia naczyr’

Proces produkcyjny: Zasady magazynowania produktu; Obrdbka wstepna brudna; Obrébka
wstepna czysta; Obrébka cieplna’ Ocena organoleptyczna;

Jaja: Ocena swiezosci jaj; Wtasciwosci ja;
Tusze zwierzat rzeznych;

Tusze drobiowe;

Ryby;

Rodzaje owocow morza;

Mleko i przetwory mleczne;

Owoce: Podziat owocéw; Obrdbka wstepna i cieplna owocéw; Przetwory i potrawy z owocéw;
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Warzywa, ziemniaki, grzyby: Grupy warzyw; Obrdbka wstepna warzyw; Obrdbka cieplna warzyw;
Zastosowanie ziemniakdéw; Podziat grzybdw; Obrdbka wstepna i cieplna grzybéw; Przetwory z
grzybéw;

Kasze: Charakterystyka kasz; Zastosowanie kasz; Obrébka wstepna kasz; Obrdbka cieplna kasz;
Maka: Zageszczanie potraw;

Zupy;

Sosy;

Receptury gastronomiczne;

Produkty wywotujace reakcje alergiczne lub dolegliwosci zdrowotne: Alergia i alergeny; Alergeny w
produktach spozywczych; Produkty zawierajace: laktoze, gluten, zamienniki produktéw; Produkty
ciezkostrawne;

Diety: Dieta weganska; Dieta wegetarianska; Dieta bezglutenowa; Dieta bezlaktozowa;

Techniki stosowane w kuchni molekularnej: Urzgdzenia w technice sous vide; Zasady stosowania
sous vide;

Slow Food;

Dobor zastawy stotowej;

Efekty ksztatcenia:

1. Przygotowywanie i serwowanie typowych potraw;

Przestrzega zasad BHP i HACCP w zaktadzie gastronomicznym;

Przestrzega zasad BHP i HACCP w zaktadzie gastronomicznym;

— Planuje proces produkcyjny potraw;

— Sporzadza potrawy z jaj oraz wykorzystuje wtasciwosci jaj;

— Sporzadza potrawy z miesa zwierzat rzeznych, drobiu, ryb i owocéw morza;
— Sporzadza potrawy z mleka i jego przetwordw;

— Sporzadza potrawy z owocow;

— Sporzadza potrawy z warzyw, ziemniakow, grzybow;

— Sporzadza potrawy z zastosowaniem kasz;

— Sporzadza potrawy z zastosowaniem maki;

— Sporzadza zupy i sosy;

— Stosuje receptury gastronomiczne oraz dobiera surowce;
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2. Stosowanie wiedzy kulinarnej i nowoczesnych trendéw rynkowych w sporzgdzaniu i serwowaniu
potraw:
— Charakteryzuje produkty wywotujgce reakcje alergiczng lub dolegliwosci zdrowotne;
— Charakteryzuje sposoby sporzadzania potraw zgodnych z filozofig ,,slow food”;
— Charakteryzuje typy diet;

— Sporzadza potrawy, stosujgc nowoczesne techniki kulinarne;

Zewnetrzny egzamin certyfikacyjny?:

Zgodnie z zasadami i wymaganiami okreslonymi przez: ustawe z dnia 22 grudnia 2015 .

o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2020 ., poz. 226) oraz Obwieszczenie Ministra Sportu i
Turystyki z dnia 20 listopada 2018 r. w sprawie wtgczenia kwalifikacji rynkowej , Przygotowywanie potraw
zgodnie z trendami rynkowymi i zasadami zdrowego zywienia” do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji
(M.P. 22018 r., poz. 1190).

f) Szkolenie ,Wykonywanie ustug kelnerskich”:

dla 8 0sdb (ucznidow) — 1 grupa, w wymiarze 40 godzin dydaktycznych zajed.

Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia zobowigzany bedzie do:

— przeprowadzenia szkolenia w wyzej okreslonym zakresie,

— zapewnienia kazdemu uczestnikowi szkolenia materiatéw dydaktycznych w formie
podrecznikéw zawodowych (1 egz./kpl. dla 1 osoby), ktére w sposéb kompletny omawiajg
wymagany program szkolenia; Zamawiajgcy dopuszcza materiaty inne niz podreczniki (np.
kserokopie, skrypty, notatki) wytgcznie jako materiaty pomocnicze i uzupetniajace,

— przeprowadzenia dla kazdego uczestnika szkolenia zewnetrznego egzaminu certyfikacyjnego?,
potwierdzajgcego nabycie kompetencji i/lub kwalifikacji zawodowych - spetniajgcego ponizej
okreslone wymagania,

— wydania kazdemu uczestnikowi szkolenia certyfikatu potwierdzajgcego nabycie kompetencji
i/lub kwalifikacji zawodowych - spetniajgcego ponizej okreslone wymagania — w przypadku
uzyskania pozytywnego wyniku z zewnetrznego egzaminu certyfikacyjnego®'?2.

Dodatkowo Wykonawca zapewni takze na potrzeby realizacji szkolenia sprzet, akcesoria i/lub produkty

spozywcze i inne materiaty szkoleniowe (tzw. ,,zuzywalne”) w rodzaju i ilosci niezbednej do prawidtowego
zrealizowania wymaganego programu szkolenia, tj. co najmniej:

— sokiinapoje, owoce i warzywa, przyprawy, dodatki: serwetki, rurki, srodki czystosci; naczynia
szklane (szklanki i kieliszki); sktadniki do sporzgdzania prostych dan, cygara i osprzet do serwisu
oraz inne wynikajgce z programu szkolenia;
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Wymagany program szkolenia:
1. Charakterystyka zawodu kelnera,
2. Ksztattowanie kultury obstugi,
3. Prawidtowa organizacja miejsca i stanowiska pracy,
4. Przygotowanie sali,
5. Przygotowanie wydawki kelnerskiej/serwisu,
6. Psychologia obstugi gosci,
7. Omoéwienie zasad postepowania w trudnych sytuacjach,
8. Wykorzystywanie strategii obstugi goscia,
9. Opis sylwetki kelnera,
10. Predyspozycje, ktére powinien posiadac kelner,
11. Przedstawienie rodzajéw napojow alkoholowych i bezalkoholowych,
12. Sposoby polecania napojow alkoholowych i bezalkoholowych,
13. Sposoby sprzedazy napojow alkoholowych i bezalkoholowych,
14. Przygotowywanie i serwowanie prostych potraw,
15. Przygotowywanie nakrycia stotu,
16. Organizacja imprez okoliczno$ciowych,
17. Prawidtowa obstuga programow gastronomicznych,
18. Znajomos¢ zasad higieny w pracy, HACCP, GHP,
19. Przygotowywanie stanowiska pracy,
20. Prowadzenie rozmoéw (wywiaddow) z gosémi,
21. Symulacje technik sprzedazy,
22. Przekazywanie informacji,
23. Przygotowywanie oraz serwowanie cieptych i ziimnych napojéw alkoholowych,
24. Przygotowywanie oraz serwowanie cieptych i zimnych napojéw bezalkoholowych.\,
25. Przygotowywanie i serwowanie prostych potraw,
26. Prawidtowe nakrywanie stotu,

27. Prawidtowe serwowanie cyga- przygotowywanie i odpalanie cygara,
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Efekty ksztatcenia:

1. Planowanie positkéw i uktadanie prostego menu,
2. Organizacja przyjec okolicznosciowych i cateringu,
3. Przygotowanie sali konsumenckiej dla gosci,

4. Doradzanie i udzielanie informacji dotyczgcych jadtospiséw, wartosci odzywczych potraw oraz
technologii ich przyrzadzania,

5. Przyjmowanie i rejestrowanie zamdwienia klienta,

6. Przyjmowanie naleznosci, rozliczanie sie z pobranych potraw i napojow oraz dziennego utargu,
7. Serwowanie potraw i napojéw w zaktadzie gastronomicznym i na przyjeciach,

8. Obstuga gosci hotelowych w restauracji i pokoju hotelowym,

9. Organizacja i porzgdkowanie stanowiska pracy zgodnie z zasadami ergonomii, bezpieczenstwa i
higieny pracy oraz ochrony przeciwpozarowej i ochrony srodowiska,

10. Wspoétpraca w grupie, zarzagdzanie zespotem kelnerdw podczas obstugi kelnerskiej i ocena ich pracy,

11. Ocena wielkosci, swiezosci, dekoracji oraz estetyki potraw i napojéw przed podaniem ich
konsumentowi.
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Zewnetrzny egzamin certyfikacyjny?:

Egzamin, ktéry zweryfikuje efekty uczenia sie co najmniej w zakresie okreslonym powyzej oraz bedzie
spetniat wymagania okreslone przez Ministerstwo Rozwoju w odniesieniu do sposobdw uzyskiwania i
potwierdzania kwalifikacji w ramach projektéw wspétfinansowanych z Europejskiego Funduszu

Spotecznego w tzw. , liscie sprawdzajgcej” czy dokument mozna uznad za potwierdzajacy kwalifikacje na
potrzeby mierzenia wskaznikdw monitorowania EFS dotyczacych uzyskiwania kwalifikacji, szczegdétowo
okreslone w dokumencie:

https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/37804/Zalacznik_8 Material o kwalifikacjach z lista.pdf

Inne informacje wspdine dla przedmiotu zamdwienia w ramach Czesci 2 zamdwienia:

1.

Szkolenia bedg realizowane w okresie od podpisania umowy do 30 czerwca 2022 r., w dni nauki
szkolnej od poniedziatku do pigtku, w godzinach od 08.00 do 20.00, a za zgodg Zamawiajgcego i
uczestnikéw projektu takze w weekendy, na podstawie szczegétowego harmonogramu zajec,
przekazanego przez Zamawiajgcego Wykonawcy po podpisaniu umowy.

Zamawiajgcy dopuszcza wydtuzenie okresu realizacji szkolen, ze wzgledu na sytuacje epidemiczna.
Wydtuzenie okresu realizacji szkolen nastgpi po wczesniejszym podpisaniu aneksu do umowy.

Miejscem realizacji kurséw bedga nieodptatnie udostepnione sale Szkoty Branzowej Ist i Technikum w
Zespole Szkét Ogélnoksztatcacych i Zawodowych w Gryfowie Slaskim przy ul. Wojska Polskiego 20.

Z powodu zagrozenia epidemicznego, Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos$é realizacji czesci szkolen
i/lub zewnetrznych egzamindw certyfikacyjnych w sposéb zdalny, tj. np. z wykorzystaniem $rodkéw
komunikacji elektronicznej (Internet), platform e-learningowych lub narzedzi do pracy/komunikacji
»Nna odlegto$¢” zapewnionych przez Wykonawce i/lub w porozumieniu z Zamawiajgcym.

Realizacja szkolen i/lub zewnetrznych egzamindw certyfikacyjnych w sposdb zdalny kazdorazowo
wymaga zgody Zamawiajgcego.

W przypadku realizacji szkolen i/lub zewnetrznych egzamindw certyfikacyjnych w sposdb zdalny
Wykonawca dodatkowego potwierdzenia przeprowadzenia / udokumentowania odbycia sie
szkolenia/egzaminu, ktére potwierdzi wykonanie ustugi.

Kazde szkolenie bedzie przygotowywato do zewnetrznego egzaminu? certyfikacyjnego i bedzie
obejmowato zagadnienia merytoryczne tj. wymagany programu (tematyke) szkolenia co najmniej w
zakresie wskazanym przez Zamawiajgcego w Opisie Przedmiotu Zamdwienia.

Kazde szkolenie zostanie zakoriczony zewnetrznym egzaminem? certyfikacyjnym dla danego obszaru
tematycznego wskazanym przez Zamawiajgcego w Opisie Przedmiotu Zamowienia. Wykonawca w
ramach wynagrodzenia bedzie zobowigzany zorganizowac i przeprowadzi¢ egzamin dla wszystkich
uczestnikéw kursu. Przez jeden egzamin rozumiane sg egzaminy: teoretyczny i praktyczny, jezeli sg
przewidziane w danym typie egzaminu.

Wykonawca w ramach realizacji szkolenia zapewni kazdemu uczestnikowi jedno podejscie do
egzaminu oraz wyda certyfikat wszystkim osobom, ktére pomysinie zdaty ten egzamin.
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10. Wykonawca zobowigzany bedzie do przeprowadzenia indywidualnych testéw kompetencji (ex-ante i
ex-post) sprawdzajgcych wiedze wszystkich uczestnikdw szkolen na etapie rozpoczecia kursu i po
jego zakonczeniu. Tres¢ i sposéb przeprowadzenia testow Wykonawca uzgodni z Zamawiajgcym na
etapie realizacji szkolen.

11. Wykonawca zobowigzany bedzie do prowadzenia dokumentacji szkoleniowej w zakresie i na
wzorach okreslonych przez Zamawiajgcego wg uzgodnien dokonanych na etapie realizacji szkolen.
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