Projekt umowy
Egz. nr ..….

UMOWA Nr …………..
NA WSPARCIE INFORMATYCZNE W ZAKRESIE PROGRAMÓW FUNKCJONUJĄCYCH W PIONIE GŁÓWNEGO KSIĘGOWEGO

Zawarta w dniu ………………… r. pomiędzy:
Skarbem Państwa - 21 Wojskowym Oddziałem Gospodarczym z siedzibą 
w Elblągu przy ul. Kwiatkowskiego 15, NIP 578-310-98-61, zwanym w treści „Zamawiającym”,  reprezentowanym przez:

-……………………………..– Komendant 21 WOG 
przy udziale

- …………………………… - Główny Księgowy – Szef Finansów 21 WOG
a

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………, zwanym dalej „Wykonawcą” 
w wyniku przeprowadzenia procedury o udzielenie zamówienia publicznego, którego wartość nie przekracza kwoty określonej w art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dn. 11 września 2019 roku Prawo zamówień publicznych (t.j.Dz.U.2024, poz.1320 z późn. zm.) została zawarta umowa następującej treści:

§ 1

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do udzielenia wsparcia 
informatycznego użytkownikom, polegającego na: 

1) Konsultacji przy konfiguracji sprzętowej i funkcjonalnej oraz rozwiązywaniu powstałych problemów związanych z eksploatacją Systemów Informatycznych eksploatowanych w Pionie Głównego Księgowego,  w szczególności:
a. systemów informatycznych pracujących w środowisku MS-DOS jednostanowiskowych bez elementów sieciowych wykonanych 
w technologii Clipper 5.2e i pracujących na bazach dBase III:
· Prosta-K
- System Obrachunku Uposażeń Żołnierzy 

· Prosta-C
- System Obrachunku Wynagrodzeń Pracowników Wojska
· Prosta NSR
- System Obrachunku Wynagrodzeń Żołnierzy NSR
· Prosta WOT 
- System Obrachunku Wynagrodzeń Żołnierzy Rezerwy

· Podatek
- System Obrachunku Podatku Dochodowego Osób. Fiz.
· LUZ
- System Obrachunku uposażeń żołnierzy niezawodowych

· Kasjer

- System Informatyczny Obsługi Raportu Kasowego

b. systemów Informatycznych pracujących w środowisku Windows:

· Płatnik
- System Wymiany Informacji z ZUS
· Sfinks

- System sprawozdawczości Budżetowej i Finansowej
· Trezor

- Informatyczny System Obsługi Budżetu Państwa

· NBE

- System Obsługi Bankowości Elektronicznej 

2) Wsparcie w zakresie zamykania roku w sekcjach PGK.

3) Wsparcie dla administratora EPUAP i TREZOR.

4) Wsparcie użytkownika podczas wysyłki pliku kontrolnego JPK_VAT.

5) Wsparcie w zakresie wysyłania deklaracji drogą elektroniczna do Uniwersalnej Bramki Dokumentów MF.

6) Współpracy z Sekcją Zabezpieczenia Teleinformatycznego w zakresie świadczonych usług. 
§ 2
1. Wykonawca zobowiązuje się dokonać usługi serwisowej w uzgodnionym indywidualnie czasie po otrzymaniu każdorazowego zgłoszenia 
od Zamawiającego. 

2. W przypadku otrzymania zgłoszenia od Zamawiającego, Zamawiający zobowiązuje się do udostępnienia pomieszczeń, gdzie znajduje się sprzęt 
w celu umożliwienia wykonania zlecenia przez Wykonawcę. 
3. Wykonawca zobowiązuje się na bieżąco informować Zamawiającego 
o wszystkich usterkach i uwagach, i zastrzeżeniach co do działania obsługiwanego przez użytkownika sprzętu oraz oprogramowania. 

§ 3
Wykonawca zobowiązuje się do ochrony praw autorskich w czasie obsługiwania programów oraz zachowania tajemnicy wszelkich informacji pisemnych i ustnych, uzyskanych w związku z pracą na rzecz Zamawiającego, w tym tajemnicy handlowej, organizacyjnej, zarządzania firmą, procedur danych dotyczących jej finansów 
oraz informacji o klientach. 

§ 4
1. Wykonawca będzie otrzymywał za wykonaną pracę wynagrodzenie w wysokości ………………………, (słownie: …………………………………) za 1 godzinę pracy. 

2. Wartość umowy, którą zamawiający przeznaczył na usługę wynosi 45 000 zł brutto (słownie: czterdzieści tysięcy pięćset złotych). 
3. Strony, na warunkach określonych w ust. 1 dopuszczają możliwość zwiększenia wartości przedmiotu Umowy zgodnie z istniejącymi potrzebami Zamawiającego 
w sytuacji gdy przed terminem realizacji usługi wskazanym w ust. 8 kwota wskazana w ust. 2 ulegnie wyczerpaniu, a zgodnie z istniejącymi potrzebami Zamawiającego konieczna jest dalsza realizacja Umowy w terminie określonym 
w ust. 8
4. Odbiór zleconych prac zostanie potwierdzony protokołem zdawczo – odbiorczym, podpisanym przez komisję zamawiającego. Po podpisaniu w/w protokołu zostanie opłacona wystawiona faktura.
5. Wynagrodzenie, o którym mowa w § 4 ust. 1 płatne będzie w terminie do 30 dni 
od daty otrzymania oryginału prawidłowo wystawionej faktury przez Zamawiającego, na poniższy rachunek bankowy Wykonawcy:

Nazwa banku: ……………………………………………
Nr konta: ………………………………………………….
6. Wykonawca oświadcza, iż rachunek wskazany w ust. 4 figuruje na tzw. Białej Liście Podatników VAT. 
7. Faktura przekazana Zamawiającemu musi być zgodna z wymogami określonymi  art. 106 e ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 106).

8. Umowa zostaje zawarta na czas określony, od dnia 02.01.2025 r. do dnia 31.12.2025 r.
9. Każdej ze stron przysługuje prawo jej rozwiązania z 30 dniowym okresem wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego.                                                        
§ 5
1.
W razie niewykonania lub nie należytego wykonania zgłoszonego zlecenia, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości brutto faktury wystawionej za miesiąc, w którym zostało zgłoszone nie należycie wykonane zgłoszenie.
2.
Zamawiający zastrzega sobie możliwość dochodzenia odszkodowania uzupełniającego w przypadku zaistnienia szkody przewyższającej wysokość zastrzeżonych kar umownych, na zasadach ogólnych Kodeksu Cywilnego.

3.
Wykonawca wyraża zgodę, aby Zamawiający dokonywał potrącenia naliczonych kar umownych bezpośrednio z faktury, który wystawi Wykonawca z tytułu realizacji umowy. 

§ 6
1. Zamawiający oświadcza, iż realizacje obowiązki Administratora Danych Osobowy określone w przepisach Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)  2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych, Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 r. dalej: RODO) oraz wydanymi na jego podstawie krajowymi przepisani z zakresu ochrony danych osobowych.
2. Wykonawca zapewnia przestrzeganie zasad przetwarzania i ochrony danych osobowych zgodnie z przepisami RODO oraz wydanymi na jego podstawie krajowymi przepisami z zakresu ochrony danych osobowych.

3. Zamawiający powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych pracowników Zamawiającego wyłączenie w celu wykonania przedmiotu umowy.

4. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy, o której mowa 
w art. 28 ust. 3 lit. B RODO, danych przetwarzanych w zakresie umowy, 
a w szczególności danych statystycznych, zarówno podczas trwania umowy, jak 
i po jej ustaniu.
5. Wykonawca może powierzyć dane osobowe do dalszego przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy oraz po uzyskaniu uprzedniej zgody Zamawiającego, w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

6. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność 
za niewywiązywanie się przez podwykonawcę ze spoczywających na nim obowiązków ochrony danych.

7. Wykonawca po zakończeniu umowy usunie wszelkie dane osobowe uzyskane 
na podstawie regulacji umowy oraz wszelkie ich istniejące kopie w ciągu 7 dni. 
Po wykonaniu zobowiązania, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym Wykonawca pisemne o fakcie usunięcia danych.

8. Zamawiający zastrzega sobie możliwość rozwiązania umowy w przypadku stwierdzenia naruszenia przez Wykonawcę warunków bezpieczeństwa i ochrony danych osobowych.    

§ 7
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem 
jej nieważności. 

§ 8
W sprawach nie unormowanych niniejszą umowę mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego. 
§ 9
Spory mogące wynikać ze stosowania niniejszej umowy poddaje 
się rozstrzygnięciu Sądowi właściwemu ze względu na miejsce siedziby Zamawiającego. 

§ 10
Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, w tym dwa 
dla Zamawiającego, jeden dla Wykonawcy.
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