Ogtoszenie nr 2023/BZP 00530214/01 z dnia 2023-12-04

Ogloszenie o zamoéwieniu
] Ustugi
Swiadczenie ustug polegajacych na prowadzeniu badania jakosciowego dotyczacego fake newsow.

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: KRAJOWY INSTYTUT MEDIOW

1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 387857893

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Wiktorska 63

1.5.2.) Miejscowos¢: Warszawa

1.5.3.) Kod pocztowy: 02-587

1.5.4.) Wojewédztwo: mazowieckie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL911 - Miasto Warszawa

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: przetargi@kim.gov.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.kim.gov.pl
1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - instytucja gospodarki budzetowej

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Inna dziatalnosé

Badania rynku mediow

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamowienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Swiadczenie ustug polegajacych na prowadzeniu badania jako$ciowego dotyczacego fake newséw.
2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-5a1637f2-9292-11ee-ba3b-4e891c384685

2.5.) Numer ogtoszenia: 2023/BZP 00530214

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2023-12-04

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Nie

2.11.) O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze sSrodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawa prawng

Zamoéwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Ill - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://platformazakupowa.pl/pn/kim
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3.4.) Wykonawcy zobowigzani sg do skladania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentow wylacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: Komunikacja miedzy Zamawiajagcym a Wykonawca, w tym sktadanie ofert, odbywa sie
w formie elektronicznej za posrednictwem platformazakupowa.pl (zwanej dalej Platformg) dostepnej pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/pn/kim/proceedings

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: Wymagania techniczne i organizacyjne
dotyczace wysytania i odbierania dokumentéw elektronicznych, elektronicznych kopii dokumentéw i oswiadczen oraz informaciji
przekazywanych przy ich uzyciu zostaty opisane w Instrukcji dla Wykonawcow (https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje
oraz

Regulaminie platformazakupowa.pl)

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zamoéwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: KIM.8.2023

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamdwienia jest S$wiadczenie ustug polegajacych na prowadzeniu badania jakosciowego dotyczacego fake
newsow. Szczegotowy opis przedmiotu zaméwienia i sposobu jego wykonania zawarty jest w projektowanych
postanowieniach umowy stanowigcych Zatacznik nr 3 do SWZ — zwanych dalej ,Wzorem umowy”.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 79315000-5 - Ustugi badan spotecznych
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej: 80 dni
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.2.) Sposéb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 50

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
organizacja, kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie osdb wyznaczonych do realizacji zamdwienia
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4.3.5.) Nazwa kryterium: doswiadczenie osoby realizujgcej zamoéwienie tj. Kierownik Badan Jakosciowych
4.3.6.) Waga: 20
Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
organizacja, kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie os6b wyznaczonych do realizacji zaméwienia

4.3.5.) Nazwa kryterium: doswiadczenie osoby realizujgcej zamoéwienie tj. Badacz jakosciowy/moderator
4.3.6.) Waga: 15
Kryterium 4

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposob lub czas dostawy, oraz okresu
realizacji.

4.3.5.) Nazwa kryterium: skrocenie terminu realizacji zamdwienia
4.3.6.) Waga: 15

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
5.3.) Warunki udziatlu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udzialu w postepowaniu.

W postepowaniu mogg wzigé¢ udziat Wykonawcy, ktorzy:

1. wykaza, iz dysponujg lub beda dysponowac osobami, ktére bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia,
posiadajacymi kwalifikacje zawodowe i wyksztatcenie niezbedne do prawidtowego wykonania powierzonych funkgciji, tj.:
a) min. 1 osoba tj. Kierownik Badan Jakosciowych, ktéra musi posiada¢ nastepujgce doswiadczenie i kwalifikacje:

(1 posiadajacg wyksztatcenie wyzsze min. tytut licencjata,

[] posiadanie min. 5 letniego doswiadczenia w pracy z zakresu zarzgdzania realizacjg badan jakosciowych,

[l posiadanie doswiadczenia w realizacji min. 2 jako$ciowymi projektami badawczymi.

b) min. 3 osobami tj. Badacz Jakosciowy/moderator, z ktérych kazda musi posiada¢ nastepujace doswiadczenie i
kwalifikacje:

[] posiadajgca wyksztatcenie wyzsze min. tytut licencjata,

(1 posiadanie min. 5 letniego doswiadczenia w pracy z zakresu moderowania badan jakosciowych,

[] posiadanie doswiadczenia w realizacji min. 1 badania realizowanego metoda IDI online,

(1 posiadanie doswiadczenia w realizacji min. 3 projektami badawczymi metoda FGI online;

(] posiadanie doswiadczenia w realizacji min. 2 projektami badawczymi polegajgcych na desk researchu i netnografii.
c) min. 1 osoba tj. Kierownik Realizacji Terenowej Badan Jakosciowych, ktéra musi posiadaé nastepujace doswiadczenie i
kwalifikacje:

(1 posiada¢ wyksztatcenie wyzsze min. tytut licencjata,

[1 posiada¢ min. 5 letnie doswiadczenie w koordynacji i realizacji terenowej badan o charakterze jakosciowym;

[1 posiada¢ doswiadczenie w realizacji min. 10 projektami badawczymi realizowanymi metodg FGI online.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: 1. oswiadczenie o
przynaleznosci albo braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurenciji i konsumentow (tekst jedn.: Dz. U. z 2021 r. poz. 275), o ktérej mowa w art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp;

W przypadku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, Wykonawca wraz z o$wiadczeniem o przynaleznosci sktada dokumenty
lub informacje potwierdzajace przygotowanie oferty niezaleznie od innego Wykonawcy nalezacego do tej samej grupy kapitatowej;

2. o$wiadczenie, ze informacje w zakresie okreslonym w art. 108 ust. 1 pkt 3-6 ustawy Pzp, zawarte w o$wiadczeniu, o ktérym mowa
w pkt 10.3 SWZ, sg aktualne.

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu: Wykaz
0so6b, o ktérym mowa w pkt 7.2 SWZ, skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamodwienia publicznego, odpowiedzialnych za
$wiadczenie ustug, wraz z informacjami na temat ich do$wiadczenia niezbednego do wykonania zamoéwienia publicznego, a takze
zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami. Wskazane w wykazie
osoby winny spetnia¢ warunki okreslone w pkt 7.2.1. SWZ.

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA |
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6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia:
Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ sktadania oferty przez dwdch lub wiecej Wykonawcdw (w ramach oferty wspéinej w
rozumieniu art. 58 ustawy Pzp) pod warunkiem, ze taka oferta spetnia¢ bedzie nastepujgce wymagania:

1. Wykonawcy wystepujacy wspolnie sg zobowigzani do ustanowienia petnomocnika do reprezentowania ich w
postepowaniu, albo do reprezentowania ich w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie przedmiotowego zamowienia
publicznego.

2. Petnomocnictwo albo inny dokument potwierdzajacy umocowanie do reprezentowania w postepowaniu albo do
reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie przedmiotowego zamowienia publicznego nalezy ztozy¢
razem z ofertg w formie okreslonej w pkt 9.4 SWZ.

3. Kazdy z Wykonawcow wystepujacych wspolnie obowigzany jest do ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w pkt 10.3.1
SWZ, celem potwierdzenia, ze na dzien sktadania ofert kazdy z Wykonawcéw ubiegajacych sie wspoélnie o zamdwienie nie
podlega wykluczeniu z postepowania w zakresie wskazanym przez Zamawiajacego w pkt 7.1 SWZ oraz spetnia warunek
udziatu w postepowaniu okreslony w pkt 7.2.1 SWZ w zakresie, w jakim kazdy z nich wykazuje spetnianie warunku udziatu
w postepowaniu.

4. W odniesieniu do warunkéw okreslonych w pkt 7.2.1 SWZ, wymagania te muszg by¢ spetnione wspdlnie przez
Wykonawcow sktadajacych oferte wspdlina, z uwzglednieniem zasad okreslonych w art. 117 ust. 3 i 4 ustawy Pzp.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane: Tak

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

1. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmian postanowiern Umowy w przypadkach, gdy:

a. nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa w zakresie majacym wptyw na realizacje przedmiotu
Umowy — zmianie moze ulec termin realizacji, wynagrodzenie Wykonawcy, sposob realizacji Umowy, w zakresie w jakim
zmiana ma wptyw na realizacje Umowy;

b. niezbedna jest zmiana terminu realizacji Umowy w przypadku zaistnienia okolicznosci lub zdarzen uniemozliwiajacych
realizacje Umowy w wyznaczonym terminie, w szczegolnosci w przypadku, gdy konieczno$¢ wprowadzenia zmian bedzie
nastepstwem postanowien innych uméw majgcych bezposredni zwigzek z Umowa, na ktére Strony nie miaty wptywu - o
dtugos¢ trwania okolicznosci uniemozliwiajgcych realizacje Umowy;

c. niezbedna jest zmiana terminu realizacji Umowy, poprzez mozliwos¢ jej wydtuzenia o maksymalnie 14 dni w stosunku do
terminu wskazanego w § 2 ust. 1, w przypadku zaistnienia okolicznosci lub zdarzen uniemozliwiajgcych realizacje Umowy w
wyznaczonym terminie.

d. w przypadku koniecznosci dostosowania przedmiotu Umowy lub termindw jej realizacji do innych przedsiewziec
realizowanych lub przewidzianych do realizacji przez Zamawiajacego, pod warunkiem, ze jest to uzasadnione ze wzgledu
na interes Zamawiajgcego lub interes publiczny — zmianie moze ulec termin realizacji oraz sposoéb realizacji Umowy w
zakresie koniecznym do jego dostosowania;

e. w przypadku, gdy zmiany te bedg korzystne dla Zamawiajacego bez zwiekszenia ustalonego wynagrodzenia

f. w przypadku podniesienia standardow swiadczonych Ustug bez podwyzszania wynagrodzenia

g. dokonanie zmian tresci Umowy w zwigzku z zaistnieniem powyzszych przestanek wymaga zawarcia wczesniej aneksu do
Umowy.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, Srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skiadania ofert: 2023-12-13 10:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: Oferte wraz z wymaganymi w SWZ dokumentami nalezy umiesci¢ na Platformie pod adresem
https://platformazakupowa.pl/pn/kim na stronie dotyczacej odpowiedniego postepowania.

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2023-12-13 11:00

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2024-01-11
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	4.1.2.) Numer referencyjny: KIM.8.2023
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 79315000-5 - Usługi badań społecznych
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 80 dni
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 50
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: doświadczenie osoby realizującej zamówienie tj. Kierownik Badań Jakościowych
	4.3.6.) Waga: 20
	Kryterium 3
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: doświadczenie osoby realizującej zamówienie tj. Badacz jakościowy/moderator
	4.3.6.) Waga: 15
	Kryterium 4
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: skrócenie terminu realizacji zamówienia
	4.3.6.) Waga: 15
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: 1. oświadczenie o przynależności albo braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (tekst jedn.: Dz. U. z 2021 r. poz. 275), o której mowa w art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp;  W przypadku przynależności do tej samej grupy kapitałowej, Wykonawca wraz z oświadczeniem o przynależności składa dokumenty lub informacje potwierdzające przygotowanie oferty niezależnie od innego Wykonawcy należącego do tej samej grupy kapitałowej; 2. oświadczenie, że informacje w zakresie określonym w art. 108 ust. 1 pkt 3-6 ustawy Pzp, zawarte w oświadczeniu, o którym mowa w pkt 10.3 SWZ, są aktualne.
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: Wykaz osób, o którym mowa w pkt 7.2 SWZ, skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego, odpowiedzialnych za świadczenie usług, wraz z informacjami na temat ich doświadczenia niezbędnego do wykonania zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami. Wskazane w wykazie osoby winny spełniać warunki określone w pkt 7.2.1. SWZ.

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Tak

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2023-12-13 10:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: Ofertę wraz z wymaganymi w SWZ dokumentami należy umieścić na Platformie pod adresem https://platformazakupowa.pl/pn/kim na stronie dotyczącej odpowiedniego postępowania.
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2023-12-13 11:00
	8.4.) Termin związania ofertą: do 2024-01-11



