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Załącznik nr 6 do SWZ
UMOWA WZÓR
Umowa nr ZSS-VIII.042…..
Zawarta w  dniu…………………..r. pomiędzy:
Miastem Poznań, pl. Kolegiacki 17, 61-841 Poznań, NIP: 2090001440,
reprezentowanym przez: 
Magdalenę Pietrusik-Adamską  – Dyrektorkę Wydziału Zdrowia i Spraw Społecznych Urzędu Miasta Poznania, 
zwanym dalej Zamawiającym,
a
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
zwanym dalej Wykonawcą,
na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (zwanej dalej ustawą Pzp)
§ 1 Przedmiot umowy
1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usługi sprzątania Pracowni Ekonomii Społecznej Ładne Rzeczy mieszczącej się w Poznaniu przy ul. Św. Marcin 57, o powierzchni 80 m2,
w szczególności:
a. pomieszczenia głównego;
b. zaplecze socjalne z aneksem kuchennym oraz toaletą sprzątanie aneksu socjalnego, pomieszczenia dla opiekuna i toalet,
c. antresoli
d. opróżnianie pojemników na odpady.
2. Rodzaje pomieszczeń, w których będą świadczone objęte umową usługi oraz liczba metrów kwadratowych, wymienione zostały w załączniku nr 1 do umowy.
3. Szczegółowy zakres i częstotliwość świadczenia usług określonych w ust.1 zawiera załącznik nr 2 do umowy.
§ 2 Sposób wykonania umowy
1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania usług sprzątania dwa razy w tygodniu w dni ustalone z Zamawiającym – między poniedziałkiem a piątkiem w godzinach od … do …. 
W przypadku świadczenia usług w godzinach, w których nie będzie obecny w lokalu Zamawiający, Wykonawca zobowiązany jest otworzyć lokal samodzielnie. Zamawiający w dniu rozpoczęcia realizacji usługi przekaże Wykonawcy komplet kluczy.
2. W przypadku czynności, których wykonanie przekracza czas określony w ust. 1, Wykonawca mailowo lub telefonicznie powiadomi Zamawiającego o terminie i czasie ich wykonania. Wykonawca wykona powyższe czynności, po uzyskaniu zgody Zamawiającego.
3. Zamawiający ma prawo do jednostronnej zmiany terminów oraz godzin wykonywania usług sprzątania, o których mowa w ust 1. Zmiana nastąpi w drodze powiadomienia Wykonawcy za pośrednictwem wiadomości e-mail z trzydniowym wyprzedzeniem i nie stanowi zmiany niniejszej umowy.
4. Zamawiający ma prawo do zmniejszenia sprzątanej powierzchni określonej w załączniku nr 1 do umowy. Zmiana taka nastąpi w szczególności w przypadku prowadzonych remontów 
i czasowego opuszczenia pomieszczeń przez użytkowników. W takich sytuacjach Zamawiający powiadomi Wykonawcę za pośrednictwem wiadomości e-mail lub pisemnie z tygodniowym wyprzedzeniem, a Wykonawca potwierdzi zwrotnie otrzymanie wiadomości. W zamian po zakończeniu prowadzonych prac remontowych, Wykonawca zobowiązany będzie do należytego sprzątnięcia wyremontowanych pomieszczeń umożliwiającego wykonywanie w nich pracy użytkowników. Powyższe zmiany nie będą skutkować zmianą wynagrodzenia.
§ 3 Obowiązki Wykonawcy
1. Wykonawca zobowiązuje do zachowania należytej staranności i rzetelności zawodowej
oraz do przestrzegania obowiązujących regulaminów dotyczących zasad wchodzenia do budynku i opuszczania budynku. 
2. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania usług określonych umową przy użyciu własnych środków czystości i środków higieniczno-sanitarnych, narzędzi dopuszczonych do obrotu na terenie RP i posiadających niezbędne atesty, certyfikaty, świadectwa, pozwolenia, karty charakterystyki.
3. Wykonawca jest zobowiązany przy opróżnianiu pojemników z odpadami biodegradowalnymi – do wrzucania odpadów do pojemników zbiorczych bez worków lub zapewnienia worków biodegradowalnych.
4. Wykonawca jest zobowiązany do zapewnienia i stosowania w koszach na odpady we wszystkich pomieszczeniach kolorowych worków do odpadów segregowanych tj. PET – żółte worki, papier – niebieskie worki, zmieszane – czarne worki, szkło – zielone worki. 
5. Wykonawca zobowiązany jest do stosowania środków czystości i środków higienicznych spełniających wymagania określone w Wykazie środków, stanowiącym załącznik nr 3 do umowy.
6. Usługi sprzątania nie obejmują sprzętu teleinformatycznego.
7. Wykonawca oświadcza, że każda osoba która będzie wykonywać usługi objęte umową będzie posiadać wiedzę pod kątem zadań przewidzianych umową, wiedzę w zakresie używanych środków czystości, metod, sprzętu i urządzeń, zarządzania odpadami oraz BHP, przepisów przeciwpożarowych i ochrony środowiska.
8. Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania przepisów BHP i przeciwpożarowych oraz ponosi odpowiedzialność za wszelkie szkody i następstwa nieszczęśliwych wypadków dotyczące pracowników świadczących usługi objęte umową i osób trzecich, powstałe w związku z realizacją usług.
9. Wykonawca zobowiązany jest do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji
dotyczących działalności Zamawiającego, o których dowiedział się w trakcie realizacji niniejszej umowy, jak również do pozostawienia w stanie nienaruszonym wszelkich materiałów, z którymi z racji wykonywania umowy się zetknął.
10. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za naruszenia obowiązku, o którym mowa w ust. 9 na zasadach ogólnych określonych w Kodeksie cywilnym oraz w innych właściwych przepisach.
11. Wykonawca będzie przekazywał za pośrednictwem wiadomości e-mail wszystkie widoczne nieprawidłowości w stanie poszczególnych pomieszczeń, w szczególności:
a. o braku dostępu do pomieszczenia,
b. o przepalonej żarówce,
c. o zapchanej misce ustępowej,
d. o pozostawionych niedopałkach papierosów w koszach na śmieci,
e. o pozostawionych włączonych urządzeniach elektrycznych,
f. o awariach elektrycznych i cieknących urządzeniach c. o. oraz wod. - kan.,
g. o pozostawionych pieczątkach i cennych przedmiotach,
h. o braku dostępu do pomieszczenia.
§ 4 Przechowywanie narzędzi
Zamawiający zapewni Wykonawcy powierzchnię na składowanie narzędzi niezbędnych do wykonania przedmiotu umowy.
§ 5 Czas trwania umowy
Umowa zostaje zawarta na okres ... miesięcy tj. od dnia … 2024 roku do dnia 30 września 2028 roku.

§ 6 Wynagrodzenie
1. Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie za wykonanie objętych umową usług, wskazanych w §1 umowy.
2. Łączna maksymalna wysokość wynagrodzenia Wykonawcy za cały okres trwania umowy nie przekroczy ………………..zł brutto (słownie: …………………………………………………..), w tym podatek VAT w wysokości 23% w kwocie…. Kwota wynagrodzenia netto wynosi … zł, z zastrzeżeniem § 11.
3. Wynagrodzenie płatne będzie miesięcznie z dołu, od dnia zawarcia umowy, na podstawie faktury VAT za faktycznie wykonane usługi, według wskazanych w załączniku nr 4 do umowy cen jednostkowych brutto. Każdorazowo załącznikiem do faktury będzie zestawienie uwzględniające rodzaj wykonanych usług oraz stawki.
4. Dane do wystawienia Faktury VAT:
Miasto Poznań
Wydział Zdrowia i Spraw Społecznych
ul. 3 Maja 46
61-728 Poznań
NIP: 209-00-01-440
5. Wykonawca oświadcza że wskazany w umowie oraz na fakturach rachunek rozliczeniowy jest umieszczony na białej liście podatników podatku VAT i umożliwia dokonanie płatności z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności. W przypadku wskazania na fakturze rachunku rozliczeniowego niewymienionego na białej liście, Zamawiający dokona płatności na inny podany na białej liście rachunek rozliczeniowy Wykonawcy, a w przypadku braku rachunku rozliczeniowego na białej liście, na rachunek podany na fakturze z zastosowaniem art. 117ba § 3 pkt 2 ustawy z dnia 20 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa.
6. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za płatność po terminie określonym w umowie spowodowaną brakiem możliwości dokonania płatności z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności, w szczególności związaną z brakiem właściwego rachunku rozliczeniowego na fakturze.
7. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
8. W przypadku wystawienia faktury elektronicznej Zamawiający przyjmie od Wykonawcy ustrukturyzowane faktury elektroniczne przesłane za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania zgodnie z przepisami ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym. Zamawiający upoważnia do odbioru faktury elektronicznej wystawionej zgodnie z niniejszą umową, następującą jednostkę organizacyjną: Wydział Obsługi Urzędu Miasta Poznania. Faktura elektroniczna powinna zawierać następujące dane:
NABYWCA:
Miasto Poznań
pl. Kolegiacki 17
61-841 Poznań
NIP : 2090001440
ODBIORCA:
Wydział Zdrowia i Spraw Społecznych Urząd Miasta Poznania
ul. 3 Maja 46
61-728 Poznań
GLN 5907459620283
Numer GLN identyfikuje jednostkę organizacyjną Zamawiającego upoważnioną do odbioru faktury.
9. Zamawiający nie wyraża zgody na otrzymywanie faktur elektronicznych na innych zasadach niż określone w ustawie z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym.
10. Zamawiający oświadcza, iż jest podatnikiem podatku od towarów i usług VAT o numerze identyfikacyjnym NIP 2090001440.
11. Wykonawca nie może przenosić wierzytelności wynikających z Umowy na osoby trzecie bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego.
12. Od dnia wejścia w życie zapisów ustawy z dnia 16 czerwca 2023 r. o zmianie ustawy o podatku od towarów i usług oraz niektórych innych ustaw (Dz. U. 2023 poz. 1598), wprowadzającej termin obligatoryjnego obowiązku wystawiania faktur wyłącznie drogą elektroniczną przy użyciu Krajowego Systemu e-Faktur (dalej „KSeF”), w miejsce zapisów umowy dotyczących warunków wystawienia faktur, stosuje się  poniższe postanowienia:
a) podstawą do wystawienia przez wykonawcę faktury ustrukturyzowanej będzie obustronnie podpisany protokół odbioru częściowego/końcowego wykonania usługi,
b) faktura ustrukturyzowana w postaci elektronicznej wystawiona przy użyciu KSeF musi zawierać następujące dane zamawiającego w strukturze logicznej XSD (schema FA-2):
       - Podmiot 2 jako Zamawiający:
       Miasto Poznań
       Plac Kolegiacki 17
       61-841 Poznań
       NIP: 2090001440
       - Podmiot 3 jako Odbiorca:
        Urząd Miasta Poznania – Wydział Zdrowia i Spraw Społecznych
        ul. 3 Maja 46
61-728 Poznań,



c) zamawiający nie wyraża zgody na otrzymywanie wizualizacji faktury ustrukturyzowanej drogą mailową, skanem, faxem lub innym komunikatorem za wyjątkiem niedostępności lub awarii KSeF, zgodnie z art. 106 ne ust. 1 i 4 ustawy o podatku od towarów i usług oraz w przypadku wskazanym w ust. ust. 15 lit. e.,
d) w sytuacji wymienionej w ust. 15 lit. c, wizualizację faktury ustrukturyzowanej wraz z kodem QR oraz numerem identyfikacyjnym KSeF należy przesłać na adres mailowy: ………………………. niezwłocznie, jednakże nie później niż 3 dni po ustaniu niedostępności lub usunięciu awarii KseF,
e) wymagane umową wszelkie załączniki do faktury ustrukturyzowanej należy przesłać w dacie wpływu faktury do KSeF i nadania numeru identyfikacyjnego KSeF na adres mailowy ………………....   wraz z wizualizacją faktury ustrukturyzowanej posiadającej kod QR,
f)     wynagrodzenie, o którym mowa w § 6 pkt 2 i 3 płatne będzie przelewem w terminie do 21 dni licząc od dnia następnego po dacie wystawienia faktury ustrukturyzowanej w systemie KSeF na rachunek bankowy nr………………………………, który znajduje się w prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej w wykazie podatników VAT (tzw. białej liście podatników VAT),
g) Zamawiający dokona zapłaty wynagrodzenia należnego Wykonawcy mechanizmem podzielonej płatności w sytuacji przewidzianych zapisami ustawy o podatku od towarów i usług.
§ 7 Szkolenia i dane kontaktowe
1. Zamawiający ma prawo przeprowadzenia szkolenia Wykonawcy w zakresie:
a. ochrony danych osobowych,
b. przepisów przeciwpożarowych,
c. przepisów BHP,
d. sposobu segregacji odpadów,
e. podstaw zarządzania środowiskowego.
2. Wykonawca zobowiązany jest wyznaczyć osobę upoważnioną do stałego kontaktu oraz organizacji i nadzoru sprzątania. Wyznaczona osoba powinna pozostawać w kontakcie z Zamawiającym i być do dyspozycji od poniedziałku do piątku w godzinach od 8:00 do 16:00. Osoba ta musi być odpowiednio przeszkolona w zakresie standardów BHP i ochrony środowiska. 
3. Osobą wyznaczoną do kontaktu z Wykonawcą jest:…………………..…., nr tel. ……..………...., e-mail: ………………
Osobą wyznaczoną do kontaktu z Zamawiającym oraz nadzoru umowy jest:
….. (imię i nazwisko), nr tel. …., e-mail: …….
4. Wykonawca zobowiązuje się do stosowania i przestrzegania norm prawa powszechnego i prawa miejscowego w zakresie ochrony środowiska.
5. Wykonawca zobowiązany jest wyrzucać odpady do właściwych pojemników dostępnych przy nieruchomości.
6. Naruszenie wymogu określonego w ust. 4 i 5 skutkować będzie: 
a. obowiązkiem przywrócenia stanu środowiska do stanu zgodnego z wymogami na koszt Wykonawcy,
b. uprawnieniem do rozwiązania umowy przez Zamawiającego bez wypowiedzenia.
§ 8 Kontrola
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli wykonywania przez Wykonawcę umowy samodzielnie lub w obecności Wykonawcy, zgodnie z przepisami, dokumentami i zasadami, o których mowa w § 7 ust. 4 i 5. 
2. W przypadku stwierdzenia niewykonania lub nienależytego wykonania usług, Zamawiający sporządzi protokół według wzoru stanowiącego załącznik nr 6. do umowy. Wykonawca zobowiązany będzie do usunięcia uchybień we wskazanym w protokole terminie. 
3. W przypadku nieobecności Wykonawcy podczas kontroli, Zamawiający poinformuje Wykonawcę o sporządzeniu protokołu oraz jego treści za pośrednictwem wiadomości e-mail. 
4. Wykonawca zobowiązany jest do codziennej kontroli wiadomości e-mail otrzymanych od Zamawiającego.
§ 9 Kary umowne
1. W przypadku stwierdzenia niewykonania lub nienależytego wykonania usług, Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty Zamawiającemu następujących kar umownych:
a. za każde dwukrotne stwierdzenie i wpisanie w protokole przez Zamawiającego niewykonania czynności wykonywanych dwa razy z katalogu czynności określonych 
w załączniku nr 2, w okresie jednego miesiąca kalendarzowego – 80,00 zł,
b. za każde stwierdzenie i wpisanie w protokole przez Zamawiającego niewykonania czynności wykonywanych raz  na dwa tygodnie z katalogu czynności określonych w załączniku nr 2 – 100,00 zł,
c. za każde stwierdzenie i wpisanie w protokole przez Zamawiającego niewykonania czynności wykonywanych raz na 3 miesiące  z katalogu czynności określonych w załączniku nr 2 – 120,00 zł, 
d. za każdy przypadek niezastosowania środka czystości spełniającego wymagania określone w załączniku nr 3 – 300,00 zł, 
2. W przypadku nieprzedłożenia przez Wykonawcę oświadczeń, o których mowa w § 12 ust. 1 lub wystąpienia niezgodności w zakresie liczby zatrudnionych osób, Zamawiający będzie miał prawo do naliczenia kar umownych w wysokości 3% wartości wystawionej faktury.
3. Wykonawca zobowiązany jest zapłacić karę umowną w wysokości 0,5% wynagrodzenia brutto określonego w § 6 ust. 2 umowy, w przypadku braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty wynagrodzenia należnego Podwykonawcom z tytułu zmiany wynagrodzenia, o której mowa w art. 439 ust. 5 ustawy Pzp, za każdy dzień zwłoki w dokonaniu płatności.

4. Zamawiający ma prawo potrącić należność z tytułu kary umownej z wynagrodzenia Wykonawcy. O tym fakcie Zamawiający niezwłocznie powiadomi Wykonawcę na piśmie.

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odszkodowania na zasadach ogólnych, przewyższającego wartość kar umownych.

6. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania usług, Zamawiający może zlecić ich wykonanie innemu podmiotowi na koszt Wykonawcy oraz żądać kar umownych określonych 
w ust.1.

7. Zamawiającemu przysługuje prawo rozwiązania umowy z zachowaniem 14-dniowego okresu wypowiedzenia, zachowując prawo do naliczania kar umownych, w przypadku gdy wartość kar umownych przekroczy 10% wartości umowy określonej w § 6 ust 2. 

8. Łączna wysokość kar umownych jakie Zamawiający naliczy Wykonawcy nie może przekroczyć 15% wynagrodzenia brutto określonego w § 6 ust 2.

9. Zamawiającemu przysługuje prawo rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym gdy:

a.  zostanie ogłoszona upadłość lub rozwiązanie firmy Wykonawcy,

b.  zostanie wydany nakaz zajęcia majątku Wykonawcy.

10. Wykonawca odpowiada za szkody spowodowane przez swoich pracowników podczas wykonywania usługi.

11. W przypadku odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% maksymalnej wartości brutto umowy, określonej w § 6 ust. 2.

12. Maksymalny limit kar umownych nie może przekroczyć 25% wynagrodzenia Wykonawcy brutto, o którym mowa w §6 ust.2 umowy. 

§ 10 Odstąpienie od umowy
W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy.
§ 11 Waloryzacja 
1. W związku z art. 439 ustawy Pzp, dopuszcza się możliwość zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, która może zostać dokonana, gdy w okresie obowiązywania umowy nastąpi zmiana ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją przedmiotu umowy.
2. W przypadku, gdy ceny materiałów lub inne koszty związane z realizacją umowy ulegną zmianie o co najmniej 5 % w stosunku do tych cen i kosztów z daty złożenia oferty w odniesieniu do odpowiedniego komunikatu Prezesa GUS o wskaźniku cen i usług, wynagrodzenie należne Wykonawcy ulegnie odpowiedniej zmianie (zwiększeniu lub zmniejszeniu). 
3. Początkowy termin waloryzacji wynagrodzenia to pierwszy dzień 7 miesiąca realizacji umowy. Waloryzacja nie działa wstecz, co oznacza, że nie znajduje ona zastosowania w stosunku do wypłaconego już wynagrodzenia przed datą pierwszej waloryzacji. W przypadku umowy zawartej po upływie 180 dni od dnia upływu terminu składania ofert, początkowym terminem ustalenia zmiany wynagrodzenia jest dzień otwarcia ofert.
4. Kolejna waloryzacja ma miejsce począwszy od daty pierwszej waloryzacji wskazanej w ust. 3, co 6 miesięcy (na pierwszy dzień kolejnego miesiąca następującego po tym okresie).
5. Maksymalna wysokość zmiany wynagrodzenia należnego Wykonawcy w związku z waloryzacją wynagrodzenia nie może przekroczyć 5 % wartości wynagrodzenia brutto za wykonanie umowy, o którym mowa w § 6 ust. 2. 
6. Wykonawca, wnosząc o waloryzację wynagrodzenia umownego, zobowiązany jest do przedstawienia szczegółowego uzasadnienia, wskazującego:
a. jakie ceny i koszty związane z realizacją umowy wzrosły w stosunku do cen i kosztów z daty złożenia oferty wraz z odniesieniem się do odpowiednich komunikatów Prezesa GUS na temat wskaźników cen i usług,
b. dlaczego ww. zmiana wpływa na koszt realizacji umowy (np. wzrost cen niezakupionych jeszcze materiałów),
c. kwoty o jaką zmienił się koszt wykonania umowy, w związku ze zmianą cen i kosztów związanych z realizacją umowy wraz z uzasadnieniem. 
7. Wynagrodzenie należne Wykonawcy zostanie zmienione w wysokości kwoty, o której mowa w ust. 6 lit. c., z zastrzeżeniem maksymalnej kwoty zmiany wynagrodzenia określonej w ust. 3 oraz w wysokości proporcjonalnej do wpływu zmian wskaźników na koszty wykonania umowy, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. 
8. W przypadku wątpliwości w zakresie przedstawionych informacji każda ze Stron może żądać uzupełnienia, poprawienia informacji przedstawionych przez drugą Stronę wnioskującą o zmianę wynagrodzenia wynikającą z jego waloryzacji.
9. W przypadku uwzględnienia wniosku Wykonawcy w zakresie waloryzacji wynagrodzenia, wynagrodzenie Wykonawcy zostanie przeliczone proporcjonalnie do wzrostu tych kosztów. Wykonawca zobowiązany jest do aktualizacji stawek określonych w załączniku nr 5 do umowy. Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione zgodnie z powyższymi postanowieniami, zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego Podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania Podwykonawcy, jeżeli łącznie spełnione są następujące warunki:
a. przedmiotem umowy są dostawy lub usługi,
 b. okres obowiązywania umowy przekracza 6 miesięcy.
W trakcie umowy Wykonawca może wystąpić do Zamawiającego z wnioskiem o zmianę ceny w przypadku gdy warunki rynkowe spowodują zmiany ceny składników cenotwórczych mających wpływ na cenę o więcej niż 5% w odniesieniu do cen obowiązujących w terminie składania ofert.
10. We wniosku Wykonawca obowiązany jest wykazać wpływ zmiany cen rynkowych składników cenotwórczych na cenę oferty.
11. W związku z art. 436 pkt 4 lit. b) ustawy Pzp, Zamawiający przewiduje możliwość zmiany wysokości cen jednostkowych, określonych w załączniku nr 5 do umowy, w przypadku zmiany powszechnie obowiązującego prawa w zakresie: 
a. stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego,

b. wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, 

c. zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub ubezpieczenie zdrowotne,

d. zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych, 
     jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę i jeżeli jedna ze Stron umowy, zwróciła się o wprowadzenie zmiany cen jednostkowych w terminie 30 dni od daty wejścia w życie przepisów, uzasadniających wprowadzenie zmiany.
12. Zmiany o których mowa w ust. 12 będą przeprowadzone:
a. w przypadku zmiany o której mowa w ust. 12 lit. a, c i d - zarówno z inicjatywy Zamawiającego jak i na wniosek Wykonawcy,

b. w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 12 lit. b - wyłącznie na pisemny wniosek Wykonawcy.
13. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 12 lit. a. podwyższenie lub obniżenie cen jednostkowych następuje jedynie w zakresie wartości należnego podatku od towaru i usług. Zmiany nie będą obejmować zmian ceny stanowiącej podstawę ustalenia wymiaru podatku od towaru i usług, czyli ceny netto.
14. W przypadku zmian, o których mowa w ust. 12 lit. b, c i d Wykonawca zobowiązany jest do załączenia do wniosku, o którym mowa w ust. 13 następujących dokumentów: 
a. analizy wpływu zmian, o których mowa w ust. 12 lit. b, c i d na koszty realizowanego zamówienia wraz z strukturą ponoszonych kosztów wynagrodzeń jednostkowych, 

b.  struktury zatrudnienia z podaniem stanowisk pracy oraz wysokości zarobków, z wyłączeniem danych osobowych pracowników.
15. W przypadku uwzględnienia wniosku Wykonawcy w zakresie zwiększenia cen jednostkowych, wynagrodzenie Wykonawcy zostanie przeliczone proporcjonalnie do wzrostu tych kosztów. Wykonawca zobowiązany jest do aktualizacji cen podanych w załączniku nr 5 do umowy.
§ 12 Pracownicy
1. Na podstawie art. 95 ust. 1 ustawy Pzp. Zamawiający wymaga, by Wykonawca zatrudniał na podstawie stosunku pracy wszystkie osoby przewidziane do realizacji umowy, wykonujące prace określone w § 1 ust. 1 lit. a-d oraz osobę, o której mowa w § 7 ust. 2 i 3.
2. W czasie wykonywania niniejszej umowy, Wykonawca załączać będzie raz w miesiącu, do każdej faktury oświadczenie o ilości osób zatrudnionych na podstawie umowy o pracę, wykonujących czynności określone w § 1 ust. 1 lit. a-d oraz w § 7 ust. 2 i 3 oraz na każde żądanie Zamawiającego (nie częściej niż raz na kwartał) do przedłożenia oświadczenia 
o niezaleganiu z wypłatą wynagrodzenia na dzień złożenia oświadczenia.
3. Wykonawca jest zobowiązany najpóźniej w dniu podpisania umowy do przedłożenia wykazu osób, które będą wykonywać usługi określone w § 1. W przypadku każdej zmiany osób Wykonawca jest zobowiązany przesyłać zaktualizowany wykaz osób w formie elektronicznej Zamawiającemu, najpóźniej 2 dni robocze przed obowiązywaniem nowego wykazu.
§ 13 Powierzenie części zamówienia
1. Zamawiający zastrzega obowiązek osobistego wykonania przez Wykonawcę usług sprzątania oraz nadzoru nad świadczeniem przedmiotowej usługi. 

2. Zamawiający dopuszcza możliwość korzystania przez Wykonawcę z Podwykonawców przy wykonywaniu części przedmiotu umowy.
3. Wykonawca zamierza powierzyć realizację zamówienia następującym Podwykonawcom: - …………………………. w zakresie: …………………………. (wypełnić, jeśli dotyczy).
4. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za działania, uchybienia i zaniedbania swoich podwykonawców, tak jak gdyby były to działania, uchybienia lub zaniedbania samego Wykonawcy.
5. Niewykonanie jakiejkolwiek części umowy przez podwykonawcę nie zwalnia Wykonawcy z jego zobowiązań wynikających z umowy.
6. Umowa o podwykonawstwo nie może zawierać postanowień kształtujących prawa i obowiązki podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowień dotyczących warunków wypłaty wynagrodzenia, w sposób dla niego mniej korzystny niż prawa i obowiązki Wykonawcy, ukształtowane postanowieniami umowy zawartej między Zamawiającym a Wykonawcą.
§ 14 Elektromobilność
1. Wykonawca oświadcza, iż we flocie pojazdów samochodowych (w rozumieniu art. 2 pkt 33 ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym) użytkowanych przy wykonywaniu zadania publicznego zleconego przez Zamawiającego będzie dysponował odpowiednim udziałem pojazdów elektrycznych lub napędzanych gazem ziemnym,  w momencie konieczności spełnienia postanowień ustawy z dnia 11 stycznia 2018 r. o elektromobilności i paliwach alternatywnych – (dot. udziałów pojazdów elektrycznych lub napędzanych gazem ziemnym, w rozumieniu art. 2 pkt 12 i 14 ww. ustawy, w ramach wykonywania zadań publicznych zlecanych przez jednostkę samorządu terytorialnego), o ile wykonanie zadania publicznego wymaga dysponowania pojazdami samochodowymi.
2. Wykonawca oświadcza, iż wykonywanie przedmiotu umowy wymaga/nie wymaga
 od niego dysponowania pojazdami samochodowymi w rozumieniu wskazanym w ust. 1 powyżej 
i Wykonawca do realizacji zadania będzie się posługiwać następującą liczbą pojazdów samochodowych …….., z czego ………. to pojazdy samochodowe elektryczne lub napędzane gazem ziemnym, w tym ….. samochód/y elektryczne oraz ….. samochód/y napędzane gazem ziemnym.
3. Wykonawca niezwłocznie poinformuje Zamawiającego w drodze pisemnej lub wiadomości elektronicznej w przypadku zmiany stanu faktycznego w tym zakresie. 
§ 15 Dane osobowe
1. Dane osobowe reprezentantów Stron będą przetwarzane w celu wykonania umowy.
2. Każda ze Stron oświadcza, że jest administratorem danych osobowych osób dedykowanych do realizacji Umowy i zobowiązuje się udostępnić je Stronom umowy, wyłącznie w celu i zakresie niezbędnym do jej realizacji, w tym dla zapewniania sprawnej komunikacji pomiędzy Stronami.
3. Dane, o których mowa w punkcie poprzedzającym, w zależności od rodzaju współpracy, mogą obejmować: imię i nazwisko pracownika, zakład pracy, stanowisko służbowe, służbowe dane kontaktowe (e-mail, numer telefonu) oraz dane zawarte w dokumentach potwierdzających uprawnienia lub doświadczenie zawodowe. 
4. Każda ze Stron zobowiązuje się zrealizować tzw. obowiązek informacyjny administratora wobec ww. osób, których dane udostępnione zostały Stronom w celu realizacji Umowy, poprzez zapoznanie ich z informacjami, o których mowa w art. 14 RODO (tzw. ogólne rozporządzenie o ochronie danych). 
5. Informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez Zamawiającego znajdują się pod adresem: https://www.poznan.pl/klauzuladlakontrahenta/

 HYPERLINK ""
.
6. Informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez Wykonawcę znajdują się pod adresem: ………………….lub zawarto w załączniku 8 do umowy.
§ 16 Przepisy końcowe
1. W przypadku ewentualnych sporów mogących powstać pomiędzy Stronami na tle wykonywania postanowień umowy, Strony dążyć będą do ich ugodowego rozwiązywania. 
W przypadku braku możliwości takiego rozwiązania ewentualnego sporu, Strony poddają się rozstrzygnięciu Sądowi właściwemu miejscowo dla siedziby Zamawiającego
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową, mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, o ile Prawo zamówień publicznych nie stanowi inaczej.
3. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, w tym jeden dla Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy.
załączniki:
1. Załącznik nr 1 – Szczegółowy wykaz powierzchni 
2. Załącznik nr 2 – Szczegółowy zakres czynności oraz częstotliwość ich wykonywania
3. Załącznik nr 3 – Wykaz środków czystości
4. Załącznik nr 4 – Formularz ofertowy Wykonawcy 
5. Załącznik nr 5 – Protokół
6. Załącznik nr 6 – Wykaz pracowników
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