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Zatacznik nr 4

Opis Przedmiotu Zamdwienia

na Przeprowadzenie testowania walidacyjnego platformy CAISE i ocene jej jakosci uzytkowej w
ramach projektu: Chmurowa platforma (CAISE) do wytwarzania uniwersalnych ustug inteligentnych
dla réznych obszaréw zastosowan

1) Informacje ogélne/Cel projektu

Przedmiotem zamdwienia jest udziat firmy informatycznej w projekcie CAISE w roli Podwykonawcy.
Zamawiajgcym a jednoczesnie Wykonawcy projektu jest Politechnika Gdanska. Gtéwnym zadaniem
firmy jest testowanie i ocena jakosci rozwijanej platformy CAISE (metodyka DevOps) od poziomu
dojrzatosci technologicznej TRL6 do poziomu TRLY z punktu widzenia mozliwosci jej wykorzystania w
zadanych sektorach dziatalnosci publicznej.

Projekt CAISE zostat przygotowany w ramach programu IPCEI-CEl przez Politechnike Gdariska (dalej:
PG lub Zamawiajacy) jako majgcy na celu rozwdj ustug chmurowych z wykorzystaniem sztucznej
inteligencji przeznaczonych do wspomagania budowy ustug i aplikacji chmurowych w celu
zwiekszenia cyfryzacji takich sektoréw dziatalnosci publiczne;j.

Z uwagi na wymagania programu IPCEI-CEl, przedmiot zamodwienia zostat podzielony na 3 czesci,
bowiem w ramach projektu wymagany jest udziat 3 podwykonawcdéw — 3 firmy, kazda funkcjonujgca
w innym sektorze dziatalnosci publicznej. Zaktada sie wybdr podwykonawcéw z nastepujgcych
sektoréw (domen):

1. wymiar sprawiedliwosci,

2. oswiata

3. Podwykonawca z sektora ochrony zdrowia zostat wytoniony w ramach przeprowadzonego
postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego oznaczonego numerem
ZP/307/022/U/23.

Podwykonawcy dostarczg cyfrowych danych sektorowych wymaganych w procesie uczenia
maszynowego do weryfikacji i udoskonalenia ustug chmurowych opracowanych przez Wykonawce
na podstawie danych generycznych oraz zweryfikujg funkcjonalnos¢ platformy poprzez realizacje
przypadkow uzycia (use cases) zbudowanych o takie udoskonalone ustugi.

Pojecia kluczowe:

Platforma CAISE — gtéwny produkt projektu CAISE, infrastruktura chmurowa na poziomie ustug Paas,
wspomagajgca zarowno rozwdj ustug inteligentnych z zakresu analizy tresci dokumentéw cyfrowych
jak tez budowe aplikacji sektorowych z wykorzystaniem takich ustug. Platforma powstanie na bazie
chmury TASKcloud dostepnej w Cl TASK Politechnika Gdanska. Innowacyjnoscia rozwigzania jest
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integracja nowoczesnych technologii chmury obliczeniowej, Big Data oraz sztucznej inteligencji (Al)
wraz z wykorzystaniem obliczen duzej skali (HPC), a takze mozliwo$¢ dopasowania zasobdow
obliczeniowych do realizowanych ustug, w celu efektywnego ich wykonania.

Ustugi chmurowe platformy CAISE (jej funkcjonalnos$¢) dotyczg trzech kategorii ustug:

e Xaas, gdzie Xe{l,P,S}; Xe{(l)nfrastructure as a Servce, (P)latform as a Service, (S)oftware
as a Sevice} - to podstawowe warstwy ustug chmury obliczeniowej zwigzane z
infrastrukturg fizyczng chmury TASKcloud (laaS), infrastrukturg wspomagajgca
wytwarzanie ustug i aplikacji na tej chmurze (PaaS) oraz z zapewnieniem dostepu do
wytworzonych aplikacji (SaaS) oraz ich wykonanie w srodowisku chmurowym.

e Yaa$, gdzie YE{NLP/IP,ML}; s3 to ustugi przetwarzania dokumentéw (tekstow (NLP) i
obrazéw (IP)) cyfrowych dotyczacych jezyka polskiego wspomaganych ustugami uczenia
maszynowego (ML), tworzone z wykorzystaniem metod sztucznej inteligencji oraz ogdlnie
dostepnych zbioréw danych. Tego typu ustugi zorientowane na konkretny sektor
zastosowan oznaczono przez Y(sektor)aasS.

e ZaaS$, gdzie Ze{Ma(nagement), Mo(nitoring), Q(uality,) R(eporting)} ={Ma, Mo, Q, R}; s3
to ustugi wspomagajgce funkcjonowanie platformy umozliwiajgce jej uzytkownikom
przyjazne i efektywne korzystanie z ustug typu X i Y, a takze wspierajgce procesy oceny
jakosci ustug oraz uzytecznosci platformy. Tego typu ustugi dotyczg wspomagania
zarzadzania uzytkownikami i danymi (Ma), jak réwniez monitorowania i raportowania
przebiegu realizacji procesdow wytwarzania (Mo oraz R), a takze oceny jakosci modeli,
ustug i tworzonych na platformie aplikacji (Q).

Przypadki uzycia (use cases) definiujg wybrane sytuacje, majgce miejsce w rozwazanych obszarach
dziatalno$ci publicznej, ktére wymagajg odpowiedniego postepowania, a ktdre mogg by¢ finalnie
przedstawione jako realizacja wybranych ustug Y, Z. Bedg one okreslane na podstawie rzeczywiscie
wykonywanych czynnosci w konkretnym sektorze dziatalnosci cztowieka. W naszym przypadku, kazda
sytuacja jest opisana poprzez odpowiednie dane (dokumenty) z nig zwigzane, zas dziatania wskazuja
na czynnosci zwigzane z ich analizg w celu okreslenia odpowiedniej relacji przyczynowo skutkowe;j.
Przypadki uzycia sg niezbedne do testowania funkcjonalnosci oraz jakosci dziatania platformy CAISE.

Metodyka DevOps — aktualna i popularna metodyka (kultura) wytwarzania platformy i chmurowej
polegajgca na ciggtym wykorzystaniu technik (Cl/CD) umozliwiajgcej jej testowanie oraz badaniu jej
uzytecznosci w réznych zastosowaniach przy wykorzystaniu uzytkownikow z réznych sektoréw
dziatalnosci publicznej. Polega na cyklicznym rozwoju platformy na dwéch poziomach: wyzszym -
cyklach technologicznych zapewniajacym przejscie do kolejnego poziomu gotowosci technologicznej
oraz nizszym cyklach funkcjonalnych polegajgcym na rozbudowie ustug platformy (jej funkcjonalnosci
i jakosci) na danym poziomie technologicznym.

Model oceny jakosci — okreslajg atrybuty, charakterystyki oraz metryki jakosci oraz procedury

pozwalajgce na wyznaczanie tych metryk jakosci na podstawie ciggtego monitorowania procesu
(Cl/CD) wytwarzania platformy. Metryki te beda $ledzone i analizowane na biezgco (ustugi typu Z) w
celu oceny postepow rozwoju platformy na podstawie oceny jej zachowania sie dla réznych
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przypadkow uzycia. Podstawowe metryki jakosci to: funkcjonalnosé — rozumiana jako dostepne i
niezbedne funkcje platformy zapewniajace realizacje jej podstawowych zadan, wydajnos¢ platformy
okreslana przez $rednie czasy wykonania poszczegdlnych ustug na tej platformie, uzytecznosc
platformy jako stosunek liczby ustug wykorzystywanych do liczby wszystkich oferowanych ustug, Z
oferowanych na platformie, wiarygodnos¢ platformy jako stosunek liczby wyeliminowanych
probleméw do liczby zgtaszanych problemdw podczas rozwoju platformy oraz dojrzato$¢ platformy w
zadanym czasie jako stosunek liczby dostepnych ustug w poprzednim cyklu wytwarzania do liczby
wszystkich ustug dostepnych i nowo utworzonych w nastepnym cyklu, jak réwniez przyjaznosé
mierzona tatwoscig wykorzystania platformy poprzez oferowane jej interfejsy, satysfakcjonujgce jej
uzytkownikow.

Uwarunkowania:

Przedmiot zamdwienia bedzie finansowany ze srodkéw projektu CAISE w przypadku jego pozytywne;j
akceptacji przez Jednostke finansujacg projekt. Wytonienie 3 podwykonawcow jest konieczne, po
jednym w poszczegdlnych branzach w celu spetnienia wymagan metodyki DevOps. W przypadku
nieuzyskania finansowania projekt nie bedzie realizowany i postepowanie przetargowe zostanie
uniewaznione, jesli zostanie zainicjowane czy rozstrzygniete przed decyzjg jednostki finansujgce;j.

kody CPV: 72230000-6 Petna nazwa: Ustugi w zakresie rozbudowy oprogramowania

2) Zakres zlecanych gtéwnych prac

Testowanie i walidacja platformy CAISE przez Podwykonawce odbedzie sie poprzez realizacje na tej
platformie réznych prac zwigzanych z dziatalnoscig podwykonawcy/firmy w danym sektorze. Zaktada
sie koniecznos¢ realizacji nastepujgcych zadan:

- budowa przy pomocy technik CI/CO oraz przy wykorzystaniu platformy CAISE ustug
sektorowych typu Y(sektor)=Y(sektor)aaS, gdzie sektore{Wymiar Sprawiedliwosci, Ochrona Zdrowia,
Osdwiata}; bazujac na ustugach YaaS. W praktyce oznacza to wykorzystanie metody tworzenia
ustug YaaS z uwzglednieniem zaproponowanego przez firmy zbioru danych: uczacych oraz
sprawdzajacych. Taki zbiér danych dostarczy kaidy z Podwykonawcéw z wtasnego sektora
zastosowan.

- realizacja na platformie CAISE wskazanych przypadkéw uzycia ztozonych z dostepnych na
niej ustug chmurowych. Liczba rozpatrzonych przypadkéw dla danego sektora powinna nie by¢
mniejsza niz 3. Celem wykonania tych scenariuszy jest sprawdzenie zaréwno poprawnosci dziatania
realizowanych ustug jak i zadanej funkcjonalnosci oraz jakosci tej platformy oraz jej dalszego
udoskonalania.

- tworzenie raportdw oceny kolejnych etapéw rozwoju platformy CAISE (stosujgcych
metodyke DevOps oraz techniki CI/CD) w momentach uzyskiwania przez nig akceptowalnosci
kolejnych poziomdéw gotowosci technologicznej, tzn. od TRL6 do TRL 9, a takze sporzadzenie finalnego
raportu wraz ze wskazaniem zmian jej metryk jakosciowych w kolejnych etapach jej rozwoju.

Punktem wyjsciowym do realizacji zlecanych powyzej zadan jest dostepnosé platformy CAISE na
poziomie technologicznym TRL 6 (istnienie prototypu), co zapewnia Zamawiajacy (Wykonawca
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projektu). Poziom TRL 6 oznacza zintegrowanie chmury TASKcloud z wymaganym otwartym
oprogramowaniem na poziomie laaS oraz PaaS (HPC oraz Kubernetes, GitLab, Prometheus, Keycloack,
itp.). Tego typu oprogramowanie jest rozwijane na $wiecie ijego rozwdj jest sledzony przez
Zleceniodawce. Na tej podstawie zostanie zademonstrowany prototyp platformy CAISE wraz z paleta
ustug Y, Z.

Zadaniem podwykonawcéw jest wiec udziat w dalszym rozwoju platformy CAISE zgodnie z metodyka
DevOps, zaréwno poprzez budowe ustug typu Y(sektor), jak tez poprzez implementacje
zaproponowanych przez nich przypadkéw uzycia, a takze sporzadzania raportéw z przebiegu tych
zadan w celu przedstawienia oceny funkcjonalnosci i jakosci platformy. Zaktada sie udziat
Podwykonawcow w projekcie CAISE po pierwszym roku jego realizacji przez Zamawiajgcego, przez
nastepne 1.5 roku, az do konca projektu.

Poza tym zakres zamdwienia obejmuje wykonanie nastepujacych zadan dodatkowych przez
Podwykonawcéw:

1. Zapoznanie sie z mozliwosciami budowanej platformy CAISE oraz wykorzystywanej metodyki
jej wytwarzania i wdrazania ustug poprzez uczestnictwo w szkoleniu oferowanym przez
Zamawiajgcego

2. Dostarczenie wymaganej klasy dokumentéw cyfrowych (pochodzacych z wtasnych zrédet
rzeczywistych i syntetycznych stanowigcych dokumenty tresciowe w jezyku polskim, z
wytgczeniem dokumentdéw pochodzacych z Internetu ) wymaganych do budowy ustug
Y(sektor). W celu zintegrowania informacji pochodzacych z wielu Zrédet oraz dla zapewnienia
bezpieczenstwa danych zostanie wykorzystana metoda uczenia sfederowanego.
Przetworzenie danych wrazliwych powinno zosta¢ dokonane przez Podwykonawce (na
infrastrukturze (bezposrednio lub posrednio) nalezgcej do Zamawiajgcego za pomocag
algorytmow sztucznej inteligencji oraz procedur ktérych wtascicielem jest réwniez
Zamawiajgcy. Wszelkie koszty zwigzane z pozyskaniem danych oraz ich przetwarzaniem
zgodnie z obowigzujgcym prawem lezg po stronie Podwykonawcy (zgodnie z
rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 .
w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE. L. 2 2016 r. nr 119, str. 1; zm.: Dz. U. UE.L. z
2018 r. Nr 127, str. 2)).

3. Zapewnienie Zamawiajgcemu dostepu do danych niezbednych do zrealizowanych ustug
sektorowych. Powstajgce repozytorium ustug (modeli) oraz generycznych danych uczacych, a
takze platforma CAISE sg dostepne w trybie open science i mozliwe do wykorzystania przez
rézne zainteresowane strony.

4. Przyjeta metoda testowania ustug i platformy oraz oceny jej jakos$ci powinna by¢ zgodna ze
sztukg inzynierii oprogramowania. Wyznaczenie wartos$ci metryk jakosci na podstawie
wynikéw przebiegu proceséw rozwoju platformy CAISE oraz sporzgdzanie raportéw ze
wszystkich zrealizowanych cykli wytwarzania, w tym raportu koricowego, powinna by¢ zgodna
ze standardami jakosci I1SO.
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