Rawa Mazowiecka 2023-02-02

Zamawiajacy:
Miasto Rawa Mazowiecka
Pl. Marszatka J6zefa Pitsudskiego 5
96-200 Rawa Mazowiecka
Do wiadomosci

- wszyscy uczestnicy postepowania

Nasz znak: EIS.271.2.2024.AR

WYJASNIENIA (nr 1) ZWIAZANE Z TRESCIA SWZ

W odpowiedzi na wniosek potencjalnego Wykonawcy o wyjasnienie tresci SWZ w postepowaniu o
udzielenie zamoéwienia publicznego nr 880252 pn. ,Zakup i utrzymanie zintegrowanego systemu
zarzadzania o$wiatg udostepnionego na Platformie Edukacyjnej - rawska eOswiata”, Zamawiajqcy -
Miasto Rawa Mazowiecka na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zaméwienn publicznych (Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 ze zm.) udostepnia ponizej tres¢ zapytan wraz z
wyjasnieniami:

Pytanie 1

Kontekst: Zatqcznik nr 1 do SWZ — Opis przedmiotu zamdwienia (OPZ); XVIIl. System stofowkowo-
magazynowy, System umozliwia: 2) przypisanie dokumentom konta ksiegowe, klasyfikacje budzetowgq, a
takze zaimportowanie dokumentéow pojedynczo Ilub zbiorczo oraz zapamietanie w szablonie
wprowadzonych ustawien. (strona 29)

Czy Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie, w ktorym przypisywanie kont ksiegowych oraz klasyfikacji
budzetowej jest realizowane w systemie finansowo-ksiegowym?

Odpowiedz 1: Zamawiajacy akceptuje takie rozwigzanie.

Poniewaz Zamawiajgcy zamawia rowniez program do obstugi finansowo — ksiegowej to dopuszczalne jest
zastosowanie rozwigzania, w ktérym przypisywanie kont ksiegowych oraz klasyfikacji budzetowej jest
realizowane w systemie finansowo — ksiegowym, jesli rozwigzanie takie nie wptywa na te funkcjonalnosé.
Poza tym, zgodnie z pkt. XXIl OPZ (s. 32), Zamawiajacy dopuszcza mozliwos$¢ faczenia poszczegdlnych
funkcjonalnosci w ramach jednej aplikacji, badz stosowanie wielu aplikacji/modutéw jesli zachowane sa
przeptywy informacji pomiedzy zaproponowanymi aplikacjami.

Pytanie 2

Kontekst: Zatgcznik nr 1 do SWZ — Opis przedmiotu zamowienia (OPZ); V. System obsfugi finansowo-
ksiegowej, System umozliwia: 4) bezplikowq wymiane danych z systemem centralizujgcym VAT (strona 9)
oraz XXIl. Przeptywy informacji pomiedzy modutami, przekazywanie ewidencji VAT i JPK do systemu
obstugi centralnego VAT-u (strona 32)

Czy Zamawiajgcy oczekuje bezplikowej integracji z systemem centralizujgcym VAT? Przedmiot zaméwienia
nie obejmuje takiego systemu i tym samym powyisze wymaganie znaczaco zwieksza koszty
proponowanego rozwigzania, ktére ze wzgledu na specyfike aplikacji wymusza wdrozenie dodatkowo
modutu centralizujgcego VAT. Standardowo aplikacja finansowa Wykonawcy generuje pliki JPK_V7M w
ukfadzie zgodnym z rozporzadzeniem oraz w wersji w szczegétowosci do groszy.



Odpowiedz 2: Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie bezplikowe jak i plikowe.

Ze wzgledu na ryzyko poniesienia nieuzasadnionych kosztéw Zamawiajgcy dopuszcza zaréwno bezplikowg
jak i plikowg wymiane danych z systemem obstugi centralnego VAT jesli wygenerowany plik spetnia wymogi
dla plikdw scentralizowanego VAT.

Pytanie 3

Kontekst: Zatqcznik nr 1 do SWZ — Opis przedmiotu zamdwienia (OPZ); V. System obstugi finansowo-
ksiegowej, System umoiliwia w zakresie dotyczqcym obstugi finansowo-ksiegowej: 18) wprowadzanie
wyciggéw bankowych, wraz z mozliwosciq importu wyciqgéw w formacie MT940 z bankéw (ING, PKO BP,
PeKaO SA, Millenium, Bank Spétdzielczy z grupy BPS lub SGB) (strona 10) oraz Import wyciggow bankowych
i raportu ptatnosci masowych, System umozliwia: 1) Import wyciqgéw bankowych dotyczy formatu MT940
dla wybranych Bankéw (ING, Millenium, PKO BP, PKO SA oraz wybrane banki spdtdzielcze, 7. Import raportu
ptatnosci masowych dotyczy formatu SIMP (Owi2) oraz dla PKO BP (w pliku MT940) (strona 11)

Prosimy o doprecyzowanie dot. plikdéw MT940: z jakiego banku bedzie korzystat Zamawiajgcy?
Odpowiedz 3: Bankiem Zamawiajgcego jest Bank Spoétdzielczy w Biatej Rawskiej.

Pytanie 4

Kontekst: Zatqcznik nr 1 do SWZ — Opis przedmiotu zamdwienia (OPZ); Ill. Planowanie i zatwierdzanie
organizacji oraz zarzqdzania budietem (wraz z systemem raportowania), System umoZliwia: 27) na
podstawie zgromadzonych danych przygotowywanie wydrukdw dla poszczegdlnych jednostek oswiatowych,
jak i zbiorczo: {...) (strona 7)

Roczne sprawozdanie Rb-UN aktualnie nie jest juz wymagane i tym samym nie jest juz sporzgdzane przez
jednostki o$wiatowe. Czy w zwigzku z tym Zamawiajacy wykresdli wymaganie jego obstugi w systemie dla
oswiaty?

Odpowiedz 4: Zamawiajacy zgadza sie na wykreslenie sprawozdania Rb-UN z listy sprawozdan wymaganych
przez system do Planowania i zatwierdzania organizacji oraz zarzqdzania budzetem (wraz z systemem
raportowania).

Pytanie 5

Kontekst: Zatgcznik nr 1 do SWZ — Opis przedmiotu zamdwienia (OPZ); Opis przedmiotu zamdwienia (OPZ);
Ill. Planowanie i zatwierdzanie organizacji oraz zarzqdzania budzetem (wraz z systemem raportowania),
System umozliwia: System umozliwia: 27) na podstawie zgromadzonych danych przygotowywanie
wydrukéw dla poszczegdinych jednostek oswiatowych, jak i zbiorczo: (...) (strona 7)

Sprawozdanie finansowe bilans skonsolidowany jest przygotowywane na poziomie jednostki
samorzadowej. Czy w zwigzku z tym Zamawiajacy zrezygnuje z wymogu jego przygotowywania przez
jednostki oswiatowe w systemie dedykowanym do zarzadzania oswiatg?

Odpowiedz 5: Zamawiajgcy rezygnuje z funkcjonalnosci przygotowywania bilansu skonsolidowanego przez
system do Planowania i zatwierdzania organizacji oraz zarzqdzania budietem (wraz z systemem
raportowania).

UWAGA:

W zwiagzku z odpowiedziami udzielonymi na pytania nr 4 i nr 5 w zataczniku nr 1 do SWZ — Opis
przedmiotu zamoéwienia (OPZ) Ill. Planowanie i zatwierdzanie organizacji oraz zarzqdzania budietem
(wraz z systemem raportowania) (s. 7) pkt 27 otrzymuje brzmienie:



»27) na podstawie zgromadzonych danych przygotowywanie wydrukéw dla poszczegdinych jednostek
os$wiatowych, jak i zbiorczo:

e projektu i planu finansowego,

e wniosku o zmiane planu,

e sprawozdan: Rb-27s, Rb-28s, Rb-Z, Rb-N, Rb-ZN, RB-UZ, Rb-NWS, Rb-27ZZ, Rb-50, Rb-34s,

e sprawozdan finansowych: bilans, rachunek zyskéw i strat, zestawienie zmian w funduszu;”

Pytanie 6
Kontekst: Zatgcznik nr 3 do SWZ — Wzér umowy; §1 ust. 89

Wykonawca zauwaza, ze Zamawiajgcy powotuje sie w §1 ust. 8 i 9 na ust. 6 pkt 1 i ust.6 pkt 2. Odwotania
powinny by¢ odpowiednio do ust. 7 pkt 1 i ust. 7 pkt 2. Prosimy zatem o skorygowanie zapisu.

Odpowiedz 6: Uwzgledniono - omytka pisarska

Pytanie 7
Kontekst: Zatqcznik nr 3 do SWZ — Wzor umowy; §2 ust. 2i 3

Ze wzgledu na obowigzki Zamawiajgcego wynikajgce z art. 439 (umowa na ustuge i dostawe na okres ponad
6 miesiecy) dotyczace klauzul waloryzacyjnych ust. 2 i 3 powinny zosta¢ odpowiednio zmienione.
Wykonawca proponuje, by waloryzacja dotyczyta wynagrodzenia za etap Il i lll. To oznacza, ze byloby
mozna wnies¢ zadanie zmiany wynagrodzenia dwa razy w trakcie obowigzywania umowy — w miesigcach
wystawienie faktur za wykonanie umowy, ale nie wczesniej niz po dniu opublikowania odpowiednio
wskaznika GUS za czerwiec

2024 i wrzesien 2025. Jednoczes$nie w obu wypadkach musiatby zaistnieé np. ponad 5 % wzrost wskaznika

GUS  (“wskaznik cen towardow i ustug  konsumpcyjnych ogotem” w
ujeciu miesiecznym

http://swaid.stat.gov.pl/Ceny dashboards/Raporty predefiniowane/RAP _DBD CEN 2.aspx).

Odpowiedz 7: Uwzgledniono, zgodnie z trescig art. 439 PZP. Do § 2 umowy zostajg dodane us. 12 do 16
0 nastepujgcym brzmieniu:

282

12. Dopuszcza sie mozliwosé wprowadzenia zmian umowy, ktéra zostata zawarta na okres powyzej 6
miesiecy, dotyczgcych wynagrodzenia Wykonawcy, poprzez jego waloryzacje w sytuacji spetnienia nizej
wymienionych wymagan, w przypadku istotnej zmiany ceny materiatéw lub kosztdw zwigzanych z realizacja
zamowienia, rozumianej jako wzrost odpowiednio cen lub kosztéw, jak i ich obnizenie, wzgledem ceny lub
kosztu przyjetych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie Wykonawcy i
przedtozonym wykazie cen przy zachowaniu nizej okreslonych warunkéw i postanowien Umowy.

13. W przypadku dokonywania waloryzacji wynagrodzenia, wynagrodzenie Wykonawcy, okreslone w § 2
ust.1 Umowy, bedzie waloryzowane o aktualny wskaznik stanowigcy réznice odchylenia wskaznika inflacji
za ostatnie 2 kwartaty od zaktadanego 5%, przy tacznym spetnieniu nastepujacych postanowien:

1) podwyzszenie wynagrodzenia Wykonawcy — nastgpi na wniosek Wykonawcy, ztozony najwczesniej
po uptywie 6 miesiecy od dnia zawarcia Umowy przez Strony oraz przy wzroscie Wskaznika
waloryzacji okreslonego powyzej, o co najmniej 5% za ostatnie 2 kwartaty poprzedzajgce ztozenie
whniosku o waloryzacje,

2) obnizenie wynagrodzenia Wykonawcy — nastgpi w wyniku dziatan Zamawiajacego, podjetych co
najmniej po uptywie kazdych 6 miesiecy od zawarcia Umowy przez Strony oraz przy obnizeniu
Wskaznika waloryzacji okreslonego powyzej, o co najmniej 3% za ostatnie 2 kwartaty poprzedzajace
dziatania Zamawiajgcego o waloryzacje, z uwzglednieniem, iz waloryzacja bedzie obliczana na



podstawie $redniej wskaznikéw okreslonych wedtug Wskaznika waloryzacji okreslonego powyzej,
za ostatnie 2 kwartaly poprzedzajgce ztozenie wniosku o waloryzacje/dziatan Zamawiajgcego, z
uwzglednieniem, iz pierwsza (i kazda kolejna) waloryzacja dokonana:

3) na wniosek Wykonawcy — nastgpi tylko i wytacznie w przypadku, gdy Wykonawca na dzien zfozenia
whniosku o waloryzacje realizuje Przedmiot umowy,

4) w wyniku dziatan Zamawiajacego — nastgpi bez wzgledu na fakt czy Wykonawca na dziei podjecia
dziatari Zamawiajgcego realizuje Przedmiot Umowy czy dopuszcza sig opdznienia/zwioki.

14. Maksymalna warto$¢ zmiany wynagrodzenia Wykonawcy, jaka dopuszcza Zamawiajgcy w efekcie
zastosowania postanowieri o zasadach wprowadzania zmian wysokosci wynagrodzenia w wyniku
waloryzacji, o ktérej mowa powyzej, wynosi 10% wynagrodzenia Wykonawcy okre$lonego w § 2 ust. 1
niniejszej umowy.

15. W przypadku, gdy w ocenie Wykonawcy zaistniejg okolicznosci uzasadniajgce zmiang wynagrodzenia
umownego, bedzie on zobowigzany do przekazania Zamawiajgcemu pisemnego wniosku dotyczgcego
zmiany umowy wraz z opisem zdarzenia lub okolicznosci stanowigcych podstawe do zgdania takiej zmiany
oraz udokumentowaniem uzasadniajgcym zmiane i z dokltadnym wyliczeniem kwoty wynagrodzenia
Wykonawcy po zmianie umowy.

16. Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostato zmienione zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszej
umowie zobowigzany jest do zmiany wynagrodzenia przystugujgcego podwykonawcy, z ktérym zawart
umowe, w zakresie odpowiadajgcym zmianom cen materiatéw lub kosztéw dotyczacych zobowigzania
podwykonawcy, jezeli spetniony jest warunek mowigcy, iz okres obowigzywania umowy przekracza 6
miesiecy.”

Pytanie 8
Kontekst: Zatqcznik nr 3 do SWZ — Wzor umowy; §4 ust. 1

Fragment zapisu odnoszacy sie do ,wedfug standardéw i norm w tym zakresie stosowanych” budzi
zastrzezenia interpretacyjne, poniewaz w zakresie technik komputerowych wystepujg rézne normy i
standardy, z ktérymi trudno bedzie Wykonawcy wykona¢ przedmiot zamdwienia ze wzgledu na jego istote.
W zwigzku z tym wnioskujemy, aby sformutowanie ,wedfug standardéw i norm w tym zakresie
stosowanych” zastgpi¢ zapisem ,zgodnie z najlepszym posiadanym stanem wiedzy technicznej i
doswiadczeniem, w tym zakresie stosowanym”. Chyba ze Zamawiajgcy ma na mysli jakie$ konkretne
normy?

Odpowiedz 8: zapis § 4 ust. 1 ma charakter ogdlny, z uwagi na fakt, ze miernik nalezytej starannosci ocenia
sie przede wszystkim poprzez zawodowy charakter dziatalnosci (art. 355 § 2 k.c.) oraz normy i standardy
przyjete w danej branzy. Poniewaz zdecydowana wiekszos¢ umdéw wdrozeniowych kwalifikowana jest przez
sady jako umowy o dzieto, a wiec umowy, w ktérych wykonawca zobowigzany jest do osiggniecia
okreslonego wczeéniej rezultatu. W wypadku braku wyznaczenia w umowie szczegétowych wymagan co do
cech zamawianego dzieta oraz kryteridow, wedtug ktérych rezultat ten ma by¢ oceniany, nalezy stosowac
ogdlng zasade wynikajgcg z przepiséw Kodeksu cywilnego[l] (dalej: ,k.c.”), zgodnie z ktdrg diuznik
zobowigzany jest do dziatania z nalezytg starannoscig (art. 355 k.c.).

Jednocze$nie naleiy wskazaé, ze Zamawiajacy odwotujgc sie do norm i standardow z zakresu
cyberbezpieczefstwa ma na mysli w szczeg6Inosci normy 1SO: PN-EN 1SO/IEC 27001 oraz PN-EN ISO/IEC
27002, jak rowniez standardy amerykanskiego National Institute of Standards and Technology (NIST, np.
Technical Guide to Information Security Testing and Assessment —800-115.

Nie jest akceptowalnym wprowadzenie zapisu, w ktérym miernik nalezytej starannosci miatby odnosic sie
do doswiadczenia Wykonawcy w tym zakresie stosowanego.

Pytanie 9
Kontekst: Zatgcznik nr 3 do SWZ — Wzdor umowy; §4 ust. 8
0 jakie wymogi Zamawiajgcego dla wykonania ustugi chodzi i gdzie one s3 okreslone?



Odpowiedz 9: Wszelkie wymagania zostaty okreslone w umowie, w tym w szczegélnosci w § 4 ust. 10
umowy.

Pytanie 10
Kontekst: Zatgcznik nr 3 do SWZ — Wzor umowy; §4 ust. 9

Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza za szkody wyrzgdzone osobom trzecim przy wykonaniu ustugi powinna
by¢ ograniczona do zawinionego dziatania lub zaniechania Wykonawcy. W przeciwnym razie w sytuacji, gdy
np. dojdzie do wycieku danych z powodu udostepnienia danych do logowania przez uzytkownika platformy
ze strony Zamawiajgcego lub wadliwe srodowisko informatyczne tej jednostki i w ten sposdb dojdzie do
szkody osoby trzeciej, Wykonawca nie powinien za to odpowiadac.

W zwigzku z tym Wykonawca wnosi o doprecyzowanie tresci w §4 ust. 9.

Odpowiedz 10: Odpowiedzialno$¢ wskazana w § 4 ust. 9 umowy ma charakter odpowiedzialnosci
kontraktowej (art. 471 k.c.), ktdéra jest rodzajem roszczenia odszkodowawczego na wypadek niewykonania
lub nienalezytego wykonania zobowigzania.

Wykonawca moze zwolni¢ sie z odpowiedzialnosci za szkode (ekskulpacja), jesli przeprowadzi dowdd
przeciwny, wykazujgc, ze uchybienie zobowigzania nastgpito z powodu okolicznosci, za ktére
odpowiedzialnosci nie ponosi, badz ze przy wykonywaniu zobowigzania dotozyt nalezytej starannosci (art.
472), a wiec ze nie doprowadzit do szkody w sposéb zawiniony.

Wprowadzenie zgdanego zapisu, w $wietle zapiséw umownych oraz obowiazujgcych przepiséw k.c. nie
znajduje uzasadnienia.

Pytanie 11
Kontekst: Zatfqcznik nr 3 do SWZ — Wzor umowy; §5 ust. 5

Wykonawca zauwaza, ze w tresci §5 ust. 5 zamiast §10 ust. 5 lit. e’ powinno by¢ ‘611 ust. 5'. Wnosimy o
poprawienie zapisu.

Odpowiedz 11: Uwzgledniono- omytka pisarska
Pytanie 12

Kontekst: Zatqcznik nr 3 do SWZ — Wzor umowy; §8 ust. 2

Whnioskujemy o zamiane stowa ‘Licencjodawca’ na ‘Wykonawca’ celem ujednolicenia uzywanego
nazewnictwa.

Odpowiedz 12: Uwzgledniono- omytka pisarska

Pytanie 13

Kontekst: Zatqcznik nr 3 do SWZ — Wzér umowy; §9 ust. 5i 6

Wykonawca zauwaza, ze ust. 5 i 6 sg identyczne. W zwigzku z tym wnosi o usuniecie ust. 6.

Odpowiedz 13: Uwzgledniono- omytka pisarska

Pytanie 14
Kontekst: Zatqcznik nr 3 do SWZ — Wz6r umowy; §10 ust. 1 pkt 4)



Zamawiajacy powotuje sie w ust. 1 pkt. 4) na nieistniejgcy pkt 2 w §8 ust. 1. Czy nie powinno to by¢
odniesienie do §4 ust. 4? Prosimy o poprawienie zapisu i wskazanie prawidfowego odniesienia do miejsca w
umowie.

Odpowiedz 14: Uwzgledniono- omytka pisarska

Pytanie 15
Kontekst: Zatqcznik nr 3 do SWZ — Wzdr umowy; §11
Wykonawca wnosi o poprawienie kolejnosci numeracji ustgpéw w powyzszym paragrafie.

Odpowiedz 15: Uwzgledniono- omytka pisarska

Pytanie 16
Kontekst: Zatqcznik nr 3 do SWZ — Wzdr umowy;

W celu realizacji zadah zwigzanych z przetwarzaniem danych wynikajgcych z niniejszej umowy istnieje
konieczno$¢ zawarcia umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych (w skrécie umowy ppdo).
Wobec braku w udostepnionej przez Zamawiajacego dokumentacji wzoru takiej umowy, czy Zamawiajacy
wyrazi zgode na zawarcie jej na wzorcu stosowanym przez Wykonawce? Podpisanie tego dokumentu
nastagpitoby po obustronnym zaakceptowaniu jego tresci.

Jednoczesnie Wykonawca wnosi o dopisanie we wzorze umowy w §13 nastepujacego zdania: , W zakresie
powierzenia przetwarzania danych osobowych Strony zobowiqzujq sie do zawarcia odpowiedniej umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych.”

OdpowiedZ 16: Majac na uwadze specyfike rozwigzarn stosowanych przez Wykonawcow, w tym
zabezpieczenia techniczne dotyczace przetwarzania danych osobowych w oferowanych przez nich
systemach elektronicznych Zamawiajacy nie narzuca wzorca umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych.

Zamawiajgcy zgadza sie na dodanie w § 13 zaproponowanego zapisu:

,§ 13 ust. 6. W zakresie powierzenia przetwarzania danych osobowych Strony zobowiqzujq sie do zawarcia
odpowiedniej umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych .”

Pytanie 17
Kontekst: Zatgcznik nr 3 do SWZ — Wz6r umowy; §5

W zwigzku z charakterem zaméwienia, ktére w duzej mierze polega na dostawie licencji (dla ktorej nie ma
wymogu angazowania oséb zatrudnionych na umowe o prace), Wykonawca wnosi o usunigcie paragrafu 5.
Uzasadniajgc powyzszy wniosek: jak juz zostato napisane powyzej, przedmiot zamowienia w duzej mierze
dotyczy dostawy. Helpdesk jest $wiadczeniem o charakterze asystenckim, akcesoryjnym. Ponadto ustugi,
ktére Wykonawca bedzie zobligowany do zrealizowania, tj. ewentualne prace programistyczne, ustugi
serwisowe, szkoleniowe itp., wymagajg osob o szczegdlnych kompetencjach i umiejgtnosciach. Te zas na
rynku ustug IT i szkoleri eksperckich najczesciej wystepuja jako osoby samozatrudnione (B2B). W obecnym
ksztatcie zapisy budza duze watpliwoéci interpretacyjne. Jesli nawet Zamawiajacy chciatby utrzymac zapis,
to nalezatoby go podda¢ ponownej analizie, dla ktérych $wiadczen zwigzanych z ustugg wymagane jest
zatrudnienie w ramach stosunku pracy, poniewaz zaréwno ogtoszenie jak i dokumenty zamdwienia tego nie
precyzujg, a jest to obowigzek Zamawiajgcego.



Odpowiedz 17:

Uwaga nieuwzgledniona: zamdwienie dotyczy ustugi, w zwigzku z czym zgodnie z art. 95 PZP Zamawiajgcy
jest zobowigzany wprowadzi¢ w SWZ oraz umowie zapisy dotyczace obowigzku zatrudniania osob na
umowe o prace.

Uwaga:

W zwigzku z udzielonymi odpowiedziami na pytania 6 do 16, dotyczace treéci Zatgcznika nr 3 do SWZ —
Wzér umowy, Zamawiajgcy wprowadza ujednolicony wzér umowy stanowigcy zatacznik nr 3a do SWZ.







