Zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego

Opis Przedmiotu Zamoéwienia

Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym w
zakresie przyjmowania, przemieszczania, dorgczania przesytek pocztowych, paczek pocztowych,
przesytek kurierskich i ich ewentualnych zwrotéw, ktére bedg realizowane zgodnie z przepisami
powszechnie obowigzujgcego prawa, w szczegolnosci ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo
pocztowe (tj. Dz.U. z 2022 poz. 896) i aktéw wykonawczych wydanych na jej podstawie oraz ustugi
odbioru przesytek z siedziby Zamawiajacego, na rzecz t.6dzkiej Agencji Rozwoju Regionalnego S.A.,
ul. Narutowicza 34, 90-135 L6dz.

1. Rodzaje przesylek:
a) przesytki listowe (Format S, M, L ) w obrocie krajowym i zagranicznym:

— zwykte ekonomiczne (nierejestrowane), niebedace przesytkami najszybszej kategorii,

— zwykte priorytetowe (nierejestrowane),bedace przesytkami najszybszej kategorii,

— polecone ekonomiczne — przesyiki rejestrowane,

— polecone priorytetowe — przesytki rejestrowane najszybszej kategorii,

— polecone ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru — przesyiki przyjete za potwierdzeniem nadania i
doreczone za pokwitowaniem odbioru,

- polecone priorytetowe ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru — przesytki najszybszej kategorii
przyjete za potwierdzeniem nadania i doreczone za pokwitowaniem odbioru

Wymiary przesytek listowych wynosza:

MAKSIMUM: suma dtugosci, szerokosci i wysokos$ci - 900 mm, przy czym najwiekszy z tych
wymiaréw (dtugos¢) nie moze przekroczyé 600 mm

MINIMUM: wymiary strony adresowej nie mogg by¢é mniejsze niz 90 x 140 mm

Wszystkie wymiary przyjmuje sie z tolerancjg +/- 2 mm

PRZY CZYM:

FORMAT S to przesytki o wymiarach:

MINIMUM - wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm

MAKSIMUM - Zaden z wymiaréw nie moze przekroczyé: wysoko$¢ 20 mm, diugos$é 230 mm,
szeroko$¢ 160 mm

FORMAT M to przesytki o wymiarach:

MINIMUM wymiary strony adresowej nie mogg byé mniejsze niz 90 x 140 mm

MAKSIMUM - zaden z wymiaréw nie moze przekroczyé¢: wysoko$¢ 20 mm, diugo$é 325 mm,
szeroko$é 230 mm

FORMAT L to przesytki o wymiarach:

MINIMUM - wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm

MAKSIMUM - suma dtugosci, szerokosci i wysokosci 900 mm, przy czym najwiekszy z tych wymiaréw
(dtugos¢€) nie moze przekroczyé 600 mm

b) paczki pocztowe (Gabaryt A i B ) w obrocie krajowym i zagranicznym:
— ekonomiczne — paczki rejestrowane, niebedgce paczkami najszybszej kategorii
— priorytetowe- paczki rejestrowane najszybszej kategorii
— ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru ( ekonomiczne i priorytetowe )

Wymiary paczek wynosza:
Gabaryt A — to paczka o wymiarach:



13.

14.

15.

16.

17.

18.

ogoélnych zasadach. Ustuga obejmuje wszystkie rodzaje przesytek, zaréwno w obrocie krajowym
jak i zagranicznym.
Wykonawca zobowigzany bedzie s$wiadczy¢ ustugi odbioru przesylek do wysytki od
Zamawiajgcego codziennie ( w dni robocze ) od poniedziatku do pigtku:

a) 90-135 t6dz, Narutowicza 34 sekretariat Biura Zarzadu, willa pok. 10 — miedzy 14:30 a

15:00.
Zamawiajgcy powiadomi przedstawiciela Wykonawcy o dodatkowych dniach wolnych od pracy —
innych niz dni ustawowo wolne od pracy lub $wieta, co najmniej dwa dni przed planowang datg
odbioru przesytek pocztowych.
Nadanie przesytek objetych przedmiotem zaméwienia nastepowaé bedzie w dniu ich odbioru
przez Wykonawce od Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzuje sie doreczy¢ przesytki kurierskie zgodnie z zaznaczong ,o0pcjg na druku
kurierskim” t;.
a. doreczone nastepnego dnia od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy:
e dogodz. 9:00
e dogodz. 12:00

Wykonawca zobowigzuje sie doreczaé przesytki przyjete do przemieszczania i doreczania w
czasie:  nie pézniej niz 5 dni po dniu ich nadania — dla przesytki niebedacej przesytka
najszybszej kategorii oraz nie pézniej niz 3 dni po dniu ich nadania — dla przesytki bedacej
przesytka najszybszej kategorii ( priorytetowsg ).
Reklamacje z tytutu niewykonania ustugi Zamawiajgcy moze zgtosi¢ do Wykonawcy po uptywie 14
dni od nadania przesytki rejestrowanej, nie pézniej jednak niz 12 miesiecy od ich nadania. Termin
udzielenia odpowiedzi na reklamacje nie moze przekroczy¢ 30 dni od dnia otrzymania reklamac;ji.
Wykonawca zobowigzany bedzie $wiadczy¢ ustugi doreczania ZPO ( zwrotnego potwierdzenia
odbioru ) i zwrotu przesytek pocztowych do Zamawiajgcego w dni robocze dla Zamawiajgcego od
poniedziatku do pigtku w godzinach 8.00 — 11.00. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach,
niezaleznych od Wykonawcy, Zamawiajgcy dopuszcza wykonanie w/w ustugi po ustalonej
godzinie.
Wykonawca bedzie doreczat do siedziby Zamawiajacego pokwitowane przez adresata ZPO (
zwrotne potwierdzenie odbioru ) przesyiki, niezwtocznie po doreczeniu przesyiki. W przypadku
nieobecnosci adresata przedstawiciel WWykonawcy pozostawia zawiadomienie o probie doreczenia
przesytki ( awizo ) ze wskazaniem, gdzie i kiedy adresat moze odebraé przesytke w terminie 7
kolejnych dni, liczac od dnia nastepnego po dniu zostawienia wiadomosci u adresata. Jezeli
adresat nie zgtosi sie po odbiér przesytki w w/w terminie, Wykonawca sporzgdza powtérne
zawiadomienie ( po uptywie 7-go dnia ) o0 mozliwosci jej odbioru w terminie kolejnych 7 dni. Po
uptywie terminu odbioru przesytka niezwtocznie zwracana jest Zamawiajgcemu wraz z podaniem
przyczyny nie odebrania przez adresata.

19. Wymagany termin realizacji zaméwienia: od dnia 01.01.2023 r. do dnia 31.12.2024 r.
20. Formularz asortymentowo- cenowy zawiera rodzaje przesytek oraz szacunkowe ilo$ci przesytek

podanych przez Zamawiajgcego, opracowanej na podstawie ilosci przesytek poszczegéinych
typow wysytanych w roku 2021 i 2022. Rodzaje i ilosci przesytek w ramach $wiadczonych ustug
sg szacunkowe i bedg ulegaty zmianie w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego. Wykonawca, z
ktorym Zamawiajgcy podpisze umowe nie przystuguje roszczenie o realizacje ustugi
w wielkosciach podanych w/w tabeli. Faktyczne iloSci realizowanych przesytek mogg odbiegaé
od podanych ilosci, a kazda z ustug wskazanych w Formularzu asortymentowo- cenowym musi
by¢ dostepna dla Zamawiajgcego.
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