
Bydgoszcz, 15.10.2024r.

Znak sprawy:  ZP/25/24
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na usługi kompleksowego ubezpieczenia Kutnowskiego Szpitala Samorządowego Sp. z o.o., ogłoszonego w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej pod nr 566344-2024; data zamieszczenia 20.09.2024 r. oraz stronie internetowej https://platformazakupowa.pl/pn/mbu oraz w miejscu publicznie dostępnym w siedzibie Zamawiającego. 
ZAWIADOMIENIE
Niniejszym w imieniu Zamawiającego zawiadamiam, iż od Wykonawcy wpłynęło zapytanie dotyczące treści Specyfikacji Warunków Zamówienia, zwanej w dalszej części „SWZ”. Na podstawie art. 135 ustawy Prawo zamówień publicznych Zamawiający przekazuje treść zapytania, udziela wyjaśnień, jednocześnie uzupełniając treść SWZ o poniżej wskazane informacje.

I WYKONAWCA
DOTYCZY CZĘŚCI 2 ZAMÓWIENIA
Pytanie 1
Prosimy o potwierdzenie, że w sprawach nieregulowanych w treści SWZ zastosowanie mają OWU Wykonawcy, w tym wyłączenia odpowiedzialności w nich zawarte.

Odpowiedź 1
Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 2
Prosimy o potwierdzenie, że limit odpowiedzialności określone na pierwsze ryzyko lub w klauzulach dodatkowych mają zastosowanie, choćby OWU wykonawcy nie przewidywały takich limitów.

Odpowiedź 2
Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 3
Prosimy o wprowadzenie w treści każdej z klauzul dodatkowej preambuły następującej treści: ,,Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą, postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia strony uzgodniły, że….”

Odpowiedź 3
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. Odpowiedź na pytanie numer 1 I Wykonawcy potwierdza, że w sprawach nieregulowanych w treści SWZ zastosowanie mają OWU Wykonawcy, w tym wyłączenia odpowiedzialności w nich zawarte

Pytanie 4
Prosimy o informację, w jakiś sposób zostały oszacowane sumy ubezpieczenia wg wartości odtworzeniowej i kiedy zostały zaktualizowane.

Odpowiedź 4
Zamawiający informuje, iż wartości budynków zostały oszacowane na podstawie operatu szacunkowego z dnia 12 czerwca 2024. 
Pytanie 5
Prosimy o potwierdzenie, że klauzula nr 16: KLAUZULA AUTOMATYCZNEGO POKRYCIA KONSUMPCJI SUMY UBEZPIECZENIA nie dotyczy limitów odpowiedzialności określonych na pierwsze ryzyko i/lub na jedno i wszystkie zdarzenia (klauzula dotyczy wyłącznie mienia zgłoszonego do ubezpieczenia w systemie sum stałych).

Odpowiedź 5
Zamawiający potwierdza powyższe.

Pytanie 6
Prosimy o obniżenie limitu dla klauzuli nr 17 KLAUZULA UBEZPIECZENIA PRZEZORNEJ SUMY UBEZPIECZENIA do wysokości 500.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia.

Odpowiedź 6
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. 

Pytanie 7
Prosimy o przeniesienie klauzuli nr 26 KLAUZULA WYPŁATY ZALICZKI do wykazu klauzul fakultatywnych.

Odpowiedź 7
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe.

Pytanie  8
Prosimy o przeniesienie klauzuli nr 33 KLAUZULA RESTYTUCJI MIENIA do katalogu klauzul fakultatywnych lub wprowadzenie limitu w wysokości 100.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Odpowiedź 8
Zamawiający wyraża zgodę na przeniesienie klauzuli restytucji mienia do katalogu klauzul fakultatywnych.
Pytanie 9
Prosimy o potwierdzenie, że ryzyko „wandalizmu” oraz „świadome i celowe zniszczenie przez osoby trzecie” ujęte w zakresie ubezpieczenia będzie ograniczone zgodnie z zawartą w SWZ klauzulą dewastacji (wandalizmu).

Odpowiedź 9
Zamawiający potwierdza powyższe. 
Pytanie 10
Prosimy o potwierdzenie, że „bezpośrednie i pośrednie działanie wyładowań atmosferycznych i zjawisk pochodnych” oraz „zbyt wysokie/niskie napięcia/natężenie w sieci instalacji elektrycznej” ujęte w zakresie ubezpieczenia ograniczone będzie zgodnie z zawartą w SWZ klauzulą: KLAUZULA PRZEPIĘCIOWA/ SZKÓD ELEKTRYCZNYCH. Jednocześnie prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności dla klauzuli nr 50 KLAUZULA PRZEPIĘCIOWA/ SZKÓD ELEKTRYCZNYCH dla szkód powstałych wskutek działania prądu elektrycznego w wysokości 500.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia  w okresie ubezpieczenia.

Odpowiedź 10
Zamawiający potwierdza że „bezpośrednie i pośrednie działanie wyładowań atmosferycznych i zjawisk pochodnych” oraz „zbyt wysokie/niskie napięcia/natężenie w sieci instalacji elektrycznej” ujęte w zakresie ubezpieczenia ograniczone będzie zgodnie z zawartą w SWZ klauzulą: KLAUZULA PRZEPIĘCIOWA/ SZKÓD ELEKTRYCZNYCH. 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie limitu w wysokości 500.000,00 zł. Zamawiający wprowadza limit w wysokości 1.000.000 zł dla szkód powstałych wskutek działania prądu elektrycznego. Ograniczenie nie dotyczy szkód, które wynikały z działania wyładowań atmosferycznych.
W ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk pozostaje treść klauzuli zamieszczona w SWZ.
Pytanie 11
Prosimy o wprowadzenie limitu dla szkód spowodowanych wskutek zalań przez nieszczelny dach, nieszczelną stolarkę okienną i drzwiową, nieszczelne złącza zewnętrzne budynków, z kominów, obróbek blacharskich, z elewacji – poprzez rury spustowe czy opoczniki balkonów w wysokości 500.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Odpowiedź 11
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. 
Pytanie 12
Prosimy o informację, czy mienie zgłoszone do ubezpieczenia znajduje się i jest użytkowane w miejscach znajdujących się poniżej poziomu gruntu. Jeżeli tak, to prosimy o wskazanie jakiego rodzaju jest to mienie i o jakiej wartości.

Odpowiedź 12
Zamawiający informuje, że mienie nie jest użytkowane w miejscach znajdjących się poniżej poziomu gruntu. 
Pytanie 13
Prosimy o potwierdzenie, że zakres ochrony ustalony w SWZ nie różni się od aktualnego zakresu ochrony ubezpieczeniowej, w szczególności zachowane zostały takie same wartości franszyz oraz limity odpowiedzialności. W przypadku występowania różnić prosimy o ich wskazanie.

Odpowiedź 13
Zamawiający nie widzi konieczności przekazywania takich informacji.
WYKONAWCA II
Pytanie 1
Czy zamawiający planuje w okresie ubezpieczenia określonym zapisami SWZ zakup pojazdu o wartości jednostkowej powyżej  800 000 zł (Suma Ubezpieczenia) ?

Odpowiedź 1
Zamawiający nie planuje w okresie ubezpieczenia określonym zapisami SWZ zakup pojazdu o wartości jednostkowej powyżej  800 000 zł.
Pytanie 2
Czy zamawiający w przypadku zgłoszenia do ubezpieczenia, w ubezpieczeniu AC pojazdu o wartości jednostkowej powyżej 800 000 zł (sumy ubezpieczenia) wyraża zgodę na renegocjację stawki określonej w załączniku - formularza cenowego. dla tego typu pojazdu

Odpowiedź 2
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 

Pytanie 3
Prosimy o potwierdzenie, że Ubezpieczyciel ma prawo weryfikacji kosztorysu na każdym etapie likwidacji szkody.

Odpowiedź 3
Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 4
Prosimy o potwierdzenie, że wszędzie gdzie jest mowa o kosztach, Zamawiający oczekuje pokrycia dla kosztów wynikających ze zdarzenia objętego zakresem ubezpieczenia.

Odpowiedź 4
Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 5
W związku z zaistniałą sytuacją w Europie, prosimy o wyłączenie z odpowiedzialności Ubezpieczyciela wszystkich szkód zaistniałych na terytorium: Rosji, Białorusi, Ukrainy i Mołdawii.

Odpowiedź 5
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. 

Pytanie 6
Ubezpieczenie assistance –prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający nie oczekuje, aby pojazd zastępczy wyposażony był w specjalistyczne urządzenia jak pojazd zastępowany. 

Odpowiedź 6
Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 7
Ubezpieczenie assistance – prosimy o ograniczenie ubezpieczenia assistance wyłącznie do pojazdów osobowych, dostawczych i ciężarowych o dopuszczalnej masie całkowitej do 3,5 t, które posiadają ubezpieczenie autocasco oraz ich wiek nie przekracza 15 lat.

Odpowiedź 7
Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 8
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający dopuszcza ubezpieczenie szyb w ramach ryzyka AC. 

Odpowiedź 8
Zamawiający dopuszcza powyższe. 

Pytanie 9
W ubezpieczeniu assistance prosimy o wykreślenie zapisu „W przypadku holowania pojazdu do siedziby Zamawiającego, assistance obejmuje także następujące po sobie holowanie do warsztatu naprawczego, bądź serwisu.”

Odpowiedź 9
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. 

Pytanie 10
Ubezpieczenie assistance – prosimy o ograniczenie dostępności pojazdu zastępczego w przypadku awarii do 3 dni, a w przypadku wypadku lub kradzieży do 7 dni.
Odpowiedź 10
Zamawiający dopuszcza powyższe. 

Pytanie 11
Prosimy o wprowadzenie limitu holowania na terenie RP do dowolnie wybranego miejsca w limicie do 500 km od miejsca zdarzenia.

Odpowiedź 11
Zamawiający wyraża zgody na powyższe.
Pytanie 12
Prosimy o potwierdzenie iż pojazdy będą wyceniane przez Zamawiającego bądź brokera co roku przed wystawieniem kolejnej polisy.

Odpowiedź 12
Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 13
Prosimy o określenie rodzaju pojazdów dla EKUJN23 i EKU5CU1

Odpowiedź 13
Zamawiający informuje, że pojazdy o numerach rejestracyjnych EKUJN23 i EKU5CU1 to samochody specjalne z przeznaczeniem sanitarnym. 
Pytanie 14
Prosimy o potwierdzenie, że suma ubezpieczenia uwzględnia wartość wyposażenia dodatkowego i specjalistycznego.

Odpowiedź 14

Zamawiający informuje, że suma ubezpieczenia nie uwzględnia wartość wyposażenia dodatkowego i specjalistycznego.

WYKONAWCA III
Pytanie 1
Prosimy o potwierdzenie, iż w kwestiach nieuregulowanych w SWZ będą miały zastosowanie OWU wraz z wyłączeniami i klauzulami dodatkowymi Wykonawcy.
Odpowiedź 1
Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 2
Prosimy o potwierdzenie, iż dla ubezpieczeń ujętych w częściach 1-5 przedmiotowego zamówienia, ma zastosowanie zapis, iż w sprawach nieuregulowanych w niniejszej SWZ zastosowanie mają przepisy prawa oraz Ogólne Warunki Ubezpieczenia (OWU) Wykonawcy. Jeżeli OWU wskazują przesłanki wyłączające lub ograniczające odpowiedzialność Ubezpieczyciela, to mają zastosowanie, chyba że zamawiający włączył je do zakresu ubezpieczenia w niniejszej SWZ. Prosimy o potwierdzenie, iż powyższy zapis ma zastosowanie również we wszystkich klauzulach w postępowaniu. Prosimy o potwierdzenie iż w kwestiach nieuregulowanych w SWZ obowiązują zapisy OWU Wykonawcy również w zakresie włączeń.
Odpowiedź 2
Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 3
Prosimy o skrócenie okresu, na jaki ma być zawarta umowa generalna do 12 miesięcy. W przypadku braku zgody na roczny okres obowiązywania umowy generalnej, wprowadzenie klauzuli wypowiedzenia:
Klauzula wypowiedzenia umowy przez Strony
1. Każda ze stron może wypowiedzieć umowę z zachowaniem 3 miesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec pierwszego lub drugiego okresu ubezpieczenia, z zastrzeżeniem, że Ubezpieczyciel może tego dokonać, jeżeli na koniec 8 miesiąca pierwszego lub 8 miesiąca drugiego okresu ubezpieczenia wskaźnik szkodowości przekroczy 30 % (w przypadku ubezpieczeń OC) oraz 50% (w przypadku ubezpieczeń majątkowych). 
2. Wskaźnik szkodowości ustala się jako stosunek wypłaconych odszkodowań i założonych rezerw na odszkodowania, odpowiednio:
• na koniec 8 miesiąca pierwszego okresu ubezpieczenia - za okres 8 pierwszych miesięcy tego okresu ubezpieczenia
• na koniec 8 miesiąca drugiego okresu ubezpieczenia - za okres 12 miesięcy pierwszego okresu ubezpieczenia i 8 pierwszych miesięcy drugiego okresu ubezpieczenia.
3. Dla celów niniejszej klauzuli rozumie się :
• przez pierwszy okres ubezpieczenia - pierwsze 12 miesięcy trwania umowy;
• przez drugi okres ubezpieczenia - 12 miesięcy następujące po pierwszym okresie ubezpieczenia.
• Przez wskaźnik szkodowości= [(odszkodowania wypłacone + rezerwy) / (składka przypisana brutto – prowizja
pośrednika)] x 100 %
Odpowiedź 3
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 

Pytanie 4
W odniesieniu do zapisów ujętych w „ZAŁOŻENIA WSPÓLNE DLA WSZYSTKICH CZĘŚCI ZAMÓWIENIA” wskazanych w załączniku nr 1 – opis przedmiotu zamówienia, prosimy o wykreślenie ustępu: „Jeżeli treść lub limit klauzul ograniczają zakres wynikający z OWU Wykonawcy zastosowanie mieć będą zapisy OWU lub klauzul Wykonawcy w myśl zasady postanowień korzystniejszych dla Zamawiającego.”
Odpowiedź 4
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. Zamawiający modyfikuje zapis na następujący: „Jeżeli postanowienia ogólnych warunków ubezpieczenia Wykonawcy względem opisanego przedmiotu zamówienia działają na korzyść ubezpieczonych – zastosowanie mają ogólne warunki ubezpieczenia. Powyższa zasada nie ma zastosowania do wysokości limitów odpowiedzialności, limitów na pierwsze ryzyko, limitów sumy gwarancyjnej oraz wysokości franszyz, które mają zastosowanie zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamówienia bez względu na uregulowania OWU Wykonawcy.”

Pytanie 5
W odniesieniu do zapisów ujętych w „ZAŁOŻENIA WSPÓLNE DLA WSZYSTKICH CZĘŚCI ZAMÓWIENIA” wskazanych w załączniku nr 1 – opis przedmiotu zamówienia, prosimy o wykreślenie ustępu: „Termin wypłaty odszkodowania nie będzie uzależniony od zakończenia prowadzonego postępowania karnego w danej sprawie.”
Odpowiedź 5
Zamawiający nie wyraża zgody na wykreślenie zapisu. Zamawiający wprowadza dodatkowy zapis: O ile toczące się postępowanie karne nie ma wpływu na ustalenie odpowiedzialności ubezpieczyciela wobec poszkodowanego.

Pytanie 6
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 1 B Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej deliktowej i kontraktowej za szkody wyrządzone osobie trzeciej w następstwie udzielania świadczeń zdrowotnych albo niezgodnego z prawem zaniechania udzielania świadczeń zdrowotnych, prosimy o zmianę zapisu: „Suma gwarancyjna wyczerpuje się o kwotę wypłaconego odszkodowania. Ubezpieczający może uzupełnić tą sumę poprzez opłacenie dodatkowej składki, w przeciwnym razie przy następnej szkodzie w danym okresie ubezpieczenia górną granicę odpowiedzialności stanowi suma gwarancyjna jaka pozostała po wypłacie odszkodowania.”
na
„Suma gwarancyjna wyczerpuje się o kwotę wypłaconego odszkodowania. Ubezpieczający może, za zgodą Wykonawcy, uzupełnić tą sumę poprzez opłacenie dodatkowej składki, w przeciwnym razie przy następnej szkodzie w danym okresie ubezpieczenia górną granicę odpowiedzialności stanowi suma gwarancyjna jaka pozostała po wypłacie odszkodowania.”
Odpowiedź 6
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. 

Pytanie 7
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 1 B Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej deliktowej i kontraktowej za szkody wyrządzone osobie trzeciej w następstwie udzielania świadczeń zdrowotnych albo niezgodnego z prawem zaniechania udzielania świadczeń zdrowotnych, prosimy o zmianę zapisu:

„szkody wynikające z naruszenia dóbr osobistych i praw pacjenta lub niedochowania tajemnicy lekarskiej”
na

„szkody wynikające z naruszenia dóbr osobistych (innych niż życie i zdrowie człowieka) i praw pacjenta lub niedochowania tajemnicy lekarskiej do wysokości limitu 50 000 PLN”
Odpowiedź 7
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. Zamawiający wprowadza limit w wysokości 100.000,00 zł. 
Pytanie 8
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 1 B Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej deliktowej i kontraktowej za szkody wyrządzone osobie trzeciej w następstwie udzielania świadczeń zdrowotnych albo niezgodnego z prawem zaniechania udzielania świadczeń zdrowotnych, prosimy o zmianę zapisu:
„szkody powstałe wskutek oddziaływania energii jądrowej, promieni laserowych, maserowych, promieniowania jonizującego, pola magnetycznego i elektromagnetycznego oraz skażenia radioaktywnego” 
na
„szkody powstałe wskutek oddziaływania energii jądrowej, promieni laserowych, maserowych, promieniowania jonizującego, pola magnetycznego i elektromagnetycznego oraz skażenia radioaktywnego, o ile oddziaływanie powstało w następstwie wykonywania zawodu niezgodnie z obowiązującymi w tym zakresie normami”
Odpowiedź 8
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. 

Pytanie 9
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 1 B Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej deliktowej i kontraktowej za szkody wyrządzone osobie trzeciej w następstwie udzielania świadczeń zdrowotnych albo niezgodnego z prawem zaniechania udzielania świadczeń zdrowotnych, prosimy o zmianę zapisu:

„szkody wyrządzone przez lekarzy oddelegowanych na podstawie umów do innych placówek leczniczych na odbycie stażu lekarskiego” 
oraz
„szkody wyrządzone przez pracowników (w tym lekarzy, pielęgniarki, i in.) oddelegowanych na podstawie umów do innych placówek leczniczych na odbycie stażu, praktyk, itp.;”
na
„szkody wyrządzone przez lekarzy oddelegowanych na podstawie umów do innych placówek leczniczych na odbycie stażu lekarskiego, o ile ubezpieczony ponosi odpowiedzialność za takie osoby jak za działania własne” 
oraz
„szkody wyrządzone przez pracowników (w tym lekarzy, pielęgniarki, i in.) oddelegowanych na podstawie umów do innych placówek leczniczych na odbycie stażu, praktyk, itp., o ile ubezpieczony ponosi odpowiedzialność za takie osoby jak za działania własne”
Odpowiedź 9
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. 

Pytanie 10
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 1 B Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej deliktowej i kontraktowej za szkody wyrządzone osobie trzeciej w następstwie udzielania świadczeń zdrowotnych albo niezgodnego z prawem zaniechania udzielania świadczeń zdrowotnych, prosimy o wykreślenie klauzul:
- klauzula ratalna,
- klauzula czasu ochrony,
- klauzula uznania,
- klauzula połączenia,
- klauzula przeoczenia.
Odpowiedź 10
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 

Pytanie 11
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 1C Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej deliktowej i kontraktowej z tytułu działalności niemedycznej i posiadanego mienia, prosimy o wykreślenie zapisu:
„OC z tytułu prowadzenia przez Ubezpieczonego działalności w zakresie transportu sanitarnego, w tym świadczenia medyczne (przewóz osób, krwi).”
W przypadku zgody na wykreślenie powyższego ustępu, prosimy o jego przeniesienie do Dobrowolnego ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej deliktowej i kontraktowej za szkody wyrządzone osobie trzeciej w następstwie udzielania świadczeń zdrowotnych albo niezgodnego z prawem zaniechania udzielania świadczeń zdrowotnych.
Odpowiedź 11
Zamawiający informuje, że zapis „OC z tytułu prowadzenia przez Ubezpieczonego działalności w zakresie transportu sanitarnego, w tym świadczenia medyczne (przewóz osób, krwi).”znajduje się w części 1 B Dobrowolnego ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej deliktowej i kontraktowej.
Pytanie 12
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 1C Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej deliktowej i kontraktowej z tytułu działalności niemedycznej i posiadanego mienia, prosimy o zmianę zapisu:
,,Zakres ubezpieczenia dobrowolnego rozszerzony o szkody powstałe wskutek oddziaływania energii jądrowej, promieni laserowych, maserowych, promieniowania jonizującego, pola magnetycznego i elektromagnetycznego oraz skażenia radioaktywnego”
na
,,Zakres ubezpieczenia dobrowolnego rozszerzony o szkody powstałe wskutek oddziaływania energii jądrowej, promieni laserowych, maserowych, promieniowania jonizującego, pola magnetycznego i elektromagnetycznego oraz skażenia radioaktywnego, o ile oddziaływanie powstało w następstwie wykonywania zawodu niezgodnie z obowiązującymi w tym zakresie normami”
Odpowiedź 12
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. 

Pytanie 13
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 1C Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej deliktowej i kontraktowej z tytułu działalności niemedycznej i posiadanego mienia, prosimy o potwierdzenie, że intencją Zamawiającego nie jest ubezpieczenie zakresu D&O w kontekście zapisu: „ szkody powstałe przy wykonywaniu przez ubezpieczającego funkcji o charakterze administracyjnym, organizacyjnym związanych z zarządzaniem jednostką służby zdrowia” 

Odpowiedź 13
Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 14
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 1C Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej deliktowej i kontraktowej z tytułu działalności niemedycznej i posiadanego mienia, prosimy o wprowadzenie klauzuli sankcji w brzmieniu:
„Ubezpieczyciel  nie będzie zobowiązany do zapewnienia ochrony ubezpieczeniowej lub wypłaty jakichkolwiek środków lub udzielenia jakichkolwiek świadczeń w zakresie udzielanej ochrony ubezpieczeniowej, jeżeli zapewnienie takiej ochrony, zapłata lub udzielenie świadczenia może narazić Ubezpieczyciela na jakiekolwiek kary, sankcje lub restrykcje związane z nieprzestrzeganiem sankcji handlowych, gospodarczych, ekonomicznych lub politycznych wprowadzonych na mocy rezolucji Narodów Zjednoczonych lub wynikających z norm prawnych i regulacji Rzeczypospolitej Polskiej, Unii Europejskiej,  Stanów Zjednoczonych Ameryki lub Wielkiej Brytanii bądź jakichkolwiek innych sankcji wynikających z obowiązującego prawa,  a także w zakresie w jakim Ubezpieczyciel zobowiązany jest do zastosowania wobec klienta, wypłacanych środków lub udzielanych świadczeń środków przewidzianych w wyżej wymienionych sankcjach.”
Odpowiedź 14
Zamawiający dopuszcza powyższe informując, iż obowiązywać będzie treść klauzuli wybranego w niniejszym postępowaniu Wykonawcy. 

Pytanie 15
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 1C Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej deliktowej i kontraktowej z tytułu działalności niemedycznej i posiadanego mienia, prosimy o wprowadzenie zapisu: Zakres terytorialny nie obejmuje Rosji, Białorusi, Ukrainy oraz państw i obszarów objętych sankcjami lub w których aktualnie toczy się konflikt zbrojny
Odpowiedź 15
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. 
Pytanie 16
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 1C Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej deliktowej i kontraktowej z tytułu działalności niemedycznej i posiadanego mienia, prosimy o wykreślenie klauzul:
- klauzula ratalna,
- klauzula czasu ochrony,
- klauzula uznania,
- klauzula połączenia,
- klauzula przeoczenia.
Odpowiedź 16
Zamawiający  nie wyraża zgody na powyższe.
Pytanie 17
Prosimy o informację czy wszystkie budynki zgłoszone do ubezpieczenia mają aktualne przeglądy

budowlane (roczne i 5 letnie), czy wszystkie budynki posiadają zgodę na użytkowanie.

Odpowiedź 17
Zamawiający informuje, że wszystkie budynki zgłoszone do ubezpieczenia mają aktualne przeglądy budowlane (roczne i 5 letnie) i wszystkie budynki posiadają zgodę na użytkowanie.

Pytanie 18
Prosimy o informację czy Zamawiający posiada aktualną Instrukcję Bezpieczeństwa Pożarowego, kiedy ostatnio była aktualizowana, czy zawiera jakieś zastrzeżenia, jeśli tak to jakie i kiedy Zamawiający je zrealizuje.

Odpowiedź 18
Zamawiający informuje, że posiada aktualną Instrukcję Bezpieczeństwa Pożarowego. Ostatnia aktualiacja to grudzień 2023, zawiera zastrzeżenia, które będą realizowane sukcesywnie w ramach remontów poszczególnych oddziałów.
Pytanie 19
Prosimy o informację jakie inwestycje typu rozbudowa/przebudowa obiektów, budowa nowych są

planowane w okresie ubezpieczenia.

Odpowiedź 19
Zamawiający informuje, że w okresie ubezpieczenia nie są planowane inwestycje typu rozbudowa/przebudowa obiektów, budowa nowych.
Pytanie 20
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie mienia od

wszystkich ryzyk, zakres ubezpieczenia, prosimy o wykreślenie:

„Zgłoszenie szkody – po wyborze najkorzystniejszej oferty Wykonawca wybrany do realizacji zamówienia publicznego jest zobowiązany do podania osób odpowiedzialnych za likwidację szkód majątkowych. Likwidacja szkody odbywać się będzie bez konieczności dostarczenia indywidualnej karty inwentarzowej w przypadkach m.in.: mienia ujętego w zbiorczych kartach inwentarzowych (np. obiekty przyjęte do ewidencji jako jeden środek trwały np. budynek z przynależnościami, elementami małej architektury, elementami elektroniki, bramą wjazdową nieujętą jako osoby środek trwały, itd.), mienia, którego wartość ujęta została łącznie w jednej pozycji ewidencji środków trwałych np. budynek wraz z elementami infrastruktury, osprzęt instalacji CO zaewidencjonowany razem z kotłem, itp., mienia obcego, objętego ubezpieczeniem użytkowanego na podstawie umów cywilnoprawnych. W takich przypadkach likwidacja szkody odbywać się będzie wyłącznie w oparciu o dokumenty, którymi dysponuje Ubezpieczony. W wartości budynków podanych do ubezpieczenia uwzględniona została wartość urządzeń technicznych, instalacji, elementów wyposażenia zamontowanych na stałe, w tym systemy monitoringu, dźwigi, platformy dla niepełnosprawnych, węzły cieplne, systemy klimatyzacyjne, szlabany, systemy oddymiające, kotły, itp.”
Odpowiedź 20
Zamawiający  nie wyraża zgody na powyższe.
Pytanie 21
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie mienia od

wszystkich ryzyk, zakres ubezpieczenia, prosimy o wykreślenie zwrotów:

- „w tym również szkody spowodowane zaniedbaniem w odśnieżaniu”,
- „burzy”,
- wylewu wód podziemnych”,
- „wilgoci”
- „działanie człowieka, tj. niewłaściwe użytkowanie, nieostrożność, zaniedbanie, błędną obsługę”,
- :(…) oraz wszystkich podwykonawców”,
- „wady produkcyjne, błędy konstrukcyjne, wady materiałowe, które ujawniły się dopiero po okresie gwarancji, Zamawiający nie wiedział o tych wadach/błędach”,
- „(…) i zjawisk pochodnych”,
- „Likwidacja szkód w obiektach o charakterze zabytkowym uwzględniać będzie zabytkowy charakter mienia, w tym w szczególności koszty wynikające z likwidacji szkód pod nadzorem konserwatora zabytków, prac odpowiednio wykwalifikowanych osób, specjalistycznych technologii, materiałów i procedur.”
Odpowiedź 21
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.
Zamawiający wyraża zgodę na wykreślenie zapisu: Likwidacja szkód w obiektach o charakterze zabytkowym uwzględniać będzie zabytkowy charakter mienia, w tym w szczególności koszty wynikające z likwidacji szkód pod nadzorem konserwatora zabytków, prac odpowiednio wykwalifikowanych osób, specjalistycznych technologii, materiałów i procedur.”
Pytanie 22
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie mienia od

wszystkich ryzyk, zakres ubezpieczenia, prosimy o wykreślenie: „Wypłata odszkodowania (przy ustaleniu sumy ubezpieczenia na podstawie wartości księgowej brutto lub odtworzeniowej) nastąpi według wartości odtworzenia bądź odbudowy zniszczonego bądź utraconego mienia z uwzględnieniem kosztów opracowania dokumentacji powiększoną o koszty transportu, cła, montażu i innych opłat do wysokości sumy ubezpieczenia. Cena zakupu sprzętu będącego bezpośrednim zamiennikiem utraconego tj. o takich samych lub podobnych parametrach technicznych, tego samego lub podobnego rodzaju i wydajności (przywrócenie do stanu nowego ale nie ulepszonego). Cenę nabycia jednostki, której nie ma już w sprzedaży, ustala się na podstawie ostatniego dostępnego cennika, z korektą na podstawie oficjalnego indeksu wzrostu inflacji (wzrostu cen). Odszkodowania wypłacane będą do wysokości określonej w umowie sumy ubezpieczenia mienia, bez jakichkolwiek potrąceń wynikających z faktycznego zużycia, wieku przedmiotu ubezpieczenia, umorzenia czy też amortyzacji. Ponadto nie wyłącza się z odpowiedzialności Ubezpieczyciela za szkody w przypadku gdy nie zadziałają zabezpieczenia przeciwpożarowe i przeciwkradzieżowe. Likwidacja szkód w obiektach o charakterze zabytkowym uwzględniać będzie zabytkowy charakter mienia, w tym w szczególności koszty wynikające z likwidacji szkód pod nadzorem konserwatora zabytków, prac odpowiednio wykwalifikowanych osób, specjalistycznych technologii, materiałów i procedur.”
Odpowiedź 22
Zamawiający nie wyraża zgody na wykreślenie całego zapisu. Zamawiający usuwa zapis: Likwidacja szkód w obiektach o charakterze zabytkowym uwzględniać będzie zabytkowy charakter mienia, w tym w szczególności koszty wynikające z likwidacji szkód pod nadzorem konserwatora zabytków, prac odpowiednio wykwalifikowanych osób, specjalistycznych technologii, materiałów i procedur.
Pytanie 23
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk, zakres ubezpieczenia od kradzieży z włamaniem i rabunku, prosimy o wykreślenie:

„Kradzież zuchwała- rozumiana jako zabór mienia przez sprawcę, który swoim jawnym zachowaniem – kradzież, na oczach pokrzywdzonego” - wykazuje postawę lekceważącą lub zastraszenie, stosując przemoc bez znamion gwałtu na osobie.”
Odpowiedź 23
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe
Pytanie 24
Wnioskujemy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w ubezpieczeniu mienia od wszystkich ryzyk w wysokości 300 PLN

Odpowiedź 24
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 
Pytanie 25
Prosimy o wprowadzenie do SWZ do Części 2 Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk oraz Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk zapisów

a) „Klauzula - wyłączenie choroby zakaźnej (majątek)
1. Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień niniejszej umowy ubezpieczenia, Strony postanawiają, że z zakresu ochrony ubezpieczeniowej wyłączone są wszelkie straty, szkody, odpowiedzialność, roszczenia, koszty lub wydatki, niezależnie od ich charakteru (szkody), spowodowane przez, wynikające z lub związane z chorobą zakaźną, niezależnie od zajścia innych zdarzeń przyczyniających się jednocześnie lub w jakiejkolwiek innej kolejności do powstania tych szkód, chyba że spowodowane są one również innym zdarzeniem objętym ochroną na podstawie niniejszej umowy ubezpieczenia. 
2. W rozumieniu niniejszej klauzuli choroba zakaźna oznacza każdą chorobę, która może zostać przeniesiona za pomocą dowolnej substancji lub czynnika z dowolnego organizmu na inny organizm, w przypadku gdy:
1) substancja lub czynnik zawiera, ale nie wyłącznie, wirus, bakterię, pasożyta lub inny organizm lub jego odmianę, niezależnie od tego, czy jest uważany za żywy, czy też nie, oraz
2) metoda przenoszenia, bezpośredniego lub pośredniego, obejmuje między innymi przenoszenie drogą powietrzną, przenoszenie płynów ustrojowych, przenoszenie z lub na dowolną powierzchnię lub przedmiot, ciało stałe, płynne lub gazowe, lub między organizmami, oraz
3) choroba, substancja lub środek mogą powodować lub grozić spowodowaniem szkody dla zdrowia ludzkiego lub dobrobytu ludzi albo mogą powodować lub grozić spowodowaniem szkody, pogorszenia, utraty wartości, zbywalności lub utraty możliwości korzystania z rzeczy.”
b) „Klauzula wyłączająca ryzyka cybernetyczne
Niezależnie od treści jakichkolwiek innych postanowień niniejszej Polisy lub jakichkolwiek klauzul
rozszerzających jej postanowienia uzgadnia się, że PZU nie odpowiada za jakiekolwiek szkody powstałe w danych elektronicznych, w tym zniszczenie, zakłócenie, usunięcie, uszkodzenie lub zmianę, powstałe z jakiegokolwiek powodu (w tym, lecz nie wyłącznie, spowodowanych przez wirusy komputerowe lub inne oprogramowanie o podobnym charakterze, lub wskutek działań hakerów lub innych osób, polegających na nieautoryzowanym dostępie lub ingerencji w dane elektroniczne) oraz wynikające z nich jakiekolwiek szkody następcze, w tym, lecz nie wyłącznie, fizyczne szkody w ubezpieczonym mieniu, utratę możliwości użytkowania, obniżenie funkcjonalności, utratę zysku będącą następstwem zakłócenia bądź przerwy w działalności, a także koszty i nakłady dowolnego rodzaju, niezależnie od jakichkolwiek innych powodów lub zdarzeń, które przyczyniły się równocześnie lub w dowolnej innej kolejności do powstania szkód.
Przy czym za:
- dane elektroniczne uważa się fakty, koncepcje i informacje w formie nadającej się do komunikacji, interpretacji lub przetwarzania za pomocą elektronicznych i elektromechanicznych urządzeń do przetwarzania danych lub urządzeń elektronicznie sterowanych i obejmują oprogramowanie oraz inne zakodowane instrukcje do przetwarzania i manipulowania danymi lub do sterowania i obsługi takich urządzeń.
- wirus komputerowy uważa się zestaw szkodliwych lub nieautoryzowanych instrukcji bądź kod zawierający szereg nieautoryzowanych instrukcji wprowadzonych w złej wierze lub kod, programowy bądź inny, który rozpowszechnia się za pomocą dowolnego systemu lub sieci komputerowej. Wirusy Komputerowe obejmują m.in. „konie trojańskie”, „robaki” i „bomby czasowe i logiczne”.
c) Klauzula sankcji:
PZU SA nie będzie zobowiązane do zapewnienia ochrony ubezpieczeniowej lub wypłaty jakichkolwiek środków lub udzielenia jakichkolwiek świadczeń w zakresie udzielanej ochrony ubezpieczeniowej, jeżeli zapewnienie takiej ochrony, zapłata lub udzielenie świadczenia może narazić PZU na jakiekolwiek kary, sankcje lub restrykcje związane z nieprzestrzeganiem sankcji handlowych, gospodarczych, ekonomicznych lub politycznych wprowadzonych na mocy rezolucji Narodów Zjednoczonych lub wynikających z norm prawnych i regulacji Rzeczypospolitej Polskiej, Unii Europejskiej, Stanów Zjednoczonych Ameryki lub Wielkiej Brytanii bądź jakichkolwiek innych sankcji wynikających z obowiązującego prawa,  a także w zakresie w jakim PZU zobowiązane jest do zastosowania wobec klienta, wypłacanych środków lub udzielanych świadczeń, środków i sankcji przewidzianych w wyżej wymienionych sankcjach
d) Zakres terytorialny nie obejmuje Rosji, Białorusi, Ukrainy oraz państw i obszarów objętych sankcjami lub w których aktualnie toczy się konflikt zbrojny
Odpowiedź 25
Zamawiający wyraża zgodę wprowadzenie powyższych klauzul oraz informuje, iż będzie obowiązywała treść klauzul Wykonawcy wybranego w niniejszym postępowaniu. 

Zamawiający informuje, że zakres terytorialny nie obejmuje Rosji, Białorusi, Ukrainy oraz państw i obszarów objętych sankcjami lub w których aktualnie toczy się konflikt zbrojny. 

Pytanie 26
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, prosimy o wykreślenie klauzul:
- klauzula likwidacyjna dotycząca środków trwałych,
- klauzula ratalna,
- klauzula czasu ochrony,
- klauzula uznania,
- klauzula połączenia,
- klauzula przeoczenia,
- klauzula odstąpienia od prawa regresu,
- klauzula błędów i przeoczeń.
Odpowiedź 26
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.
Pytanie 27
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie mienia od
wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula zabezpieczeń przeciwpożarowych, prosimy o:
- przesłanie aktualnej Instrukcji Bezpieczeństwa Pożarowego,
- udzielenie informacji, w których budynkach zainstalowany jest system sygnalizacji pożaru, skan
dokumentu potwierdzającego jego sprawność, gdzie jest przekazywany sygnał przez system p.poż, jaki jest czas dojazdu PSP,
- informację o hydrantach jeśli występują (na zewnątrz obiektów jak i wewnątrz) oraz przekazanie ostatniego protokołu z przeglądu prób ciśnieniowych.
Jednocześnie wnioskujemy o zmianę treści Klauzuli na postanowienia jak niżej:
„KLAUZULA ZABEZPIECZEŃ PRZECIWPOŻAROWYCH
Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU ustala się, co następuje:
1) nie budzący zastrzeżeń Ubezpieczyciela opis stanu zabezpieczeń przeciwpożarowych, stwierdzony podpisanym protokołem sporządzonym po zapoznaniu się ze stanem zabezpieczeń przeciwpożarowych w miejscu ubezpieczenia, w którym znajduje się ubezpieczone mienie, wskazanym w dokumencie ubezpieczenia, stanowi załącznik do umowy ubezpieczenia;
2) brak zastrzeżeń, o których mowa w pkt 1, będzie oznaczał, że Ubezpieczyciel nie będzie mógł podnosić zarzutu o niedostatecznym sposobie zabezpieczenia przeciwpożarowego mienia w celu oddalenia roszczeń odszkodowawczych;
3) ubezpieczony lub ubezpieczający zobowiązany jest utrzymywać zabezpieczenia przeciwpożarowe zgodnie ze stanem istniejącym przed zawarciem umowy ubezpieczenia, który nie budził zastrzeżeń Ubezpieczyciela;
4) w razie naruszenia obowiązku, o którym mowa w pkt 3, z winy umyślnej lub rażącego niedbalstwa, Ubezpieczyciel wolny jest od odpowiedzialności za szkody powstałe z tego powodu, chyba że zapłata odszkodowania odpowiada w danych okolicznościach względom słuszności.
Odpowiedź 27
Zamawiający informuje, iż dokumenty zostały zamieszczone na platformie. Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę treści klauzuli.

Pytanie 28
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula zabezpieczeń przeciwkradzieżowych, prosimy o:
- informację jakie budynki obejmuje monitoring oraz alarmy,
- skan dokumentu potwierdzającego sprawność systemu alarmowego, gdzie jest przekazywany sygnał alarmu, gdzie jest stanowisko monitoringu i kto je obsługuje.”
Odpowiedź 28

Zamawiający informuje, iż system alarmowy jest sprawny. Alarmy znajdują się w budynku głównym (apteka, serwerownia, kasa). Monitoring obejmuje budynek główny. Sygnał alarmu w serwerowni przekazywany jest do Sekcji Informatyki. Pozostałe alarmy są alarmami akustycznymi. Stanowisko monitoringu znajduje się w portierni szpitala, obsługuje je portier.
Pytanie 29
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula przechowywania mienia, prosimy o zmianę treści Klauzuli na postanowienia jak niżej:
„KLAUZULA PRZECHOWYWANIA MIENIA
Z zachowanie m pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU ustala się, co następuje: rozszerza się zakres ubezpieczenia, w przypadku szkód powstałych w wyniku zalania od podłoża, o szkody w mieniu składowanym bezpośrednio na podłodze, pod warunkiem, że składowanie tego mienia na podłodze było uzasadnione z uwagi na jego specyfikę lub właściwości.”
Odpowiedź 29
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.
Pytanie 30
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula ochrony mienia nie przygotowanego do pracy, prosimy o wprowadzenie limitu na jeden i na wszystkie wypadki w okresie ubezpieczenia w wysokości 500 000 PLN
Odpowiedź 30
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.
Pytanie 31
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula automatycznego pokrycia, prosimy obniżenie limitu dla ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk do kwoty 10.000.000,00 zł. Dodatkowo prosimy o wykreślenie ostatniego zdania: „Jeżeli wartość inwestycji nie przekroczy kwoty 1.000.000,00 zł Zakład ubezpieczeń nie naliczy z tego tytułu składki.”
Odpowiedź 31
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.
Pytanie 32
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula automatycznego pokrycia konsumpcji sumy ubezpieczenia, prosimy o dopisanie na końcu zdania: „Klauzula nie ma zastosowania dla pozycji ubezpieczonych w systemie pierwszego ryzyka jak również dla limitów ujętych w treści klauzul dodatkowych.”
Odpowiedź 32
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. Zamawiający informuje, iż zgodnie z odpowiedzią na pytanie 5 I Wykonawcy.
Pytanie 33
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula kosztów zabezpieczenia przed szkodą, prosimy o zmianę treści Klauzuli na postanowienia jak niżej:
„KLAUZULA KOSZTÓW ZABEZPIECZENIA PRZED SZKODĄ
Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU i innych postanowień umowy ubezpieczenia oraz za zapłatą dodatkowej składki ubezpieczeniowej, ustala się, co następuje:
1) w razie nieuchronności zajścia zdarzenia losowego objętego ochroną ubezpieczeniową, PZU pokrywa ponad sumę ubezpieczenia uzasadnione i udokumentowane koszty zabezpieczenia przed szkodą bezpośrednio zagrożonego mienia;
2) limit odpowiedzialności w ramach niniejszej klauzuli wynosi 10% sumy ubezpieczenia mienia bezpośrednio zagrożonego szkodą, nie więcej niż limit kwotowy określony w umowie ubezpieczenia;
3) ochrona ubezpieczeniowa udzielana na podstawie niniejszej klauzuli stanowi nadwyżkę w stosunku do ochrony gwarantowanej w granicach sumy ubezpieczenia w podstawowym zakresie ubezpieczenia mienia;
4) w przypadku niedoubezpieczenia mienia, świadczenie wypłacane przez PZU tytułem zwrotu kosztów wymienionych w niniejszej klauzuli jest zmniejszane w takim stosunku jak odszkodowanie tj. proporcjonalnie do stopnia zaniżenia sumy ubezpieczenia mienia. Limit odpowiedzialności na jedno i na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia- 500.000,00 zł.” 
W sytuacji braku akceptacji treści klauzuli jak wyżej, wnioskujemy o uzupełnienie zapisu o zdanie: „Limit odpowiedzialności na jedno i na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia 500.000,00 zł.”
Odpowiedź 33
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 
Pytanie 34
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula restytucji mienia, prosimy o zmianę treści Klauzuli na postanowienia jak niżej: 
„KLAUZULA RESTYTUCJI MIENIA
W sytuacji wystąpienia szkody w przedmiocie ubezpieczenia, gdy zachodzi możliwość przywrócenia uszkodzonemu przedmiotowi stanu z przed szkody, Ubezpieczony/Zamawiający może zlecić firmie restytucyjnej pod warunkiem, że możliwość ratowania uszkodzonego mienia jest ekonomicznie uzasadniona. W tym celu Ubezpieczony jest zobowiązany do uzyskaniu pisemnej akceptacji Zakładu Ubezpieczeń takiego zamiaru. Ubezpieczyciel zweryfikuje dostarczony przez firmę restytucyjną kosztorys w okresie do 4 dni roboczych od chwili dostarczenia dokumentu. Limit odpowiedzialności w okresie ubezpieczenia dla takich kosztów wynosi 500 000 PLN na jeden i na wszystkie szkody w okresie ubezpieczenia.”
Odpowiedź 34
Zamawiający informuje, iż zgodnie z odpowiedzią na pytanie 8 I Wykonawcy.
Pytanie 35
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, odstąpienia od odtworzenia mienia, prosimy o wykreślenie klauzuli.
Odpowiedź 35
Zamawiający informuje, że klauzula odstąpienia od odtworzenia mienia została przeniesiona do katalogu klauzul fakultatywnych.
Pytanie 36
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula odtworzenia ubezpieczonego mienia, prosimy o zmianę treści Klauzuli na postanowienia jak niżej:
„KLAUZULA ODTWORZENIA UBEZPIECZONEGO MIENIA Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że zezwala się, aby uszkodzone lub zniszczone mienie mogło być przywrócone do poprzedniego stanu w dowolnym miejscu na terenie RP, według uznania Ubezpieczającego oraz w sposób odpowiadający wymogom Ubezpieczającego, z zastrzeżeniem, że odszkodowanie nie może przekroczyć sumy ubezpieczenia zniszczonego przedmiotu ubezpieczenia i jednocześnie nie może przewyższyć kosztów odbudowy w dotychczasowej lokalizacji funkcji, konstrukcji i materiałów. Odbudowa nie może odbywać się na terenach zalewowych.”
Odpowiedź 36
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 
Pytanie 37
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula odkupienia urządzeń, prosimy o zmianę treści Klauzuli na postanowienia jak niżej:

„KLAUZULA ODKUPIENIA URZĄDZEŃ
Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że w przypadku szkody obejmującej maszynę, urządzenie lub wyposażenie, którego nie można odkupić ze względu na zakończenie jego produkcji, odszkodowanie ustalane będzie do wysokości ceny maszyny, urządzenia, wyposażenia o najbardziej zbliżonych parametrach technicznych i wydajności. W żadnym wypadku odszkodowanie nie przekroczy sumy ubezpieczenia przyjętej w umowie ubezpieczenia dla danego środka trwałego i jednocześnie nie może przewyższyć kosztu zakupu mienia o możliwie zbliżonym rodzaju, typie i parametrach technicznych. Odszkodowanie takie nie będzie traktowane jako modernizacja.”
Odpowiedź 37
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe
Pytanie 38
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula odtworzenia dokumentów, prosimy o zmianę treści Klauzuli na postanowienia jak niżej: 

„Klauzula kosztów odtworzenia dokumentacji”
Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU ustala się, co następuje: 
1) Ubezpieczyciel pokrywa do limitu odpowiedzialności 100.000 zł (ponad sumę ubezpieczenia lub ponad limit odpowiedzialności Ubezpieczyciela wyodrębniony w ramach tej sumy dla danego mienia), uzasadnione i udokumentowane koszty odtworzenia dokumentacji, niezbędnej do prowadzenia działalności gospodarczej, uszkodzonej, zniszczonej lub utraconej wskutek wystąpienia szkody w ubezpieczonym mieniu, za która Ubezpieczyciel przyjął odpowiedzialność w ubezpieczeniu mienia od ognia i innych żywiołów; 
2) do dokumentacji, o której mowa w pkt 1, zalicza się: 
a) dokumenty urzędowe związane z prowadzoną działalnością lub posiadanym mieniem: zezwolenie na prowadzenie działalności, licencje, certyfikaty, koncesje, wypisy z ksiąg wieczystych, umowy cywilnoprawne,
b) księgi rachunkowe, faktury,
c) dokumentację techniczną budynków i linii produkcyjnych;
3) dokumenty zawarte na elektronicznych nośnikach informacji mogą być ubezpieczone pod warunkiem wykonywania przez ubezpieczonego przynajmniej raz w tygodniu kopii zapasowych, które powinny być przechowywane w zamkniętym pojemniku typu szafa ogniotrwała lub sejf w innej strefie pożarowej;
4) Ubezpieczyciel pokrywa wyłącznie poniesione i udokumentowane koszty robocizny na odtworzenie dokumentacji, a w przypadku dokumentów zawartych na elektronicznych nośnikach informacji – koszty wprowadzenia danych z kopii zapasowych lub koszt ręcznego wprowadzenia danych z dokumentów źródłowych;
5) Ubezpieczyciel na podstawie niniejszej klauzuli nie ponosi odpowiedzialności za:
a) dokumenty, których odtworzenie nie jest konieczne do prowadzenia dalszej działalności gospodarczej: notatki, protokoły, projekty umów, oferty, pisma wewnętrzne, pisma informacyjne do klientów, materiały reklamowe i wycinki prasowe,
b) dokumenty uszkodzone w takim stopniu, że możliwe jest ich odczytanie lub w stopniu nie powodującym ich unieważnienia, 
c) koszty zmian merytorycznych w dokumentach dokonanych po wystąpieniu szkody;
6) odpowiedzialność Ubezpieczyciel z tytułu niniejszej klauzuli ograniczona jest do limitu odpowiedzialności określonego w umowie ubezpieczenia i limit ten obowiązuje na jeden i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe, które zaszły w okresie ubezpieczenia;
7) limit odpowiedzialności ulega pomniejszeniu o kwotę każdego odszkodowania wypłaconego z tytułu niniejszej klauzuli; ubezpieczający może za zgodą Ubezpieczyciela uzupełnić wysokość limitu odpowiedzialności za zapłatą dodatkowej składki ubezpieczeniowej.”
Odpowiedź 38
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 
Pytanie 39
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula kosztów akcji ratowniczej, prosimy o zmianę treści Klauzuli na postanowienia jak niżej:

„Klauzula kosztów akcji ratowniczej
Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU i innych postanowień umowy ubezpieczenia oraz za zapłatą dodatkowej składki ubezpieczeniowej ustala się, co następuje:
1) Ubezpieczyciel pokrywa ponad sumę ubezpieczenia uzasadnione i udokumentowane koszty akcji ratowniczej ubezpieczonego mienia, w tym wynagrodzenie straży pożarnej, poniesione przez ubezpieczającego lub ubezpieczonego w związku z zaistniałym zdarzeniem losowym objętym umową ubezpieczenia; 

2) ochrona ubezpieczeniowa udzielana na podstawie niniejszej klauzuli stanowi nadwyżkę w stosunku do ochrony gwarantowanej w granicach sumy ubezpieczenia w podstawowym zakresie ubezpieczenia mienia; 

3) w przypadku niedoubezpieczenia mienia, świadczenie wypłacane przez PZU tytułem zwrotu kosztó wymienionych w niniejszej klauzuli jest zmniejszane w takim stosunku jak odszkodowanie tj. proporcjonalnie do stopnia zaniżenia sumy ubezpieczenia mienia.
4) limit na jeden i wszystkie wypadki: 500.000 zł.”
Odpowiedź 39
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe
Pytanie 40
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula kosztów ewakuacji, prosimy o zmianę treści Klauzuli na postanowienia jak niżej:

„Klauzula kosztów ewakuacji (tylko dla placówek służby zdrowia) 
Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU oraz innych postanowień umowy ubezpieczenia i za zapłatą dodatkowej składki ubezpieczeniowej, ustala się, co następuje:
1) w przypadku rozszerzenia zakresu ochrony o ryzyko aktów terroryzmu na podstawie klauzuli aktów terroryzmu/strajków, zamieszek i rozruchów, Ubezpieczyciel obejmuje ochroną ubezpieczeniową koszty ewakuacji pacjentów oraz sprzętu medycznego, poniesione w wyniku zagrożenia aktem terroryzmu w rozumieniu klauzuli aktów terroryzmu pod warunkiem; 
2) za koszty ewakuacji uważa się poniesione i udokumentowane koszty związane z:
a) transportem pacjentów,
b) transportem sprzętu medycznego,
c) magazynowaniem i przechowywaniem sprzętu medycznego w czasie koniecznym dla czynności ewakuacyjnych,
d) dozorem sprzętu medycznego przez wyspecjalizowane podmioty,
e) pobytem ewakuowanych pacjentów w zastępczych placówkach w okresie do jednej doby licząc od momentu zakwaterowania, z zastrzeżeniem iż koszty pobytu jednego pacjenta nie mogą przekroczyć 100 PLN za dobę;
3) Ubezpieczyciel pokrywa powyższe koszty wyłącznie w sytuacji, gdy ewakuacja przeprowadzona została na polecenie Policji, Straży Pożarnej lub Straży Miejskiej oraz odbywała się pod kierunkiem lub w obecności ww. służb;
4) limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia 100.000 zł.”
Odpowiedź 40
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe
Pytanie 41
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula ubezpieczenia od daty dostawy do daty włączenia do eksploatacji, prosimy o wykreślenie Klauzuli z zakresu ubezpieczenia. Klauzula nie ma zastosowania do ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk.

Odpowiedź 41
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe
Pytanie 42
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula ubezpieczenia drobnych robót budowlanomontażowych, prosimy o dopisanie na końcu treści Klauzuli:

„Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia 500.000 PLN.”
Odpowiedź 42
Zamawiający  wyraża zgodę na powyższe
Pytanie 43
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula katastrofy budowlanej, prosimy o dopisanie w treści Klauzuli pkt d) i e):

„d) których wiek przekracza 50 lat,
e) powstałe wskutek przeprowadzenia drobnych prac remontowo-budowlanych, przez które należy rozumieć prace prowadzone w obiektach oddanych do użytkowania i nie wymagające pozwolenia na budowę, oraz których realizacja nie wiąże się z naruszeniem konstrukcji nośnej budynku, budowli lub konstrukcji dachu.”
Odpowiedź 43
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.
Pytanie 44
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula szkód w towarach przechowywanych w urządzeniach chłodniczych, prosimy o dopisanie na końcu treści Klauzuli:

„Odpowiedzialność Ubezpieczyciela za szkody na mocy niniejszej klauzuli istnieć będzie pod warunkiem, że Ubezpieczony prowadzi systematyczny serwis urządzeń chłodniczych. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za:
a) szkody, których powstanie przypisać można transportowi, rozładowywaniu i przenoszeniu poza komorą chłodniczą,
b) szkody powstałe w mieniu przechowywanym w komorach chłodniczych powstałe w okresie pierwszych 6 godzin bezpośrednio następujących po wystąpieniu przerwy w zasilaniu urządzenia chłodniczego 
c) szkody w ubezpieczonym mieniu będące wyłącznym wynikiem ich skurczenia, wysuszenia, wad wewnętrznych lub ukrytych, chorób lub naturalnego zepsucia,
d) szkody w ubezpieczonym mieniu będące bezpośrednim rezultatem ich niewłaściwego przechowywania, uszkodzonego opakowania, niewłaściwej cyrkulacji powietrza lub niemożności utrzymania stabilnej temperatury przechowywania, jeśli nie jest ona skutkiem nagłej nieprzewidzianej szkody fizycznej w ubezpieczonym urządzeniu (maszynie) chłodniczym,
e) wszelkiego rodzaju straty pośrednie powstałe w rezultacie zaistnienia szkody np. wynikające z opóźnienia w sprzedaży lub dostawie
f) szkody w środkach obrotowych z przekroczonym terminem przydatności do spożycia.”
Odpowiedź 44
Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie następujących wyłączeń:

- szkody, których powstanie przypisać można transportowi, rozładowywaniu i przenoszeniu poza komorą chłodniczą,

- szkody w ubezpieczonym mieniu będące wyłącznym wynikiem ich skurczenia, wysuszenia, wad wewnętrznych lub ukrytych, chorób lub naturalnego zepsucia,

- szkody w ubezpieczonym mieniu będące bezpośrednim rezultatem ich niewłaściwego przechowywania, uszkodzonego opakowania, niewłaściwej cyrkulacji powietrza lub niemożności utrzymania stabilnej temperatury przechowywania, jeśli nie jest ona skutkiem nagłej nieprzewidzianej szkody fizycznej w ubezpieczonym urządzeniu (maszynie) chłodniczym,

- wszelkiego rodzaju straty pośrednie powstałe w rezultacie zaistnienia szkody np. wynikające z opóźnienia w sprzedaży lub dostawie

- szkody w środkach obrotowych z przekroczonym terminem przydatności do spożycia

Pytanie 45
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula ubezpieczenia urządzeń zewnętrznych, prosimy o zmianę treści Klauzuli na postanowienia jak niżej: 

„Klauzula ubezpieczenia urządzeń zewnętrznych Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU i za zapłatą dodatkowej składki ubezpieczeniowej ustala się, co następuje: 

1) Ubezpieczyciel obejmuje ochroną ubezpieczeniową od ryzyka kradzieży zwykłej urządzenia zewnętrzne należące do ubezpieczonego, zainstalowane na budynkach lub budowlach stanowiących własność lub użytkowanych przez ubezpieczonego;
2) w rozumieniu niniejszej klauzuli kradzież zwykła oznacza zabór w celu przywłaszczenia cudzej rzeczy ruchomej bez użycia przemocy lub groźby jej użycia wobec osoby bądź doprowadzenia osoby do stanu nieprzytomności lub bezbronności;
3) urządzenia powinny być zainstalowane i zabezpieczone w taki sposób, aby ich wymontowanie nie było możliwe bez pozostawienia śladów użycia siły lub narzędzi;
4) limit odpowiedzialności z tytułu ryzyka objętego niniejszą klauzulą na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia wynosi 100.000 PLN.”
Odpowiedź 45
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe
Pytanie 46
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula szkód mechanicznych, prosimy o obniżenie limitu do 200.000 PLN.

Odpowiedź 46
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 
Pytanie 47
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula przepięciowa/ szkód elektrycznych, prosimy o dopisanie na końcu treści Klauzuli: „Poza wyłączeniami odpowiedzialności określonymi w umowie ubezpieczenia oraz w OWU, ubezpieczeniem nie są objęte szkody: 

a) mechaniczne, chyba że powstały w następstwie szkody elektrycznej, 

b) w okresie gwarancyjnym, pokrywane przez producenta lub przez zewnętrzny warsztat naprawczy,
c) w czasie naprawy oraz podczas prób dokonywanych na maszynach elektrycznych (na przebicie izolacji, na obciążenie, na nagrzewanie się maszyny, itp.) z wyjątkiem prób dokonywanych w związku z okresowymi badaniami eksploatacyjnymi (oględzinami i przeglądami), 
d) we wszelkiego rodzaju miernikach (woltomierzach, amperomierzach, indykatorach, itp.) i licznikach,
e) we wszelkiego rodzaju bezpiecznikach elektrycznych, stycznikach i odgromnikach oraz żarówkach, grzejnikach, lampach itp.,
f) w maszynach elektrycznych, w których - w okresie bezpośrednio poprzedzającym szkodę - nie przeprowadzono okresowego badania eksploatacyjnego (oględzin i przeglądu) stosownie do obowiązujących przepisów lub konserwacji,
g) w elektroenergetycznych liniach przesyłowych; Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia wynosi 200.000 PLN.”
Odpowiedź 47
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. Zamawiający zmodyfikował treść klauzuli o następujące zapisy:

- we wkładkach topikowych bezpieczników elektrycznych, stycznikach i odgromnikach wydmuchowych, żarówkach, grzejnikach, lampach oraz innych częściach i materiałach szybko zużywających się lub podlegających wielokrotnej albo okresowej wymianie w toku normalnego użytkowania, 

- w maszynach elektrycznych, w których - w okresie bezpośrednio poprzedzającym szkodę - nie przeprowadzono okresowego badania eksploatacyjnego (oględzin i przeglądu) stosownie do obowiązujących przepisów

- powstałe w czasie napraw oraz podczas prób, z wyjątkiem prób dokonywanych w związku z okresowymi badaniami eksploatacyjnymi (oględziny, przegląd).

Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia 1.000.000 PLN tylko i wyłącznie dla szkód, które nie wynikały z działania wyładowań atmosferycznych.
W ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk pozostaje treść klauzuli zamieszczona w SWZ.
Pytanie 48
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula ubezpieczenia sprzętu ruchomego poza miejscem ubezpieczenia, prosimy o wykreślenie Klauzuli z zakresu ubezpieczenia. Klauzula nie ma zastosowania do ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk.

Odpowiedź 48
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. Zamawiający wprowadza w klauzuli limit odpowiedzialności w wysokości 100.000,00 zł na jeden i wszystkie wypadki.
Pytanie 49
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula ubezpieczenie lamp i nośników obrazu, prosimy o wykreślenie Klauzuli z zakresu ubezpieczenia. Klauzula nie ma zastosowania do ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk.

Odpowiedź 49
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.

Pytanie 50
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula przewłaszczenia mienia, prosimy o dopisanie na końcu treści Klauzuli:

„Przeniesienie praw z umowy ubezpieczenia tego mienia nie wymaga zgody Ubezpieczyciela. Zbywca lub nabywca przedmiotu ubezpieczenia, najpóźniej w dniu przeniesienia własności przedmiotu ubezpieczenia i jednoczesnego dokonania przeniesienia praw z umowy ubezpieczenia zobowiązany jest zawiadomić Ubezpieczyciela o fakcie przeniesienia praw z umowy ubezpieczenia, dostarczając do Ubezpieczyciela kopię dokumentu potwierdzającego ten fakt. Ubezpieczyciel potwierdza na piśmie przeniesienie praw z umowy ubezpieczenia na nabywcę przedmiotu ubezpieczenia.”
Odpowiedź 50
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. 

Pytanie 51
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula awarii instalacji oraz urządzeń technologicznych, prosimy o dopisanie na końcu treści Klauzuli: „Limit odpowiedzialności: 100.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.”
Odpowiedź 51
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. Zamawiający wprowadził w klauzuli limit w wysokości 500.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia. 

Pytanie 52
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula zwiększonych kosztów działalności, prosimy o zmianę treści Klauzuli na postanowienia jak niżej: 

„Klauzula dodatkowych kosztów działalności gospodarczej 

1) Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU ustala się, co następuje:
a) Ubezpieczyciel zobowiązuje się do zwrotu dodatkowych kosztów, o których mowa w pkt 3, powstałych w związku z zakłóceniem lub przerwą w prowadzonej przez ubezpieczonego działalności gospodarczej, poniesionych przez ubezpieczonego w celu kontynuowania działalności gospodarczej, będących następstwem szkody w ubezpieczonym mieniu, za którą Ubezpieczyciel przyjął odpowiedzialność, z zastrzeżeniem pkt 2; 

b) Ubezpieczyciel zwraca niezbędne i ekonomicznie uzasadnione koszty poniesione przez ubezpieczonego w celu kontynuowania działalności gospodarczej w okresie od powstania szkody w ubezpieczonym mieniu do czasu przywrócenia technicznej gotowości przedsiębiorstwa do prowadzenia działalności gospodarczej w poprzednim zakresie i miejscu z zastrzeżeniem, że Ubezpieczyciel pokrywa określone w pkt 3 dodatkowe koszty, które zostały poniesione w okresie nie dłuższym niż 6 miesięcy od dnia powstania szkody (tzw. ubezpieczony okres ponoszenia kosztów);
c) dodatkowymi kosztami, których ponoszenie jest konieczne w związku z zakłóceniem lub przerwą w prowadzonej działalności gospodarczej, są:
2) koszty przeniesienia ubezpieczonego mienia do innej lokalizacji,
3) koszty użytkowania obcych pomieszczeń (lokali), budynków lub działek,
4) koszty użytkowania zastępczych maszyn lub urządzeń,
5) dodatkowe koszty pracy związane z przywróceniem działalności gospodarczej: godziny nadliczbowe, dodatki za pracę w nocy, niedziele i święta, koszty zatrudnienia dodatkowych pracowników,
6) koszty poinformowania klientów o lokalizacji nowego lub zastępczego lokalu w sposób zwyczajowo przyjęty;
a) dodatkowe koszty, o których mowa w pkt 3, powinny być udokumentowane fakturami lub w inny sposób przewidziany przepisami prawa;
b) odpowiedzialność Ubezpieczyciela z tytułu niniejszej klauzuli ograniczona jest do limitu odpowiedzialności 500.000 PLN na jeden i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe, które zaszły w okresie ubezpieczenia;
c) limit odpowiedzialności ulega pomniejszeniu o kwotę każdego odszkodowania wypłaconego z tytułu ubezpieczenia, o którym mowa w niniejszej klauzuli; ubezpieczający może za zgodą Ubezpieczyciela uzupełnić wysokość limitu odpowiedzialności za zapłatą dodatkowej składki ubezpieczeniowej; w przypadku uzupełnienia limitu odpowiedzialności, podwyższony limit stanowi granicę odpowiedzialności Ubezpieczyciela od dnia następnego po zapłacie dodatkowej składki ubezpieczeniowej; 
d) ubezpieczony zobowiązuje się do prowadzenia ksiąg rachunkowych zgodnie z obowiązującymi przepisami ustawy o rachunkowości i przepisami wykonawczymi wydanymi na podstawie tej ustawy oraz zobowiązuje się przechowywać i chronić dokumentację finansową w taki sposób, aby nie mogła ona ulec zniszczeniu lub zagubieniu;
g) Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za dodatkowe koszty, o których mowa w pkt 3, spowodowane lub zwiększone:
7) decyzją właściwych władz lub organów administracji publicznej, która opóźnia lub uniemożliwia odbudowę lub odtworzenie zniszczonego mienia lub dalsze prowadzenie działalności gospodarczej przez ubezpieczonego,
8) brakiem wystarczających środków finansowych ubezpieczonego niezbędnych do odbudowy lub odtworzenia zniszczonego mienia w jak najszybszym trybie, także w przypadku, gdy brak ten wynika z wysokości uzyskanej kwoty odszkodowania lub niedoubezpieczenia mienia w ramach umowy ubezpieczenia mienia od ognia i innych żywiołów,
9) innowacjami lub ulepszeniami wprowadzonymi w trakcie odbudowy, odtworzenia lub naprawy zniszczonego mienia,
10) nieuzasadnioną zwłoką w odbudowie lub odtwarzaniu mienia,
11) kosztami reklamy.
Franszyza redukcyjna potrącana z każdego odszkodowania wynosi:
1) 2 dni dla proporcjonalnych kosztów dodatkowych (koszty ponoszone stale w równej lub zbliżonej wysokości przez cały czas trwania okresu odszkodowawczego),
2) 6.000 zł dla nieproporcjonalnych kosztów dodatkowych (koszty ponoszone jednorazowo).”
Odpowiedź 52
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. Zamawiający wprowadza limit w wysokości 200.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia. 
Pytanie 53
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula ubezpieczenia urządzeń do jądrowego rezonansu magnetycznego, prosimy o wykreślenie Klauzuli z zakresu ubezpieczenia. Klauzula nie ma zastosowania do ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk.

Odpowiedź 53
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.

Pytanie 54
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula ubezpieczenia endoskopów oraz urządzeń do terapii dożylnej, prosimy o wykreślenie Klauzuli z zakresu ubezpieczenia. Klauzula nie ma zastosowania do ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk.

Odpowiedź 54
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.

Pytanie 55
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk, przedmiot ubezpieczenia, prosimy o uzupełnienie załącznika nr 8 (wykaz sprzętu elektronicznego) o rok produkcji poszczególnych pozycji wykazu.

Odpowiedź 55
Zamawiający informuje, że wykaz sprzętu elektronicznego znajduje się w załączniku nr 13 do SWZ. Zamawiający informuje, iż chwili obecnej nie jest w stanie określić roku produkcji poszczególnych pozycji z wykazu sprzętu elektronicznego.

Pytanie 56
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk, sumy ubezpieczenia, prosimy o wykreślenie zwrotu: „z uwagi na specyfikę sprzętu elektronicznego nie obowiązuje ograniczenie wiekowe urządzeń” oraz o modyfikację zapisu: 

„(…) wg wartości księgowej brutto”
na

„(…) wg wartości księgowej brutto (w odniesieniu do sprzętu elektronicznego, którego okres eksploatacji od dnia produkcji nie przekracza7 lat) oraz wg wartości rzeczywistej (w odniesieniu do sprzętu elektronicznego, którego okres eksploatacji od dnia produkcji przekracza 7 lat)”
Odpowiedź 56
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.
Pytanie 57
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk, zakres ubezpieczenia, prosimy o wykreślenie zwrotów: 

- „w tym również szkody spowodowane zaniedbaniem w odśnieżaniu”,
- „burzy”,
- wylewu wód podziemnych”,
- „wilgoci”
- :(…) oraz wszystkich podwykonawców”,
- „(…) i zjawisk pochodnych”,
- „Likwidacja szkód w obiektach o charakterze zabytkowym uwzględniać będzie zabytkowy charakter mienia, w tym w szczególności koszty wynikające z likwidacji szkód pod nadzorem konserwatora zabytków, prac odpowiednio wykwalifikowanych osób, specjalistycznych technologii, materiałów i procedur.”
Odpowiedź 57
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. Zamawiający informuje, iż w SWZ nie ma zapisu dotyczącego sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk:
Likwidacja szkód w obiektach o charakterze zabytkowym uwzględniać będzie zabytkowy charakter mienia, w tym w szczególności koszty wynikające z likwidacji szkód pod nadzorem konserwatora zabytków, prac odpowiednio wykwalifikowanych osób, specjalistycznych technologii, materiałów i procedur.
Pytanie 58
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk, wypłata odszkodowania, prosimy o modyfikację zapisu: „Wypłata odszkodowania nastąpi według wartości odtworzenia zniszczonego/uszkodzonego mienia (przy ustaleniu sumy ubezpieczenia na podstawie wartości księgowej brutto lub odtworzeniowej).”
na

„Wypłata odszkodowania nastąpi według wartości odtworzenia zniszczonego/uszkodzonego mienia (przy ustaleniu sumy ubezpieczenia na podstawie wartości księgowej brutto lub odtworzeniowej) lub według wartości rzeczywistej (przy ubezpieczeniu w wartości rzeczywistej)”
Odpowiedź 58
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.

Pytanie 59
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk, Odszkodowania będą wypłacone, prosimy o wykreślenie zapisu: „Odszkodowania wypłacane będą do wysokości określonej w umowie sumy ubezpieczenia mienia, bez jakichkolwiek potrąceń wynikających z faktycznego zużycia, wieku przedmiotu ubezpieczenia, umorzenia czy też amortyzacji. Ponadto nie wyłącza się z odpowiedzialności Ubezpieczyciela za szkody w przypadku, gdy nie zadziałają zabezpieczenia przeciwpożarowe i przeciwkradzieżowe.”
Odpowiedź 59
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.

Pytanie 60
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk, kradzież zuchwała, prosimy o wykreślenie: „Kradzież zuchwała - rozumiana jako zabór mienia przez sprawcę, który swoim jawnym zachowaniem kradzież, na oczach pokrzywdzonego” - wykazuje postawę lekceważącą lub wyzywająca, obliczoną na zaskoczenie lub zastraszenie, stosując przemoc bez znamion gwałtu na osobie.”
Odpowiedź 60
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.

Pytanie 61
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk, zakres ubezpieczenia, prosimy o modyfikację poniższego zapisu: „Wspólny limit dla klauzuli kradzieży zwykłej i zuchwałej w mieniu od wszystkich ryzyk oraz w sprzęcie elektronicznym od wszystkich ryzyk: 20.000,00 zł”
Na

„Wspólny limit dla klauzuli kradzieży zwykłej w mieniu od wszystkich ryzyk oraz w sprzęcie elektronicznym od wszystkich ryzyk: 10.000,00 zł”
Odpowiedź 61
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.

Pytanie 62
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk, wypłata odszkodowania, prosimy o wykreślenie poniższego zapisu: „Wypłata odszkodowania nastąpi według wartości odtworzenia zniszczonego/ uszkodzonego mienia wg definicji: wartość odtworzeniowa: cena zakupu sprzętu będącego bezpośrednim zamiennikiem utraconego tj. o takich samych lub podobnych parametrach technicznych, tego samego lub podobnego rodzaju i wydajności (przywrócenie do stanu przed szkodą bez uwzględniania stopnia zużycia), powiększona o koszty transportu, cła, montażu i innych opłat o ile zostały zgłoszone do ubezpieczenia. Cenę nabycia jednostki, której nie ma już w sprzedaży, ustala się na podstawie ostatniego dostępnego cennika, z korektą na podstawie oficjalnego indeksu wzrostu inflacji (wzrostu cen). Odszkodowania wypłacane będą do wysokości określonej w umowie sumy ubezpieczenia mienia, bez jakichkolwiek potrąceń wynikających z faktycznego zużycia, wieku przedmiotu ubezpieczenia, umorzenia czy też amortyzacji. W granicach sumy ubezpieczenia mienia zagrożonego szkodą Ubezpieczyciel zwraca Ubezpieczającemu koszty poniesione w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobieżenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarów, jeżeli środki te były celowe, chociażby okazały się bezskuteczne. Powyższe koszty są zwracane nawet jeżeli nie wystąpiła szkoda w ubezpieczonym mieniu.”
Odpowiedź 62
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.
Pytanie 63
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula reprezentantów, prosimy o zmianę treści klauzuli na poniższą: 

„Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody wyrządzone umyślnie lub wskutek rażącego niedbalstwa przez ubezpieczającego lub ubezpieczonego, chyba że w razie rażącego niedbalstwa zapłata odszkodowania odpowiada w danych okolicznościach względom słuszności, przy czym przez winę umyślną lub rażące niedbalstwo ubezpieczonego będącego osobą prawną lub jednostką organizacyjną niebędącą osobą prawną należy rozumieć winę umyślną lub rażące niedbalstwo:
a) w przedsiębiorstwach państwowych – dyrektora lub jego zastępców,
b) w spółkach z ograniczoną odpowiedzialnością i spółkach akcyjnych – członków zarządu lub prokurentów,
c) w spółkach komandytowych i komandytowo-akcyjnych – komplementariuszy lub prokurentów,
d) w spółkach jawnych – wspólników lub prokurentów,
e) w spółkach partnerskich – partnerów, członków zarządu lub prokurentów,
f) w spółkach cywilnych – wspólników,
g) w spółdzielniach, wspólnotach mieszkaniowych, fundacjach i stowarzyszeniach – członków zarządu;”
Odpowiedź 63
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.

Pytanie 64
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, prosimy o wykreślenie klauzul:

- klauzula likwidacyjna dotycząca środków trwałych,

- klauzula ratalna,

- klauzula czasu ochrony,

- klauzula uznania,

- klauzula przechowywania mienia,

- klauzula połączenia,

- klauzula przeoczenia,

- klauzula odstąpienia od prawa regresu,

- odstąpienia od odtworzenia mienia.

Odpowiedź 64
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.

Pytanie 65
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula ochrony mienia nie przygotowanego do pracy, prosimy o wprowadzenie limitu na jeden i na wszystkie wypadki w okresie ubezpieczenia w wysokości 200 000 PLN

Odpowiedź 65
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.

Pytanie 66
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula automatycznego pokrycia, prosimy obniżenie limitu dla ubezpieczenia sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk do kwoty 1.000.000,00 zł. Dodatkowo prosimy o wykreślenie ostatniego zdania: „Jeżeli wartość inwestycji nie przekroczy kwoty 1.000.000,00 zł Zakład ubezpieczeń nie naliczy z tego tytułu składki.”
Odpowiedź 66
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.

Pytanie 67
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula automatycznego pokrycia konsumpcji sumy ubezpieczenia, prosimy o dopisanie na końcu zdania: „Klauzula nie ma zastosowania dla pozycji ubezpieczonych w systemie pierwszego ryzyka jak również dla limitów ujętych w treści klauzul dodatkowych.”
Odpowiedź 67
Zamawiający informuje, iż zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 32 III Wykonawcy.
Pytanie 68
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula kosztów zabezpieczenia przed szkodą, prosimy o zmianę treści Klauzuli na postanowienia jak niżej:

„KLAUZULA KOSZTÓW ZABEZPIECZENIA PRZED SZKODĄ 
Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU i innych postanowień umowy ubezpieczenia oraz za zapłatą dodatkowej składki ubezpieczeniowej, ustala się, co następuje:
1) w razie nieuchronności zajścia zdarzenia losowego objętego ochroną ubezpieczeniową, PZU pokrywa ponad sumę ubezpieczenia uzasadnione i udokumentowane koszty zabezpieczenia przed szkodą bezpośrednio zagrożonego mienia;
2) limit odpowiedzialności w ramach niniejszej klauzuli wynosi 10% sumy ubezpieczenia mienia bezpośrednio zagrożonego szkodą, nie więcej niż limit kwotowy określony w umowie ubezpieczenia;
3) ochrona ubezpieczeniowa udzielana na podstawie niniejszej klauzuli stanowi nadwyżkę w stosunku do ochrony gwarantowanej w granicach sumy ubezpieczenia w podstawowym zakresie ubezpieczenia mienia; 
4) w przypadku niedoubezpieczenia mienia, świadczenie wypłacane przez Ubezpieczyciela tytułem zwrotu kosztów wymienionych w niniejszej klauzuli jest zmniejszane w takim stosunku jak odszkodowanie tj. proporcjonalnie do stopnia zaniżenia sumy ubezpieczenia mienia. Limit odpowiedzialności na jedno i na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia- 100.000,00 zł.” 
W sytuacji braku akceptacji treści klauzuli jak wyżej, wnioskujemy o uzupełnienie zapisu o zdanie: „Limit odpowiedzialności na jedno i na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia 100.000,00zł.”
Odpowiedź 68
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.

Pytanie 69
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula restytucji mienia, prosimy o zmianę treści Klauzuli na postanowienia jak niżej: 

„KLAUZULA RESTYTUCJI MIENIA 

W sytuacji wystąpienia szkody w przedmiocie ubezpieczenia, gdy zachodzi możliwość przywrócenia uszkodzonemu przedmiotowi stanu z przed szkody, Ubezpieczony/Zamawiający może zlecić firmie restytucyjnej pod warunkiem, że możliwość ratowania uszkodzonego mienia jest ekonomicznie uzasadniona. W tym celu Ubezpieczony jest zobowiązany do uzyskaniu pisemnej akceptacji Zakładu Ubezpieczeń takiego zamiaru. Ubezpieczyciel zweryfikuje dostarczony przez firmę restytucyjną kosztorys w okresie do 4 dni roboczych od chwili dostarczenia dokumentu. Limit odpowiedzialności w okresie ubezpieczenia dla takich kosztów wynosi 100 000 PLN na jeden i na wszystkie szkody w okresie ubezpieczenia.”
Odpowiedź 69
Zamawiający informuje, iż klauzula została przeniesiona do katalogu klauzul fakultatywnych.
Pytanie 70
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula odtworzenia ubezpieczonego mienia, prosimy o wykreślenie klauzuli. Klauzula nie ma zastosowania do ubezpieczenia sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk.

Odpowiedź 70
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.

Pytanie 71
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula odkupienia urządzeń, prosimy o zmianę treści Klauzuli na postanowienia jak niżej: 

„KLAUZULA ODKUPIENIA URZĄDZEŃ 

Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że w przypadku szkody obejmującej sprzęt elektroniczny, którego nie można odkupić ze względu na zakończenie jego produkcji, odszkodowanie ustalane będzie do wysokości ceny urządzenia o najbardziej zbliżonych parametrach technicznych i wydajności. W żadnym wypadku odszkodowanie nie przekroczy sumy ubezpieczenia przyjętej w umowie ubezpieczenia dla danego sprzętu elektronicznego i jednocześnie nie może przewyższyć kosztu zakupu urządzenia o możliwie zbliżonym rodzaju, typie i parametrach technicznych. Odszkodowanie takie nie będzie traktowane jako modernizacja.”
Odpowiedź 71
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.

Pytanie 72
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula kosztów akcji ratowniczej, prosimy o zmianę treści Klauzuli na postanowienia jak niżej: 

„Klauzula kosztów akcji ratowniczej 

Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU i innych postanowień umowy ubezpieczenia oraz za zapłatą dodatkowej składki ubezpieczeniowej ustala się, co następuje:
1) Ubezpieczyciel pokrywa ponad sumę ubezpieczenia uzasadnione i udokumentowane koszty akcji ratowniczej ubezpieczonego mienia, w tym wynagrodzenie straży pożarnej, poniesione przez ubezpieczającego lub ubezpieczonego w związku z zaistniałym zdarzeniem losowym objętym umową ubezpieczenia;
2) ochrona ubezpieczeniowa udzielana na podstawie niniejszej klauzuli stanowi nadwyżkę w stosunku do ochrony gwarantowanej w granicach sumy ubezpieczenia w podstawowym zakresie ubezpieczenia mienia;
3) w przypadku niedoubezpieczenia mienia, świadczenie wypłacane przez PZU tytułem zwrotu kosztów wymienionych w niniejszej klauzuli jest zmniejszane w takim stosunku jak odszkodowanie tj. proporcjonalnie do stopnia zaniżenia sumy ubezpieczenia mienia.
4) limit na jeden i wszystkie wypadki: 100.000 zł”
Odpowiedź 72
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.

Pytanie 73
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula kosztów ewakuacji, prosimy o zmianę treści Klauzuli na postanowienia jak niżej:

„Klauzula kosztów ewakuacji 

Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU oraz innych postanowień umowy ubezpieczenia i za zapłatą dodatkowej składki ubezpieczeniowej, ustala się, co następuje: 

1) w przypadku rozszerzenia zakresu ochrony o ryzyko aktów terroryzmu na podstawie klauzuli aktów terroryzmu/strajków, zamieszek i rozruchów, Ubezpieczyciel obejmuje ochroną ubezpieczeniową koszty ewakuacji pacjentów oraz sprzętu medycznego, poniesione w wyniku zagrożenia aktem terroryzmu w rozumieniu klauzuli aktów terroryzmu pod warunkiem;
2) za koszty ewakuacji uważa się poniesione i udokumentowane koszty związane z:
a) transportem pacjentów,
b) transportem sprzętu medycznego,
c) magazynowaniem i przechowywaniem sprzętu medycznego w czasie koniecznym dla czynności ewakuacyjnych,
d) dozorem sprzętu medycznego przez wyspecjalizowane podmioty,
e) pobytem ewakuowanych pacjentów w zastępczych placówkach w okresie do jednej doby licząc od momentu zakwaterowania, z zastrzeżeniem iż koszty pobytu jednego pacjenta nie mogą przekroczyć 100 PLN za dobę;
3) Ubezpieczyciel pokrywa powyższe koszty wyłącznie w sytuacji, gdy ewakuacja przeprowadzona została na polecenie Policji, Straży Pożarnej lub Straży Miejskiej oraz odbywała się pod kierunkiem lub w obecności ww. służb;
4) limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia 50.000 zł.”
Odpowiedź 73
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. Zamawiający usuwa z klauzuli zapis: dyrekcji Szpitala lub innej uprawnionej do tego instytucji/osoby.
Pytanie 74
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula ubezpieczenia od daty dostawy do daty włączenia do eksploatacji, prosimy o zmianę treści Klauzuli na postanowienia jak niżej: 

„KLAUZULA SPRZĘTU W OKRESIE TYMCZASOWEGO MAGAZYNOWANIA 

Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU ustala się, co następuje: 

1) Ubezpieczyciel rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej i przyjmuje odpowiedzialność za szkody z tytułu utraty lub uszkodzenia sprzętu elektronicznego spełniającego łącznie następujące warunki:
a) sprawnego technicznie i dopuszczonego do eksploatacji, który pozostaje czasowo nie użytkowany lub tymczasowo magazynowany w miejscu ubezpieczenia wskazanym w umowie ubezpieczenia,
b) nowo zakupionego od daty dostawy do planowanej daty włączenia do eksploatacji,
c) zgłoszonego do ubezpieczenia, z zastrzeżeniem postanowień pkt 2;
2) sprzęt elektroniczny, o którym mowa w pkt 1, jest ubezpieczony pod warunkiem, że:
a) jest magazynowany w pomieszczeniach do tego przystosowanych,
b) termin magazynowania i montażu nie przekracza 6-ciu m-cy; za zgodą Ubezpieczyciela termin ten może zostać przedłużony na okres przekraczający 6 m-cy;
3) ochrona ubezpieczeniowa w ramach tej klauzuli kończy się z chwilą przekazania sprzętu do eksploatacji;
4) Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za:
a) szkody, które powstały w związku z transportem lub montażem ubezpieczonego sprzętu, z wyłączeniem szkód, za które odpowiada producent, dostawca lub podmiot dokonujący montażu;
b) sprzęt magazynowany przeznaczony na cele handlowe, najem lub leasing.”
Odpowiedź 74
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe

Pytanie 75
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula przepięciowa/ szkód elektrycznych, prosimy o wykreślenie Klauzuli z zakresu ubezpieczenia. Klauzula nie ma zastosowania do ubezpieczenia sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk.

Odpowiedź 75
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe

Pytanie 76
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula ubezpieczenie lamp i nośników obrazu, prosimy o zmianę treści Klauzuli na postanowienia jak niżej: 

„Klauzula ubezpieczenia lamp od wszystkich ryzyk 

Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż odpowiedzialność Ubezpieczyciela za utratę lub uszkodzenie lamp zostaje rozszerzona na wszystkie ryzyka na następujących warunkach: 

– przy szkodach spowodowanych działaniem ognia, wody lub kradzieży z włamaniem oraz rabunku, odszkodowanie wypłacone będzie w pełnej wartości odtworzeniowej, tak samo jak za pozostałe części ubezpieczonego przedmiotu,
– przy szkodach, które zostały spowodowane przez inne niż wymienione wyżej ryzyka wartość odtworzeniowa będzie zmniejszona z tytułu zużycia lamp do momentu wystąpienia szkody zgodnie ze współczynnikiem zużycia podanym w pkt a) albo w odniesieniu do tomografów komputerowych zgodnie ze wzorem podanym w pkt b).
a) Oznaczenie lamp (bez tomografów komputerowych – patrz pkt b) Zmniejszenie odszkodowania
po okresie użytkowania miesięczny współczynnik
• Lampy rentgenowskie (poza medycyną)
• Lampy laserowe (poza medycyną) 6 miesięcy 5,5%
• Lampy rentgenowskie-anodowe
– w szpitalach, oddziałach radiologicznych
• Lampy laserowe (w medycynie)
• Lampy elektronopromieniowe (CRT) w zapisie FOTO (poza medycyną)
• Lampy analizujące (poza medycyną)
• Tyratrony (w medycynie) 12 miesięcy 3,0%
• Lampy kineskopowe (poza medycyną)
• Lampy wysokiej częstotliwości (poza medycyną) 18 miesięcy 2,5%
• Rentgeny-lampy anodowe przy częściach rentgenologicznych (w medycynie)
• Inne lampy projektowe (w medycynie)
• Lampy pamięciowe (poza medycyną)
• Lampy fotopowielaczy poza medycyną) 24 miesięcy 2,0%
• Lampy regulacyjne/stabilizujące (w medycynie)
• Rentgenowskie lampy wzmacniające obraz (w medycynie)
• Lampy analizujące/Kineskopy (w medycynie)
• Lampy akceleratora liniowego (w medycynie) 24 miesięcy 1,5%
Okres eksploatacji rozpoczyna się z chwilą pierwszego uruchomienia aparatu i obejmuje okresy eksploatacji u poprzednich posiadaczy.
b) W przypadku lamp rentgenowskich z obrotową anodą zdalnie wyłączanych i lamp płaskich w tomografii komputerowej, kwota odszkodowania ulega zmniejszeniu o stawkę procentową obliczoną zgodnie z następującym schematem:
P x 100
-------------
PG x X x Y
gdzie:
P = liczba (włączeń) godzin lub miesięcy eksploatacji realizowanej z użyciem odnośnej lampy (włącznie z okresem użytkowania przez poprzedniego właściciela) przed wystąpieniem szkody, zależnie od tego, na której z powyższych metod obliczania zużycia oparte są warunki gwarancji producenta.
PG = standardowy okres gwarancji udzielany przez producenta lamp obejmujący liczbę włączeń, godzin i m-cy eksploatacji,
X = współczynnik zależny od wieku lamp oraz udzielonej gwarancji przez producenta dla lamp danego rodzaju:
a) nowo zakupione lampy na gwarancji producenta współczynnik 1,
b) lampy na gwarancji producenta lecz dla których pozostało nie więcej niż 6 m-cy do zakończenia okresu gwarancji współczynnik 0,75,
c) lampy nie posiadające gwarancji producenta współczynnik 0,30,
Y = współczynnik likwidacyjny
a) lampy rentgenowskie współczynnik 2,
b) lampy zdalnie wyłączane/lampy płaskie współczynnik 3.
Jeżeli nie została udzielona gwarancja standardowa, wówczas zastosowanie znajdują indywidualne warunki udzielonej gwarancji.”
Odpowiedź 76
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe

Pytanie 77
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula przewłaszczenia mienia, prosimy o dopisanie na końcu treści Klauzuli: 

„Przeniesienie praw z umowy ubezpieczenia tego mienia nie wymaga zgody Ubezpieczyciela. Zbywca lub nabywca przedmiotu ubezpieczenia, najpóźniej w dniu przeniesienia własności przedmiotu ubezpieczenia i jednoczesnego dokonania przeniesienia praw z umowy ubezpieczenia zobowiązany jest zawiadomić Ubezpieczyciela o fakcie przeniesienia praw z umowy ubezpieczenia, dostarczając do Ubezpieczyciela kopię dokumentu potwierdzającego ten fakt. Ubezpieczyciel potwierdza na piśmie przeniesienie praw z umowy ubezpieczenia na nabywcę przedmiotu ubezpieczenia.”
Odpowiedź 77
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe.
Pytanie 78
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula zwiększonych kosztów działalności, prosimy o zmianę treści Klauzuli na postanowienia jak niżej: 

„Klauzula kosztów dodatkowych w następstwie szkody w sprzęcie elektronicznym 

Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia oraz OWU i za zapłatą dodatkowej składki ubezpieczeniowej ustala się, co następuje:
1) Ubezpieczyciel obejmuje ochroną ubezpieczeniową zwiększone koszty działalności (proporcjonalne i nieproporcjonalne), o których mowa w pkt 2 i 3, poniesione w celu uniknięcia bądź zmniejszenia przerwy lub zakłócenia w prowadzonej działalności gospodarczej, powstałe na skutek szkody w ubezpieczonym sprzęcie elektronicznym, za którą Ubezpieczyciel przyjął odpowiedzialność w zakresie ubezpieczenia sprzętu elektronicznego;
2) za dodatkowe koszty proporcjonalne uważa się koszty powtarzające się i wzrastające proporcjonalnie do długości okresu przerwy w pracy sprzętu objętego ubezpieczeniem (wyłączenia z eksploatacji), w szczególności:
a) koszty użytkowania zastępczego sprzętu,
b) koszty leasingu/najmu urządzeń zastępczych,
c) koszty zastosowania zamiennych procesów roboczych i metod operacyjnych,
d) koszty zatrudnienia dodatkowego personelu oraz zastosowania zewnętrznych mocy produkcyjnych lub usług w zakresie przetwarzania danych;
3) za dodatkowe koszty nieproporcjonalne uważa się koszty niezależne od długości okresu przerwy w pracy sprzętu objętego ubezpieczeniem, poniesione jednorazowo, natychmiast po wystąpieniu przerwy w celu zabezpieczenia ciągłości produkcji, w szczególności:
a) koszty jednorazowego przeprogramowania,
b) koszty adaptacji sprzętu,
c) koszty prowizorycznej naprawy ubezpieczonego sprzętu do wysokości sumy ubezpieczenia podanej w wykazie stanowiącym załącznik do polisy;
4) poza wyłączeniami odpowiedzialności określonymi w umowie ubezpieczenia oraz w OWU ubezpieczeniem nie są objęte dodatkowe koszty spowodowane przez:
a) szkody w sprzęcie pomocniczym/zasilającym, zabezpieczającym prawidłowe funkcjonowanie systemu elektronicznego przetwarzania danych,
b) utratę danych, uszkodzenie lub zniszczenie nośników danych,
c) ograniczenia w zakresie odbudowy lub eksploatacji, nałożone przez władze publiczne,
d) brak kapitału na naprawę lub wymianę utraconych lub uszkodzonych przedmiotów,
e) zmiany lub ulepszenia przedmiotów objętych ubezpieczeniem,
f) działaniem ognia na ubezpieczony sprzęt elektroniczny pracujący bez nadzoru, w obiekcie nie posiadającym automatycznego systemu alarmowania przeciwpożarowego,
g) szkody zaistniałe w sprzęcie zastępującym czasowo przedmiot ubezpieczenia, który uległ szkodzie;
5) sumę ubezpieczenia określa ubezpieczający i powinna odpowiadać wartości dodatkowych kosztów zastosowania niezbędnych środków zastępczych przez okres 12 miesięcy, przy czym:
a) wyliczenie sumy ubezpieczenia dla proporcjonalnych kosztów dodatkowych powinno być oparte na kwocie dziennego odszkodowania oraz kwocie maksymalnego miesięcznego limitu odszkodowania, określonej w umowie ubezpieczenia,
b) wyliczenie sumy ubezpieczenia dla nieproporcjonalnych kosztów dodatkowych powinno być oparte na kwocie określonej w umowie ubezpieczenia
6) w okresie obowiązywania umowy ubezpieczenia ubezpieczający za zgodą Ubezpieczyciela może podwyższyć sumę ubezpieczenia za zapłatą dodatkowej składki; Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność w granicach podwyższonej sumy ubezpieczenia od dnia następnego po zapłaceniu tej składki;
7) proporcjonalne i nieproporcjonalne koszty dodatkowe ubezpieczane są na pierwsze ryzyko; sumę
ubezpieczenia zmniejsza się o wypłacone odszkodowania; uzupełnienie sumy ubezpieczenia następuje na wniosek Ubezpieczającego za zapłatą dodatkowej składki. Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność w granicach uzupełnionej sumy ubezpieczenia od dnia następnego po opłaceniu tej składki;
8) górną granicę odpowiedzialności Ubezpieczyciela stanowi:
a) w odniesieniu do proporcjonalnych kosztów dodatkowych – limit odpowiedzialności 100.000 zł,
b) w odniesieniu do nieproporcjonalnych kosztów dodatkowych – limit odpowiedzialności 100.000 zł;
Franszyza redukcyjna potrącana z każdego odszkodowania wynosi:
1) 2 dni dla proporcjonalnych kosztów dodatkowych (koszty ponoszone stale w równej lub zbliżonej wysokości przez cały czas trwania okresu odszkodowawczego),
2) 6.000 zł dla nieproporcjonalnych kosztów dodatkowych (koszty ponoszone jednorazowo).”
Odpowiedź 78
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. Zamawiający informuje, iż zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 52 III Wykonawcy.

Pytanie 79
W odniesieniu do zapisów dotyczących przedmiotu zamówienia Część 2 Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk, wykaz klauzul obligatoryjnych, klauzula ubezpieczenia endoskopów oraz urządzeń do terapii dożylnej, prosimy o wprowadzenie limitu 200.000 zł na jeden i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe zaistniałe w okresie ubezpieczenia

Odpowiedź 79
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe

Zmianie uległy zapisy oraz punktacja zakresu fakultatywnego w SWZ. 

Jednocześnie Zamawiający informuje, że Wykonawcy zobowiązani są do wprowadzenia powyższych zmian i uwzględnienia poczynionych wyjaśnień w złożonej ofercie. Niezastosowanie się do powyższego będzie skutkować odrzuceniem oferty jako niezgodnej z zapisami SWZ.
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