Zatgcznik nr 1.5 do SWZ -OPZ
Nr postepowania 0801-1LZ-1.260.28.2023

Czes¢ Nr 5 (OPZ)

Swiadczenie ustugi ochrony oséb i mienia budynkéw Lubuskiego Urzedu Celno-Skarbowego
mieszczacych sie w Olszynie — Terminal Odpraw Celnych.

1. Przedmiot zamdwienia obejmuje:
1) sSwiadczenie catodobowej ustugi statej bezposredniej ochrony fizycznej;
2) swiadczenie ustugi monitoringu elektronicznego systemow sygnalizacji wtamania i napadu
oraz central systemow sygnalizacji pozarowej 24 godziny na dobe we wszystkie dni roku;
3) podejmowanie dziatan - podjazd dwuosobowej Grupy Interwencyjnej wyposazonej
w bron palna.

2. Parametry obiektu, informacje dodatkowe:
a) Charakterystyka obiektu: Lubuski Urzad Celno-Skarbowy
Oddziat Celny w Olszynie
Terminal Odpraw Celnych 68-217 Trzebiel.

b) Zabudowa, parking — nieogrodzone

Budynek 27:

rodzaj obiektu: biurowo magazynowy z rampg
ilos¢ kondygnacji: 4

powierzchnia budynku: 2628.5 m2

o ilos¢ wejsé do budynku: 4

Budynek 28:

e rodzaj obiektu: biurowo magazynowy
e ilos$¢ kondygnacji: 2

powierzchnia budynku: 620 m2

o ilos¢ wejsé¢ do budynku: 3

Budynek 29:

e rodzaj obiektu: magazynowy
ilos¢ kondygnacji: 1
powierzchnia budynku: 522 m2
ilos¢ wejs¢ do budynku: 2

c) Informacje dodatkowe: Budynki wyposazone w depozytory kluczy, w system sygnalizacji
wtamania i napadu (SSNiW) z elementami sygnalizacji pozarowej (SSP)

d) Rozmiar ruchu osobowego:



e pracownicy/funkcjonariusze: ~¥38 dziennie
e klienci: ~20-30 dziennie

3. Informacja o czasie petnienia stuzby w chronionym obiekcie i ilo$ci niezbednych pracownikéw:

Godziny pracy

Dzien tygodnia

llos¢ pracownikéw ochrony

od 6:00 do 18:00

Od poniedziatku do niedzieli

1

od 18:00 do 6:00

Od poniedziatku do niedzieli

1

4. Termin realizacji zamodwienia: od 1 grudnia 2023 r. do 30 listopada 2026 r. (36 miesiecy).

Szczegdétowe wymogi i zadania w zakresie:

I. Ustugi ochrony oséb i mienia w formie statej bezposredniej ochrony fizycznej

10.

Ochrona oséb i mienia moze by¢ realizowana tylko przez wyspecjalizowang firme ochroniarska
posiadajgcg koncesje MSWIA na wykonywanie ustugi w zakresie bezposredniej ochrony
fizycznej oraz zabezpieczenia technicznego.

Wykonawca zobowigzany bedzie do informowania Zamawiajgcego o wszelkich zmianach
w tresci koncesji zezwalajgcej na prowadzenie dziatalnosci w przedmiocie objetym
zamoéwieniem oraz w tresci polisy ubezpieczeniowe;.

Wykonawca jest odpowiedzialny za wysokg jakos¢ i nalezytg starannos¢ swiadczonej ustugi.

Wykonawca bedzie wykonywat ustugi stanowigce przedmiot niniejszego zamoéwienia dziatajgc
zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa, w tym w szczegélnosci prawa w zakresie ochrony
0s6b i mienia.

Wykonawca z chwilg rozpoczecia $wiadczenia ustugi przejmie obowigzki ochrony przeszkolonym

i wykwalifikowanym personelem wyposazonym w srodki ochrony osobistej oraz w niezbedne
srodki tgcznosci umozliwiajgce wezwanie wsparcia.

Wykonawca wyposazy pracownikdéw ochrony we witasnym zakresie w telefon komdrkowy,
latarke oraz dokona instalacji systemu monitoringu pracownikdéw ochrony w celu potwierdzenia
ich cyklicznych obchoddw obiektu.

Wszyscy pracownicy ochrony realizujgcy ustuge musza stanowié¢ staty oddziat wydzielony
do ochrony obiektu zgodnie z wykazem pracownikéw przekazanym Zamawiajgcemu.
Wprowadzenie nowego pracownika ochrony do obiektu moze nastgpi¢ wytgcznie po
wczesniejszym, (co najmniej 24 godzinnym wyprzedzeniem) zawiadomieniu Zamawiajgcego lub
osoby przez niego upowaznione;j.

Wykonawca zapewni monitoring elektroniczny 24 godziny na dobe, we wszystkie dni roku.

Wykonawca dokona oznakowania obiektu tabliczkami (nalepkami) zawierajgcymi logo i nazwe
firmy oraz informacje ,, Obiekt chroniony”.

Pracownicy Wykonawcy muszg by¢ jednakowo ubrani, wyposazeni w mundury lub jednolite
ubranie (mundur wyjsciowy — stuzbowy lub garnitur, koszula) umozliwiajgcy ich identyfikacje
oraz identyfikacje podmiotu zatrudniajgcego. Ubiér musi byé utrzymany w nienagannym stanie,
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czysty, wyprasowany, bez widocznych oznak zuzycia i posiadac¢ identyfikator imienny
pracownika ochrony.

Wykonawca przed dopuszczeniem pracownika do wykonywania zadan okreslonych w umowie
zobowigzany jest do wydania pracownikowi ochrony legitymacji zgodnie z Rozporzagdzeniem
Ministra Spraw Wewnetrznych z dnia 29 czerwca 2017 r. w sprawie legitymacji pracownikéw
ochrony (Dz.U. 2017.1307).

Pracownicy Wykonawcy zobowigzani s3 do znajomosci zasad alarmowania i postepowania na
wypadek pozaru lub innego zagrozenia bezpieczeristwa oraz zasad wspoétpracy ze Strazg
Pozarng, Policjg i innymi stuzbami.

Do obowigzkéw pracownika ochrony w zakresie ochrony przeciwpozarowej nalezy m.in.:

1) znajomos¢ rozmieszczenia podrecznego sprzetu gasniczego, zewnetrznych punktéw
czerpania wody (hydrantéw), drég dojazdowych do budynku, miejsc szczegdlnie
zagrozonych pozarem, rozmieszczenia tablic rozdzielczo-bezpiecznikowych, gtéwnego
wytgcznika pradu, wewnetrznych drég ewakuacji i wyj$¢ ewakuacyjnych;

2) znajomos¢ podstawowych czynnosci przy obstudze sprzetu przeciwpozarowego;
3) podjecie dziatan gasniczo-ratowniczych do czasu przybycia jednostek strazy pozarnej;
4) zapewnienie porzgdku podczas akcji gasniczo-ratownicze;.

Pracownicy Wykonawcy zobowigzani sg do znajomosci i sposobu postepowania w przypadku
ogtoszenia alarmow i komunikatéw wynikajgcych z Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 7
stycznia 2013 roku w sprawie systeméw wykrywania skazen i powiadamiania o ich wystgpieniu
oraz witasciwosci organéw w tych sprawach (Dz. U. z 2013 roku, poz. 96).

Pracownicy ochrony zobowigzani s3 do kulturalnego zachowania wzgledem
pracownikéw/funkcjonariuszy Zamawiajgcego oraz innych oséb przebywajgcych w chronionych
obiektach.

Pracownicy stuzby ochrony zobowigzani sg do dochowania tajemnicy zwigzanej
z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych wraz z zachowaniem wszystkich rygorow
wynikajgcych z obowigzujgcych przepisow prawa. W przypadku za$ naruszenia przez
pracownika Wykonawcy tajemnicy, wynikajgcej z wykonywanych obowigzkéw stuzbowych,
Zamawiajgcy moze zazgda¢ od Wykonawcy bezwarunkowego wytgczenia tego pracownika
ze stuzby ochrony w ramach wykonywanej ustugi.

Wykonawca zobowigzany jest do przediozenia Zamawiajgcemu imiennych list o0sdb
przewidzianych do realizacji ustugi wraz zaswiadczeniami o niekaralnosci tych oséb, wydanymi
nie pdzniej niz 6 miesiecy przed przystgpieniem do realizacji umowy. Zaswiadczenia musza
zostac¢ przedtozone w ciggu 5 dni od dnia zawarcia umowy w formie kserokopii potwierdzonej
»Za zgodnos$¢ z oryginatem”.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo akceptacji pracownika wykonujgcego ustuge, jak réwniez,
w uzasadnionych przypadkach, zgdania zmiany pracownika w trybie natychmiastowym.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za straty w mieniu, ktére bedg wynikaty
z zaniedbania pracownika ochrony lub z jego Swiadomego dziatania.

Wszyscy pracownicy Wykonawcy realizujgcy przedmiot umowy muszg zostaé przeszkoleni
z zasad ochrony informacji prawnie chronionych i posiada¢ zaswiadczenie o odbyciu tego
szkolenia. Kserokopie ww. dokumentu Wykonawca dostarcza Zamawiajgcemu przed podjeciem
obowigzkdow przez pracownika ochrony.
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Zamawiajacy lub wyznaczony pracownik zamawiajacego, przeszkoli pracownikdw ochrony
i odbierze pisemne oswiadczenie z zapoznania z obstugg zainstalowanych w obiekcie
technicznych s$rodkdw ochrony, urzgdzen/sprzetdw przeciwpozarowych oraz znajomosci
usytuowania gtéwnych wytgcznikdw medidéw podtgczonych do obiektu/ow.

Wykonawca ztozy Zamawiajgcemu, we wiasnym imieniu oraz przez kazdg z osob realizujgcych
w imieniu Wykonawcy przedmiot umowy, pisemne oswiadczenie, ze zachowa w tajemnicy,
zardwno w czasie trwania umowy, jak i po jej uptywie, wszelkie informacje zaréwno pozostajgce
w zwigzku ze stanem bezpieczeristwa obiektu chronionego, jak i uzyskane w zwigzku z ochrong,
a objete tajemnicg lub stanowigce informacje prawnie chroniona.

W uzasadnionych okolicznosciach Zamawiajacy w porozumieniu z Wykonawcg moga
wprowadzi¢ dodatkowe obowigzki wynikajace z biezgcych potrzeb w przypadku kiedy
te czynnosci bedg odbywaty sie w godzinach pracy, bez koniecznosci zatrudniania dodatkowego
personelu i nie bedzie to objete dodatkowym wynagrodzeniem.

Wytoniony Wykonawca zobowigzany bedzie przejgé ustuge ochrony na postawie protokotu
zdawczo-odbiorczego, a po zakonczeniu $wiadczenia ustugi przekazad jg, réwniez na podstawie
protokotu zdawczo-odbiorczego.

Na wniosek Zamawiajgcego, Wykonawca udostepni miesieczny harmonogram petnienia stuzby
przez pracownikéw, dotyczgcy tej czesci zamowienia.

Podstawg wykonania ustug ochrony oséb i mienia bedzie Instrukcja petnienia stuzby
pracownikéw ochrony fizycznej w chronionym obiekcie, wykonana i aktualizowana przez
Wykonawce, opracowana na podstawie wytycznych Zamawiajgcego zgodnie z Planem ochrony
obiektu.

Uwaga! Wszelkie zmiany w Instrukcji wprowadzane przez Wykonawce wymagajg uzgodnienia
Z Zamawiajacym.

Wymagania wobec pracownika ochrony:

1) nie byt skazany prawomocnym wyrokiem za przestepstwo umysine i nie toczy sie przeciwko
niemu postepowanie karne o takie przestepstwo;

2) posiada nienaganng opinie;
3) posiada zdolnos¢ fizyczng do wykonywania zadan wynikajgcych z przedmiotu zamédwienia;
4) nie posiada zaburzen o naturze umystowej uniemozliwiajgce wykonywanie zadan ochrony;

5) zostat przeszkolony z podstawowych zasad BHP i udzielania pierwszej pomocy
przedmedycznej;

6) posiada przygotowanie teoretyczne i praktyczne w zakresie ochrony oséb i mienia oraz
znajomosc przepiséw prawa zwigzanych z wykonywaniem ochrony oséb i mienia.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$é za spetnienie wymogdw zawartych w pkt. 27.

Do podstawowych obowigzkow pracownika ochrony nalezy utrzymywanie tadu i porzadku
publicznego, prowadzenie dziatann zapobiegajgcych przestepstwom i wykroczeniom przeciwko
mieniu, a w szczegdélnosci:

1) statego patrolowania i dozoru budynkdéw oraz terenéw do nich przylegajgcych (w godzinach
pracy jednostek);
2) dozér budynkéw oraz terendw do nich przylegajgcych (poza godzinami pracy jednostek);
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ochrony przed wtamaniem, kradzieza, zniszczeniem mienia oraz przed wejsciem na ich teren
0s0b nieupowaznionych;

prowadzenie ewidencji oséb wchodzgcych do obiektu;

ochrona i zabezpieczenie w sytuacjach wystgpienia bezposredniego zagrozenia dla
bezpieczenstwa ludzi i mienia, w tym pozaru, zalania wodg oraz innych awarii badz losowych
zagrozen. W przypadku wystgpienia awarii sieci energetycznej, centralnego ogrzewania,
wodnokanalizacyjne]j i telefonicznej — niezwtoczne powiadamianie odpowiednich stuzb
(Pogotowie energetyczne, Pogotowie wodociggowe, Pogotowie gazowe) oraz
Zamawiajgcego lub osoby przez z niego wyznaczonej i podjecie dziatan majgcych na celu
zapobiezenie skutkom awarii;

podjecie niezbednej interwencji na wezwania pracownikéw Zamawiajgcego, w przypadku
zagrozenia porzadku, zdrowia lub zycia;

zwracanie uwagi na wnoszone lub pozostawione bez opieki podejrzanie wygladajgce bagaze
lub pakunki;

kontrolowanie wynoszonych paczek lub przedmiotéw mogacych wskazywaé, ze stanowig
one mienie Zamawiajgcego;

petnienie obowigzkdéw portieréw, w szczegdlnosci prowadzenie stanowiska informacji oraz
udzielanie informacji interesantom i kierowanie ich do okreslonych pracownikow/
funkcjonariuszy lub wtasciwych merytorycznie komérek organizacyjnych danej jednostki;

10) reagowanie na wszelkie wypadki zaktécania spokoju, porzagdku publicznego, dewastacji, préb
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wiamania do obiektéw Zamawiajgcego;

podjecie interwencji w przypadku zaktécern porzadku na terenie chronionych obiektow.
W sytuacjach tego wymagajacych pracownicy Wykonawcy zobowigzani s3 do wezwania
Grupy Interwencyjnej;

biezgce informowanie Zamawiajgcego o brakach w zabezpieczeniu mienia, a takze
0 naruszeniu przepisdw z zakresu zabezpieczenia mienia przez pracownikdéw Zamawiajgcego;
powiadamianie Zamawiajgcego o zdarzeniach, ktére miaty miejsce lub mogg mie¢ miejsce,
a stanowigcych zagrozenie dla oséb lub mienia. W sytuacjach wymagajacych
natychmiastowej interwencji policji, strazy pozarnej lub innych odpowiednich stuzb,
w pierwszej kolejnosci, pracownik ochrony ma obowigzek niezwtocznie wezwaé ww. stuzby,
a nastepnie zawiadomi¢ kierownika danej jednostki lub osobe przez niego wyznaczong;
aktywowanie i dezaktywowanie systemdéw sygnalizacji wtamaniowej, pozaru, oraz innych
systemu powierzonych przez Zamawiajgcego;

dozér i obstuga urzadzen alarmowych oraz ostrzegawczych znajdujacych sie w chronionych
obiektach, ustalenie przyczyny wigczenia sie alarmow;

prowadzenie dziennika zmiany, do ktérej personel Wykonawcy wpisywaé bedzie wszelkie
spostrzezenia, uwagi oraz istotne zdarzenia z zakresu wykonywanych czynnosci (m.in. takie
jak wyzej wymienione);

kontrolowanie stanu pomieszczen oraz zabezpieczen, zamykanie pomieszczenn biurowych
oraz okien po zakonczeniu pracy przez pracownikdw Zamawiajgcego (o ile wystepujg takie
mozliwosci) oraz pracownikdw firmy sprzgtajgcej. Ewentualne nieprawidtowosci oraz
przyczyny ich powstania nalezy odnotowa¢ w dzienniku zmiany, a w razie potrzeby
zawiadomié osobe wskazang przez Zamawiajgcego;

kontrolowanie stanu kluczy w depozytorze, ewentualne wyjasnienie przyczyn braku kluczy
do pomieszczenn stuzbowych po godzinach pracy jednostek, odnotowanie w dzienniku
zmiany zdarzenia nieoddania klucza przez pobierajgcego;

monitorowanie wjezdzajacych i wyjezdzajgcych pojazdéw na/z terenu jednostek;
pilnowanie porzagdku na parkingu oraz zabezpieczenie przed wjazdem na ich teren oséb
nieupowaznionych;



21) witgczanie i wytgczanie oswietlenia w warunkach pogodowych ograniczajgcych widocznos¢;

22) wykonywanie innych zadan zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa, porzadku i ochrony
mienia wskazanych przez Zamawiajgcego;

23) dokonywanie obchodu budynkéw — systematycznie w godzinach pracy jednostek oraz
w godzinach wieczornych po opuszczeniu budynku przez pracownikdw pozostajgcych
w obiekcie na podstawie wydanej zgody oraz po opuszczeniu budynku przez osoby
sprzatajace, tj. sprawdzenie zabezpieczenn pomieszczen, sprawdzenie zamkniecia okien,
wygaszenie Swiatet na korytarzach, klatkach schodowych i w pomieszczenia sanitarnych;

24) ustalenie uprawnied do przebywania osdéb na terenie dozorowanym. W przypadku
stwierdzenia braku uprawnien do przebywania na terenie dozorowanym wezwanie 0séb
do jego opuszczenia;

25) pomoc osobom niepetnosprawnym;

26) obserwacja monitoringu wideo z kamer zainstalowanych wewnatrz i na zewnatrz budynkow,
a w razie koniecznosci podejmowanie dziatan w przypadku wystgpienia sytuacji
wymagajacych interwencgji.

I1. Uslugi ochrony calodobowej w systemie monitoringu (dozoru) sygnalow przesvianvch
z lokalnych systemow alarmowych oraz dojazdy Grup Interwencyjnych

1. Ochrona oséb i mienia moze by¢ realizowana tylko przez wyspecjalizowang firme ochroniarska
posiadajgcg koncesje MSWIA na wykonywanie ustugi w zakresie bezposredniej ochrony
fizycznej oraz zabezpieczenia technicznego.

2. Wykonawca zapewni monitoring elektroniczny 24 godziny na dobe, we wszystkie dni roku.

1) Wykonawca we wtasnym zakresie i na wiasny koszt dostarczy urzgdzenie niezbedne
do potaczenia systemu alarmowego, z punktem monitoringu Wykonawcy;

2) Wykonawca odpowiada za sprawno$¢é urzgdzen nadawczych i stan tacza stanowigcego droge
przekazywania sygnatéw od Zamawiajacego do urzadzen odbiorczych w punkcie monitoringu
Wykonawcy. W terminie 5 dni roboczych po zakoriczonym miesigcu Wykonawca dostarczaé
bedzie Zamawiajgcemu miesieczny raport wszystkich zdarzen z systemu monitoringu.

3. Ustuga monitorowania systeméw alarmowych wraz z interwencjg grup w chronionym obiekcie,
obejmuje:

1) ochrone obiektu i mienia w szczegélnosci przed kradziezg, wtamaniem, uszkodzeniami,

zniszczeniem i aktami wandalizmu poprzez monitoring sygnatéw przesyfanych,
gromadzonych i przetwarzanych w elektronicznych urzadzeniach i systemach alarmowych
obiektu;

2) prowadzenie catodobowego monitorowania systeméw alarmowych i pozarowych;

3) prowadzenie nastuchu i rejestracji sygnatéw alarmowych emitowanych z obiektu;

4) niezwtoczne podjecie odpowiednich dziatan przez Grupe Interwencyjng w przypadku
odebrania sygnatu alarmowego z obiektu Zamawiajgcego;

5) powiadomienie oséb upowaznionych przez Zamawiajgcego;

6) w przypadku naruszenia zabezpieczen zapewnienie bezptatnej ochrony fizycznej obiektu do
czasu przybycia upowaznionego pracownika Zamawiajgcego

7) interwencja na wezwanie Zamawiajgcego;

8) udostepnianie Zamawiajgcemu wyciggu (za miniony miesigc) z odpowiednich rejestrow
wiacznie ze wskazaniem czasu reakcji grup interwencyjnych po otrzymaniu sygnatu
alarmowego;

9) zapewnienie archiwizacji zarejestrowanych zdarzen alarmowych przez okres minimum 3
miesiecy oraz bezptatne ich udostepnieniu na kazde zgdanie.



4. Wykonawca dokona oznakowania obiektu tabliczkami (nalepkami) zawierajgcymi logo i nazwe
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firmy oraz informacje , Obiekt chroniony”.

. Centrum Monitoringu Wykonawcy natychmiast po odebraniu sygnatu alarmowego zobowigze

sie wystaé na teren obiektu, z ktérego zostat przekazany sygnat alarmowy, Grupe Interwencyjna
sktadajacg sie z dwdch uzbrojonych pracownikéw ochrony posiadajgcych legitymacje
kwalifikowanego pracownika ochrony oraz w oznakowanych ubiorach z identyfikatorami firmy.

. Wymagania wobec o0séb $wiadczgcych ustuge ochrony bedacych w sktadzie Grup

Interwencyjnych:

1) nie byt skazany prawomocnym wyrokiem za przestepstwo umysine i nie toczy sie przeciwko
niemu postepowanie karne o takie przestepstwo;

2) posiada nienaganng opinie;

3) posiada zdolno$¢ fizyczng do wykonywania zadan wynikajacych z przedmiotu zamdwienia;

4) nie posiada zaburzen o naturze umystowe]j uniemozliwiajgce wykonywanie zadan ochrony;

5) zostat przeszkolony z podstawowy zasad udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej;

6) posiada przygotowanie teoretyczne i praktyczne w zakresie ochrony oséb i mienia oraz
znajomosc przepiséw prawa zwigzanych z wykonywaniem zadan ochrony oséb i mienia.

Wykonawca odpowiada, aby osoby przez niego wyznaczone do ochrony obiektdw spetniaty

wymagania zawarte w pkt. 6.

Interwencja ma zmierza¢ do identyfikacji zagrozenia, ochrony zycia i zdrowia oséb

przebywajacych w obiekcie, udaremnienie powstania szkody w mieniu Zamawiajgcego lub

podjecie dziatanh zmierzajgcych do minimalizacji szkod.

Grupa Interwencyjna po przybyciu na miejsce zdarzenia podejmuje dziatania majace na celu

ustalenie przyczyny, ktdra wywotata alarm i ewentualne przerwanie dziatalnosci przestepczej na

terenie obiektu, a takze zabezpieczenie miejsca zdarzenia do czasu przyjazdu policji lub

funkcjonariusza/pracownika ze strony Zamawiajgcego.

Wykonawca moze zaniechaé/odwotaé dziatanie Grupy Interwencyjnej w przypadku

potwierdzenia przez przedstawiciela Zamawiajgcego, i w sposéb nie budzgcy watpliwosci,

iz wtgczenie sygnatu alarmowego byto przypadkowe.

Pracownicy Wykonawcy zobowigzani sg do znajomosci zasad alarmowania i postepowania na

wypadek pozaru lub innego zagrozenia bezpieczestwa oraz zasad wspodtpracy z Policjg, Strazg

Pozarng i innymi stuzbami.

Pracownicy stuzby ochrony zobowigzani sg do dochowania tajemnicy zwigzanej

z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych wraz z zachowaniem wszystkich rygoréw

wynikajacych z obowigzujacych przepiséw prawa. W przypadku za$ naruszenia przez

pracownika Wykonawcy tajemnicy, wynikajgcej z wykonywanych obowigzkéw stuzbowych,

Zamawiajgcy moze zazada¢ od Wykonawcy bezwarunkowego wytgczenia tego pracownika

ze stuzby ochrony w ramach wykonywanej ustugi.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za straty w mieniu, ktére beda wynikaty

z zaniedbania pracownika ochrony lub z jego Swiadomego dziatania.

Wykonawca ztozy Zamawiajgcemu, we wtasnym imieniu oraz przez kazdg z osob realizujgcych

w imieniu Wykonawcy przedmiot umowy, pisemne oswiadczenie, ze zachowa w tajemnicy,

zardwno w czasie trwania umowy, jak i po jej uptywie, wszelkie informacje zaréwno pozostajgce

w zwigzku ze stanem bezpieczeristwa obiektu chronionego, jak i uzyskane w zwigzku z ochrong,

a objete tajemnicg lub stanowigce informacje prawnie chroniona.

Zamawiajgcy wymaga, by Wykonawca posiadat minimum jeden wéz patrolowy z Grupa

Interwencyjng zdolnym do podjecia interwencji w czasie, ktéry nie moze przekracza¢ 20 min.

Czas przybycia Grupy Interwencyjnej liczony jest od momentu zatgczenia sie sygnatu

alarmowego lub od telefonicznego wezwania przez funkcjonariusza/pracownika

Zamawiajgcego.



17.

18.
19.

20.

Kierownicy ochranianych jednostek lub upowaznione przez nich osoby majg prawo sprawdzic¢
szybko$¢ reagowania Grupy Interwencyjnej, nie czesciej niz raz w miesigcu.

Wykonawca jest odpowiedzialny za wysokg jakos$¢ i nalezytg starannos$¢ swiadczonej ustugi.
Wykonawca zobowigzany bedzie do informowania Zamawiajgcego o wszelkich zmianach
w tresci koncesji zezwalajgcej na prowadzenie dziatalnosci w przedmiocie objetym
zamoOwieniem oraz w tresci polisy ubezpieczeniowe;j.

Wykonawca bedzie wykonywat ustugi stanowigce przedmiot niniejszego zamdwienia dziatajac
zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa, w tym w szczegélnosci prawa w zakresie ochrony
0s6b i mienia.



