ODPOWIEDZI NA PYTANIA WYKONAWCOW

1. Pytanie Wykonawcy:

.Dotyczy: Rozdz. Il Warunki udziatu w postepowaniu pkt 1 doswiadczenie oraz Rozdz. Il Kryteria oceny
ofert pkt 4 Doswiadczenie

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, iz w celu spetnienia warunkéw okreslonych w w/w punktach Wykonawca
jest zobowigzany przedtozy¢ Zamawiajgcemu wraz z ofertq uzupetnione i podpisane elektronicznym
podpisem kwalifikowanym oswiadczenie w postaci formularza ,Wykaz ustug” udostepnionego przez
Zamawiajgcego w ramach niniejszego postepowania.”

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze zapis dot. warunku udziatu w postepowaniu: Doswiadczenie, okreslony
w Rozdz. Il pkt 1 Zapytania ofertowego nie jest tozsamy z zapisem dot. kryterium oceny ofert:
Doswiadczenie, okre$lony w Rozdz. Il pkt 4 Zapytania ofertowego.

Wobec powyzszego w Formularzu do ztozenia oferty widnieja dwie pozycje o nazwie Doswiadczenie.
Pozycja nr 4 Formularza stanowi kryterium oceny ofert, z podana waga procentowa. W tym przypadku
dla wykonawcy widoczny jest komunikat: Zamawiajgcy wymaga zatgczenia pliku WYKAZ UStUG.
Wykonawca, ktéry nie zataczy pliku, nie bedzie mégt skutecznie ztozyé oferty. Natomiast pozycja 5
Formularza stanowi warunek udziatlu w postepowaniu. W tym przypadku dla wykonawcy widoczny jest
komunikat: Wykonawca ztozy oswiadczenie: TAK posiadam potencjat. Wykonawca, ktory nie ztozy
wymaganego oswiadczenia w oknie do edycji ww. pozycji nr 5, nie bedzie mdgt skutecznie ztozy¢ oferty.
Ponadto Zamawiajacy informuje, ze w przedmiotowym postepowaniu nie wymaga szyfrowania oferty,
co oznacza, ze wykonawcy nie maja obowiazku opatrywania oferty i zatgczonych plikow kwalifikowanym
podpisem elektronicznym.

2. Pytanie Wykonawcy:

Dotyczy: Rozdz. Il Warunki udziatu w postepowaniu - OSOBY

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, iz w celu spetnienia warunkéw okreslonych w w/w punktach Wykonawca
jest zobowigzany przedtozy¢ Zamawiajgcemu wraz z ofertq uzupetnione i podpisane elektronicznym
podpisem kwalifikowanym oswiadczenie w postaci formularza ,Wykaz oséb” udostepnionego przez
Zamawiajgcego w ramach niniejszego postepowania.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze zapis dot. warunku udziatu w postepowaniu: Potencjat osobowy, okreslony
w Rozdz. Il pkt 3 Zapytania ofertowego nie jest tozsamy z zapisem dot. kryterium oceny ofert:
Dysponowanie osobami, okreslony w Rozdz. Ill pkt 2 Zapytania ofertowego.

Wobec powyzszego w Formularzu do ztozenia oferty widnieja dwie pozycje: pozycja nr 2 o nazwie
Dysponowanie osobami pozycja nr 7 o nazwie Potencjat osobowy. Pozycja nr 2 Formularza stanowi
kryterium oceny ofert, z podang waga procentowa. W tym przypadku dla wykonawcy widoczny jest
komunikat: Zamawiajgcy wymaga zatgczenia pliku WYKAZ OSOB. Wykonawca, ktory nie zatgczy pliku,
nie bedzie mégt skutecznie ztozy¢ oferty. Natomiast pozycja 7 Formularza stanowi warunek udziatu
w postepowaniu. W tym przypadku dla wykonawcy widoczny jest komunikat: Wykonawca ztozy
oswiadczenie: TAK posiadam potencjat. Wykonawca, ktéry nie ztozy wymaganego oswiadczenia
w oknie do edycji ww. pozycji nr 7, nie bedzie mdgt skutecznie ztozy¢ oferty.

Ponadto Zamawiajacy informuje, ze w przedmiotowym postepowaniu nie wymaga szyfrowania oferty,
co oznacza, ze wykonawcy nie maja obowiazku opatrywania oferty i zatgczonych plikow kwalifikowanym
podpisem elektronicznym.



3. Pytanie Wykonawcy

Dotyczy: Zapytanie Ofertowe opis przedmiotu zaméwienia, wzor umowy § Tust. 1, § Tust. 2 pkt 3, § 1
ust. 4 Zamawiajqcy wskazat:

3) rozpoczecia swiadczenia ustugi dla podopiecznego, w terminie nie dtuzszym niz 7 dni od dnia
przekazania przez Zamawiajgcego zgtoszenia do ustugi Teleopieki danego podopiecznego;

8) pobierania od podopiecznych szczegotowych danych, niezbednych Wykonawcy do prawidtowej realizacji
przez niego ustugi Teleopieki domowej, przed rozpoczeciem swiadczenia oraz ich biezgcej aktualizadji,
z zachowaniem zasady minimalizacji danych;

Zamawiajgcy po podpisaniu umowy przekaze wykonawcy informacje, dotyczqce oséb, zakwalifikowanych
do objecia ustugq. Informacje dotyczgce nowych podopiecznych bedg przekazywane niezwtocznie,
w trakcie realizagji niniejszej umowy.

4. Zamawiajqcy bedzie przyjmowat od podopiecznych pisemne deklaracje korzystania z ustugi Teleopieki
(zgtoszenia), ktdore niezwtocznie zostang przekazane Wykonawcy wraz z podstawowymi danymi
podopiecznych, zawierajgcymi: imie i nazwisko, PESEL, adres zamieszkania/adres swiadczenia ustugi, adres
korespondencyjny, telefon kontaktowy oraz telefon kontaktowy do najblizszych  0séb,
a Wykonawca pobierze od tych podopiecznych szczegétowe dane, o czym mowa w ust. 2 pkt 3 i pkt 8.
Pytanie: Zwracamy sie do Zamawiajgcego z pytaniem o mozliwos¢ modyfikacji zapiséw Zapytania
Ofertowego [ wzoru umowy, w sposéb pozwalajgcy na precyzyjne okreslenie, jakie konkretnie
informacje/dane oséb zakwalifikowanych do objecia ustugg bedq zbierane przez Zamawiajgcego,
a nastepnie przekazywane Wykonawcy (co bedzie w tym zakresie obowigzkiem Zamawiajgcego), tak aby
nie byto watpliwosci, ktére informacje/dane zbiera i przekazuje Zamawiajgcy, a ktére musi pozyskac
Wykonawca. Obecnie zapisy zawierajq rozbiezne regulacje bowiem Zamawiajgcy wskazuje w § 1 ust. 4
wzoru umowy podstawowe dane, ktore zbierze i przekaze Wykonawcy réwnoczesnie odsytajgc w zakresie
obowigzku Wykonawcy do zapiséw § 1 ust. pkt 3, natomiast w ust. 2 pkt 3 mowa jest o przekazaniu
zgtoszenia przez Zamawiajgcego, nie o danych koniecznych do zebrania przez Wykonawce.

Ponadto w § 1 ust. 2 pkt 8 i w Zapytaniu Ofertowym Zamawiajgcy naktada na Wykonawce obowigzek
pobierania od podopiecznych szczegétowych danych, niezbednych Wykonawcy do prawidtowej realizacji
przez niego ustugi Teleopieki domowej, przed rozpoczeciem swiadczenia oraz ich biezgcej aktualizacji.
Zapis sugeruje, ze obowigzkiem aktualizacji objete bedq wytgcznie dane zbierane przez Wykonawce,
natomiast brak jest wskazania obowigzku Zamawiajgcego w zakresie przekazywania informacji
o aktualizacji danych, ktére pozyskuje Zamawiajgcy.

Z uwagi na powyzsze wnosimy o doprecyzowanie zapiséw Zapytania Ofertowego i wzoru umowy, poprzez:
1) Wskazanie, ze obowigzkiem Zamawiajgcego jest pozyskanie danych w postaci: imie i nazwisko,
PESEL, adres zamieszkania/adres swiadczenia ustugi, adres korespondencyjny, telefon kontaktowy oraz
telefon kontaktowy do najblizszych osdb, jak réwniez pozyskiwanie informacji w zakresie aktualizacji
przedmiotowych danych oraz ich przekazywanie Wykonawcy.

2) Wskazanie, ze w przypadku nowych podopiecznych zbierane, jak réwniez aktualizowane bedg
dane wskazane w ust. 1 powyzej, ktére bedg nastepnie przekazywane Wykonawcy.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy precyzyjnie okreslit, ze dane, ktére beda przekazywane wykonawcy sa danymi
podstawowymi osdb zakwalifikowanych:

Jimie i nazwisko, PESEL, adres zamieszkania/adres swiadczenia ustugi, adres korespondencyjny, telefon
kontaktowy oraz telefon kontaktowy do najblizszych oséb”

Ponadto Zamawiajacy wskazat, ze ustuga bedzie realizowana zgodnie z Regulaminem $wiadczenia ustugi
Teleopieki przez Dom Pomocy Spotecznej ,Zielony Taras”. Regulamin jest do pobrania pod adresem:



dps.koszalin.ibip.pl w zaktadce Teleopieka - Whnioski do zgtoszenia ustugi teleopieki. Zgtoszenie i zawarte
tam dane beda przekazywane wykonawcy.

Zamawiajacy nie wskazuje wykonawcy, jakie dane szczegdtowe ma on zebraé. Maja to by¢ informacje
niezbedne wykonawcy do prawidlowej realizacji przez niego ustugi Teleopieki domowe;j.
Warunkiem udziatu w postepowaniu jest posiadanie przez wykonawce doswiadczenia w realizacji
podobnej ustugi, jak objeta przedmiotem niniejszego postepowania. W zwigzku z tym Zamawiajacy
zaktada, ze doswiadczony wykonawca ma $wiadomos¢, jakie dane beda niezbedne do prawidtowej
realizacji (np. dane wrazliwe, ktére moga dotyczy¢ np. stanu zdrowia).

Majac powyzsze na wzgledzie Zamawiajacy nie widzi potrzeby modyfikacji zapisow, zgodnie z prosba
wykonawcy.

4. Pytanie Wykonawcy

.Dotyczy: wzér umowy § 4 ust. 9 10 oraz § 10. Zamawiajgcy wskazat:

9. W przypadku dokonywania nagrari o ktorych mowa w pkt 8. Wykonawca w imieniu Zamawiajgcego jest
zobowigzany do dokonana obowigzku informacyjnego zgodnie z art. 13 rozporzqdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych [ w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UEL 119z 04.05.2016,
str. 1), dalej ,RODO", a takze musi byc wstanie udowodnic fakt realizacji tego obowigzku.

10. Nagrywanie rozméw, o ktdorych mowa w pkt. 8 realizowane jest zgodnie z Umowg powierzenia
przetwarzania danych osobowych.

1. W zwigzku z realizacig umowy Wykonawca przetwarza dane osobowe powierzone przez
Zamawiajgcego.

2. Wszelkie warunki powierzenia przetwarzania oraz obowigzki stron umowy wynikajgce z przepisow
prawa [w tym Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie
o0 ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016)], sq zawarte w Umowie powierzenia przetwarzania,
ktérg strony umowy zawierajq w dniu zawarcia niemniejszej umowy.

Pytanie: Wskazujemy, Ze jesli oferte ztozy podmiot leczniczy, to co do zasady kazdy podmiot leczniczy
przetwarzajgcy dane pacjentéw w zwigzku z wykonywang dziatalnoscig leczniczq jest administratorem
danych osobowych, ktére przetwarza na podstawie art. 9 ust. 2 lit. h RODO, zgodnie z ktérym
przetwarzanie danych moze miec¢ miegjsce, jezeli celem tego przetwarzania jest profilaktyka zdrowotna lub
medycyna pracy, ocena zdolnosci pracownika do pracy, diagnoza medyczna, zapewnienie opieki
zdrowotnej lub zabezpieczenia spotecznego, leczenie lub zarzgdzanie systemami [ ustugami opieki
zdrowotnej lub zabezpieczenie spoteczne na podstawie prawa Unii lub prawa paristwa cztonkowskiego lub
zgodnie z umowgq z pracownikiem stuzby zdrowia. Co prawda przepis ten dotyczy danych o stanie zdrowia,
trzeba jednak pamietac o motywie 35 RODO, zgodnie z ktdrym przepis ten jest takze podstawg prawng
przetwarzania danych zbieranych podczas rejestracji do ustug opieki zdrowotnych (..) Rola podmiotu
leczniczego jako administratora danych wynika réwniez z przepisow ustawy o prawach pacjenta
{ Rzeczniku Praw Pacjenta — dalej u.p.p., ktéra naktada na kazdy podmiot udzielajgcy swiadczen
zdrowotnych bezwzgledny obowigzek prowadzenia, przechowywania i udostepniania dokumentagji
medycznej. Co prawda przepisy u.p.p. gwarantujq pacjentom szereg praw przystugujgcych z faktu
prowadzenia dokumentacji medycznej, niemniej jednak dokumentacjia medyczna jest wtasnoscig
podmiotu, ktory jg prowadzi. Warto w tym miejscu réwniez podkreslic, ze art. 9 ust. 2 lit. h RODO ma
zastosowanie nie tylko w przypadku pozyskiwania danych bezposrednio od osoby, ktérej dane dotyczg



(pacjenta), lecz takze w przypadku pozyskiwania tych danych z innych Zrédet. Konkluzja powyzszego jest
taka, Ze konstrukcje powierzenia w stosunku do podmiotu leczniczego nalezy uznac za wysoce wgtpliwg.
Podmiot leczniczy, ktéremu przekazywane sq dane osobowe w zakresie opieki zdrowotnej, staje sie
niezaleznym administratorem danych, a przekazanie danych odbywa sie w oparciu o instytucje
udostepnienia, nie zas powierzenia.

Tym samym brak jest podstaw prawnych do zawierania { obowigzywania umowy powierzenia, poniewaz
w tym zakresie nie dochodzi do powierzenia przetwarzania.

Zwracamy sie z pytaniem o mozliwos¢ modyfikacji zapiséw w sposéb uwzgledniajqcy fakt, ze w ramach
realizacji umowy moze dochodzi¢ do udostepnienia, a nie powierzania danych osobowych, a okres ich
przechowywania winien by¢ okreslony z uwzglednieniem obowigzujgcych przepiséw prawa, poprzez
wskazanie, Ze zapisy dotyczqgce powierzenia przetwarzania danych osobowych (w tym umowa ppdo)
znajdq zastosowanie wytgcznie w sytuacji, gdy w wyniku realizacji przedmiotu zamoéwienia dojdzie
do powierzenia przetwarzania danych osobowych, a nie udostepnienia.”

Odpowiedz Zamawiajacego:

Celem przetwarzania danych jest Swiadczenie ustugi Teleopieki i w tym celu Administrator danych
"positkuje sie" zamdwieniem ustugi podmiotu zewnetrznego, ktéry automatycznie staje sie podmiotem
przetwarzajacym dane, w celu okres$lonym przez Zamawiajgcego ustuge.

Do udostepnienia danych dochodzi na podstawie przepisow prawa, gdy Administratorzy dziataja
niezaleznie. Natomiast zalezno$¢ miedzy Zamawiajacym a wykonawca ustugi Teleopieki jest oczywista
i wynika z zamoéwienia ustugi. Wobec tego dane osobowe moga zosta¢ powierzone wykonawcy
wytacznie na podstawie pisemnej umowy.

Majac powyzsze na wzgledzie Zamawiajacy nie widzi mozliwosci modyfikacji zapiséw, zgodnie z prosba
wykonawcy.

5. Pytanie Wykonawcy:

.Dotyczy: wzér umowy § 5 ust. 8. Zamawiajacy wskazat:

8. Zamawiajqcy przewiduje mozliwos¢ zwiekszenia zakresu zamdwienia w trakcie realizacji niniejszej
umowy, w przypadku objecia ustugg powyzej 130 podopiecznych. Zmiana moze prowadzic¢ do zwiekszenia
wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w ust. 3, jednak nie moze przekroczyc jego 10%.

Pytanie: Zwracamy sie z pytaniem o mozliwos¢ modyfikacji zapiséw wzoru umowy w sposéb
uwzgledniajacy stosunek zwiekszenia wysokosci wynagrodzenia do liczby dodatkowych oséb objetych
ustuga, poprzez wskazanie:

Zamawiajgcy przewiduje mozliwosc zwiekszenia zakresu zamowienia w trakcie realizacji niniejszej umowy,
w przypadku objecia ustugg powyzej 130 podopiecznych. Zmiana moze prowadzic¢ do zwiekszenia zakresu
zaméwienia do 10% wartosci zamdéwienia. W takim przypadku odpowiedniemu zwiekszeniu ulegnie
wynagrodzenie Wykonawcy.”

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zwiekszenie zakresu zamoéwienia zaleze¢ bedzie od potrzeby Zamawiajacego i dostepnych Srodkow
finansowych. Zamawiajacy nie widzi potrzeby modyfikacji zapisdw, zgodnie z prosba wykonawcy.

6. Pytanie Wykonawcy:

.Dotyczy: wzér umowy § 6 ust. 13. Zamawiajqcy wskazat:

13. Zamawiajgcy uzna, Ze sytuacja, o ktorej mowa w ust. 12 bedzie miata miejsce, jezeli nastgpi
w wyniku:

1) dziatania sity wyzszej,



2) awarii linii telefonicznej lub sieci energetycznej,

3) innych zaktécen dziatania linii telefonicznej lub sieci komdrkowej, ktére wynikajg z dziatania bgdz
zaniechania operatora, na co Wykonawca nie miat wptywu,

4) dziatania lub zaniechania podopiecznego, polegajgcego na uZytkowaniu uzyczonego sprzetu
w sposob niezgodny z instrukcjq obstugi, wytqcznie bransoletki (opaski) lub nienatadowanie baterii.
Zwracamy sie z pytaniem o mozliwos¢ modyfikacji zapiséw wzoru umowy, poprzez wskazanie:

13. Zamawiajgcy uzna, Ze sytuacja, o ktorej mowa w ust. 12 bedzie miata migjsce, jezeli nastgpi
w szczegdlnosci w wyniku: (...)

Z uwagi na to, ze moga wystapi¢ rowniez inne sytuacje, ktére zaistnieja bez winy Wykonawcy,
w ktorych nie powinien by¢ obcigzony odpowiedzialnoscia.”

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie widzi potrzeby modyfikacji zapiséw, zgodnie z prosba wykonawcy.
Wykonawca nie wykazat skutecznie, jakie moga wystapic ,inne sytuacje”, ponad dziatanie sity wyzszej.

7. Pytanie Wykonawcy:

Dotyczy: wzdr umowy § 7

Pytanie: Zwracamy sie z pytaniem o mozliwo$¢ modyfikacji zapisbw wzoru umowy, poprzez dodanie
nastepujacych zapisow:

1. Catkowita odpowiedzialnos¢ Wykonawcy, wynikajgca z realizacji niniejszej Umowy oraz
obowigzujgcych przepiséw prawa, nie przekroczy 50% tgcznej wartosci wynagrodzenia z tytutu realizacji
niniejszej Umowy.

2. Odpowiedzialnosc Stron z tytutu utraconych korzysci jest wytgczona.

3. Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu nieprawidtowego [ niezgodnego z przeznaczeniem
korzystania z Zestawu do zdalnej opieki jest wytqczona.

Woprowadzenie limitacji odpowiedzialnosci odszkodowawczej wykonawcy na poziomie do 50 %
wynagrodzenia z umowy pozwoli na zachowanie réwnosci stron oraz uksztattowanie stosunku
zobowigzaniowego w sposob proporcjonalny, co stanowi¢ winno podstawe ksztattowania postanowien
umowy wzajemnej. Przy braku limitacji Wykonawca nie jest w stanie przewidzie¢ ewentualnego zakresu
swojej odpowiedzialnosci.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie widzi potrzeby modyfikacji zapiséw, zgodnie z prosba wykonawcy. Réwnos¢ stron
umowy nie zostata zachwiana. Ustuga zostaje powierzona do wykonania w catosci wykonawcy.
| to wykonawca w catosci ponosi odpowiedzialno$¢ za realizacje niniejszej umowy. Zamawiajacy nie widzi
potrzeby modyfikacji zapiséw, zgodnie z prosba wykonawcy.

8. Pytanie Wykonawcy:

.Dotyczy: wzér umowy § 7

Pytanie: Zwracamy sie z pytaniem o mozliwos¢ modyfikacji zapiséw wzoru umowy, poprzez dodanie
zapiséw dotyczgcych limitacji kar umownych:

tgczna wysokosc¢ naliczonych przez Zamawiajgcego kar umownych nie moze przekroczy¢ wysokosci
5000,00 zt. Wskazujemy, ze bezzasadne w swietle zasad prawa cywilnego i zamoéwieri publicznych jest
takie uksztattowanie zapiséw wzoru umowy, ktére pozwalajg Zamawiajgcemu na zgdanie zaptaty kar
umownych za naruszenia obowigzkdw umownych bez ograniczenia ich wysokosci, powodujgc, Ze wysokos¢
kar umownych moze by¢ zdecydowanie wyzsza niz wysokosc kary umownej w przypadku odstgpienia od



umowy.
Ponadto wskazujemy, Ze zgodnie z projektowang zmiang ustawy Pzp. (Dz.U.2019.2019 z dnia 2019.10.24
) w 2021r. wprowadzona zostanie limitacja kar umownych w przepisie art. 436 pkt 3) Pzp (,Umowa zawiera
(..) taczng maksymalng wysokosc¢ kar umownych, ktérych mogqg dochodzic¢ strony”). Mamy na uwadze,
Ze zamodwienie prowadzone jest z wytgczeniem przepisow ustawy pzp, jednak jest zamdwieniem
publicznym, do ktdérego winny znalez¢ zastosowanie zasady prawa zamoéwien publicznych.”

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie widzi potrzeby modyfikacji zapisow, zgodnie z prosbg wykonawcy. Wskazany zapis
umowy dotyczy kar umownych. Intencja Zamawiajacego jest udzielenie zamédwienia wykonawcy, ktory
bedzie nalezycie realizowat umowe, bez koniecznosci naktadania na niego kar umownych. Kary maja
zadanie wytacznie dyscyplinujace i naktadane sa w sytuacjach wyjatkowych, gdy wykonawca nie
wspotpracuje z zamawiajacych i istnieje ryzyko zaktdcenia celu umowy. W przypadkach braku poprawy
i powtarzajacego sie naruszania przez wykonawce jego obowigzkdéw, majacych istotny wptyw
na realizacje celu, umowa zostanie wypowiedziana natychmiastowo. Zamawiajacy nie widzi potrzeby
modyfikacji zapiséw, zgodnie z prosba wykonawcy.

9. Pytanie Wykonawcy:

LDotyczy: par 1 wzoru umowy. Tresc: 1. Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia
ustugi catodobowej Teleopieki domowej dla 130 0séb z terenu Miasta Koszalin, w miejscu ich zamieszkania,
za posrednictwem catodobowego centrum monitoringu, zgodnie ze ztozong ofertq z dnia ............... oraz
niniejszg umowg. Realizacja ustugi Teleopieki dotyczy oséb, ktdre ztozyty wniosek i spetniajg kryterium
kwalifikacji do objecia ustugg. Zamawiajgcy po podpisaniu umowy przekaze wykonawcy informacje,
dotyczgce osob, zakwalifikowanych do objecia ustugq. Informacje dotyczgce nowych podopiecznych bedq
przekazywane niezwtocznie, w trakcie realizacji niniejszej umowy.

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie:

a) Czy w sytuacji w ktdrej najkorzystniejszg oferte w niniejszym postepowaniu ztozy dostawca, ktory
aktualnie $wiadczy dla Zamawiajacego ustugi teleopieki Zamawiajacy wyrazi zgoda,
na kontynuacje realizacji ustugi Teleopieki przy uzyciu sprawnych urzadzehn wykorzystywanych do
$wiadczenia ustug Teleopieki w ramach umowy z 2020r, bez koniecznosci podpisywania protokotéw
zwrotu i odbioru urzadzenia jesli urzadzenie w 2021r zostanie ponownie przydzielone temu samemu
podopiecznemu?

b) Czy w sytuacji w ktérej najkorzystniejszg oferte w niniejszym postepowaniu ztozy Wykonawca,
ktéry aktualnie swiadczy dla Zamawiajacego ustugi teleopieki, ustuga ma by¢ swiadczona ptynnie (bez
formalnej przerwy) od 1.01.2021r. dla podopiecznych objetych ustuga teleopieki na dzieh 31.12.2020r,
czy tez Wykonawca od 1.01.2021r ma wstrzymac $wiadczenie ustug i rozpoczaé je dopiero na wniosek
Zamawiajacego, po przekazaniu listy podopiecznych objetych ustuga teleopieki w 2021r? Optymalnym
rozwigzaniem wydawatoby sie przekazanie Wykonawcy w dniu podpisania umowy listy podopiecznych,
dla ktérych w 2021r ustuga ma by¢ kontynuowana. Na tej podstawie wykonawca mogtby realizowac
ustugi w sposob ciagty dla tej wybranej grupy, a nowych podopiecznych podtaczaé do systemu zgodnie
z procedura dla nowych podopiecznych. Jesli Zamawiajacy dopuszcza jedng z powyzszych procedur,
wnioskujemy o uwzglednienie takiej mozliwosci w tre$ci umowy np. modyfikujac ja w nastepujacy
sposéb:

§7

1. .Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia ustugi catodobowej Teleopieki
domowej dla 130 o0séb =z terenu Miasta Koszalin, w miejscu ich zamieszkania,



za posrednictwem catodobowego centrum monitoringu, zgodnie ze ztozong ofertq z dnia...................... oraz
niniejszq umowag.

1) Realizacja ustugi Teleopieki dotyczy 130 oséb, w tym, w pierwszej kolejnosci. ................ 0s0b, ktore
byty objete ustugqg Teleopieki na dziert 31.12.2020 r. w ramach Umowy ............c.ccceeevvevrun. , | ktére sg
w posiadaniu sprawnych, dziatajgcych opasek telemedycznych/bransoletek;

2) Strony w dniu zawarcia Umowy podpiszg protokét potwierdzajgcy Illos¢ opasek telemedycznych/
bransoletek na nadgarstek bedgcych w posiadaniu Zamawiajqcego na dzien zawarcia Umowy oraz ilos¢
podopiecznych (ze wskazaniem ich danych), ktérzy zostanqg objeci ustugqg Teleopieki w dniu zawarcia
Umowy;

3) Strony uzgadniajqg, Zze Wykonawca moze wykorzystac do celu realizacji ustugi Teleopieki w ramach
niniejszej Umowy sprawne urzgdzenia wykorzystywane przez podopiecznych do swiadczenia ustug
Teleopieki w ramach UmOWy .............ccuccveonniecccennians ,

4) W trakcie trwania umowy Strony dopuszczajg mozliwos¢ zmiany oséb objetych ustugg na
zasadach okreslonych §..................... Umowy”.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Jednym z obowiazkdédw wykonawcy jest dostarczenie podopiecznym sprawnego sprzetu, zgodnego
z oferta wykonawcy. Zamawiajacy nie ingeruje sposéb dostarczenia sprzetu. Dopuszcza jedynie
mozliwos¢ posredniczenia w przekazaniu, co nie stanowi reguty. Ustuga ma zosta¢ uruchomiona dla
danego podopiecznego w terminie 7 dni od przekazania wykonawcy informacji zgtoszenia,
zawierajacego podstawowe informacje o podopiecznym. Zamawiajacy nie widzi potrzeby modyfikacji
zapisow, zgodnie z prosba wykonawcy.

10. Pytanie Wykonawcy:

Dotyczy: Zapytanie ofertowe rodz. 4 ust 1

Tres¢: Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 10.12.2020r. do godz. 10:00

Pytanie: W zwigzku z licznymi pytaniami oraz koniecznoscia modyfikacji dokumentacji Zapytania
(np. formularz ofertowy) wnioskujemy o przesuniecie terminu ztozenia oferty na dzieh 14.12.2020r godz.
14:30 badz alternatywnie 15.12.2020r. godz. 10:00.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie widzi potrzeby modyfikacji zapisbw Zapytania ofertowego. Zitozenie oferty
w postepowaniu za posrednictwem Platformy zakupowej stanowi czynnos¢ techniczng i nie wymaga
wydtuzenia terminu sktadania ofert.

11. Pytanie Wykonawcy:

W formularzu ofertowym jaki Wykonawca zobowigzany jest uzupetni¢ na platformie zakupowej
Zamawiajacego Wykonawca zobowigzany jest wskaza¢ stawke podatku VAT dla swojej oferty. Prosimy
o potwierdzenie, ze skrot "zw" oznacza zwolniony z VAT.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Skrét ,zw" oznacza, ze transakcja jest zwolniona z opodatkowania podatkiem VAT. Wykaz czynnosci
zwolnionych zawarty zostat w art. 43 ust. 1 pkt. 2-41 ustawy o VAT.



