(zmodyfikowany) Zatacznik nr 2 do SWZ
Nr postepowania: 12/2024.

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamoéwienia jest ustuga: kompleksowe $wiadczenie ustug prania, dezynfekgji, suszenie,
maglowanie, sktadanie, segregowanie bielizny wedtug rodzajoéw oraz pakowanie asortymentu, a takze
sterylizacje wysokotemperaturowg asortymentu operacyjnego wraz z dzierzawg bielizny szpitalnej,
operacyjnej, odziezy ochronnej, transportem dla Samodzielnego Publicznego Zakfadu Opieki Zdrowotnej
Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji w Szczecinie. Bielizna powinna by¢ oznakowania w
systemie bezposredniego monitorowania bielizny RFID UHF lub HF lub réwnowaznym.

Przedmiotem zamdwienia jest $wiadczenie na rzecz Zamawiajgcego:

a) ustuga prania bielizny szpitalnej, ktérg posiada Zaktad zgodnie z obowigzujgcymi przepisami przez
okres 36 miesiecy,

b) dostawa, instalacja i uruchomienie niezbednej infrastruktury do obstugi systemu radiowej
identyfikacji bielizny i odziezy RFID UHF lub HF lub réwnowaznego,

c) dzierzawa bielizny szpitalnej (ptaskiej), kocy oraz odziezy ochronnej,

d) zapewnienie wozkéw na brudng bielizne.

Wymagania Zamawiajgcego:

1. Wymagane jest przestrzeganie Scistego rezimu sanitarnego dla bielizny operacyjnej w tym
zapewnienie odpowiedniego podwojnego opakowania dla wypranej i wydezynfekowanej bielizny
operacyjnej dostarczanej w wozkach transportowych.

2. Ustuga prania bielizny szpitalnej oraz bielizny poscielowej obejmuije:

- pranie, dezynfekcje, suszenie, maglowanie, sktadanie, segregowanie bielizny wedtug rodzajow
oraz pakowanie asortymentu, drobne naprawy,
— sterylizacje wysokotemperaturowg asortymentu operacyjnego.

3. Ustuga prania winna odbywac sie w warunkach gwarantujgcych maksymalng skutecznos¢, zgodnie
Z wymogami obowigzujgcymi w stuzbie zdrowia ze szczegdlnym uwzglednieniem zalecen
dotyczacych szpitali. Zamawiajgcy wymaga przestrzegania przez Wykonawce w zakresie prania,
dezynfekcji, renowacji odziezy i bielizny, norm ISO 9001, ISO 13485, ISO 14001 i RABC 14065 lub
rownowaznych, oraz nastepujgcych zasad:

a) pralnia w ktdrej bedzie wykonywana ustuga musi posiadac bariere higieniczno-sanitarng,

b) pralnia musi posiada¢ przynajmniej jeden tunel pralniczy zakonczony prasg, wyposazony
w automatyczne systemy dozowania srodkéw piorgcych i dezynfekcyjnych, celem zmniejszenia
ryzyka zniszczenia bielizny w trakcie prania i wytadunku,

c) pranie zasadnicze bielizny, odziezy ochronnej i operacyjnej powinno odbywaé sie
w temperaturze nie nizszej niz 65° C przez okres nie krotszy niz 15 minut,

d) pranie bielizny skazonej - pochodzacej z Bloku Operacyjnego lub bielizny pochodzacej od
chorych zakaznie, zakazonych Iub podejrzewanych o zakazenie -powinno odbywac sie
w oddzieleniu od pozostatej bielizny, w pralniach posiadajacych bariere higieniczna,

e) ustuga prania musi odbywac sie wedtug procedur dostosowanych do stanu zabrudzenia
i gwarantujgcych wysoka jako$¢ wypranej bielizny i odziezy, zaréwno pod wzgledem
bakteriologicznym i higienicznym,

f) Wykonawca bedzie zobowigzany do stosowania $rodkéw piorgcych i dezynfekcyjnych
przeznaczonych do stosowania w szpitalach, zgodnych z ustawg z dnia 9 pazdziernika 2015 r.
o produktach biobdjczych (Dz. U. z 2021 r. poz. 24), gwarantujgcych wtasciwg jakos$¢ prania,
nie powodujacych przyspieszonego zuzycia bielizny i odziezy oraz posiadajacych odpowiednie
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i aktualne atesty i certyfikaty. Wykonawca przekaze zamawiajgcemu wykaz Srodkéw piorgcych
i dezynfekujgcych, kopie atestow i certyfikatow dla tych Srodkdw, ktére bedzie stosowat przy
realizacji umowy - w terminie 7 dni od podpisania umowy. Wykonawca bedzie zobowigzany do
pisemnego powiadamiania Zamawiajgcego o kazdorazowej zmianie $rodka piorgcego
i dezynfekujgcego - w terminie 7 dni od dnia dokonania zmiany,

g) bielizna i odziez pochodzaca od Zamawiajgcego nie moze by¢é mieszana z bielizng i odziezg
pochodzacg z innych placoéwek lub podmiotow,

h) bielizna czysta i odziez przywieziona z pralni nie moze by¢ wilgotna i nie moze pozostawiac
pytdw na narzedziach i aparaturze medycznej,

i) Wykonawca jest zobowigzany na biezgco dba¢ o wiasciwy stan sanitarno — higieniczny
pomieszczen pralni oraz $rodkéw transportu,

j) Wykonawca na pisemne wezwanie Zamawiajgcego dostarczy w terminie 14 dni kopie
przeprowadzonych badan mikrobiologicznych wykonanych w pralni ,

k) Wykonawca na pisemne wezwanie Zamawiajgcego dostarczy w terminie 14 dni kopie
dokumentacji z ostatniej kontroli przeprowadzonej przez wiasciwg stacje sanitarno -
epidemiologiczna,

I) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dokonania audytow w siedzibie Wykonawcy;

m)ustuga musi by¢ wykonywana zgodnie z zaleceniami Gtéwnego Inspektora Sanitarnego
i Panstwowego Zaktadu Higieny;

n) Wykonawca ponosi¢ bedzie odpowiedzialnos¢ za wykonanie ustugi pralniczej w zakresie jakosci
i zgodnosci z wymogami sanitarnymi wobec organéw kontroli (Panstwowej Inspekcji Sanitarnej,
Panstwowej Inspekcji Pracy).

Wynajmowana odziez ochronna i operacyjna musi:

a) spetnia¢ wymagania wyrobu medycznego zgodnie z ustawg o wyrobach medycznych oraz
z dyrektywa Rady 93/42/EWG z dnia 14 czerwca 1993 r. dotyczacg wyrobdéw medycznych
(,Dyrektywa Medyczna 93/42/EEC") (Dz.U.UE.L.1993.169.1 z dnia 1993.07.12 ), a od dnia
26.05.2021 r. zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/745
z dnia 5 kwietnia 2017 r. w sprawie wyrobéw medycznych, zmiany dyrektywy 2001/83/WE
rozporzadzenia (WE) nr 178/2002 i rozporzadzenia (WE) nr 1223/2009 oraz uchylenia dyrektyw
Rady 90/385/EWG i 93/42/EWG (Dz.U.UE.L.2017.117.1 z dnia 2017.05.05), dalej
~Rozporzadzenie 2017/745",

b) spetnia¢ w petni wymagania normy PN EN 13795 lub réwnowaznej,

c) posiadac certyfikat Oeko-Tex Standard 100 klasa II lub réwnowazny,

d) posiadac znak CE,

e) posiadac apreture bakteriostatyczna.

Zamawiajacy bedzie dzierzawit bielizne poscielowa, odziez ochronng i operacyjng w asortymencie

i ilosciach zgodnych z biezgcym dobowym zapotrzebowaniem. W celu prawidtowej realizacji

zamowienia pozwalajgcej na niezaktdcong prace Szpitala Zamawiajgcego Wykonawca musi

posiadac niezbedne zapasy odziezy i bielizny.

Wykonawca zobowigzany jest wydzierzawi¢ bielizne szpitalng oraz odziez ochronng odpowiadajgca

standardom i parametrom obowigzujgcym w ochronie zdrowia, spetnia¢ wymogi sanitarne i inne

obowiagzujace w tym zakresie.

Dzierzawiona bielizna poscielowa oraz odziez ochronna i operacyjna bedzie podlegata

inwentaryzacji raz w roku przez przedstawicieli obu stron.

W przypadku, gdy zamawiajacy bedzie miat u siebie wiecej bielizny nalezacej do Wykonawcy niz

wynika to z ewidencji, nadwyzka zostanie zwrécona wykonawcy.

Rozliczanie bielizny poscielowej i odziezy operacyjnej odbywac sie bedzie w sztukach.

Ustuga dzierzawy bielizny poscielowej, odziezy ochronnej i operacyjnej obejmie:
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a) oznaczenie przez Wykonawce chipami minimum 250 kompletdéw bielizny poscielowej bedacej
wiasnoscig Zamawiajgcego,

b) wydzierzawienie Zamawiajgcemu przez Wykonawce 250 kompletow bielizny poscielowej
(powtoka, powtoczka, przescieradto) i 250 podkladdw, oznaczonych chipami, oraz 250
kompletéow odziezy operacyjnej (bluza, spodnie) tez oznaczonych chipami, oraz 25 sztuk
fartuchdw operacyjnych barierowych,

c) sukcesywne dzierzawienie zamawiajgcemu przez wykonawce dalszych kompletéw bielizny
poscielowej i podktaddw zastepujgcych wycofywang z uzytku zniszczong z powodu normalnego
zuzycia bielizne poscielowg bedacg whasnoscig zamawiajgcego.

d) ustugi szwalniczo — naprawcze , bielizny szpitalnej”.
Wykonawca opatrzy TAGami (czipami) w systemie RFID UHF lub rownowaznym odziez ochronng,
operacyjng oraz posciel, koce, bielizne szpitalng nalezacg do Zamawiajgcego, zapewniajac peten
jej monitoring w pralni z udostepnieniem systemu pod potrzeby Zamawiajgcego, dostep do
programu on-line w zakresie zamawiania, kontroli stanéw oznakowanego asortymentu, a takze
generowanie raportow.
Asortyment wynajmowany, ktéry jest wiasnoscia Wykonawcy oraz bielizna i odziez bedaca
wiasnoscia Zamawiajgcego muszg by¢ oznakowany systemem identyfikacji radiowej RFID UHF,
ktory bedzie kompatybilny z oprogramowaniem funkcjonujgcym w pralni Wykonawcy i bedzie
zapewniat ewidencje ilosci cykli prania bielizny poscielowej i odziezy operacyjnej. Wykonawca musi
by¢ wyposazony w sprzet w technologii RFID UHF pozwalajgcy na bezdotykowe liczenie sztuk
bielizny brudnej zdanej przez Zamawiajgcego oraz ewidencjonowanie sztuk wydanych do
wyznaczonych komorek organizacyjnych Zamawiajgcego w danym dniu. Chipy uzyte do
oznakowania bielizny muszg by¢:

a) pasywne,

b) bezpieczne dla ludzi i sprzetu, takiego jak np. rozrusznik serca,

¢) zgodne z normami ISO 15693 i ISO 18000-6C lub rownowaznymi,

d) niewptywajgce i odporne na dziatanie rezonansu magnetycznego ,

e) wyprodukowane zgodnie z wymaganiami normy ISO 9001 lub réwnowazna.

Wykonawca zobowigzuje sie do prowadzenia ewidencji wykonywanych ustug w celu rozliczania

ilosciowego z Zamawiajgcym. Ewidencja ta prowadzona bedzie w programie komputerowym

dostepnym przez witryne internetowg dla wszystkich jednostek Zamawiajgcego.

Systemem informatyczny powinien umozliwia¢ co najmniej:

a) obstuge w polskiej wersji jezykowej,

b) liczenie, rozpoznawanie wiasciciela asortymentu,

c) tworzenie dokumentéw przyjecia i wydania na poszczegdlne jednostki organizacyjne
Zamawiajgcego,

d) ilosciowy sposdb rozliczania,

e) generowanie raportow, zestawien okresowych zawierajgcych wyszczegodlnienie asortymentow
bedacych w obrocie,

f) eksport danych w formacie .xls i .pdf,

g) autoryzowany (potwierdzony hastem) dostep okreslonych uzytkownikdw o zdefiniowanych
uprawnieniach do obstugi programu oraz dostep wskazanych przez Zamawiajgcego
uzytkownikéw w trybie koordynatora do nadzorowania obiegu asortymentu we wszystkich
komorkach organizacyjnych Zamawiajacego,

h) liczenie asortymentu, rozpoznawanie rodzaju asortymentu i Sledzenie historii obiegu danej
sztuki.

Wykonawca zobowigzany jest (w porozumieniu z Dziatem Informatyki Zamawiajgcego) do

uruchomienia oprogramowania w komodrkach organizacyjnych Zamawiajgcego w rozpoczecia

$wiadczenia Ustugi/ w terminie ... od podpisania umowy (kryterium oceny ofert).
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Wykonawca udostepni kazdej komorce organizacyjnej Zamawiajgcego w trybie online, mozliwosc¢
monitorowania wlasnego stanu magazynowego oraz sktadanie zamoéwien i reklamaciji.
Wykonawca zobowigzany jest do przeszkolenia pracownikéw Zamawiajgcego w zakresie obstugi
oprogramowania przed rozpoczeciem $wiadczenia ustugi.

Odbiér brudnej bielizny pie¢ razy w tygodniu, od poniedziatku do pigtku od 7.00 do 9.00.

W sytuacjach niespodziewanych, harmonogram realizacji ustug, bedzie ustalony dodatkowo

pomiedzy stronami telefonicznie lub mailowo.

Odbioér bielizny pod wzgledem ilosci i terminu potwierdzony zostanie przez pracownikow

Wykonawcy i Zamawiajgcego protokotem oraz w systemie.

W razie pilnej potrzeby Zamawiajgcy moze zleci¢ zwiekszenie odbioru i prania bielizny.

Swiadczenie ustugi prania bedzie odbywato sie w pralni Wykonawcy i polega¢ bedzie na:

— praniu wodnym, dezynfekowaniu, maglowaniu (prasowaniu) i naprawie: odziezy operacyjnej,
bielizny poscielowej, odziezy ochronnej,

— praniu wodnym, dezynfekowaniu, maglowaniu (prasowaniu): bielizny szpitalnej,

— praniu wodnym, dezynfekowaniu kocéw, poduszek.

Naprawy krawieckie:

— naprawy krawieckie obejmujg miedzy innymi wszywanie zamkdow, guzikdw, wymiana nap,
zszywanie, przyszywanie troczkow, itp. Wykonawca zobowigzany jest do wykonania napraw
krawieckich w sposob nie pogarszajgcy walorow funkcjonalnych i estetycznych asortymentu,

— Zamawiajgcy bedzie monitorowat stan techniczny dostarczonego asortymentu czystego do
jednostek organizacyjnych i na biezgco zgtaszat konieczno$¢ ewentualnych napraw krawieckich.
Asortyment niepetnowartosciowy pakowany bedzie do worka i opatrzony opisem ,asortyment
do naprawy”.

Kasacja asortymentu dzierzawionego:

— asortyment niepetnowartosciowy lub taki, ktory przeszedt ilos¢ cykli prania zostanie wycofany
z obiegu przez Wykonawce.

Kasacja asortymentu nalezgcego do Zamawiajgcego:

— po wycofaniu asortymentu, wykonawca w terminie 3 dni roboczych przekaze Zamawiajacemu
protokét kasacyjny z wyszczegdlnieniem asortymentowym.

Wykonawca bedzie zobowigzany do zatadowania workdw z brudna bielizng i odziezg do samochodu

wiasnymi sitami. Wykonawca bedzie zobowigzany do roztadowania samochodu z paczek z czystg

bielizng i wieszakow z czystg odziezg i dostarczenia ich do budynku w ktérym znajduje sie pralnia.

Zamawiajgcy udostepni pomieszczenie, do ktdrego pracownik Wykonawcy bedzie mogt roztadowaé

z samochodu przywiezione czystg bielizne i odziez pozostawi¢ w pomieszczeniu pralni.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca dysponowat oddzielnymi $rodkami transportu do brudnej

i do czystej bielizny oraz odziezy /lub $rodkami transportu zapewniajgcymi odizolowanie brudnej

bielizny oraz odziezy od czystej. Srodek transportu powinien by¢ zamkniety, mozliwy do mycia

i dezynfekcji, przy czym Zamawiajgcy dopuszcza transport w trybie wahadlowym: kierowca

przywozi czystg bielizne, a po rozpakowaniu czystej odbiera brudng bielizne.

Wykonawca bedzie ponosit ryzyko utraty lub uszkodzenia bielizny i odziezy nalezgcych do

Zamawiajgcego podczas prania i transportu. W razie otrzymania od Zamawiajgcego bielizny lub

odziezy zniszczonej lub uszkodzonej w sposdb uniemozliwiajacy naprawe lub bielizne

z plamami nie dajgcymi sie usung¢ podczas prania Wykonawca bedzie przekazywat Zamawiajgcemu

te bielizne lub odziez po wypraniu, w oddzielnych paczkach opatrzonych nazwg zawartosci

i adnotacjg o otrzymaniu tej bielizny lub odziezy w stanie uszkodzonym.

Zamawiajacy wymaga dezynfekcji wozkow transportowych w komorze dezynfekcyjnej metodg

wysokotemperaturowg/chemiczng.

Termin wdrozenia catego systemu dystrybucji wraz z Urzadzeniami z odzieza operacyjng

i systemem informatycznym nie moze by¢ dtuzszy niz 7 dni, liczac od dnia rozpoczecia realizacji

umowy.
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Po zakonczeniu realizacji umowy Wykonawca jest zobowigzany do zdemontowania urzadzen
stuzacych do dystrybucji odziezy w terminie 1 dnia od zakonczenia umowy i udostepnienie tego
miejsca pod nowe urzadzenia.

Przedmiot dzierzawy:

a)

b)

Bielizna poscielowa i koce

Poszwy (210x160 cm) +/- 10%

Poszewki na poduszki (55x70) +/- 10%

Przescieradta (220-240x160)

Koce (210x160cm) +/- 10% pasujgce do poszwy, gramatura min. 320 g/m2

Gramatura bielizny pfaskiej- poszwy na koce i poszewki w granicach od 130 g/m2,
w przypadku przescieradet/ podktadéw gramatura od 140 g/m2.

Odziez medyczna — wymagania

Odziez medyczna wykonana z tkaniny bawetniano-poliestrowej o skfadzie bawetna 45-55 %,
poliester 45-55% o gramaturze 120-145g/m2. Tkanina ma zapewni¢ wysoki komfort termo
fizjologiczny. Splot ptdcienny.

Krdj:

Bluza- taliowana, wycieta w serek, 2-3 kieszenie,

Spodnie- taliowane (zwezane od gory) z gumka lub/i wigzaniem na troki,

Spddnica — z gumka lub/i wigzaniem na troki,

Fartuch z krétkim rekawem, zapinany na napy, 2-3 kieszenie,

Ubrania te w kolorach, przedziat rozmiarow XS-XXL, decyzje o ilosci asortymentu
w poszczegolnych rozmiarach zostang podjete po podpisaniu umowy minimum 200 sztuk.



