







Załącznik nr 7 do SWZ 

​
Opis przedmiotu zamówienia

Obsługa krytych pływalni w zakresie ratownictwa wodnego, zlokalizowanych

przy ul. Kromera 11, ul. Pijarów 4, ul. Szarych Szeregów 4a w Bydgoszczy
Kryta pływalnia AQUA FORDO przy ul. Kromera 11 w Bydgoszczy. 
Przedmiotem zamówienia jest pełnienie dyżurów ratowniczych na basenie pływackim zlokalizowanym w Bydgoszczy przy ul. Kromera 11, 85 – 977 Bydgoszcz. Godziny otwarcia obiektu: pon.- pt. godz. 06:00 - 22:00, sb. 08:00 - 22.00, nd. 08:00 – 22:00. W dniu ustawowo wolne od pracy, z wyjątkiem niedziel, obiekt będzie nieczynny. O wszelkich planowanych zmianach w funkcjonowaniu obiektu Wykonawca zostanie poinformowany najpóźniej na siedem dni przed ich wprowadzeniem. Zamawiający zakłada, że z obiektu będzie korzystało średnio 450 (słownie: czterysta pięćdziesiąt) osób dziennie (1 zmiana rano 30%, 2 zmiana po południu 70%). 

1.1.
 Każdy dyżur ratowniczy musi być pełniony w godzinach otwarcia obiektu. Każdy dyżur ratowniczy musi być pełniony zawsze przez minimum  (jednocześnie) dwóch ratowników na zmianie porannej i 3 ratowników na zmianie popołudniowej. W soboty i niedziele 3 ratowników rano i 3 ratowników po południu. 
1.2.
Do obowiązków ratowników należy w szczególności:

1.2.1. Zapewnianie bezpieczeństwa osób przebywających w obrębie niecki basenu oraz korzystających z atrakcji wodnych .
1.2.2. Bezzwłoczne zgłaszanie pracownikom kas nieprawidłowości w funkcjonowaniu urządzeń zgodnie z obowiązującą na terenie obiektu procedurą
1.2.3. Czasowe wyłączanie określonych obszarów pływalni z użytkowania, zgodnie  z  obowiązującymi  w obiekcie procedurami, w szczególności:

1) Zmiany konfiguracji lin basenu, zgodnie z harmonogramem zajęć,

2) W przypadku zaistnienia sytuacji zagrażającej użytkownikom  basenu, 
1.2.4. Rekonfiguracja niecki basenowej zgodnie z harmonogramem, pomoc w rozstawianiu wodnego toru przeszkód.
1.2.5. Pouczanie grup zorganizowanych oraz osób indywidualnych zamierzających korzystać z pływalni o obowiązujących przepisach regulaminowych (w szczególności np. zakaz spożywania posiłków i napojów na hali basenowej, zakaz biegania, zakaz skoków do wody, zakaz pozostawiania klapek basenowych wzdłuż niecki basenowej, zakaz zbliżania się do podwodnych elementów instalacji basenowej) oraz o zasadach korzystania z atrakcji wodnych;

1.2.6. Nadzór nad przestrzeganiem przez użytkowników obiektu obowiązku kąpieli pod natryskiem przed wejściem na halę basenową, posiadania czepków kąpielowych, oraz odpowiedniej odzieży (strój kąpielowy) 
1.2.7. Nadzór nad przestrzeganiem oraz przestrzeganie zasad korzystania z pływalni określonych regulaminie obiektu oraz odrębnymi przepisami WOPR;

1.2.8. Udzielanie pomocy osobom niepełnosprawnym, obsługa dźwigu umożliwiającego skorzystanie z basenu;

1.2.9. Codzienna, ciągła kontrola wanny jacuzzi; (w  przypadku zauważenia jakichkolwiek usterek, wad konstrukcyjnych, pęknięć itd., niezwłocznego zgłoszenia tego faktu Zamawiającemu, zgodnie z ustaloną z Zamawiającym procedurą);

1.2.10. Zapobieganie wszelkim szkodom materialnym (w tym również zanieczyszczenia basenu oraz wanny jacuzzi) wyrządzanym przez użytkowników na obiekcie pływalni (basen, szatnie, ciągi komunikacyjne) poprzez niezwłoczne zgłaszanie nieprawidłowości Zamawiającemu. Jeśli  wystąpią nieprawidłowości (zdarzenia) muszą one zostać bezwzględnie i niezwłocznie zgłoszone Zamawiającemu; powyższa czynność musi być odnotowana odpowiednim wpisem (data, godzina, imię i nazwisko dyżurującego ratownika, opis zdarzenia) w Dzienniku Pracy Ratowników; 

1.2.11. Przestrzegania porządku i dyscypliny na terenie pływalni,
1.2.12. Utrzymanie w należytym stanie technicznym powierzonego sprzętu ratowniczego (np. koła ratunkowe, tyczki, rzutki) oraz sprzętu medycznego (np. kozetka, nosze, defibrylator, butla z tlenem, apteczka);

1.2.13. Nadzorowanie ilości sprzętu przeznaczonego dla osób korzystających z basenu; w przypadku zniszczenia lub kradzieży mienia będącego własnością Zamawiającego należy o tym fakcie niezwłocznie poinformować Zamawiającego zgodnie z ustalonymi procedurami, uprzednio podejmując wszelkie czynności mające na celu zminimalizowanie szkody poniesionej przez Zamawiającego;

1.2.14. Przestrzeganie ustalonych godzin rezerwacji torów pływackich lub basenu, po zgłoszeniu takiej potrzeby przez uprawnionego pracownika Zamawiającego (ustawienie odpowiednich tablic rezerwacyjnych);

1.2.15. Włączanie w niezbędnej ilości oświetlenia hali basenowej według schematu określonego przez Zamawiającego;

1.2.16. Kontrolowanie za pomocą zewnętrznego urządzenia przenośnego temperatury w basenie pływackim oraz wannie jacuzzi. Pomiar temperatury wody w basenie oraz wannie jacuzzi musi być wykonywany min. raz na trzy godziny (pierwszy pomiar wykonywany przed rozpoczęciem pracy pływalni). Zamawiający zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w częstotliwości wykonywanych pomiarów, oraz zapisany w dzienniku pomiarów;
1.2.17. Niezwłoczne informowanie personelu technicznego w przypadku zauważenia lub stwierdzenia wszelkich nieprawidłowości w pracy basenu pływackiego lub wanny jacuzzi (w tym m.in. przekroczenia lub zbyt niskiej temperatury wody, itp.);
1.2.18. Zbieranie wody zbieraczką z plaży basenowej pomiędzy dyżurami serwisu sprzątającego. Czynność ta musi być wykonywana niezwłocznie kiedy zajdzie taka potrzeba. Oczyszczanie powierzchni wody, dna niecki basenu z zanieczyszczeń, okresowe czyszczenie linii brzegowej basenu z osadu
1.2.19. Pełnienie  dyżuru  zgodnie  z  imienną  obsadą  stanowisk  ratowniczych,  wpisaną  i    potwierdzoną podpisem Kierownika pływalni lub osoby upoważnionej przez Zamawiającego na dany dzień w Dzienniku pracy  ratownika.  

1.2.20. Przed przystąpieniem do pracy złożenie własnoręcznego podpisu na liście  obecności, stwierdzając gotowość do pracy w dniu jej wykonywania i podpisu w  Dzienniku pracy ratownika, stwierdzając fakt objęcia dyżuru.

1.2.21. Pełnienie dyżuru w kompletnym stroju, na wyznaczonym stanowisku, według  grafiku pracy,  

1.2.22. Obserwowanie obszaru wodnego poprzez proces uważnego i celowego spostrzegania,  niezwłoczne  reagowanie  na  każdy  sygnał wezwania pomocy oraz podejmowanie akcji ratunkowej, udzielanie pomocy  przedmedycznej (min. podstawowe opatrzenie ran i urazów, a w poważniejszych przypadkach wezwanie Pogotowia Ratunkowego w zależności od zaistniałej sytuacji);

1.2.23. Kontrola strefy nadzoru pod względem maksymalnej ilości osób. Ustala się, że: 

1) w  basenie (sportowy, rekreacyjny, jacuzzi, brodzik dla najmłodszych) może 
przebywać maksymalnie  130  osób,   

2) w strefie sauny może przebywać maksymalnie 10 osób

1.2.24. Przeciwdziałanie użyciu sprzętu ratowniczego niezgodnie z jego przeznaczeniem.  

1.2.25. Reagowanie na wszelkie wypadki naruszenia regulaminów i instrukcji  obowiązujących na terenie pływalni 

1.2.27. W celu zachowania odpowiedniej sprawności fizycznej minimum raz w tygodniu każdy ratownik zobowiązany jest poza godzinami pracy do wykonania treningu pływackiego na basenie, tj. przepłynięcie minimum 1000m, oraz w trakcie treningu przynajmniej dwa razy wykonać nurkowanie na głębokość 1,8m. Harmonogram treningów będzie ustalany indywidualnie z Kierownikiem basenu lub osobą upoważnioną przez Zamawiającego. Każdy trening musi być rejestrowany w przeznaczonym do tego zeszycie i potwierdzony podpisem ratownika, zeszyt będzie weryfikowany przez Kierownika basenu lub osobę upoważnioną przez Zamawiającego minimum raz w tygodniu stosowną notą.
1.3. Dodatkowe wymagania dot. pełnienia obowiązków ratownika: 

1.3.1.  Ratownik jest zobowiązany wykonywać pracę sumiennie i starannie oraz stosować się do poleceń przełożonych, które dotyczą zakresu pracy określonej umową, jeżeli  nie są sprzeczne z przepisami prawa lub postanowieniami umowy. 

1.3.2.  Ratownik jest obowiązany w szczególności:  

1) przestrzegać czasu pracy, ustalonego podziału zmian,  
2) przestrzegać regulaminu pracy ratowników i ustalonego porządku, 
3) przestrzegać  przepisów  oraz  zasad  bezpieczeństwa  i  higieny  pracy,  a  także przepisów przeciwpożarowych,  
4) dbać  o  dobro  pływalni ,  chronić  jego  mienie  oraz  zachować  w  tajemnicy  informacje,  których ujawnienie mogłoby narazić zarządcę  lub właściciela obiektu na szkodę, 
5)  współdziałać  z  innymi  pracownikami  obiektu  w  zakresie  jego  właściwego funkcjonowania  i eksploatacji, 
1.3.3. Ratownik nie może w trakcie pełnienia dyżuru prowadzić zajęć lub nauczania indywidualnego.
1.4. Do obowiązków Wykonawcy należy: 

1.4.1. Wyznaczenie ,,Koordynatora ratowników” i  odnotowanie tego faktu  w „Dzienniku Pracy Ratowników”;
1.4.2. Przed przystąpieniem do realizacji zamówienia (przed pierwszym dyżurem ratowniczym) wykonanie i przygotowanie audytu bezpieczeństwa (analiza zagrożeń) dla basenu oraz opracowanie w oparciu o tę analizę procedur i organizacji pracy ratowników na obiekcie, a następnie wdrożenie i stosowanie tych procedur i organizacji w trakcie wykonywania zamówienia. 

1.4.3. przekazanie  Zamawiającemu dokumentów, o których mowa w pkt 1.4.2. przed przystąpieniem do realizacji zamówienia (przed pierwszym dyżurem ratowniczym). 
1.4.4. Zamawiający informuje, że ratownicy wodni wskazani do świadczenia usługi na pływalni „AQUA FORDON” mogą zostać przesunięci w ramach swoich obowiązków do pełnienia dyżurów na innych pływalniach BCS w zależności od potrzeb Zamawiającego, a o ww. sytuacji Wykonawca zostanie poinformowany na 48 godzin przed zmianą miejsca dyżuru danego ratownika lub w momencie tworzenia grafików na kolejny miesiąc przez BCS, tj. do 15 danego miesiąca na następny miesiąc o ile nie spowoduje to naruszenie harmonogramów i grafików Wykonawcy.
Kryta pływalnia ŁABĘDŹ przy ul. Pijarów 4 w Bydgoszczy. 

Przedmiotem zamówienia jest pełnienie dyżurów ratowniczych na basenie pływackim „Łabędź” zlokalizowanym w Bydgoszczy przy ul. Pijarów 4, 85 – 360 Bydgoszcz. Godziny otwarcia obiektu: pon.- pt. godz. 07:00 - 22:00, sob. 08:00 - 22.00, nd. 08:00 – 22:00. O wszelkich planowanych zmianach w funkcjonowaniu obiektu Wykonawca zostanie poinformowany najpóźniej na 48 godz. przed ich wprowadzeniem. Zamawiający zakłada, że z obiektu będzie korzystało średnio 250 (słownie: dwieście pięćdziesiąt) osób dziennie (1 zmiana rano 30%, 2 zmiana po południu 70%). 

1.1.
 Każdy dyżur ratowniczy musi być pełniony w godzinach otwarcia obiektu. Każdy dyżur ratowniczy musi być pełniony zawsze przez minimum  (jednocześnie) dwóch ratowników na zmianie porannej i 3 ratowników na zmianie popołudniowej w dni powszednie. W soboty i niedziele 3 ratowników rano i 3 ratowników po południu. 
1.2.
Do obowiązków ratowników należy w szczególności:

Zapewnianie bezpieczeństwa osób przebywających w obrębie niecki basenu oraz korzystających z atrakcji wodnych.

1.3..   Bezzwłoczne zgłaszanie pracownikom kas nieprawidłowości w funkcjonowaniu urządzeń zgodnie z obowiązującą na terenie obiektu procedurą.

1.4.1 Czasowe wyłączanie określonych obszarów pływalni z użytkowania, zgodnie  z  obowiązującymi  w obiekcie procedurami i harmonogramem zajęć, w szczególności 

w przypadku zaistnienia sytuacji zagrażającej użytkownikom  basenu.
1.4.2 Rekonfiguracja niecki basenowej zgodnie z harmonogramem, pomoc w rozstawianiu wodnego toru przeszkód.

1.4.3 Pouczanie grup zorganizowanych oraz osób indywidualnych zamierzających korzystać z pływalni o obowiązujących przepisach regulaminowych (w szczególności np. zakaz spożywania posiłków i napojów na hali basenowej, zakaz biegania, zakaz skoków do wody, zakaz pozostawiania klapek basenowych wzdłuż niecki basenowej, zakaz zbliżania się do podwodnych elementów instalacji basenowej) oraz o zasadach korzystania z atrakcji wodnych.

1.4.4 Nadzór nad przestrzeganiem przez użytkowników obiektu obowiązku kąpieli pod natryskiem przed wejściem na halę basenową, posiadania czepków kąpielowych, oraz odpowiedniej odzieży (strój kąpielowy). 

1.4.5 Nadzór nad przestrzeganiem oraz przestrzeganie zasad korzystania z pływalni określonych regulaminie obiektu oraz odrębnymi przepisami WOPR.

1.4.6 Udzielanie pomocy osobom niepełnosprawnym, obsługa dźwigu umożliwiającego skorzystanie z basenu.

1.4.7 Codzienna, ciągła kontrola wanny jacuzzi; (w  przypadku zauważenia jakichkolwiek usterek, wad konstrukcyjnych, pęknięć itd., niezwłocznego zgłoszenia tego faktu Zamawiającemu, zgodnie z ustaloną z Zamawiającym procedurą).

1.4.8 Zapobieganie wszelkim szkodom materialnym (w tym również zanieczyszczenia basenu oraz wanny jacuzzi) wyrządzanym przez użytkowników na obiekcie pływalni (basen, szatnie, ciągi komunikacyjne) poprzez niezwłoczne zgłaszanie nieprawidłowości Zamawiającemu. Jeśli  wystąpią nieprawidłowości (zdarzenia) muszą one zostać bezwzględnie i niezwłocznie zgłoszone Zamawiającemu; powyższa czynność musi być odnotowana odpowiednim wpisem (data, godzina, imię i nazwisko dyżurującego ratownika, opis zdarzenia) w Dzienniku Pracy Ratowników.

1.4.9   Przestrzegania porządku i dyscypliny na terenie pływalni.

1.4.10   Utrzymanie w należytym stanie technicznym powierzonego sprzętu ratowniczego (np. koła ratunkowe, tyczki, rzutki) oraz sprzętu medycznego (np. kozetka, nosze, defibrylator, butla z tlenem, apteczka).

1.4.11   Nadzorowanie ilości sprzętu przeznaczonego dla osób korzystających z basenu; w przypadku zniszczenia lub kradzieży mienia będącego własnością Zamawiającego należy o tym fakcie niezwłocznie poinformować Zamawiającego zgodnie z ustalonymi procedurami, uprzednio podejmując wszelkie czynności mające na celu zminimalizowanie szkody poniesionej przez Zamawiającego.

1.4.12   Przestrzeganie ustalonych godzin rezerwacji torów pływackich lub basenu, po zgłoszeniu takiej potrzeby przez uprawnionego pracownika Zamawiającego (ustawienie odpowiednich tablic rezerwacyjnych).

1.4.13   Włączanie w niezbędnej ilości oświetlenia hali basenowej według schematu określonego przez Zamawiającego.

1.4.14   Kontrolowanie za pomocą zewnętrznego urządzenia przenośnego temperatury w basenie pływackim oraz wannie jacuzzi. Pomiar temperatury wody w basenie oraz wannie jacuzzi musi być wykonywany min. raz na trzy godziny (pierwszy pomiar wykonywany przed rozpoczęciem pracy pływalni). Zamawiający zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w częstotliwości wykonywanych pomiarów, oraz zapisany w dzienniku pomiarów;
1.4.15   Niezwłoczne informowanie personelu technicznego w przypadku zauważenia lub stwierdzenia wszelkich nieprawidłowości w pracy basenu pływackiego lub wanny jacuzzi (w tym m.in. przekroczenia lub zbyt niskiej temperatury wody, itp.).
1.4.16   Zbieranie wody zbieraczką z plaży basenowej pomiędzy dyżurami serwisu sprzątającego. Czynność ta musi być wykonywana niezwłocznie kiedy zajdzie taka potrzeba. Oczyszczanie powierzchni wody, dna niecki basenu z zanieczyszczeń, okresowe czyszczenie linii brzegowej basenu z osadu.

1.4.17   Pełnienie  dyżuru  zgodnie  z  imienną  obsadą  stanowisk  ratowniczych,  wpisaną  i    potwierdzoną podpisem Kierownika zespołu obiektów lub osoby upoważnionej przez Zamawiającego na dany dzień w Dzienniku pracy  ratownika.  

1.4.18   Przed przystąpieniem do pracy złożenie własnoręcznego podpisu na liście  obecności, stwierdzając gotowość do pracy w dniu jej wykonywania i podpisu w  Dzienniku pracy ratownika, stwierdzając fakt objęcia dyżuru.

1.4.19   Pełnienie dyżuru w kompletnym stroju, na wyznaczonym stanowisku, według  grafiku pracy,  

1.4.20   Obserwowanie obszaru wodnego poprzez proces uważnego i celowego spostrzegania,  niezwłoczne  reagowanie  na  każdy  sygnał wezwania pomocy oraz podejmowanie akcji ratunkowej, udzielanie pomocy  przedmedycznej (min. podstawowe opatrzenie ran i urazów, a w poważniejszych przypadkach wezwanie Pogotowia Ratunkowego w zależności od zaistniałej sytuacji).

1.4.21   Kontrola strefy nadzoru pod względem maksymalnej ilości osób. Ustala się, że: 

3) w  basenie (sportowy, jacuzzi, brodzik dla najmłodszych) może 

przebywać maksymalnie 68 osób,  w tym na basenie sportowy 50 osób

4) w strefie wanny SPA może przebywać maksymalnie 8 osób.

1.4.22   Przeciwdziałanie użyciu sprzętu ratowniczego niezgodnie z jego przeznaczeniem.  

1.4.23   Reagowanie na wszelkie wypadki naruszenia regulaminów i instrukcji  obowiązujących na terenie pływalni. 

1.4.30. W celu zachowania odpowiedniej sprawności fizycznej minimum raz w tygodniu każdy ratownik zobowiązany jest poza godzinami pracy do wykonania treningu pływackiego na basenie oraz w trakcie treningu przynajmniej dwa razy wykonać nurkowanie. Harmonogram treningów będzie ustalany indywidualnie z Kierownikiem basenu lub osobą upoważnioną przez Zamawiającego. Każdy trening musi być rejestrowany w przeznaczonym do tego zeszycie i potwierdzony podpisem ratownika, zeszyt będzie weryfikowany przez Kierownika basenu lub osobę upoważnioną przez Zamawiającego minimum raz w tygodniu stosowną notą.

1.5 Dodatkowe wymagania dot. pełnienia obowiązków ratownika.

1.5.1.  Ratownik jest zobowiązany wykonywać pracę sumiennie i starannie oraz stosować się do poleceń przełożonych, które dotyczą zakresu pracy określonej umową, jeżeli  nie są sprzeczne z przepisami prawa lub postanowieniami umowy.

1.5.2.  Ratownik jest obowiązany w szczególności: 

6) przestrzegać czasu pracy, ustalonego podziału zmian,  

7) przestrzegać regulaminu pracy ratowników i ustalonego porządku, 

8) przestrzegać  przepisów  oraz  zasad  bezpieczeństwa  i  higieny  pracy,  a  także przepisów przeciwpożarowych,  

9) dbać  o  dobro  pływalni ,  chronić  jego  mienie  oraz  zachować  w  tajemnicy  informacje,  których ujawnienie mogłoby narazić zarządcę  lub właściciela obiektu na szkodę, 

10)  współdziałać  z  innymi  pracownikami  obiektu  w  zakresie  jego  właściwego funkcjonowania  i eksploatacji, 

1.5.3. Ratownik nie może w trakcie pełnienia dyżuru prowadzić zajęć lub nauczania indywidualnego.

1.6   Do obowiązków Wykonawcy należy: 

1.6.1 Prowadzenie „Dziennika pracy ratowników”, wyznaczenie ,,Koordynatora ratowników,” i  odnotowanie tego faktu  w „Dzienniku Pracy Ratowników”;

1.6.2 Przed przystąpieniem do realizacji zamówienia (przed pierwszym dyżurem ratowniczym) wykonanie i przygotowanie audytu bezpieczeństwa (analiza zagrożeń) dla basenu oraz opracowanie w oparciu o tę analizę procedur i organizacji pracy ratowników na obiekcie, a następnie wdrożenie i stosowanie tych procedur i organizacji w trakcie wykonywania zamówienia. 

1.6.3 przekazanie  Zamawiającemu dokumentów, o których mowa w pkt 1.4.2. przed przystąpieniem do realizacji zamówienia (przed pierwszym dyżurem ratowniczym).   

1.6.4. Zamawiający informuje, że ratownicy wodni wskazani do świadczenia usługi na pływalni „Łabędź” mogą zostać przesunięci w ramach swoich obowiązków do pełnienia dyżurów na innych pływalniach BCS w zależności od potrzeb Zamawiającego, a o ww. sytuacji Wykonawca zostanie poinformowany na 48 godzin przed zmianą miejsca dyżuru danego ratownika lub w momencie tworzenia grafików na kolejny miesiąc przez BCS, tj. do 15 danego miesiąca na następny miesiąc o ile nie spowoduje to naruszenia harmonogramów i grafików Wykonawcy.

Kryta pływalnia PIATA FALA przy ul. Szarych Szeregów 4a w Bydgoszczy. 

Przedmiotem zamówienia jest pełnienie dyżurów ratowniczych na basenie pływackim zlokalizowanym w Bydgoszczy przy ul. Szarych szeregów 4a , 85 – 360 Bydgoszcz. Godziny otwarcia obiektu: pon.- pt. godz. 07:00 - 22:00, sb. 08:00 - 22.00, nd. 08:00 – 22:00. W dniu ustawowo wolne od pracy, z wyjątkiem niedziel, obiekt będzie nieczynny. O wszelkich planowanych zmianach w funkcjonowaniu obiektu Wykonawca zostanie poinformowany najpóźniej na siedem dni przed ich wprowadzeniem. Zamawiający zakłada, że z obiektu będzie korzystało średnio 450 (słownie: czterysta pięćdziesiąt) osób dziennie (1 zmiana rano 30%, 2 zmiana po południu 70%). 

1.1.
 Każdy dyżur ratowniczy musi być pełniony w godzinach otwarcia obiektu. Każdy dyżur ratowniczy musi być pełniony zawsze przez minimum  (jednocześnie) dwóch ratowników na zmianie porannej i 3 ratowników na zmianie popołudniowej. W soboty i niedziele 3 ratowników rano i 3 ratowników po południu. 
1.2.
Do obowiązków ratowników należy w szczególności:

1.2.1. Zapewnianie bezpieczeństwa osób przebywających w obrębie niecki basenu oraz korzystających z atrakcji wodnych .
1.2.2. Bezzwłoczne zgłaszanie pracownikom kas nieprawidłowości w funkcjonowaniu urządzeń zgodnie z obowiązującą na terenie obiektu procedurą

1.2.3. Czasowe wyłączanie określonych obszarów pływalni z użytkowania, zgodnie  z  obowiązującymi  w obiekcie procedurami, w szczególności:

3) Zmiany konfiguracji lin basenu, zgodnie z harmonogramem zajęć,

4) W przypadku zaistnienia sytuacji zagrażającej użytkownikom  basenu, 
1.2.4. Rekonfiguracja niecki basenowej zgodnie z harmonogramem, pomoc w rozstawianiu wodnego toru przeszkód.

1.2.5. Pouczanie grup zorganizowanych oraz osób indywidualnych zamierzających korzystać z pływalni o obowiązujących przepisach regulaminowych (w szczególności np. zakaz spożywania posiłków i napojów na hali basenowej, zakaz biegania, zakaz skoków do wody, zakaz pozostawiania klapek basenowych wzdłuż niecki basenowej, zakaz zbliżania się do podwodnych elementów instalacji basenowej) oraz o zasadach korzystania z atrakcji wodnych;

1.2.6. Nadzór nad przestrzeganiem przez użytkowników obiektu obowiązku kąpieli pod natryskiem przed wejściem na halę basenową, posiadania czepków kąpielowych, oraz odpowiedniej odzieży (strój kąpielowy) 

1.2.7. Nadzór nad przestrzeganiem oraz przestrzeganie zasad korzystania z pływalni określonych regulaminie obiektu oraz odrębnymi przepisami WOPR;

1.2.8. Udzielanie pomocy osobom niepełnosprawnym, obsługa dźwigu umożliwiającego skorzystanie z basenu;

1.2.9. Codzienna, ciągła kontrola wanny jacuzzi; (w  przypadku zauważenia jakichkolwiek usterek, wad konstrukcyjnych, pęknięć itd., niezwłocznego zgłoszenia tego faktu Zamawiającemu, zgodnie z ustaloną z Zamawiającym procedurą);

1.2.10. Zapobieganie wszelkim szkodom materialnym (w tym również zanieczyszczenia basenu oraz wanny jacuzzi) wyrządzanym przez użytkowników na obiekcie pływalni (basen, szatnie, ciągi komunikacyjne) poprzez niezwłoczne zgłaszanie nieprawidłowości Zamawiającemu. Jeśli  wystąpią nieprawidłowości (zdarzenia) muszą one zostać bezwzględnie i niezwłocznie zgłoszone Zamawiającemu; powyższa czynność musi być odnotowana odpowiednim wpisem (data, godzina, imię i nazwisko dyżurującego ratownika, opis zdarzenia) w Dzienniku Pracy Ratowników; 

1.2.11. Przestrzegania porządku i dyscypliny na terenie pływalni,
1.2.12. Utrzymanie w należytym stanie technicznym powierzonego sprzętu ratowniczego (np. koła ratunkowe, tyczki, rzutki) oraz sprzętu medycznego (np. kozetka, nosze, defibrylator, butla z tlenem, apteczka);

1.2.13. Nadzorowanie ilości sprzętu przeznaczonego dla osób korzystających z basenu; w przypadku zniszczenia lub kradzieży mienia będącego własnością Zamawiającego należy o tym fakcie niezwłocznie poinformować Zamawiającego zgodnie z ustalonymi procedurami, uprzednio podejmując wszelkie czynności mające na celu zminimalizowanie szkody poniesionej przez Zamawiającego;

1.2.14. Przestrzeganie ustalonych godzin rezerwacji torów pływackich lub basenu, po zgłoszeniu takiej potrzeby przez uprawnionego pracownika Zamawiającego (ustawienie odpowiednich tablic rezerwacyjnych);

1.2.15. Włączanie w niezbędnej ilości oświetlenia hali basenowej według schematu określonego przez Zamawiającego;

1.2.16. Kontrolowanie za pomocą zewnętrznego urządzenia przenośnego temperatury w basenie pływackim oraz wannie jacuzzi. Pomiar temperatury wody w basenie oraz wannie jacuzzi musi być wykonywany min. raz na trzy godziny (pierwszy pomiar wykonywany przed rozpoczęciem pracy pływalni). Zamawiający zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w częstotliwości wykonywanych pomiarów, oraz zapisany w dzienniku pomiarów;
1.2.17. Niezwłoczne informowanie personelu technicznego w przypadku zauważenia lub stwierdzenia wszelkich nieprawidłowości w pracy basenu pływackiego lub wanny jacuzzi (w tym m.in. przekroczenia lub zbyt niskiej temperatury wody, itp.);
1.2.18. Zbieranie wody zbieraczką z plaży basenowej pomiędzy dyżurami serwisu sprzątającego. Czynność ta musi być wykonywana niezwłocznie kiedy zajdzie taka potrzeba. Oczyszczanie powierzchni wody, dna niecki basenu z zanieczyszczeń, okresowe czyszczenie linii brzegowej basenu z osadu

1.2.19. Pełnienie  dyżuru  zgodnie  z  imienną  obsadą  stanowisk  ratowniczych,  wpisaną  i    potwierdzoną podpisem Kierownika pływalni lub osoby upoważnionej przez Zamawiającego na dany dzień w Dzienniku pracy  ratownika.  

1.2.20. Przed przystąpieniem do pracy złożenie własnoręcznego podpisu na liście  obecności, stwierdzając gotowość do pracy w dniu jej wykonywania i podpisu w  Dzienniku pracy ratownika, stwierdzając fakt objęcia dyżuru.

1.2.21. Pełnienie dyżuru w kompletnym stroju, na wyznaczonym stanowisku, według  grafiku pracy,  

1.2.22. Obserwowanie obszaru wodnego poprzez proces uważnego i celowego spostrzegania,  niezwłoczne  reagowanie  na  każdy  sygnał wezwania pomocy oraz podejmowanie akcji ratunkowej, udzielanie pomocy  przedmedycznej (min. podstawowe opatrzenie ran i urazów, a w poważniejszych przypadkach wezwanie Pogotowia Ratunkowego w zależności od zaistniałej sytuacji);

1.2.23. Kontrola strefy nadzoru pod względem maksymalnej ilości osób. Ustala się, że: 

1) w  basenie (sportowy, rekreacyjny, jacuzzi, brodzik dla najmłodszych) może 

przebywać maksymalnie  130  osób,   

2) w strefie sauny może przebywać maksymalnie 10 osób

1.2.24. Przeciwdziałanie użyciu sprzętu ratowniczego niezgodnie z jego przeznaczeniem.  

1.2.25. Reagowanie na wszelkie wypadki naruszenia regulaminów i instrukcji  obowiązujących na terenie pływalni 

1.2.27. W celu zachowania odpowiedniej sprawności fizycznej minimum raz w tygodniu każdy ratownik zobowiązany jest poza godzinami pracy do wykonania treningu pływackiego na basenie, tj. przepłynięcie minimum 1000m, oraz w trakcie treningu przynajmniej dwa razy wykonać nurkowanie na głębokość 6m. Harmonogram treningów będzie ustalany indywidualnie z Kierownikiem basenu lub osobą upoważnioną przez Zamawiającego. Każdy trening musi być rejestrowany w przeznaczonym do tego zeszycie i potwierdzony podpisem ratownika, zeszyt będzie weryfikowany przez Kierownika basenu lub osobę upoważnioną przez Zamawiającego minimum raz w tygodniu stosowną notą.
1.3. Dodatkowe wymagania dot. pełnienia obowiązków ratownika: 

1.3.1.  Ratownik jest zobowiązany wykonywać pracę sumiennie i starannie oraz stosować się do poleceń przełożonych, które dotyczą zakresu pracy określonej umową, jeżeli  nie są sprzeczne z przepisami prawa lub postanowieniami umowy. 

1.3.2.  Ratownik jest obowiązany w szczególności:  

1) przestrzegać czasu pracy, ustalonego podziału zmian,  
2) przestrzegać regulaminu pracy ratowników i ustalonego porządku, 
3) przestrzegać  przepisów  oraz  zasad  bezpieczeństwa  i  higieny  pracy,  a  także przepisów przeciwpożarowych,  
4) dbać  o  dobro  pływalni ,  chronić  jego  mienie  oraz  zachować  w  tajemnicy  informacje,  których ujawnienie mogłoby narazić zarządcę  lub właściciela obiektu na szkodę, 
5)  współdziałać  z  innymi  pracownikami  obiektu  w  zakresie  jego  właściwego funkcjonowania  i eksploatacji, 
1.3.3. Ratownik nie może w trakcie pełnienia dyżuru prowadzić zajęć lub nauczania indywidualnego.
1.4. Do obowiązków Wykonawcy należy: 

1.4.1. Wyznaczenie ,,Koordynatora ratowników” i  odnotowanie tego faktu  w „Dzienniku Pracy Ratowników”;
1.4.2. Przed przystąpieniem do realizacji zamówienia (przed pierwszym dyżurem ratowniczym) wykonanie i przygotowanie audytu bezpieczeństwa (analiza zagrożeń) dla basenu oraz opracowanie w oparciu o tę analizę procedur i organizacji pracy ratowników na obiekcie, a następnie wdrożenie i stosowanie tych procedur i organizacji w trakcie wykonywania zamówienia. 

1.4.3. przekazanie  Zamawiającemu dokumentów, o których mowa w pkt 1.4.2. przed przystąpieniem do realizacji zamówienia (przed pierwszym dyżurem ratowniczym). 
1.4.4. Zamawiający informuje, że ratownicy wodni wskazani do świadczenia usługi na pływalni „PIATA FALA” mogą zostać przesunięci w ramach swoich obowiązków do pełnienia dyżurów na innych pływalniach BCS w zależności od potrzeb Zamawiającego, a o ww. sytuacji Wykonawca zostanie poinformowany na 48 godzin przed zmianą miejsca dyżuru danego ratownika. lub w momencie tworzenia grafików na kolejny miesiąc przez BCS, tj. do 15 danego miesiąca na następny miesiąc o ile nie spowoduje to naruszenia harmonogramów i grafików Wykonawcy.

