POLITECHNIKA Centrum Informacji
LUBELSKA Naukowo-Technicznej

Politechniki Lubelskiej

Zat. nr 1

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)
na ustuge wsparcia technicznego dla systemu Open Journal Systems

(platforma Lublin University of Technology Publishing House — LUT PH)

Obstuga platformy wydawniczej LUT PH Open Journal Systems wymaga wsparcia technicznego firmy
doswiadczonej w ustlugach na poziomie helpdesku (codzienne rozwiazywanie problemoéw) i
oprogramowania OJS (wtyczki, aktualizacje). Doraznie zachodzi réwniez potrzeba przeprowadzania
implementacji nowych czasopism i szkolen wdrozeniowych dla nowych redakcji LUT PH oraz aktualizacji
systemu. Istotny jest takze kontakt z redakcjami zglaszajacymi problemy.

A. Helpdesk (administrowanie platforma) — zakres prac:

1.
2.

3.

4.

5.

6.
7.

zarzadzanie uzytkownikami (logowanie, rejestracja, konta, uprawnienia),

zarzadzanie informacjami na stronie czasopisma (zmiana menu, nowe oOpisy, Wersje
jezykowe, aktualnosci),

wsparcie procesu recenzji (komunikacja, uprawnienia, e-formularze recenzji, cofanie
btednych akcji),

konfiguracji wtyczek 1 modutéow (licencje CC, identyfikatory DOI, numer ORCID,
generowanie plikow do eksportu metadanych IC, DOAJ, konfiguracja procesu recenzji,
procesu przyjmowania tekstow),

zarzadzanie metadanymi (poprawny uktad spisu tresci, aktywacja DOI, zataczanie oktadki,
ustawianie kolejnosci numeroéw, konfiguracja dziatow),

indeksowanie czasopisma: aktywacja DOI, generowanie paczek do DOAJ,

naprawa usterek 1 usuwanie skutkow awarii.

B. Oprogramowanie Open Journal System (open source) — zakres prac, uzgodnione z Zamawiajgcym:

1.
2.

3.

aktualizacje systemu (update) OJS,
zobowigzanie si¢ Wykonawcy do $ledzenia najnowszych aktualizacji systemowych OJS
oraz proponowania Zamawiajagcemu ich wykonania w ramach umowy,
import danych ze wskazanego zrodta (przeniesienie archiwum czasopisma), uzgodnione z
Zamawiajacym,
instalacje wtyczek do OJS, majacych na celu:
e automatyczne zacigganie listy recenzentdw czasopisma wykonujacych recenzje w
okreslonym przedziale czasowym;
e wymaganie od autora zglaszajacego tekst podania danych wspoétautorow (jesli
wystepuja) w odpowiednich polach;
e wtyczka taczaca z bazg ORCID.

C. Implementacja nowych czasopism i szkolenia dla redakcji w zakresie obstugi OJS (1 szkolenie: 3-4
godziny zegarowe), uzgodnione z Zamawiajacym.
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D.

E.

G.

Spotkania/konsultacje Wykonawcy z redakcjami LUT PH w formule on-line (1 roboczogodzina na

miesigc), uzgodnione z Zamawiajacym.

Przeprowadzanie aktualizacji (upgrade) platformy OJS do wyzszej wersji systemu, uzgodnione z

Zamawiajacym.

Wymagania techniczne i formalne:

1. Wszelkie modyfikacje platformy OJS powinny by¢ wykonane tak, aby mozliwe bylto
samodzielne aktualizowanie jadra platformy przez Zamawiajacego, czyli wykonane
beda np. jako pluginy. Je$li zmiana jadra bedzie miata wplyw na dzialanie wtyczki,
aktualizacja wtyczki realizowana bgdzie w ramach ustug na rzecz rozwoju platformy.

2. Catos$¢ ma by¢ wdrozona i utrzymywana na serwerach Zamawiajacego.

Zakladany czas trwania umowy: 12 miesigcy.

4. Rozliczenie miesigczne bedzie nastgpowalo na podstawie liczby wykorzystanych
roboczogodzin, za pomoca raportu miesi¢cznego przedstawianego przez Wykonawce i
zatwierdzanego przez Zamawiajacego.

5. Szacowanie warto§ci umowy opiera si¢ na zatozeniu liczby 50 roboczogodzin dla catego
okresu zlecenia (z zaktadanym podziatem: helpdesk (12-18 h), konsultacje (12 h), wtyczki i
aktualizacje (26-30 h)).

6. Zaktada si¢ mozliwos$¢ zwigkszenia lub zmniejszenia warto$ci umowy.

w

7. W sytuacji gdy Wykonawca nie bedzie wywigzywat si¢ zumowy, zostang mu natozone kary
lub umowa zostanie rozwigzana w trybie natychmiastowym.

Kryteria oceny ofert

Cena brutto 100 % za jedng roboczogodzing.

H.

Warunek udziatu w postepowaniu

Do udzialu w postgpowaniu dopuszczeni sa Wykonawcy, ktorzy wykonali ustugi polegajace na
zainstalowaniu lacznie co najmniej 3 wtyczek wymienionych w pkt. B.4 lub innych w
oprogramowaniu OJS.

Powyzszy warunek moze by¢ spetniony przez Wykonawce w ramach jednego zamdéwienia lub w
ramach dwoch lub trzech odrebnych zaméwien.

Oferent na potwierdzenie spetnienia powyzszego warunku zobowigzany jest do przedtozenia wraz z
formularzem ofertowym odpowiednich rekomendacji (referencji), z ktorych bedzie wynikac, ze jako
Wykonawca wykonat ushugi polegajace na zainstalowaniu lgcznie co najmniej 3 wtyczek
wymienionych w pkt. B.4 lub innych w oprogramowaniu OJS oraz ze ustugi te zostaty wykonane w
sposoOb nalezyty.

Nieprzedlozenie ww. rekomendacji (lub przedlozenie mniej niz wymagane) wyklucza Oferenta
z postepowania, a oferta takiego wykonawcy podlega odrzuceniu.

Sugerowany druk rekomendacji (zatgcznik nr 4) nie jest forma obligatoryjna, jesli Oferent preferuje
dostarczy¢ rekomendacje na wlasnym formularzu. Istotne jest, aby w rekomendacji zostalo
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wskazane, jakie wtyczki w OJS zostaly wykonane u danego zamawiajacego oraz czy ustuga
zostata wykonana w sposob nalezyty.

Rekomendacje moga pochodzi¢ od jednego zamawiajacego, jesli Oferent wykonat u niego wigcej
niz jedng wtyczke, lub od dwoch lub trzech r6znych zamawiajacych.
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