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UMOWA nr ......NMF/zp/22
zawartadnia ...............ooeel 2022 r. w Warszawie, zwana dalej ,Umowg”, pomiedzy:

Szkolg Wyzszg Wymiaru Sprawiedliwosci, ul. Wisniowa 50, 02-520 Warszawa, NIP:
5213842228,REGON: 381510697, z adresem do korespondenciji: ul. Karmelicka 9, 00-155 Warszawa
reprezentowang przez:

kpt Jacka Macioche — Kanclerza Szkoty Wyzszej Wymiaru Sprawiedliwosci,

zwang dalej ,Zamawiajgcym”,

a

/w przypadku spétek prawa handlowego/

............... z siedzibg w ............... wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sgdowego prowadzonego przez Sad ............... , Wydziat ....... Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem ............ o kapitale zaktadowym ...................... zt, optaconym w catosci, NIP: ............... ,
REGON: ............... , reprezentowang przez:

........................................ , zZwang dalej ,Wykonawcg’,

Iw przypadku os6éb fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza/

............... , legitymujgcym sie dowodem osobistym seria: ... nr: ..., zamieszkatym: ...............,
prowadzagcym/gcg dziatalnos¢ gospodarczg pod firmg ............... , Zz siedzibg w ............... ,
wpisana/ym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, NIP ............... ,
zwanym/g dalej ,Wykonawcg”,

(odpis z rejestru przedsiebiorcow KRS / informacja odpowiadajgca odpisowi aktualnemu z Rejestru
Przedsigbiorcow KRS / wydruk zaswiadczenia z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej / petnomocnictwo do zawarcia umowy stanowi Zatgcznik nr 4 do Umowy)

zwanymi dalej tgcznie ,,Stronami”, a kazdg z osobna ,Strong”,

Szkota Wyzsza Wymiaru Sprawiedliwosci, stosownie do tresci § 4 ust.1 lit. a Porozumienia z dnia 4
listopada 2020 r. nr 1/20/DSF/NMF w sprawie dofinansowania projektu ,Pilotazowe kompleksy
penitencjarne” (dalej: ,Projekt”) oraz postanowien Umowy Partnerstwa z dnia 4 wrzesnia 2020 r. w
sprawie wdrazania Modutu nr 2 pn. ,Modernizacja systemu szkolenia kadry Stuzby Wiezienne]” w
ramach projektu pn. ,Pilotazowe kompleksy penitencjarne” realizowanego w ramach Programu pn.
»oprawiedliwo$¢” finansowanego ze srodkow Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2021, jako
Partner Projektu, realizuje zadania zmierzajgce do poprawy systemu penitencjarnego w Polsce, w tym
opracowania i wdrozenia zmodernizowanego systemu ksztatcenia kadry Stuzby Wieziennej.

Stosownie do dokonanego przez Zamawiajgcego wyboru oferty Wykonawcy w postepowaniu o
zamoéwienie publiczne o wartosci ponizej 130.000 zt, do ktérego nie stosuje sie przepiséw ustawy Prawo
zaméwien publicznych (Dz.U. z 2022 r. poz. 1710) nr sprawy 5./NMF/zpp/22, Strony zawarty Umowe
nastepujgcej tresci:

§1

Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem Umowy jest Swiadczenie ustugi organizacji zagranicznej podrézy stuzbowej,
zwanej dalej ,przedmiotem umowy” lub ,ustugg”.
2. W ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca jest zobowigzany w szczegdlnosci do:
1) rezerwacji, zakupu i dostarczenia Zamawiajgcemu biletow lotniczych, ewentualnie
transferéw miejscowych;
2) rezerwacja noclegéw w obiektach hotelowych wraz z dostarczaniem Zamawiajgcemu
potwierdzenia rezerwacji noclegu/vouchera zarezerwowanego pokoju w obiekcie.
3. Zamawiajgcy w trakcie trwania Umowy planuje zrealizowa¢ podréz dla 5 oséb do Norwegii.
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4. Szczegodtowy opis przedmiotu Umowy okredla zatgcznik nr 1 do Umowy.
5. Wykonawca zobowigzany jest realizowaé przedmiot umowy, zgodnie z zapisami warunkéw
realizacji zaméwienia.
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§2
Termin realizacji umowy

1. Ustuga bedzie zrealizowana w terminie od 13.09.2022 r. do 16.09.2022 r.

2. W wyjatkowych przypadkach Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od realizacji
zamowienia w szczegolnosci w przypadku odwotania wydarzenh przez organizatoréw lub zmiany
formy wydarzen na online, braku mozliwosci wjazdu do danego kraju dla obcokrajowcow, bgdz
koniecznos¢ odbycia kwarantanny w danym kraju w zwigzku z pandemig korona wirusa SARS-
CoV-2 i wywotanej nim choroby COVID-19. Zamawiajgcy zwroci uzasadnione i
udokumentowane koszty poniesione przez Wykonawce do dnia odstgpienia przez
Zamawiajgcego od realizacji przedmiotu umowy.

§3
Obowiazki Wykonawcy
1. Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) zachowania najwyzszej starannosci i dziatania zgodnie z obowigzujgcym stanem prawnym;

2) Scistej wspotpracy z Zamawiajgcym na kazdym etapie wykonywania Umowy;

3) informowania Zamawiajgcego o wszelkich wydarzeniach i okolicznosciach moggcych mie¢
wptyw na przebieg i warunki podrézy oraz pobytu uczestnikow;

4) zapewnienia wysokiej jakosci oferowanych ustug, w tym przygotowania propozycji
najkrétszych i najtaniszych potgczen na danej trasie, w okreslonej przez Zamawiajgcego
klasie, przy uwzglednieniu wszystkich dostepnych na rynku ofert;

5) dokonywania rezerwacji wybranych przez Zamawiajgcego potaczen, bez zbednej zwioki,
ktéra mogtaby wptyng¢ na podwyzszenie ceny biletu;

6) dokonywania rezerwaciji biletéw w réznych taryfach, jej zmiany i rezygnacji bez kosztowo
oraz przedtuzenia rezerwaciji;

7) w przypadku organizacji lotéw tgczonych, w sytuacji opéznienia danego $rodka transportu
i braku mozliwosci zrealizowania wylotu w wymaganym czasie kolejnym srodkiem
transportu, zapewnienie bez kosztowo biletu na kolejny lot/przejazd, a w razie potrzeby
noclegu;

8) reprezentowania Zamawiajgcego, bez ponoszenia dodatkowych kosztow przez
Zamawiajgcego w sprawach reklamacyjnych;

9) w czesci dotyczgcej posrednictwa zwigzanego z rezerwacjg hotelu w miejscu docelowym
podrézy, uwzglednienia wszystkich wskazanych w zaméwieniu wymagan dotyczgcych
zakwaterowania;

10) udzielenia bezzwtocznie wszelkiej pomocy osobom odbywajgcym podréz w przypadku
probleméw zwigzanych z realizacjg zamowionej ustugi;

11) dokonywania wszystkich rezerwacji objetych zamoéwieniem z mozliwie najdiuzszym
okresem jej trwania;

12) zapewnienia, ze Zamawiajgcy do momentu wystawienia biletu, bedzie mogt bez
ponoszenia dodatkowych kosztéw odwotaé rezerwacje lub zmieni¢ trase, termin podrozy,
klase lub dane pasazera.

2. Wykonawca odpowiada za wszelkie zobowigzania formalnoprawne wobec podmiotéw z nim
wspotpracujgcych przy lub na rzecz wykonania Umowy.

3. Wykonawca zapewnia przedstawienie najkorzystniejszej pod wzgledem ceny propozyciji
potgczeh na danej trasie, z wykorzystaniem wszystkich dostepnych ulg i ofert promocyjnych,
uwzgledniajgc stawki specjalne wynikajgce z wszelkich zawartych przez Wykonawce

porozumieh z przewoznikami.
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4. Wykonawca uwzgledni podczas zakupu biletdbw lotniczych znizki przystugujgce
Zamawiajgcemu na podstawie odrebnych umoéw zawartych przez Wykonawce z danym
przewoznikiem.

5. Wykonawca w pierwszej kolejnosci zarezerwuje bilety w klasie ekonomicznej, a dopiero w
przypadku braku dostepnosci biletéw w klasie ekonomicznej, w innej dostepnej klasie, po
poinformowaniu Zamawiajgcego i uzyskaniu jego akceptaciji.

6. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia osobom bedgcym w podrézy kontaktu
telefonicznego catodobowego z Wykonawcyg (telefon alarmowy) oraz zapewnienia obstugi
Zamawiajgcego w celu sktadania zaméwien w dni robocze, od poniedziatku do pigtku, w
godzinach 7.30-15.30, pod numerem/numerami telefonu oraz adresem/adresami e-mail
wskazanymi w § 4.

7. Wykonawca zobowigzany jest do organizowania i zabezpieczenia kompleksowej realizacji
przedmiotu umowy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami lokalnymi i krajéw docelowych (np.
obowigzkowe ubezpieczenie podréznych i ich bagazu w czasie lotu, przejazdu optaty
lotniskowe, miejscowe, optaty paliwowe, optaty serwisowe itp.).

8. Wykonawca zobowigzany jest w pierwszej kolejnosci proponowaé Zamawiajgcemu zakup
biletéw w cenach objetych promocjg oraz innymi znizkami oferowanymi przez przewoznika. O
kazdej znizce, opuscie czy promocji Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie poinformowaé
Zamawiajgcego.

§4

Przedstawiciele Stron

1. Do kontaktéw w biezgcych sprawach wykonania Umowy wyznacza S|e,

1) po stronie Zamawiajgcego: ..................... stel o ;
e-mail: ...

2) po stronie Wykonawcey: ..........cccoevvvvennnnn. stel o ;
e-maili......coiii

2. W trakcie realizacji Umowy Strony przewidujg nastepujgce sposoby doreczen:
1) przestanie w formie pisemnej listem poleconym na adres:
a) po stronie Zamawiajgcego: ul. Karmelicka 9, 00-155 Warszawa,
b) po stronie Wykonawcey: ........ccccocceeeiiiiieiiiiniieeeees ;
2) przestanie na adresy e-mail, o ile Umowa lub przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego nie
przewidujg obowigzku formy pisemnej:
a) po stronie Zamawiajgcego: sekretariat@swws.edu.pl,
b) po stronie Wykonawey: ........ccccceeeeeeiiiiiiiiiiiieeeeeee, .
3. Telefon alarmowy(catodobowy) :
1) imieinazwisko:........... Jtelo oo ,e-mail: ............... ;
2) imie i nazwisko:........... Jtelo o ,e-mail: ................
4. Strony majg prawo do wyznaczenia dodatkowych osdb do biezgcych kontaktow, co nie bedzie
stanowito zmiany Umowy. Powiadomienie w tym przedmiocie powinno zosta¢ wystane w formie
pisemnej lub za posrednictwem poczty elektronicznej, na adresy oso6b wskazanych w ust. 1.

§5

Sktadanie i realizacja zaméwienia

1. Wykonawca bedzie realizowat ustuge na podstawie zlozonego przez Zamawiajgcego
Zamoéwienia droga mailowa.

2. Zamawiajgcy okresli w Zamowieniu szczegdtowe wymagania, co do sposobu jego realizacji
oraz zakresu ustugi, a Wykonawca zobowigzany jest zastosowac sie do tych wymagan.
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3.

Sposéb sktadania Zamowienia i akceptacji przez Zamawiajgcego przedstawionych przez
Wykonawce propozycji najkorzystniejszych potaczen, a takze szczegdétowe wymagania
dotyczace realizacji innych ustug objetych danym zamodwieniem zostaty okreslone w
zalgczniku nr 1 do Umowy -Opisie Przedmiotu Zamowienia.

Zamowienie moze zostaé ztozone jedynie przez osoby wskazane do kontaktow przez
Zamawiajgcego w Umowie.

W przypadku, gdy Wykonawca odmowi realizacji danego zamowienia ztozonego przez
Zamawiajgcego lub nie przystgpi do jego wykonania w terminie wskazanym przez
Zamawiajgcego, Zamawiajgcy moze zleci¢ jego realizacje osobom trzecim, posiadajgcym
odpowiednie kwalifikacje, na koszt i ryzyko Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode.

§6

Przekazywanie propozycji potaczen oraz/lub noclegow

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu propozycje w zakresie:

1) potaczen

2) zakupu biletéw lotniczych;

3) noclegow.

Przedstawiona przez Wykonawce propozycja noclegu musi zawieraC co najmniej 2
propozycje z uwzglednieniem wytycznych Zamawiajgcego, w tym koszt noclegu (koszt jedne;j
doby w przeliczeniu najedng osobe, w walucie, w jakiej dokonywana jest rezerwacja).
Wykonawca zobowigzany jest ponadto do przedstawienia na mapie lokalizacji obiektow
hotelowych, w ktérych zarezerwowany jest nocleg, z odniesieniem do miejsc wskazanych przez
Zamawiajgcego, z ktérymi obiekt hotelowy powinien by¢ dobrze skomunikowany oraz informacji
o warunkach i kosztach zmian oraz anulowania rezerwacji/zakupu. Wykonawca dokona
przeliczenia waluty na PLN po kursie NBP z dnia dokonania rezerwacji.

Wykonawca wraz z propozycjg noclegu przedktada Zamawiajgcemu oferte potgczen do
akceptacji.

Zamawiajgcy niezwlocznie, nie pézniej jednak niz w ciggu 1 dnia roboczego poinformuje
Wykonawce w formie elektronicznej (e-mail) lub telefonicznie za potwierdzeniem drogag
elektroniczng (wyboér sposobu przekazywania informaciji naleze¢ bedzie do Zamawiajgcego) o
dokonanym wyborze propozycji noclegu i potgczen sposrdd otrzymanych propozycji.
Wykonawca zobowigzany jest — w przypadku rezerwacji dokonanej z wyprzedzeniem — do
informowania Zamawiajgcego o zblizajacym sie terminie wykupu rezerwacji, jednak nie pozniej
niz na 1 dzieh przed terminem wylotu lub rezerwacji noclegu.

W przypadku braku mozliwosci zrealizowania ustugi zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego
okreslonymi w Umowie oraz Zamdéwieniu, Wykonawca zobowigzany jest niezwlocznie,
przekaza¢ w formie pisemnej na adres e-mail Zamawiajgcego informacje o braku mozliwoci
zrealizowania zamdwienia zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego. Wykonawca zobowigzany
jest do podania powoddéw braku mozliwosci realizacji zaméwienia  oraz wskazania
Zamawiajgcemu elementéw zamdéwienia, ktérych modyfikacja jest niezbedna w celu
umozliwienia jego realizacji.

Zamawiajgcy jest uprawniony do weryfikacji przedstawionej propozycji potgczen,
noclegu oraz innych zamowionych ustug oraz zaproponowanych cen, oferowanych przez inne
biura lub przewoznikéw w sprzedazy bezposredniej, w tym przez Internet, obowigzujgcych na
dzien ztozenia zamowienia.

Jezeli w przypadku weryfikacji, o ktérej mowa w ust. 5, okaze sie, ze zaoferowana przez
Wykonawce cena oferowanych ustug spetniajgcych wymagania Zamawiajgcego, jest wyzsza
od najnizszej ceny takich ustug oferowanych na rynku, Wykonawca zobowigzuje sie do ich
wykonania po cenie nie wyzszej niz 100% najnizszej ceny oferowanej na rynku.
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8. W przypadku stwierdzenia, ze propozycja potgczen i/lub noclegéw nie spetnia warunkow
okreslonych w Umowie, Zamawiajgcy moze zazgdaé, niezaleznie od innych uprawnien
wskazanych w Umowie, przedstawienia nowych propozycji potaczen i/lub noclegow.

SWWS

Szkota Wyisza
Wymiaru Sprawiedliwosci

§7

Potwierdzenie i dostarczenie biletu/potwierdzenia rezerwacji noclegu/vouchera

1. Wykonawca potwierdzi Zamawiajgcemu dokonanie rezerwacji biletu/noclegu drogag
elektroniczng, z czytelnym podaniem wszystkich wymaganych informacji (w tym: doktadng
kalkulacje cen, termin wykupu rezerwacji, warunki anulowania i zmian, koszty noclegéw w
walucie dokonania rezerwacji wraz z informacjg na temat zastosowanego kursu do przeliczenia
ceny na walute polska przy zastosowaniu kursu NBP z dnia dokonania rezerwacji) w ciggu 2
godzin od dokonania rezerwaciji.

2. Wpykonawca dostarczy zakupione bilety (w niezmienionej postaci) i/lub potwierdzenie
rezerwacji noclegu/voucher, drogg elektroniczng lub do siedziby Zamawiajgcego (jesli muszag
by¢ wystawione w formie papierowej), najpdzniej 24 godziny przed godzing rozpoczecia
podrézy - w godzinach pracy Zamawiajgcego (tj. w godzinach 7.30 — 15.30).

3. Elektroniczny bilet musi by¢ przekazany Zamawiajgcemu w niezmienionej formie, na adresy e-
mail wskazane w § 4. Niespelnienie tego warunku spowoduje potraktowanie ustugi jako
niewykonanej zgodnie z Umowg i bedzie skutkowato naliczeniem kar umownych, o ktérych
mowa w § 10.

4. W przypadku stwierdzenia nieprawidiowosci w otrzymanych dokumentach Zamawiajgcy
wezwie Wykonawce do niezwiocznej korekty btedéw na koszt Wykonawcy i niezwlocznego
dostarczenia poprawnie wystawionych dokumentéw, w terminie umozliwiajgcym odbycie
podrozy.

5. Wykonawca jest zobowigzany do poinformowania Zamawiajgcego o wszelkich zmianach
terminéw wskazanych na zarezerwowanych/zakupionych biletach, jak réwniez o wszelkich
zmianach dotyczgcych rezerwowanych noclegéw w ciggu 2 godzin od powziecia informaciji o
takiej zmianie i w razie potrzeby zobowigzany jest do przedstawienia nowych propozycji
potgczen i/lub noclegdw.

6. W przypadku konieczno$ci zmiany szczegétéw rezerwacji po jej potwierdzeniu (takich jak
godziny, miejsce, termin rozpoczecia/zakonczenia podrozy), a przed wykupem biletow,
Wykonawca niezwtocznie po poinformowaniu o tym przez Zamawiajgcego lub powzieciu
informacji o takiej koniecznosci przedstawi Zamawiajgcemu nowg propozycje potgczen i/lub
noclegéw. Pierwotna rezerwacja zostanie anulowana bez ponoszenia przez Zamawiajgcego
jakichkolwiek dodatkowych kosztéw, w tym kosztéw manipulacyjnych.

7. Jezeli nie bedzie mozliwe zakwaterowanie uczestnika w obiekcie hotelowym o parametrach
(standard, lokalizacja etc.) wskazanych w zaakceptowanej wczedniej przez Zamawiajgcego
propozycji Wykonawcy albo nie bedzie mozliwe zakwaterowanie uczestnikdw w takim obiekcie
hotelowym na warunkach wskazanych w zaakceptowanej propozycji Wykonawcy, Wykonawca
zarezerwuje nocleg w innym obiekcie hotelowym, ktérego parametry nie bedg odbiegaty
od parametréw okreslonych w zamoéwieniu i w ktérym warunki pobytu uczestnikéw nie bedg
odbiegaty od warunkéw wskazanych w Zamowieniu. Ewentualng réznice pomiedzy kosztem
noclegu wskazanym w zaakceptowanej przez Zamawiajgcego pierwotnej propozyciji
Wykonawcy, a kosztem noclegu zastepczego pokrywa Wykonawca.

§8

Anulowanie i zmiana zamoéwienia

1. Zamawiajgcy zastrzega mozliwosé anulowania lub zmiany zaméwienia w przypadku zaistnienia
okolicznosci wskazanych w § 2 ust.2.

Projekt wspétfinansowany ze srodkéw Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2021,
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2.
3. Zmiana zamowienia nastgpi poprzez telefoniczny kontakt

z Wykonawcg oraz przestanie takiej informacji Wykonawcy drogg e-mailowg, na adres
wskazany w § 4.

4. Anulowanie zamoéwienia nastgpi poprzez telefoniczny kontakt z Wykonawcg oraz przestanie
takiej informacji Wykonawcy na pismie lub drogg e-mailowa.

5. Zamawiajgcy zobowigzany jest do poniesienia kosztéw anulowania/zmiany zamowienia
w przypadku, gdy Wykonawca zostanie obcigzony ww. kosztami i udokumentuje to oraz jesli
Zamawiajacy zostat o takich kosztach poinformowany na etapie sktadania zaméwienia i zlecit
realizacje ustugi na takich warunkach. Wykonawca nie bedzie pobierat z tego tytutu
dodatkowych optat i nie przystuguje mu dodatkowe wynagrodzenie.

6. Wykonawca zobowigzany jest nie obcigza¢ Zamawiajgcego kosztami manipulacyjnymi przy
zmianie trasy, terminu lotu, oraz rezygnacji z lotu przed okreslonym terminem oraz jest
zobowigzany do dokonywania zwrotu $srodkéw za niewykorzystane i zwrécone bilety lotnicze
bez zadnych potrgcen pod warunkiem, ze zwrot nastgpi zgodnie z wymogami zastosowanej w
nich taryfy lotniczej. W przypadku, gdy zmiany/zwrot zostang dokonane niezgodnie z
wymogami zastosowanej taryfy, Zamawiajgcy poniesie dodatkowe koszty jedynie w zakresie
wynikajgcym z taryfy, pod warunkiem udokumentowania przez Wykonawce obowigzku ich
ponoszenia.

7. Koszty zwigzane z anulowaniem/zmiang zamowienia poniesione bedg przez Zamawiajgcego
na podstawie faktury VAT wystawionej przez Wykonawce.

§9

Wynagrodzenie

1. Za prawidtowe wykonanie Przedmiotu Umowy Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie, zgodne z
formularzem cenowym stanowigcym zatgcznik nr 2 do Umowy, w fgcznej wysokosci:

wartosé netto: ................. zt
SIOWNIE: o,
podatek VAT ..........ccceenen. zt
sfownie: ...,
wartos¢ brutto: ................. zt
SIOWNI© ..

2. Wynagrodzenie Wykonawcy finansowane jest ze srodkéw Norweskiego Mechanizmu
Finansowego 2014-2021.

3. Wpynagrodzenie okreslone w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty Wykonawcy zwigzane z wykonaniem
Umowy, w szczegolnosci koszt biletéw, koszt noclegéw, koszt organizacji podrdzy i podatek VAT.

4. Koszt biletu lotniczego okreslany bedzie kazdorazowo na podstawie cen brutto, z uwzglednieniem
ofert promocyjnych oraz skfadnikéw cenotwodrczych, ktére obejmujg wszystkie koszty zwigzane z
realizacjg zaméwienia, w szczegdlnosci koszty:

1) rezerwacji,

2) wystawienia biletéw lotniczych (nie wlicza sie taryf i optat pobieranych przez przewoznika),
wraz z ich dostarczeniem do Zamawiajgcego lub miejsca wskazanego przez Zamawiajgcego
na koszt Wykonawcy;

3) przygotowania wariantow potgczen, koszty powtdrzenia rezerwacji (bez limitdow), zwrotu
biletu lotniczego, wymiany biletu lotniczego, reklamac;ji, odpraw i wszelkich innych dziatan
zwigzanych z obstugg zamoéwienia oraz inne koszty zwigzane z nalezytym i zgodnym z
warunkami postepowania wykonaniem przedmiotu Umowy oraz podatek od towardéw i ustug.

5. Koszt noclegu okreslany bedzie kazdorazowo na podstawie cen brutto, z uwzglednieniem ofert
promocyjnych oraz skfadnikow cenotwodrczych, ktére obejmujg wszystkie koszty zwigzane z
realizacjg zlecenia Zamoéwienia, w szczegdélnosci:

1) koszt rezerwacji i zakupu miejsca noclegowego;
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2) koszty powtdrzenia i zmiany rezerwacji;
3) koszty reklamacji oraz
4) wszelkich dodatkowych optat jak: kaucje, taksy zabezpieczajgce, koszty
przewalutowan, optaty klimatyczne i wszelkie inne koszty zwigzane z nalezytym i
zgodnym ze OPZ wykonaniem przedmiotu zamowienia,
6. Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, na podstawie faktury

10.

11.

12.

VAT wystawionej przez Wykonawce za wszystkie ustugi objete Zamédwieniem.

Do ceny netto biletdbw i noclegdw oraz innych ustug swiadczonych w ramach zamowienia
Wykonawca doliczy podatek VAT, zgodnie z przepisami obowigzujgcymi w dniu powstania
obowigzku podatkowego.

Wynagrodzenie zostanie wyptacone na podstawie wystawionej przez Wykonawce faktury VAT, w
ciggu 30 dni od dnia doreczenia do siedziby Zamawiajgcego w Warszawie ul. Karmelicka 9 lub
przestania elektronicznie na adresy e-mail wskazane w § 4, prawidtowo wystawionej faktury VAT,
przelewem na rachunek Wykonawcy wskazany na fakturze.

Rozliczenie miedzy Zamawiajgcym, a Wykonawcg nastgpi w ziotych polskich. W przypadku
koniecznosci uregulowania przez Wykonawce nalezno$ci w walucie obcej, Wykonawca przeliczy
nalezno$¢ po kursie srednim NBP obowigzujgcym na dzien zakupu ustugi. Zamawiajgcy nie
dopuszcza rozliczenia w walutach obcych.

Za dzien zaptaty przyjmuje sie dzien wydania dyspozycji przelewu z rachunku bankowego
Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie wylgcznie za faktycznie i nalezycie wykonany
przedmiot umowy.

W przypadku opéznienia w zaptacie naleznosci w stosunku do terminu okreslonego w ust. 11,
Wykonawcy przystugujg odsetki ustawowe za opdznienie.

§10
Kary umowne

Zamawiajgcy ma prawo obcigzy¢ Wykonawce karami umownymi w nastepujgcych przypadkach:

1) za niewykonanie zaméwienia - w wysokosci 500 zi, liczonej od kazdego uczestnika podrozy
objetego Zamodwieniem ;

2) za zwiloke w terminie przekazania Zamawiajgcemu potwierdzenia rezerwacji wskazanego w
§ 7 ust. 1 z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy - w wysokosci 100 zt za kazdg godzine
zwioki;

3) za zwloke w terminie dostarczenia Zamawiajgcemu biletu i/lub potwierdzenia rezerwaciji
noclegu /vouchera wskazanego w § 7 ust. 2 z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy - w
wysokos$ci 300 zt - za kazdg godzine zwioki;

4) za zwioke w terminie poinformowania Zamawiajgcego o zmianach dotyczacych terminéw lotow
i zmianach w rezerwacji noclegéw wskazanych w § 7 ust. 5 z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy - w wysokos$ci 100 zt za kazdg godzine zwtoki;

5) w przypadku, gdy Zamawiajgcy stwierdzi, ze Wykonawca z przyczyn lezgcych po jego stronie
nie wykonuje Umowy w zakresie zapewnienia uczestnikom podrézy catodobowego kontaktu
telefonicznego z Wykonawcg pod telefonem alarmowym oraz zapewnienia obstugi w
godzinach 7.30-15.30 pod wskazanym w Umowie numerem telefonu oraz adresem e-mail,
Zamawiajgcy bedzie uprawniony do naliczenia kary umownej w wysokosci 1000,00 zt za
stwierdzony przypadek takiego naruszenia Umowy;

6) w przypadku naruszenia przez Wykonawce zasad swiadczenia ustug zgodnie ze standardami
IATA (Miedzynarodowego Stowarzyszenia Transportu Lotniczego) lub w przypadku utraty
przez Wykonawce akredytacji IATA, Zamawiajgcy za kazdy taki stwierdzony przypadek naliczy
Wykonawcy kare umowng w wysokos$ci 15% wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w
§9 ust. 1.
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2.

Za nienalezyte wykonanie zamowienia uznaje sie w szczegdélnosci sytuacje, w ktérych: nocleg lub
transport uczestnika podrézy nie bedg spetniaty wymagan (np. konkretny obiekt hotelowy)
i standardéw (np. kategoria obiektu hotelowego) okreslonych przez Zamawiajgcego w zaméwieniu,
z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy (np. z powodu zwioki w dokonywaniu rezerwaciji),
realizowana ustuga nie bedzie zgodna z wczesniej zaakceptowanymi przez Zamawiajgcego
warunkami propozycji potgczen i/lub noclegéw, o ktérych mowa w § 6, Wykonawca uchybi
obowigzkom wynikajacym z § 7 .

W przypadku, gdy Zamawiajgcy wykaze, ze cena ustug oferowanych przez Wykonawce jest
wyzsza niz cena ustug oferowanych bezposrednio u tego samego ustugodawcy, Wykonawca
bedzie zobowigzany do zwrotu Zamawiajgcemu réznicy pomiedzy ceng ustugi optaconej przez
Zamawiajgcego, a ceng ustugi oferowanej bezposrednio przez ustugodawce

Zaptata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy od wykonania Umowy.

Zamawiajgcy moze dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajgcego zastrzezone na jego rzecz kary
umowne na zasadach ogélnych.

Kary umowne mogg by¢ naliczane niezaleznie.

W przypadku, gdy Zamawiajgcy odstgpi od Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy lub
gdy Wykonawca odstgpi od Umowy z przyczyn lezgcych po jego stronie, Wykonawca jest
zobowigzany do zaptaty Zamawiajgcemu kary umownej w wysoko$ci 10% catkowitej warto$ci
przedmiotu Umowy brutto. Nie wytgcza to dochodzenia przez Zamawiajgcego odszkodowania na
zasadach ogolnych w kwocie przewyzszajgcej zastrzezong w takim przypadku kare umowng.

¥ gczna maksymalna warto$¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 30 % wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 9 ust. 1.

§11

Zmiany Umowy
1. Wszelkie zmiany i uzupetnienia tresci Umowy moga nastgpi¢ za zgodg obu Stron w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci.
2. Zmiana umowy moze nastgpi¢ z zastrzezeniem tresci ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o
szczegoblnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz.U. z 2021 r.
poz. 2095 z pézn. zm.).
3. Umowa moze by¢ zmieniona w stosunku do tresci zlozonej oferty w nastepujacych
przypadkach:
1) w przypadku zmiany przepiséw powszechnie obowigzujgcych, ktéra wymusza zmiane tresci
Umowy;
2) w przypadku zmian istotnych przepiséw prawa Unii Europejskiej lub prawa krajowego,
powodujgcych koniecznos¢ dostosowania Przedmiotu Umowy do zmian przepisow, ktére nastapity
w trakcie realizacji Umowy;
3) w przypadku zmian wynikajgcych z okolicznosci, ktdrych nie mozna byto przewidzie¢ w dniu
zawarcia Umowy, a sg one korzystne dla Zamawiajgcego.
4. Zmiana terminu wykonania Umowy moze nastgpi¢ w szczegodlnosci, gdy z powodu dziatania
sity wyzszej nie jest mozliwe wykonanie Umowy w okreslonym Umowg terminie lub gdy
niewykonanie Umowy w terminie wyniknie z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego.
5. Przez site wyzszg nalezy rozumie¢ — wydarzenie lub okolicznos¢ o charakterze nadzwyczajnym,
na ktérg Wykonawca ani Zamawiajgcy nie majg wptywu, wystgpieniu ktérej Wykonawca ani
Zamawiajgcy, dziatajgc racjonalnie nie mogli zapobiec przed zawarciem Umowy, ktérej w
przypadku jej wystgpienia, Wykonawca ani Zamawiajgcy dziatajgc racjonalnie nie mogli unikngé
lub jej przezwyciezy¢ oraz ktdéra nie moze byé zasadniczo przypisana Wykonawcy ani
Zamawiajgcemu. W szczegodlnosci za site wyzszg uznaje sie kleski zywiotowe takie jak powodzie,
pozary, huragany, epidemie, stany epidemiczne, inne zdarzenia spowodowane sitami przyrody,
stany okreslone w rozdziale XI Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej, strajki, zamieszki, rozruchy,
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§12
Odstgpienie od Umowy

1. Z waznych powodéw Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w catosci lub w czesci, ze skutkiem
na dzieh zlozenia o$wiadczenia o odstgpieniu. W szczegoélnosci za wazne powody Strony uznajg
nastepujgce zdarzenia lezgce po stronie Wykonawcy:

1) jezeli Wykonawca znajdzie sie w stanie zagrozenia niewypfacalnoscig, upaditoscig lub
restrukturyzacja;

2) jezeli Wykonawca popadnie w opéznienie w stosunku do terminu wykonania Przedmiotu
Umowy wskazanego w § 2 Umowy o co najmniej 1 dzien;

3) gdy Wykonawca — w przypadkach innych niz opisane powyzej — bedzie realizowat Umowe
W sposob sprzeczny z jej postanowieniami i nie zmieni sposobu realizacji mimo pisemnego
wezwania go do tego przez Zamawiajgcego, w terminie okreslonym w wezwaniu;

4) jezeli wobec Wykonawcy zostanie wydany prawomocny nakaz zajecia catosci lub istotnej
czesci jego majatku.

2. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w catosci lub w czesci, ze skutkiem na dzieh ztozenia
oswiadczenia o odstgpieniu, w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze
wykonanie Przedmiotu Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢
w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie Przedmiotu Umowy moze zagrozi¢ istothemu
interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu.

3. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w catosci lub w czesci, ze skutkiem na dzien ztozenia
oswiadczenia o odstgpieniu, w razie rozwigzania Porozumienia z dnia 4 listopada 2020 r. nr
1/20/DSF/NMF, na podstawie ktérego finansowana jest niniejsza Umowa.

4. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy powinno zosta¢ ziozone w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

5. Odstgpienie od Umowy moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od powziecia przez Zamawiajgcego
wiedzy o okolicznosciach, o ktérych mowa w ust. 1.

6. Ponadto, poza przypadkami wyzej wymienionymi Strony mogg odstgpi¢ od Umowy w sytuacjach
przewidzianych przepisami prawa.

§13
Wykonawstwo zastepcze

W przypadku, gdy Wykonawca wykonuje Przedmiot Umowy w sposaéb, ktéry zdaniem Zamawiajgcego
stwarza zagrozenie niedotrzymania terminu okreslonego w § 2, albo w sytuacji gdy Wykonawca popadt
w opdznienie w wykonaniu Przedmiotu Umowy w odniesieniu do terminu okreslonego w § 2 Umowy,
Zamawiajacy niezaleznie od mozliwosci odstgpienia od Umowy lub naliczenia kar umownych ma prawo
do wprowadzenia wykonawcy zastepczego, aby wykonat on czes¢ lub catos¢ Przedmiotu Umowy na
koszt Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode.

14
Obowiagzek zaciowania tajemnicy
(KLAUZULA POUFNOSCI)

1. Wykonawca jest zobowigzany do zachowania w tajemnicy wobec kazdej osoby trzeciej wszelkich
danych, informacji lub dokumentéw uzyskanych od Zamawiajgcego w ramach realizacji niniejszej
Umowy, jezeli nie zostaty one przez Zamawiajgcego podane do publicznej wiadomosci (klauzula
poufnosci), bez wzgledu na forme ich utrwalenia i przekazania.

2. Wykonawca zobowigzuje sie poinformowa¢ pracownikéw lub wspotpracownikow uczestniczacych
w realizacji Umowy o obowigzku przestrzegania klauzuli poufno$ci oraz prawnych konsekwencjach
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15
Przetwarzanie §anych osobowych

1. Wykonawca zobowigzuje sie do poinformowania oséb, ktérych dane udostepnit Zamawiajgcemu,
o tresci art. 16 RODO Informacja o przetwarzaniu danych przez Zamawiajgcego stanowi zatacznik
nr 3 do Umowy.

2. Strony zobowigzujg sie do wzajemnego wykonania obowigzkéw informacyjnych wskazanych
w art. 14 RODO wobec oséb, ktérych dane Strony udostepnity sobie wzajemnie w zwigzku z
zapewnieniem wiasciwej realizacji Umowy oraz utatwieniem komunikacji zwigzanej z jej
wykonaniem.

§ 16
Postanowienia koncowe

1. Wykonawca o$wiadcza, ze na dzien zawarcia Umowy wszelkie oswiadczenia zawarte w ofercie sg
aktualne.

2. W sprawach nieuregulowanych Umowg majg zastosowanie w szczegdlnosci przepisy ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz. U. 2022. poz. 1360)

3. W przypadku zaistnienia pomiedzy Stronami sporu zwigzanego z wyktadnig lub wykonaniem
Umowy Strony zobowigzane sg do podjecia staran w celu polubownego rozwigzania zaistniatego
sporu.

4. W sytuaciji, jezeli Strony nie rozwigzg sporu polubownie w terminie 30 dni od dnia jego zaistnienia,
kazda ze Stron uprawniona jest po tym terminie do poddania rozstrzygniecia tego sporu przez sgd
powszechny wtasciwy ze wzgledu na miejsce siedziby Zamawiajgcego (sgd wtasciwy).

5. Jezeli ktérekolwiek z postanowien Umowy okaze sie bezskuteczne lub niewazne, Strony
zobowigzujg sie renegocjowa¢ Umowe i w miejsce postanowieh bezskutecznych lub niewaznych,
wprowadzi¢ nowe postanowienia, ktére w pemni realizowatyby cel Umowy. Bezskutecznos¢ lub
niewaznos¢ czesci postanowien Umowy pozostaje bez wptywu na waznos¢ i skutecznos¢ Umowy
w pozostatym zakresie.

6. Przelew wierzytelnosci z Umowy wymaga pisemnej zgody dtuznika.

7. Umowa wchodzi w zycie z dniem zawarcia, przy czym za dzien zawarcia umowy uznawany jest
dzieh wptywu na adres e-mail Zamawiajgcego podpisanej umowy przez Wykonawce
elektronicznym podpisem kwalifikowanym lub w przypadku przesytania podpisanej umowy
korespondencyjnie przez Strony — dzien wptywu podpisanej umowy przez Wykonawce na adres
korespondencyjny Zamawiajgcego wskazany w umowie.

8. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden egzemplarz dla Wykonawcy
i dwa dla Zamawiajgcego.

9. Integralng czescig Umowy sa:

1) zatacznik nr 1 — szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia;

2) zatacznik nr 2 — formularz cenowy;

3) zalacznik nr 3 — informacja o przetwarzaniu danych przez Zamawiajgcego;

4) zalacznik nr 4 — informacja odpowiadajgca aktualnemu odpisowi z rejestru przedsiebiorcow
KRS.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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Zatacznik nr 3
do Umowy nr ...../zpp/22
zdn.........2022r.

Informacja o przetwarzaniu danych przez Zamawiajacego

Zgodnie z trescig art. 13 ust. 1 i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), (Dz. Urz. UE L 119 z 4.05.2016, str. 1, ze zm.), zwanego
dalej RODO, informujemy, ze:

1.

2.

Administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO, danych osobowych jest Szkota Wyzsza Wymiaru
Sprawiedliwosci z siedzibg przy ul. Wisniowej 50, 02-520 Warszawa, email: kontakt@swws.edu.pl.
Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna sie kontaktowac¢ w sprawach
zwigzanych z ich przetwarzaniem, w nastepujgcy sposob: elektronicznie pod adresem email:
iod@swws.edu.pl lub pisemnie na adres siedziby administratora.

Dane osobowe sg przetwarzane przez administratora:

1) w celu zawarcia i wykonania umowy — podstawg prawng przetwarzania jest niezbednos¢
przetwarzania danych do zawarcia i wykonania umowy — art. 6 ust. 1 lit. b RODO;

2) w celu wypetnienia obowigzkow prawnych cigzacych na administratorze, wynikajacych z
przepisow powszechnie obowigzujgcych, w tym prawa podatkowego — podstawg prawng
przetwarzania jest niezbednos¢ do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na
administratorze — art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

3) w celu dochodzenia lub obrony przed roszczeniami zwigzanymi z zawartg umowg — podstawg
prawng przetwarzania jest niezbednos¢ do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na
administratorze — art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

Dane osobowe moga by¢ udostepnianie podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na podstawie

przepisOw prawa lub umowy.

Dane osobowe bedg przechowywane przez okres trwania umowy, a nastepnie do momentu uptywu

okresu przedawnienia roszczen z tytulu umowy lub do momentu wygasnigcia obowigzku

przechowywania danych wynikajgcego z przepiséw prawa.

W odniesieniu do danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposéb zautomatyzowany,

stosownie do art. 22 RODO.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do zawarcia i wykonywania umowy.

Odmowa podania danych osobowych uniemozliwia zawarcie umowy.

Osobie, ktdrej dane sg przetwarzane przystuguje prawo:

1) dostepu do tresci swoich danych osobowych, zgdania ich sprostowania lub usuniecia, na
zasadach okreslonych w art. 15 - 17 RODO;

2) ograniczenia przetwarzania danych, w przypadkach okreslonych w art. 18 RODO;

3) przenoszenia danych, na zasadach okreslonych w art. 20 RODO tj. do otrzymywania przez
osobe, ktérej dane dotyczg od administratora danych osobowych jej dotyczacych, w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego;

4) wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jesli Strony lub osoby,
ktérych dane dotyczg uznaja, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO.

5) W celu skorzystania z praw, o ktérych mowa w pkt 8 ppkt 1-3 nalezy skontaktowa¢ sie z
administratorem lub inspektorem ochrony danych, korzystajgc ze wskazanych wyzej danych
kontaktowych.
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