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Usługi społeczne i inne szczególne usługi – zamówienia publiczne

Ogłoszenie o zamówieniu

Usługi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiająca
I.1) Nazwa i adresy

Oficjalna nazwa: Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej
Adres pocztowy: UL. BARTKIEWICZÓWNY 93
Miejscowość: TORUŃ
Kod NUTS: PL613 Bydgosko-toruński
Kod pocztowy: 87-100
Państwo: Polska
E-mail: k.kapsa@rops.torun.pl 
Tel.:  +48 566571467
Faks:  +48 566571461
Adresy internetowe:
Główny adres: www.platformazakupowa.pl/pn/rops_torun

I.3) Komunikacja
Nieograniczony, pełny i bezpośredni dostęp do dokumentów zamówienia można uzyskać bezpłatnie pod 
adresem: www.platformazakupowa.pl/pn/rops_torun
Więcej informacji można uzyskać pod adresem podanym powyżej
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu należy przesyłać drogą elektroniczną za 
pośrednictwem: www.platformazakupowa.pl/pn/rops_torun

I.4) Rodzaj instytucji zamawiającej
Agencja/urząd regionalny lub lokalny

I.5) Główny przedmiot działalności
Ogólne usługi publiczne

Sekcja II: Przedmiot
II.1) Wielkość lub zakres zamówienia

II.1.1) Nazwa:
Świadczenie usług pielęgnacyjno-opiekuńczych i terapeutycznych dla podopiecznych przebywających w 
Punkcie opieki dla osób z niepełnosprawnościami z Ukrainy
Numer referencyjny: DO.2751.3.2023

II.1.2) Główny kod CPV
85320000 Usługi społeczne

II.1.3) Rodzaj zamówienia
Usługi

II.1.4) Krótki opis:
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Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług pielęgnacyjno-opiekuńczych i organizacji terapii dla 
podopiecznych przebywających w Punkcie opieki dla osób z niepełnosprawnościami z Ukrainy w zakresie oraz 
ilościach określonych w załączniku nr 1 do SWZ.
Grupę docelową, tj. odbiorców usługi stanowią osoby o znacznie obniżonym ogólnym poziomie funkcjonowania, 
które wymagają całodobowej opieki i wspierania w czynnościach codziennych.Świadczenie usług 
pielęgnacyjno-opiekuńczych dla osób z niepełnosprawnościami w przewidywanym/szacunkowym wymiarze 
17.664 godziny stanowi zespół czynności zapewniających pomoc i opiekę dla 57 podopiecznych Punktu opieki 
dla osób z niepełnosprawnościami z Ukrainy w szczególności polegającą na:
pielęgnacji – jako wspieraniu procesu leczenia,
opiece nad osobą niepełnosprawną,
czynnościach higienicznych wykonywanych przez salową,
świadczeniu usług pielęgniarki koordynującej.

II.1.5) Szacunkowa całkowita wartość

II.1.6) Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: nie

II.2) Opis

II.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
85121270 Usługi psychiatryczne lub psychologiczne
85311200 Usługi opieki społecznej dla osób niepełnosprawnych
85312100 Usługi opieki dziennej
85312500 Usługi rehabilitacyjne

II.2.3) Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL613 Bydgosko-toruński

II.2.4) Opis zamówienia:
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W ramach realizacji przedmiotu zamówienia Wykonawca zobowiązany jest w szczególności do świadczenia 
następujących usług, w tym zapewnienia kadry/personelu w przewidywanym/szacunkowym wymiarze:
2.520 godzin pracy pielęgniarek w okresie 3 miesięcy;
13.608 godzin pracy opiekunek/opiekunów osoby niepełnosprawnej w okresie 3 miesięcy;
1.056 godzin pracy salowych w okresie 3 miesięcy;
480 godzin pracy pielęgniarki koordynującej w okresie 3 miesięcy;
Powyższa liczba godzin zapewni, co najmniej, następującą liczbę personelu na zmianach dziennej i nocnej:
Budynek 1 - zmiana dzienna:
• 1 pielęgniarka,
• 4 opiekunki/opiekunowie osoby niepełnosprawnej,
• 1 salowa.
Budynek 1 – zmiana nocna:
• 2 opiekunki /opiekunowie osoby niepełnosprawnej.
Budynek 2 – zmiana dzienna:
• 1 pielęgniarka,
• 4 opiekunki/opiekunowie osoby niepełnosprawnej,
• 1 salowa.
Budynek 2 – zmiana nocna:
• 2 opiekunki/opiekunowie osoby niepełnosprawnej.
Usługi pielęgniarskie i opiekuńcze świadczone będą 7 dni w tygodniu w godzinach:
• 7.00 -19.00 – zmiana dzienna
• 19.00 - 7.00 – zmiana nocna,
natomiast salowe będą pracowały w godzinach 8.00-16.00 w dni robocze pn. – pt.
90 godzin terapii logopedycznej w okresie 3 miesięcy (średniomiesięcznie 30 h);
405 godzin zajęć sensorycznych w okresie 3 miesięcy (średniomiesięcznie 135 h);
351 godzin zajęć fizjoterapeutycznych, przez które rozumie się terapię w zakresie kinezyterapii, terapii wad 
postawy oraz masażu leczniczego, w okresie 3 miesięcy (średniomiesięcznie 117 h);
90 godzin zajęć z psychologiem w okresie 3 miesięcy (średniomiesięcznie 30 h);
480 godzin terapii zajęciowej w okresie 3 miesięcy (średniomiesięcznie 160 h);
504 godziny pracy asystenta osób z niepełnosprawnością w okresie 3 miesięcy (średniomiesięcznie 168 h);
45 godzin terapii ręki i fizjoterapii w okresie 3 miesięcy (średniomiesięcznie 15 h);
24 godziny treningu umiejętności społecznych w okresie 3 miesięcy (średniomiesięcznie 8 h);
4,5 godziny spotkań superwizyjnych dla personelu opiekuńczo-terapeutycznego w okresie 3 miesięcy 
(średniomiesięcznie 1,5 h).

II.2.6) Szacunkowa wartość

II.2.7) Okres obowiązywania zamówienia lub umowy ramowej
Okres w miesiącach: 3

II.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

II.2.14) Informacje dodatkowe

Sekcja III: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym
III.1) Warunki udziału

III.1.4) Obiektywne zasady i kryteria udziału
Wykaz i krótki opis zasad i kryteriów:
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Warunki udziału w postępowaniu w zakresie:Zdolności technicznej lub zawodowej,Sytuacji ekonomicznej 
lub finansowej,uprawnień do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub zawodowej oraz kryteria 
oceny ofert zostały zawarte w treści SWZ która dostępna jest na stronie prowadzonego postępowania: https://
platformazakupowa.pl/pn/rops_torun/proceedings

III.2) Warunki dotyczące zamówienia

III.2.2) Warunki realizacji umowy:
Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza w postępowaniu, zobowiązany będzie 
do zatrudnienia (pod pojęciem zatrudnienia w tym wypadku Zamawiający rozumie również nawiązanie 
stosunku zobowiązaniowego w trybie Kodeksu cywilnego) osób wskazanych przez Zamawiającego, które 
do chwili obecnej wykonują usługi opiekuńcze i pielęgnacyjne w Punkcie Opieki. Wykonawca będzie 
zobowiązany do zatrudnienia kadry, która zostanie wskazana przez Zamawiającego po podpisaniu umowy. 
Koszt zatrudnienia ww. osób pokrywa Wykonawca. Zamawiający wskaże 18 osób, które zobowiązany będzie 
zatrudnić Wykonawca do wykonywania przedmiotowego zamówienia. W przypadku niezatrudnienia ww. osób 
mimo deklaracji - Zamawiający ma prawo do naliczenia kar umownych, o których mowa w Projektowanych 
postanowieniach umowy. Zamawiający, na podstawie art. 95 ust. 1 ustawy Pzp, wymaga zatrudnienia przez 
Wykonawcę lub Podwykonawcę, na podstawie stosunku pracy, osób wykonujących wskazane poniżej 
czynności w zakre

Sekcja IV: Procedura
IV.1) Opis

IV.1.1) Forma procedury
Procedura otwarta

IV.1.3) Informacje na temat umowy ramowej

IV.1.10) Określenie krajowych przepisów mających zastosowanie do procedury:

IV.1.11) Podstawowe cechy postępowania o udzielenie:
Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego jak dla 
zamówienia klasycznego, z uwzględnieniem uregulowań zawartych w ustawie Prawo zamówień publicznych dla 
usług społecznych.

IV.2) Informacje administracyjne

IV.2.2) Termin składania ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału / Termin wyrażenia zainteresowania 
udziałem
Data: 28/02/2023
Czas lokalny: 10:00

IV.2.4) Języki, w których można sporządzać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału:
Polski

Sekcja VI: Informacje uzupełniające
VI.2) Informacje na temat procesów elektronicznych

Akceptowane będą faktury elektroniczne

VI.3) Informacje dodatkowe:
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Do oferty należy dołączyć:
formularz ofertowy – wzór formularza stanowi załącznik nr 2 do SWZ;
pełnomocnictwo upoważniające do złożenia oferty, o ile ofertę składa pełnomocnik;
pełnomocnictwo dla pełnomocnika do reprezentowania w postępowaniu Wykonawców wspólnie ubiegających 
się o udzielenie zamówienia - dotyczy ofert składanych przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o 
udzielenie zamówienia;
oświadczenie Wykonawcy o niepodleganiu wykluczeniu z postępowania oraz o spełnianiu warunków 
udziału w postępowaniu - wzór oświadczenia o niepodleganiu wykluczeniu stanowi załącznik nr 3 do SWZ, z 
uwzględnieniem wymagań zawartych w Rozdziale VI ust. 1 SWZ - JEDZ
zobowiązanie, o którym mowa w Rozdziale VI ust. 5 SWZ;
odpis lub informację z Krajowego Rejestru Sądowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności 
Gospodarczej lub innego właściwego rejestru w celu potwierdzenia, że osoba działająca w imieniu Wykonawcy 
jest umocowana do jego reprezentowania;
Zamawiający przewiduje możliwość zastosowania prawa opcji - zasady określono w treści SWZ.
Zamawiający prowadzi postępowanie w oparciu o przepisy art. 132 i n. ustawy Prawo zamówień publicznych, z 
uwzględnieniem przepisów szczególnych dotyczących postępowań o zamówienie na usługi społeczne.

VI.4) Procedury odwoławcze

VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
Adres internetowy: www.uzp.gov.pl

VI.4.3) Składanie odwołań
Dokładne informacje na temat terminów składania odwołań:
Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynności zamawiającego podjętej w 
postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania czynności, do której zamawiający jest zobowiązany na 
podstawie ustawy.
Odwołanie powinno wskazywać czynność lub zaniechanie czynności zamawiającego, której zarzuca 
się niezgodność z przepisami ustawy, zawierać zwięzłe przedstawienie zarzutów, określać żądanie oraz 
wskazywać okoliczności faktyczne i prawne uzasadniające wniesienie odwołania.
Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby w formie pisemnej w postaci papierowej albo w postaci elektronicznej, 
opatrzone odpowiednio własnoręcznym podpisem albo kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
Odwołujący przesyła kopię odwołania zamawiającemu przed upływem terminu do wniesienia odwołania 
w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu. Domniemywa się, 
iż zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania przed upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli 
przesłanie jego kopii nastąpiło przed upływem terminu do jego wniesienia przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej.
Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia przesłania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej 
podstawę jego wniesienia - jeżeli zostały przesłane w sposób określony w art. 180 ust. 5 zdanie drugie albo w 
terminie 15 dni - jeżeli zostały przesłane w inny sposób.
Odwołanie wobec treści ogłoszenia o zamówieniu, a jeżeli postępowanie jest prowadzone w trybie przetargu 
nieograniczonego, także wobec postanowień specyfikacji istotnych warunków zamówienia, wnosi się w terminie 
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10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia specyfikacji 
istotnych warunków zamówienia na stronie internetowej.
Odwołanie wobec czynności innych niż określone powyżej wnosi się w przypadku zamówień, których wartość 
jest równa lub przekracza kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 - w terminie 10 
dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o 
okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.

VI.4.4) Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań
Oficjalna nazwa: Urząd Zamówień Publicznych
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
Tel.:  +48 224587801
Adres internetowy: www.uzp.gov.pl

VI.5) Data wysłania niniejszego ogłoszenia:
07/02/2023


