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SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamoéwienia jest Swiadczenie ustugi zakwaterowania, wyzywienia oraz organizacji
wycieczek dla uczestnikéw szkolenia prowadzonego w ramach projektu pn. ,Pilotazowe kompleksy
penitencjarne”, modut nr 2 pn. ,Modernizacja systemu szkolenia kadry Stuzby Wieziennej finansowanej
z Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014—-2021" — nr sprawy .../NMF/zp/22.

Uczestnikami szkolenia bedg stuchacze i wyktadowcy studiéw podyplomowych na kierunku Peniten-
cjarystyka.

W ramach ustugi wykonawca zapewni miejsca noclegowe, wyzywienie, pomieszczenia do przeprowa-
dzenia szkolenia w okreslonym przez Zamawiajgcego standardzie oraz wycieczki do muzeum i zwie-
dzanie Warszawy.

Kod CPV

55.10.00.00 — 1 ustugi hotelarskie

55.10.00.00 — 4 hotelarskie ustugi noclegowe

55.30.00.00 — 3 ustugi restauracyjne i dotyczgce podawania positkow

63.51.10.00 — 4 organizacja wycieczek

I. Liczba uczestnikéw szkolenia
1. Ustuga bedzie realizowana w ramach cyklu szkolen dla 4 grup. W ramach szkolenia wystepujg
grupy stuchaczy A, B, C, D i grupa wyktadowcéw.
grupa A — ok. 66 osoby (wyktad wspdlny, ¢wiczenia 2*16 0s. i 2*17)
grupa B — ok. 64 osoby (wykfad wspoiny, ¢wiczenia 4*16 0s.)
grupa C — ok. 65 osoby (wyktad wspdlny, ¢wiczenia 3*16 os. i 1*17 0s.)
grupa D — ok. 60 oso6b (wyktad wspdlny, ¢wiczenia 4*15 os. )
grupa wyktadowcéw — tgcznie maksymalnie 20 oséb (10 oséb w ramach kazdego zjazdu)

w tym:
Razem Kobiet Mezczyzn
Grupa A 66 16 50
Grupa B 64 25 39
Grupa C 65 23 42
Grupa D 60 24 36
grupa wyktadowcéw 10 2 8

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia liczby uczestnikdéw szkolenia, co spo-
woduje odpowiednie zmniejszenie liczby noclegéw, positkéw, miejsc parkingowych itd.

Il. Termin wykonania zamoéwienia:

1. Kazde szkolenie dla grupy bedzie trwato 5 dni. Rozpocznie sie w niedziele bez wyzywienia, a za-
konczy w pigtek obiadem (5 déb noclegowych) Szkolenia w salach szkoleniowych bedg sie odby-
wac od poniedziatku do pigtku (dziennie ok. 8 godzin).

2. Zamawiajgcy planuje przeprowadzi¢ cykl szkolen, obejmujacy 5-ciodniowe zjazdy.

3. Harmonogram zjazddéw:
grupa A w terminie 13.11.2022 r. — 18.11.2022 r.
grupa B w terminie 13.11.2022 r. — 18.11.2022 r.
grupa C w terminie 20.11.2022 r. — 25.11.2022 r.
grupa D w terminie 20.11.2022 r. — 25.11.2022 r.
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4. Miejsce realizacji: do 100 km od Warszawy liczone od centrum Warszawy.

II.
1.

10.

11.

12.

13.

14.

Zakres i standardy zakwaterowania:

Wykonawca zapewni realizacje ustugi w hotelu posiadajgcym przyznang kategorie co najmniej trzy-
gwiazdkowg zgodnie z kategoryzacjg obiektow hotelarskich uzyskang zgodnie z wymaganiami
ustawy z 29 sierpnia z 1997 r. o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotéw wycieczek i przewod-
nikéw turystycznych (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 2211) oraz rozporzgdzenia Ministra Gospodarki i Pracy
z dnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektow hotelarskich i innych obiektéow, w ktérych sg swiad-
czone ustugi hotelarskie (Dz. U. z 2017 r. poz. 2166).

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia miejsc noclegowych dla uczestnikéw szkolenia, tj.:
A. pokoje 2-osobowe z tazienkami dla maksymalnie 130 osob (stuchacze studiow),

B. pokoje 1-osobowe z tazienkami dla maksymalnie 10 oséb (wyktadowcy).

Pokoje powinny znajdowac sie w tym samym hotelu, w ktérym odbywa sie szkolenie. Zamawiajgcy
wymaga zakwaterowania w pokoju 2-osobowym osob tej samej ptci. Zamawiajgcy dopuszcza moz-
liwos¢ zakwaterowania wyktadowcow w pokojach 2-osobowych lub wiekszych do pojedynczego
wykorzystania.

Przy wyliczeniu liczby déb w pokojach 1l-osobowych Zamawiajacy przyjat wartos¢ maksymalna.
Liczba noclegéw w ww. pokojach bedzie zalezata od zatwierdzonego planu zaje¢ dla zjazdu. Wy-
konawca powinien uwzgledni¢, ze wyktadowca podczas jednego zjazdu moze korzysta¢ z pokoju
hotelowego mniej niz 5 déb.

Ostateczng liczbe uczestnikéw szkolenia z podziatem na pokoje dwuosobowe i jednoosobowe Za-
mawiajgcy wskaze na 7 dni przed rozpoczeciem szkolenia.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia bezptatnego parkingu oraz bezptatnego dostepu do
bezprzewodowego Internetu dla oséb korzystajgcych z zakwaterowania.

Zamawiajacy nie ponosi zadnych dodatkowych kosztéw wygenerowanych przez uczestnikow szko-
lenia w trakcie catego pobytu w obiekcie hotelarskim (np. koszty potaczen telefonicznych, obstugi
hotelowej, za korzystanie z ptatnego barku itp.).

Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzgdzone przez korzystajgcych z zakwa-
terowania.

Doba hotelowa musi rozpoczynac¢ sie nie pozniej niz o godzinie 14.00 i konczyé nie wczesniej niz
0 godzinie 15.00 w dniu wyjazdu gosci.

Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ nieodptatnego pozostawienia bagazu oséb korzystajgcych z za-
kwaterowania pod nadzorem przed godzing 14.00 w dniu zameldowania, jak rowniez po godzinie
15.00 w dniu wyjazdu.

Jezeli hotel skfada sie z cze$ci zmodernizowanej (po remoncie) lub nowej oraz czesci niezmoder-
nizowanej, Wykonawca w pierwszej kolejnosci zapewni nocleg w czesci zmodernizowanej lub no-
wej.

Przejscie z pokoi hotelowych do sal szkoleniowych nie powinno wymaga¢ od uczestnikéw wyjscia
na zewnatrz budynku. W pomieszczeniach powinna by¢ mozliwo$¢ dostosowania/regulowania tem-
peratury do potrzeb uczestnikdéw spotkania.

Wykonawca zobligowany jest do zapewnienia co najmniej o$Smiu klimatyzowanych i odpowiednio
oswietlonych sal szkoleniowych: 1 sala dla 130 oséb i 7 sal dla 20 os6b (pozwalajgce na prace w
grupach), z odpowiednig iloscig miejsc do siedzenia. Powierzchnia sali powinna zapewnié¢ swo-
bodne miejsca do siedzenia i pisania.

Kazda sala szkoleniowa musi byé wyposazona w niezbedny do przeprowadzenia szkolenia sprzet
techniczny, miedzy innymi w:

a) system wentylacyjny oraz klimatyzacje, oswietlenie oraz dostep do gniazd elektrycznych;

b) nagto$nienie wraz z mikrofonem;

c) laptop z oprogramowaniem umozliwiajgcym przeprowadzenie prezentacji w réznych,
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15.

16.

17.

powszechnie uzywanych formatach, wraz z pilotem do prezentacji (umozliwiajgcym
przerzucanie slajdéw w czasie prezentaciji), oraz wskaznikiem do prezentacji;

d) ekran projekcyjny o rozmiarze dostosowanym do wielkosci sali (tak by niezaleznie od miejsca
siedzenia uczestnik mégt swobodnie korzysta¢ z materiatéw prezentowanych na ekranie);

e) rzutnik multimedialny o odpowiedniej jasnosci wraz z pilotem do rzutnika multimedialnego;

f) bezptatny bezprzewodowy i przewodowy dostep do Internetu na sali.

Wykonawca zapewni:

a) na kazdej sali szkoleniowej mozliwos¢ zamieszczenia przed salg: logo i informacji
o finansowaniu wydarzenia w zwigzku =z realizacjg projektu Pilotazowe kompleksy
penitencjarne”, modut nr 2 pn. ,Modernizacja systemu szkolenia kadry Stuzby Wieziennej
finansowanej z Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2021” zgodnie z wymogami
dotyczacymi informacji i promocji w ramach Norweskiego Mechanizmu podczas szkolen
warunki Finansowego 2009-2014;

b) wyposazenie kazdej sali szkoleniowej w tablice typu flipchart wraz z blokiem kartek oraz
pisakami;

c) wyposazenie sal szkoleniowych w stoty i krzesta dla kazdego z uczestnikéw szkolenia
(dopuszcza sie krzesta z pulpitami);

d) zapewnienie sal szkoleniowych wytgcznie na potrzeby uczestnikéw szkolenia;

e) obstuge techniczng sal szkoleniowych (personel) w zakresie wymaganym do sprawnego i
bezawaryjnego dziatania znajdujgcego sie w niej sprzetu, dostepng dla uczestnikéw szkolenia
co najmniej 30 minut przed rozpoczeciem obrad i w trakcie obrad, az do ich zakohczenia w
danym dniu;

f) usytuowanie sali w sposdb umozliwiajgcy przeprowadzenie szkoleniu bez zaktocen ze strony
innych osdb, nie biorgcych udziatu w szkoleniu, a takze bez zaktécen spowodowanych czynni-
kami zewnetrznymi (hatas).

Wykonawca zapewni réwniez oznakowanie obiektu i pomieszczen, w ktorych odbywac sie bedzie

szkolenie, aby umozliwi¢ uczestnikom sprawne poruszanie sie po nim.

Wykonawca zapewni pomoc techniczng i zobowigze sie do usuniecia wszelkich uszkodzeh udo-

stepnionego wyposazenia sal, awarii oraz usterek maksymalnie w ciggu 30 minut od zgtoszenia,

zas$ w przypadku niemoznosci ich usuniecia, zapewni wyposazenie zastepcze. Wykonawca bedzie
odpowiedzialny za montaz i demontaz wyposazenia.

IV. Zakres i standardy wyzywienia: sniadania, obiady, kolacje

1.

Wykonawca zapewni uczestnikom szkolenia wyzywienie w formie $niadania, obiadu i kolacji, zgod-
nie z przekazanym przez zamawiajgcego harmonogramem. Godziny serwowania positkdw zostang
okreslone w trybie roboczym miedzy Wykonawcg i Zamawiajgcym. Wykonawca bedzie zobligowany
do ich przestrzegania. Zamawiajgcy niezwtocznie poinformuje o zmianach w tym zakresie.
Wyzywienie bedzie miato miejsce w tym samym obiekcie, co szkolenie i zakwaterowanie. Positki
muszg by¢ przygotowane na miejscu z produktéw swiezych i wysokiej jakosci. Positki (Sniadanie,
obiad, kolacja) bedg wydawane w czesci wydzielonej dla uczestnikow szkolenia.

Wykonawca dostosuje godziny wydawania positkéw do czasu zaje¢ uczestnikow szkolenia.

Positki winny posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe oraz estetyczny wyglad. Wyko-
nawca przy oferowaniu positkow uwzglednia¢ bedzie stosowanie swiezych produktéw dostepnych
na rynku.

Jadtospis proponowany przez Wykonawce musi uwzgledniaé produkty ze wszystkich grup: produkty
zbozowe, warzywa i owoce, mleko i jego przetwory, produkty dostarczajgce petnowartosciowego
biatka.

Wyzywienie powinno spetnia¢ wymogi aktualnych wytycznych Instytutu Zywnoséci i Zywienia.
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7. Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci wydawania positkéw z potproduktow. Positki powinny by¢

10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

przygotowywane z surowcow $wiezych i wysokiej jakosci z zachowaniem reziméw dietetycznych

i sanitarnych.

Standardy podawania positkow:

a) positki spozywane przez uczestnikéw przy stotach;

b) stoty nakryte obrusami;

c) restauracyjna zastawa stotowa, sztuéce stalowe, serwetki na stotach;

d) podanie cieptych positkow i cieptych napojow w taki sposéb aby przez czas trwania ustugi utrzy-
mywana byta ich stata odpowiednio wysoka temperatura;

e) utrzymanie porzagdku w miejscu podawania positkdw, w tym sprzagtanie.

Wykonawca zapewni porzgdek, czysto$¢ i estetyke podania positkow. Potrawy podawane bedg

w zastawie stotowej dostosowanej do rodzaju potraw i napojéw oraz z uzyciem sprzetéw gwaran-

tujacych podawanie positkow z utrzymaniem wiasciwej temperatury i standardu.

Sniadanie

Typ $niadania: kontynentalne w formie rozszerzonej, w formie szwedzkiego stotu: {j.:

a) napoje: kawa (min. 200 ml/os.), herbata ré6zne smaki (min. 200 ml/os.), soki owocowe/(min. 200
ml/os.), woda mineralna butelkowana (min. 500 ml/os.) $mietanka, cukier, cytryna,

b) rozne rodzaje pieczywa: bulki, rogale, chleb pszenny, zytni, wieloziarnisty (fgcznie min. 250
glos.),

c) przetwory zbozowe i mleczne, jogurty, itp.(min. 150 g/os.),

d) wedlina (min. 100 g/os.), twarozek, sery (min. 100 g/os.), jajek, satatki lub swieze warzywa,

e) danie gorace np. parowki, bekon, jajecznica, omlet, zupy mleczne,

f) dodatki: pasty do pieczywa, dzem, miod naturalny, $wieze owoce.

Obiad

Wykonawca zapewni obiad sktadajgcy sie z dwoch dan. Wykonawca kazdego dnia zapewni inny

zestaw obiadowy. Obiad bedzie skfadat sie z:

a) 2rodzajéw zup do wyboru, zupa o gramaturze nie mniejszej niz 200 g na osobe,

b) 3 drugich dan do wyboru, w tym 2 miesnych i 1 wegetariarskiego, tgcznie co najmniej 150 g na
osobe,

c) porcji ziemniakow lub frytek / makaronu / ryzu / kaszy — co najmniej 200 g na osobe,

d) 3 rodzajow suréwek, w tym z warzyw gotowanych na parze, co najmniej 150 g na osobe,

e) wody mineralnej: gazowanej i niegazowanej, 2 rodzajow sokéw owocowych,

f) deseru (w tym ciasta i owocow krojonych).

Kolacja

Wykonawca zapewni kolacje w formie szwedzkiego stotu:

a) satatka (min.150 g/os.) — dwa rodzaje (np. z tososiem, z tunczykiem, z kurczakiem, z fetg,
z brokutami, itp.),

b) ciepte danie miesne i wegetariahskie (np. gulasz, lasagne, leczo, zapiekanki makaronowe,
ziemniaczane), min. 350 g/osobe,

c) pieczywo jasne i ciemne (tgcznie min. 300 g/os.),

d) napoje zimne (soki owocowe niegazowane) w ilosci co najmniej 0,5 | na osobe, woda mineralna
gazowana i niegazowana (min. 500 ml/os.),

e) kawa (min. 200 ml/os.), herbata rozne smaki (min, 200 ml/os.), Smietanka, cukier, cytryna.1.

Wykonawca uzgodni z Zamawiajgcym menu nie pdzniej niz na 5 dni przed rozpoczeciem szkolenia.

Wykonawca zapewni kolacje dla oséb pozostajgcych w miejscu noclegowym za wyjgtkiem oséb

przebywajgcych na wycieczce wyjazdowe;j.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie stwierdzone nieprawidtowosci swiadczonych

ustug ujawnione poprzez organy kontrolne oraz Zamawiajgcego.

Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone przez korzystajgcych z positkdw.
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V. Program sportowo-rekreacyjny.
Podczas wyjazdowego zjazdu dla stuchaczy studiéw podyplomowych na kierunku Penitencjarystyka
zostang zaplanowane fakultatywne popotudniowe zajecia sportowo-rekreacyjne.
Wykonawca zapewni realizacje programu sportowo-rekreacyjnego w trakcie pobytu uczestnikow
szkolenia w miejscu zakwaterowania poprzez udostepnienie dla nich bez dodatkowych kosztéw:
1. zaplecza sportowego w formie co najmniej: sitowni (sali fitness) lub basenu krytego lub boiska

wielofunkcyjnego;
2. zaplecza rekreacyjnego w formie co najmniej: kregielni lub sauny lub stotu do billarda lub stotu
do tenisa stotowego.

VI. Program kulturalny
1. Zamawiajgcy przewiduje zwiedzanie Muzeum Zotnierzy Wykletych i Wiezniéw Politycznych PRL
oraz po zakonczeniu zwiedzania Muzeum dwugodzinne zwiedzanie Warszawy z przewodnikiem.
Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu zamoéwienia zorganizuje transport z hotelu do Muzeum
i z Muzeum do hotelu oraz przewodnika, ktéry poprowadzi 2 godzinne zwiedzanie Warszawy w go-
dzinach popotudniowych ( Pl. Marszatka Pitsudskiego, Grob Nieznanego Zotnierza, Stare Miasto).
Dotyczy to organizacji ok. 16 grup 18 osobowych w okresie trwania zjazdu (grupa Ai B), tj. 2 grupy
w poniedziatek, 2 grupy wtorek, 2 grupy w srode, 2 grupy w czwartek oraz podobnie w przypadku
organizacji dla grupy (C i D).
2. Wykonawca uzgodni z Zamawiajgcym konkretne terminy, godziny ,trase zwiedzania Warszawy
nie pdézniej niz na 5 dni przed rozpoczeciem szkolenia

VII. Ogdélne warunki
Po kazdym zrealizowanym szkoleniu dla danej grupy na podstawie zatwierdzonego bez uwag przez
Zamawiajgcego protokotu odbioru czesciowego wykonawca wystawi fakture czesciowa.

VIIl. Zestawienie ilosciowe
Ponizsze tabele zawierajg dane skfadajgce sie na wielkosci wskazane w formularzu cenowym.

Zjazd A (stuchacze studiow)

liczba ilo$¢ ogétem
jednostek na 1l zjazd
Nocleg (pokéj 2- 66 5 déb hotelo- 330
osobwy) wych
Sniadanie 66 5 plos'|+kow/ 330
zjazd

Obiad 66 5 positkow / 330

1 zjazd
Kolacja 66 3 posilkéw / 198

1 zjazd
Wynajecie sali
szkoleniowej dla 8 5 déb 40
AiB

Zjazd B (stuchacze studiow)

liczba .
jednostek ilo$¢ ogétem
Nocleg (pokoj 2- 64 5 déb hotelo- 320
0sobwy) wych
Sniadanie 64 5 positkow / 320
1 zjazd
Obiad 64 5 pos_l’rkow/ 320
1 zjazd
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Kolacja 64 3 plos_|+kow/ 192
zjazd
Zjazd C (stuchacze studiow)
liczba ilos¢ ogétem
jednostek g
Nocleg (pokéj 2- 65 5 déb hotelo- 395
osobwy) wych
o . . 5 positkéw /
Sniadanie 65 1 zjazd 325
Obiad 65 5 positkow / 325
1 zjazd
Kolacja 65 3 plos_|+kow/ 195
zjazd
Wynajecie sali
szkoleniowej dla 8 5 déb 40
CiD
Zjazd D (stuchacze studiow)
liczba ilos¢ ogotem
jednostek 9
Nocleg (pokéj 2- 60 5 déb hotelo- 300
0sobwy) wych
o . . 5 positkow /
Sniadanie 60 1 zjazd 300
. 5 positkéw /
Obiad 60 1 zjazd 300
Kolacja 60 3 plos_ﬂkow/ 180
zjazd
Zjazdy A, B, C, D (wyktadowcy)
liczba suma ha
jednostek ilo$¢ ogétem ZJazgy DA B,
Nocleg (pokéj 1- 10 0s6b 5 déb hotelo- 50 100
osobwy) wych
Sniadanie 10 os6b 5 plos_l’rkow/ 50 100
zjazd
Obiad 100s6b | O Postow/ 50 100
zjazd
Kolacja 10 oséb 4 plos'ﬂkow/ 40 80
zjazd
Wycieczka zjazd A,B,C,D
liczba
jednostek
4 wyjazdy/1
o ) zjazd plus o
O_rgan!zaCJa wy 271 0s6b max. po 2 16 grup sluch,aczy/8 wyjaz
cieczki dow
0s. wykta-
dowcow
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