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23/PCM/2022/ZP/A

WYJASNIENIE TRESCI SWZ - 4

Dotyczy: postgpowania nr 24/PCM/2022/ZP/A  Sukcesywna dostawa odczynnikow,
kalibratoréw, materialow kontrolnych i zuzywalnych wraz z dzierzawg aparatow
medycznych przez okres 12 miesigcy

W odpowiedzi na skierowane do zamawiajacego zapytania dotyczace tresci specyfikacji
warunkow zamowienia Zamawiajacy, zgodnie z art. 284 ust. 2 Ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019
r. Prawo Zamowien Publicznych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 ze zm.). przekazuje tres¢
zapytan wraz z udzielonymi odpowiedziami:

Pytanie 1 - Dotyczy pakietu 1, Zalgcznik nr 6a do SWZ:

Czy Zamawiajacy dopusci mozliwos¢ zaoferowania analizatora wyposazonego w dwie igty
pipetujgce odezynnik, probke lub rozcienczalnik?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy dopuszcza.

Pytanie 2 - Dotyczy pakietu 1, wykaz badan:

Czy Zamawiajacy dopusci mozliwos¢ zaoferowania odczynnika metodg zgodng z IFCC w
reakcji mleczan pirogronian?

ODPOWIEDZ: Zamawiajgcy dopuszcza.

Pytanie 3 - Do Zalgcznika nr 6b do SWZ:

Czy pod okre$leniem "Krzywa kalibracyjna zapisana w kodzie kreskowym, wezytywana
automatycznie do pamigci aparatu’ Zamawiajacy rozumie prekalibracje fabryczng odczynnikow
i brak koniecznosci wykonania petnej 6-punktowej krzywej kalibracyjnej przez Uzytkownika?
ODPOWIEDZ: Tak.

Pytanie 4 - Do Zalacznika cenowego:
Czy Zamawiajacy wymaga aby metoda oznaczania prokalcytoniny byta wystandaryzowana
wobec metody referencyjnej BRAHMS PCT, co umozliwi wykorzystanie do interpretacji
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wynikow punktow odcigcia do diagnostyki sepsy ustalonych dla wszystkich testow
oznaczajacych prokalcytoning w oparciu o licencje i standaryzacje Brahms PCT?
ODPOWIEDZ: Tak. Zamawiajacy wymaga.

Pytanie 5 - Dot. pkt 11.1.3 SWZ:
Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na ztozenie wraz z ofertg o$wiadczenia o posiadaniu i
dostarczeniu na kazde zadanie Zamawiajacego kart charakterystyki oferowanych odczynnikow?
Jednoczesnie Wykonawca poda adres strony internetowej na ktorej znajdujg sie karty
charakterystyk i z ktorej Zamawiajacy moze stale korzystaé.
Uzasadnienie: Zamawiajacy aktualnie uzywa wszystkich produktéw wymienionych w
formularzu cenowym i posiada aktualne karty.
Dot. pkt 11.1.2 SWZ: Prosimy o potwierdzenie ze ten zostanie spetniony w przypadku ztozenia
wraz z ofertg folderow oferowanych analizatorow.
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie 6 - Dotyczy Pakietu nr 2

Prosimy o wyrazenie zgody by kalkulujac liczb¢ opakowan odczynnikow uwzgledni¢ ich
zamienne przechowywanie na poktadzie analizatora i w lodowce. Takie postepowanie jest
ckonomiczne i zgodne z zaleceniami producenta.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy wyraza zgode.

PYTANIA DO UMOWY:

Pytanie 7 - par. 1 ust. 2.2.:

Wskazany zapis sugeruje. ze calos¢ przedmiotu umowy ma by¢ dostarczona w ciggu 5 dni
roboczych od podpisania umowy. Zapis jest nieprecyzyjny i chyba dostawy w przypadku
odczynnikow powinny by¢ np. w ciggu 5 dni roboczych od ztozenia zaméwienia (tutaj reguluje
to zapis par. 1 ust. 7). Prosba o doprecyzowanie zapisu wskazujac. ze chodzi o analizatory lub
jego usuniecie.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy modyfikuje ww zapisy.

Pytanie 8 - par. 1 ust. 6:
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane niniejszego postanowienia tak, aby skorzystanie z
zakupu interwencyjnego wykluczato zastosowanie kar umownych?

Ponadto. czy Zamawiajacy wyraza zgod¢ na modyfikacje tego postanowienia poprzez dodanie w
jego tredei, ze Zamawiajacy moze skorzysta¢ z prawa do zakupu interwencyjnego ,,po
bezskutecznym uptywie przynajmniej 5- dniowego dodatkowego terminu wyznaczonego
Wykonawcy do realizacji zobowigzania™?
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ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody, zgodnie z SWZ.

Pytanie 9 - par. 1 ust. 8:
Powtorzony zapis z par. 1 ust. 6. Prosba o usunigcie.
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy modyfikuje ww zapisy.

Pytanie 10 - par. 5:

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na przesytanie faktur droga elektroniczng i mogtby podac¢ adres
mailowy. na ktory mozna fakturg w tej formie wystac?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy modyfikuje ww zapisy.

Pytanie 11 - par. 6 ust. 2:

Czy wskazany zapis dotyczy tylko odezynnikow 1 materiatow zuzywalnych czy takze
analizatorow? Jesli dotyczy tez analizatorow czy Zamawiajacy wyraza zgode. aby w przypadku
analizatorow wymiana dotyczyta tylko wadliwej czgsci, a nie catego analizatora?
ODPOWIEDZ: Zapisy dotycza calego przedmiotu umowy.

Pytanie 12 - par. 7 ust. 3:

Czy Zamawiajacy wyrazi zgodg, aby uprawnienie do rozwigzania od umowy przystugiwato po
bezskutecznym uptywie dodatkowego terminu, nie krotszego niz 5 dni roboczych.
wyznaczonego w pisemnym wezwaniu Wykonawcy do nalezytego wykonania umowy?
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody, zgodnie z SWZ.

Pytanie 13 - par. 9 ust. 5:

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na dodanie "do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody™?
Ewentualnie dodanie: ,,wytaczona jest odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu utraconych
korzysci”?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody, zgodnie z SWZ.

Pytanie 14 - par. 9 (zla numeracja):

Czy Zamawiajacy moze wskazad, ktore zapisy beda mialy zastosowanie? Ten paragraf ma dwie
wersje do wyboru.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy modyfikuje ww zapisy.

Pytanie 15

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zawarcie umowy w formie elektronicznej przy
wykorzystaniu kwalifikowanego podpisu elektronicznego przez Wykonawcg?
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie 16
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Czy Zamawiajgcy jako administrator danych osobowych. ktore mogg znajdowac sie na aparatach
bedacych przedmiotem zamowienia i do ktorych w zwigzku z prawidlows realizacja
obowigzkow wynikajacych z umowy o udzielenie zamowienia publicznego., tj. przylaczenie do
sieci. dokonywanie przegladow. §wiadczenie ustug serwisowych moze mieé dostep Wykonawca.
wyrazi zgode na zawarcie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych? Umowa
powierzenia przetwarzania danych osobowych zawarta zostataby z Wykonawcg jako procesorem
wg zalgczonego wzoru.

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

zawarla w dnin ..o, W pOMIEdEY:
(orsssssnimssevsssavmansnses ) =1, reprezentowang przez:
swang dalej (va....... )P
a
o zsiedzibgw ...................., wpisang do Krajowego Rejestru Sqgdowego prowadzonego przez
wveeeery pod numerem KRS .............oo... NIP: oo

reprezentowang przez:

owang dalej ,, Zamawiajgcym”,

tgcznie zwanych ,Stronami”

Majgc na uwad-ze, ze:

o ustugi Swiadczone przez (....)w ramach Umowy gléwnej sq zwigzane = wykonywaniem przez (.....)operacji
na danych osobowveh w imieniu Zamawiajgcego,

e  Zamawiajqcy jako administrator danych osobowych jest obowigzany zapewnié, iz przetwarzanie przez
(.....) danych osobowych w jego imieniu bedzie odbywato sig zgodnie = art. 28 ust. 3 rozporzqd=enia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 = dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizveznyeh w zwigzku = przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przephwu takich
danych oraz uchylenia dvrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgd=zenie o ochronie danychy,

Strony postanowity zawrzeé umowe o nastgpujgcej tresci:
§1
Definicje
Uzyte w umowie okreslenia bedg miaty nastepujgce znaczenie:

1) Rozporzgdzenie (UE) 2016/679 — oznacza rozporzqd=zenie Parlamentu Europejskiego i Radyv (UE)
2016/679 = dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku = przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danyvch oraz uchylenia dvreknwy 95/46/WE
(ogolne rozporzgd=enie o ochronie danych);

2)  Umowa gltéwna — oznacza zawartq przez Strony umowe, do ktorej niniejsza Umowa stanowi zatgcznik;

3)  Ustugi — oznaczajq ustugi, o ktérvch mowa w Umowie gléwnej;

4) administrator — oznacza osobe fizyvczng lub prawng, organ publiczny, jednostke lub inny podmiot, kiéry
samodzielnie lub wspdlnie = innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych;
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dane osobowe — oznacza dane osobowe w rozumieniu art. 4 pkt 1) Rozporzgdzenia (UE) 2016/679, 1.

wszelkie informacje dotvezqgcee zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizyvcznej;
naruszenie ochrony Danych Osobowych — oznacza naruszenie bezpieczenstwa prowad=gce do
przyvpadkowego lub niezgodnego = prawem zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania, nieuprawnionego
ujawnienia lub nieuprawnionego dostgpu do Danych Osobowych przesytanych. przechowywanych lub w
inny sposob przetwarzanych;

organ nadzorczy — oznacza Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych = siedzibg w Warszawie;
przetwarzanie — oznacza operacje lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub zestawach
danych osobowych w sposob zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takg jak zbieranie, utrwalanie.
organizowanie,  porzgdkowanie, — przechowywanie, —adaptowanie lub — modvfikowanie,  pobiceranie.
przeglgdanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego rod=aju
udostepnianie, dopasowywanie lub tgczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie;

podmiot przetwarzajgcy — oznacza osobeg fizvezng lub prawng, organ publiczny, jednostke lub inny
podmiot, ktory przetwarza dane osobowe w imieniu administratora;

10) panstwo trzecie — oznacza panstwo nienalezgce do Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

o

oW

~

§2
Przedmiot umowy
Przedmiotem niniejszej umowy jest okreslenie zasad przetwarzania oraz zabezpieczania  danych
osobowych, ktore (....) przetwarza w imieniu Zamawiajgcego na podstawie niniejszej umowy (dalej jako
., Dane Osobowe”).

Strony sq zobowigzane by¢ w stanie wykazaé zgodnos¢ = postanowieniami niniejszej umowy.

§3
Dane osobowe przetwarzane przez (....) w imieniu Zamawiajgcego
Zamawiajgey jako administrator, dzialajgc na podstawie art. 28 ust. 3 Rozporzgdzenia (UE) 2016679,
powierza (....) przetwarzanie Danych Osobowych na potrzeby swiadczenia Ustug, do ktorveh realizacji
(....) zobowigzatl si¢ w Umowie glownej. Kategorie osob, ktorych dotyczg Dane Osobowe oraz rodzaje
powierzanych (....) Danych Osobowych wskazano w zalgezniku nr 1 do niniejszej umowy.
(....) jako podmiot przetwarzajgcy przyjmuje Dane Osobowe do przetwarzania izobowigzuje si¢ jc¢
przetwarzaé w imieniu Zamawiajgcego na zasadach okreslonych w niniejszej umowie.
(....) jest uprawniony do wykonywania na Danych Osobowych wszelkich zautomatyzowanveh lub
niezautomatyzowanych operacji przetwarzania uzasadnionych i niezbednych dla realizacji Ustug, ktore
obejmujg w szczegolnosci:  przechowywanie, pobieranie, kopiowanie, przeglgdanie, udostgpnianie,
usuwanie lub niszczenie.
(....)jest uprawniony do przetwarzania Danych Osobowych wylgcznie w celach zwigzanych = realizacjg
Ustug swiadczonych Zamawiajgeemu na podstawie Umowy glowney.
Zamawiajgey oswiadcza, ze spetnit wszelkie warunki legalnosci przetwarzania Danych Osobowych.
Zamawiajgcy powierza (....) przetwarzanie Danych Osobowych w jego imieniu przez okres obowigzywania
niniejszej umowy.
W celu zapewnienia prawidtowej realizacji niniejszej umowy Strony ponizej wyznaczajg osoby wilasciwe do
kontaktu w sprawach zwigzanych = wykonaniem tej umowy, po jednej osobie = kazdej ze Stron oraz ich
zastepcow w przypadku nieobecnosci:
a.  Osoby kontaktowe po stronie Zamawiajgcego

Lo, e =mail o — Jako glowna osoba kontaktowa
2 i, =mail . — Jako osoba zastepujgca

b.  Osoby kontaktowe po stronie (....)
Lo e e, €mmail e — Jako glowna osoba kontaktowa
2. winins veesinons vomass oxs weswnsy G sioinss wasvnnns wiinnn —JGk0 OSOba Zastepujgea
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§4
Dalsze powierzenie przetwarzania danych

(....)jest uprawniony do korzystania z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego w trakcie realizacji
przetwarzania Danych Osobowych na podstawie niniejszej umowy (tzw. podmiotu podprzetwarzajgcego),
pod warunkiem  poinformowania  Zamawiajgcego o kazdym  planowanym dalszym  powierzeniu
przetwarzania Danych Osobowych oraz o wszelkich zamierzonych zmianach dotyczgcych podmiotow
podprzetwarzajqcych, w szczegdlnosci o zastgpieniu dotychczasowego podmiotu podpr=etwar=ajgcego
przez innego ustugodawce lub o rezygnacji = ustug podmiotu podprzetwarzajgceego, oraz = zastr=ezeniem
ust. 2.

Zamawiajgcy jest uprawniony do wyrazenia sprzeciwu wobec dalszego powierzenia przetwarzania Danych
Osobowych ustugodawcy wskazanemu przez (....) w terminie 7 dni od otrzyvmania od (....) informacji o
planowanym dalszym powierzeniu ich przetwarzania innemu podmiotowi podprzetwarzajgcemu lub o
zastgpieniu dotychczasowego podmiotu podprzetwarzajgcego przez innego ustugodawce. W przypadku
ztozenia sprzeciwu przez Zamawiajgcego dalsze powierzenie przetwarzania Danych Osobowych przez
(....) podmiotowi objetemu sprzeciwem jest niedopuszczalne.

(....) jest zobowigzany zapewni¢, iz podmiot podprzetwarzajqcy, = kidrego ustug zamierza korzystaé przy
przetwarzaniu- Danych Osobowych daje wystarczajqce gwarancje wdrozenia odpowiednich $rodkow
technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato wymogi Rozporzqd=enia (UE) 2016/679 i
chronito prawa osob, ktérych dane dotyczg.

Dalsze powierzenie czynnosci przetwarzania podmiotowi podprzetwarzajgeemu, o ktérym mowa w § 4 ust.
1, jest mozliwe jedynie pod warunkiem natozenia przez (....) na ten podmiot podprzetwarzajgey na mocy
umowy tveh samych obowigzkéw ochrony danych jakie spoczywajg na (....) w ramach niniejszej umowy, w
szezegolnosci  obowigzku  wdrozenia  odpowiednich ~ $rodkow  technicznveh i organizacyjnych, by
przetwarzanie odpowiadato wymogom art. 32 Rozporzqdzenia (UE) 2016/679.

W przypadku, gdy powierzenie przetwarzania Danych Osobowych podmiotowi podprzetwarzajgcemu wigze
sig = transferem tych danych do panstwa trzeciego, taki transfer danych odbywa sie zgodnie = rozdziatem
V' Rozporzgdzenia (UE) 2016/679. Jezeli pakstwo trzecie, w kiorym zlokalizowany jest podmiot
podprzetwarzajgcy  nie zapewnia odpowiedniego poziomu ochrony danych osobowych na  swoim
tervtorium i jednoczesnie brak jest innych podstaw umozlwiajgcych transfer Danych Osobowyceh do tego
pahstwa trzeciego, (...) podpisze z takim podmiotem podprzetwarzajgcym umowe opartg o standardowe
klauzule umowne (modut trzeci klauzul: Przekazywanie migd=zy podmiotami przetwarzajgcymi) przvjete
decyzjg wykonawcezq Komisji (UE) 2021/914 = dnia 4 czerwca 2021 r. w sprawie standardowych klauzul
umownych — dotvezqeyeh  przekazywania — danveh  osobowych do  panstw  trzecich  na  podstawic
rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679. Niniejsza umowa sama w sobie nic
zapewnia wypetnienia obowigzkéw zwigzanych = migdzynarodowym przekazywaniem danych zgodnie -
rozdziatem V' Rozporzqd=zenia (UE) 2016/679.

Umowa, wskazana w ust. 4 i ust. 5 powyzej zawierana jest w formie przewid=zianej w art. 28 ust. 9
Rozporzqdzenia (UE) 2016/679.

(....) ponosi wobec Zamawiajgcego petng odpowiedzialnosé za wypetnienie obowigzkéw ochrony danych
spoczywajgeych  na - podmiocie  podprzetwarzajgcym, — ktoremu  powierzvt  przetwarzanie  Danvch
Osobowych. W przypadku niewywigzania sig przez taki podmiot podprzetwarzajgcy ze spoczywajgeveh na
nim obowigzkéw ochrony Danych Osobowych, Zamawiajgcy ma prawo zgdaé zaprzestania korzystania
przez (....)z ustug tego podmiotu w procesie przetwarzania Danych Osobowych.

Lista podmiotow podprzetwarzajgcych znanvch na dzien podpisania niniejszej Umowy, z ktérych ustug
(....) jest uprawniony do korzystania, stanowi Zatgcznik nr 3. Zmiana w zakresie podmiotéw
podprzetwarzajgcych nastgpuje w sposob przewidziany w ust. 1 i 2 powyzej i nie wymaga zawarcia aneksu
do niniejszej Umowy.

§s
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Obowigzki (...)

(...) Jjest obowigzany przetwarzaé Dane Osobowe wylgcznie na udokumentowane  polecenie
Zamawiajgcego, co dotyczy tez przekazywania danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji
migd=ynarodowej, przy czym za udokumentowane polecenie Zamawiajgcego uwaza sig polecenia
przekazywane drogg elektroniczng lub na pismie. Powyzszy obowigzek nie dotyezy sviuacji gdv wymaog
przetwarzania Danvch Osobowych naktada na (....) prawo Unii Europejskiej lub prawo lub prawo kraju
Jego siedziby. W takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania (...) poinformuje Zamawiajgceego o
tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji = wwagi na wazny
interes publiczny.

(...) jest odpowiedzialny za ochrong powierzonych mu do przetwarzania Danvch Osobowych. (...)
podejmuje wszelkie srodki wymagane na mocy art. 32 Rozporzgd=zenia (UE) 2016/679 w celu zapewnienia
bezpieczenstwa Danych Osobowych. (...) wdraza co najmniej Srodki techniczne i organizacyjne okreslone
w Zatlgezniku nr 2 do niniejszej umowy. Zapewnienie bezpieczenstwa Danych Osobowvch obejmuje
ochrone danych przed naruszeniem bezpieczenstwa prowadzqgcym do przypadkowego lub niezgodnego =
prawem zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania, nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego
dostgpu do danych (naruszenie ochrony Danych Osobowyvch).  Oceniajge  odpowiedni  poziom
bezpieczenstwa, Strony nalezycie uwzgledniajg stan wiedzy technicznej, koszty wdrazania, charakier.
zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz zwigzane = tym ryzyko dla osob, ktorych dane dotyczq. Majge na
uwadeze, ze Srodki techniczne i organizacyjne sq uzaleznione od postepu technicznego i dalszego rozwoju,
bez wphwu na jakiekolwiek przepisy Rozporzqdzenia (UE) 2016/679, (...) moze wdrozyé odpowiednic
alternatywne Srodki do tvch wskazanych w Zatgczniku nr 2. Czynige to, (....) zapewnia, Ze poziom
bezpieczenstwa okreslonych srodkow nie moze zostac¢ zmniejszony. (....) bedzie okresowo monitorowat
procesy wewnetrzne oraz Srodki techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia, ze przetwarzanie Danyvch
Osobowych w jego zakresie odpowiedzialnosci jest zgodne = wymaganiami obowigzujgcego prawa oraz
ochrony praw osob, ktorych dane dotyczq.

(....) zapewnia, ze w dostep do Danych Osobowych jest udzielany cztonkom jego personelu jedynie w
zakresie niezbednym do wykonania niniejszej umowy, zarzqdzania nig i jej monitorowania. ( zapewnia,
aby osoby upowaznione przez niego do przetwarzania danvch osobowych zobowigzaly sie do zachowania
tajemnicy Danych Osobowych i Srodkow ich zabezpieczenia zarowno w okresie obowigzywania niniejszej
umowy, jaki i po jej rozwigzaniu.

(...) przestrzega warunkow korzystania = ustug innego podmiotu przetwarzajgcego, o ktorveh mowa w § 4
niniejszej umowy.

Na zgdanie Zamawiajgcego, (...) poinformuje Zamawiajgcego o lokalizacji przetwarzania Danvch
Osobowych przez (....) oraz inne podmioty przetwarzajgce, o ktorvch mowa w § 4 niniejszej umowy.

(....), biorgc pod wwage charakter przetwarzania, jest obowigzany w miare mozliwosci pomagad
Zamawiajgcemu poprzez odpowiednie Srodki techniczne | organizacyjne wywigzaé sig = obowigzku
odpowiadania na zgdania osoby, ktorej dane dotyczg, w zakresie wykonywania jej praw okreslonych w
rozdziale 1l Rozporzqdzenia (UE) 2016/679, w szczegdlnosci (....) jest zobowigzany poinformowaé
Zamawiajgcego o wszelkich otrzymanych pytaniach lub zgdaniach osob, ktoryvch dotyczg Dane Osobowe
(podmiotow danych). Przekazanie przez (...) wyzej wskazanych informacji nastepuje niezwtocznie, ale nic
pozniej niz w terminie 3 dni od otrzymania pytania lub zgdania od podmiotu danych. (...) nic jest
uprawniony do samodzielnego — w szczegolnosci bez konsultacji = Zamawiajgeym — ud=ielania odpowied-=i
na pytania i podejmowania dziatan w zwigzku = zgdaniami podmiotow danych.

(....), uwzgledniajgc charakter przetwarzania oraz dostgpne mu informacje, pomaga Zamawiajgcemu
wywigzac sie = obowigzkow okreslonych w art. 32-36 Rozporzqdzenia (UE) 2016/679.

(...) jest obowigzany udostgpni¢ Zamawiajgcemu wszelkie informacje niezbedne do wykazania, iz spetnia
obowigzki okreslone w niniejszym paragrafie umowy oraz umozliwia Zamawiajgcemu lub upowaznionemu
przez niego audytorowi przeprowadzanie audytow, o ktorych mowa w § 6 niniejszej umowy i przyczynia
sig do nich.
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9. W zwigzku = obowigzkiem okreslonym w ust. 8 powyzej (...) niezwtocznie poinformuje Zamawiajgcego,
Jezeli jego zdaniem wydane mu polecenie stanowi naruszenie Rozporzqdzenia (UE) 2016/679 lub innveh
przepisow Unii Europejskiej lub kraju jego siedziby w zakresie ochrony danych osobowych.

10.(...)  niezwtocznie  poinformuje  Zamawiajgcego o  jakimkolwiek postgpowaniu, w szczegdlnosci
administracyjnym lub sqdowym, dotyczgcym przetwarzania Danych Osobowych przez (...), o jakiejkolwick
decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczgcym przetwarzania Danych Osobowych, skierowanej do
(...) . a takze o wszelkich czynnosciach kontrolnych podjetych wobec niego przez organ nad=orczy oraz
o wynikach takiej kontroli, jezeli jej zakresem objeto Dane Osobowe powierzone (...) na podsiawic
niniejszej umowy.

I1.(...) po stwierd=eniu naruszenia ochrony Danych Osobowych jest zobowigzany bez zbednej =wloki, nic
pozniej jednak niz w ciggu 24 godzin od stwierdzenia naruszenia, zglosié je Zamawiajgcemu wskazujge w
zgloszeniu:

a.  charakter naruszenia ochrony Danych Osobowych, w tym w miare mozliwosci wskazywac
kategorie i przyblizong liczbe 0sob, ktorych dane dotyczq, oraz kategorie i przyblizong liczhe
wpisow Danych Osobowych, ktérych dotyczy naruszenie;

b.opis mozliwych konsekwencji naruszenia ochrony Danych Osobowych;

. opis Srodkow zastosowanych lub proponowanych przez (...) w celu zaradzenia naruszeniu ochrony
Danych Osobowych, w tym opis dziatah podjetych w celu zminimalizowania ewentualnych
negatvwnych skutkow naruszenia.

Jezeli przekazanie wszystkich wyzej wymienionych informacji réwnoczesnie nie jest mozliwe, pierwotne
zgloszenie (...) zawiera informacje dostgpne w danej chwili, a po uzyskaniu dostepu do dalszych
informacji (...)przekazuje je bez zbednej zwioki.
§6
Prawo audytu

. Zamawiajqcy jest uprawniony do przeprowadzenia audytu przetwarzania Danych Osobowych w celu
weryfikowania, czy (...) spetnia obowigzki okreslone w § 5 niniejszej umowy.

2. Strony ustalajg nastgpujqce zasady prowad=enia audvtu, o kiérym mowa w ust. | powyzej:

a. Audyt moze polegaé zaréwno na zqdaniu przedstawienia dokumentéw oraz informacji dotvezgeveh
przetwarzania danych, jak i na czynnosciach kontrolnych prowadzonyvch w miejscu przetwarzania
danych w trakcie dni roboczych (rozumianych jako dni od poniedziatku do pigtku, = wytgczeniem
sobdt i $wigt) w godzinach od 10:00 do 16:00, po uprzednim poinformowaniu (...) drogq
elektroniczng na adres e-mail: (....) o terminie audvtu i jego zakresie, co najmniej na 7 dni przed
rozpoczeciem audytu.

b. Zamawiajgcy prowadzi audyt osobiscie lub za poSrednictwem niezaleznych audytorow
zewnetrznych, kidrzy zostali upowaznieniu przez Zamawiajgcego do przeprowad=enia audyvitu w
jego imieniu.

3. Czynnosci kontrolne prowadzone w toku audyvtu, o ktérych mowa w § 6 ust. 2 lit. a, mogg polegaé w
szezegolnosci na sporzqdzaniu:

a. notatek = przeprowadzonych czynnosci (w szczegolnosci notatek = odebranych wyjasnien i
przeprowadzonych ogled=in),

b. kopii dokumentow dotvezgeych przetwarzania Danych Osobowych,

¢ wydrukow Danych Osobowych = systemow informatycznych,

d. wydrukow kopii obrazéw wyswietlanych na ekranach urzqd=ev wchodzgcych w skiad systemow
informatycznych wykorzystywanych do przetwarzania Danych Osobowych,

e.  kopii zapisow rejestrow systemow informatycznych,

Jo zapisow konfiguracji technicznych Srodkow zabezpieczeh systemow informatycznych, w ktéryeh
odbywa sig przetwarzanie Danych Osobowych,

 zastrzezeniem, ze nie mogq prowadzic¢ do ujawnienia Zamawiajgcemu danych osobowych nieobjetvch
niniejs=q umowg, w szczegolnosci danych osobowych innych klientow (...), lub prowadzié¢ do obnizenia
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skuteczno$ci przyjetych przez (...) Srodkow technicznych i organizacyjnych w celu ochrony danych
osobowych przetwarzanych w jego organizacji bqdz zagrazacé lub prowadzi¢ do obnizenia poziomu ich
bezpieczenshva.

Audyt obejmuje swoim zakresem wylgcznie przetwarzanie Danych Osobowych, = wylgczeniem wszelkich
informacji niejawnych, poufnych, czy stanowigceyvch tajemnice przedsigbiorstwa (... ).

Czynnosci audytowe odbywajg sig wytgceznie w obecnosci osoby wyznaczonej przez {(...).

Czynno$ci audytowe nie mogg nadmiernie utrudniaé dziatalnosci (...), w szczegolnosci wykommwania
obowigzkow przez pracownikow lub wspotpracownikow (... ).

Zamawiajgcy dostarcza (...) kopig raportu = przeprowadzonego audytu. W przyvpadku stwierdzenia w toku
audvtu niezgodnosci dziatah (...) = niniejszq umowgq lub przepisami o ochronie danyvch osobowych, do
ktorych stosowania (...) jest obowigzany, (...) niezwlocznie zapewni zgodnos¢ przetwarzania Danmvch
Osobowych = postanowieniami umowy lub przepisami, ktorych naruszenie stwierd=ono w raporcie
= audyvtu.
§7
Odpowiedzialnosé Stron
(...) odpowiada za szkody, jakie powstang u Zamawiajgcego lub osdb trzecich w wyniku niezgodnego -
niniejszg umowq przetwarzania przez (...) Danych Osobowych.
W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez (...) niniejszej umowy, (...)zobowigzuje sie
do zaplaty odszkodowania na zasadach ogolnych.
K
Postanowienia koncowe

Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas obowigzywania Umowy glownej.

Wypowiedzenie Umowy gltownej skutkuje rownoczesnym wypowiedzeniem niniejszej umowy.

W przypadku gdy wyniki audytu, o ktorym mowa w § 6 niniejszej umowy lub kontroli przeprowadzonej
przez organ nadzoru u (...) lub innego podmiotu przetwarzajgcego, kioremu (...) powierzvt przetwarzanic
Danych Osobowych wykazg, iz (...) wsposob zawiniony naruszyt postanowienia niniejszej wumowy, lub
w przypadku nieww=glednienia przez (...) zgdania, o kiérym mowa w § 4 ust. 7 niniejszej umony,
Zamawiajgey jest uprawniony do rozwigzania tej umowy ze skutkiem natychmiastowym.

W przypadku rozwigzania niniejszej umowy, (...) zaleznie od decyzji Zamawiajgcego usuwa lub -wraca
Zamawiajgcemu powierzone Dane Osobowe, w tym (jezeli dotyczy) wszelkie nosniki zawierajgce Dane
Osobowe oraz niezwlocznie i nieodwracalnie niszczy wszelkie kopie dokumentow i zapisow na wszelkich
nosnikach, zawierajgcych Dane Osobowe — jesli nosniki te nie podlegajg wrotowi do Zamawiajgcego,
chyba ze prawo Unii Europejskiej lub prawo kraju siedziby (...) nakazujq (...)dalsze przechowywanic
Danych Osobowych. W takim przypadku za przetwarzanie ww. danych po rozwigzaniu niniejszej umoiy
(...) odpowiada jak administrator.

(...) jest obowigzany niezwtocznie wykonac obowigzek, o ktorym mowa w ust. 4 powyzej, nie pozniej jednak
niz w terminie 14 dni od rozwigzania niniejszej umowy, jak rowniez na zgdanie Zamawiajgeego
potwierdzi¢ na pismie jego wykonanie w terminie 3 dni roboczych od otrzymania zqdania. (...) zapewnia
przestrzeganie niniejszej umowy do czasu usuniecia lub zwrotu Danych Osobowych do Zamawiajgcego.
Wszelkie zmiany lub uzupefnienia w niniejszej umowie wymagajq zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszqg umowq majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz
Rozporzgdzenia (UE) 2016/679.

Postanowien niniejszej umowy nie interpretuje sig w sposob sprzeczny = prawami i obowigzkami
przewidzianymi w Rozporzqdzeniu (UE) 2016/679 ani w sposob naruszajgcy podstawowe prawa lub
wolnosci osob, ktoryvch dane dotyczg.

Jesli jakickohviek postanowienie niniejszej umowy stanie sig lub zostanie uznane za niewazne, nielegalne
lub niemozliwe do wykonania przez jakikolwiek wltasciwy sqd, pozostate czesci umowy pozostang w petni
wazne i skuteczne.
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10. Wszelkie spory wynikte ze stosunku prawnego objetego niniejszq umowq rozpatrywane bedqg przez sqd
wltasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
1. Umowe sporzgd=ono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
12. Integralng czes¢ umowy stanowiq zatgezniki:
a.  Zalgcznik nr 1: Kategorie 0s6b, ktorych dotyczg Dane Osobowe oraz rodzaje powierzanych (...
Danych Osobowych,
Zatgceznik nr 2: Srodki techniczne i organizacyjne dla zapewnienia bezpieczenstwa danych.
¢ Zatgeznik nr 3: Lista zaakceptowanych podmiotow podprzetwarzajgeych
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Zatgeznik nr 1
Kategorie podmiotow danych oraz rodzaje danych osobowych powierzanych (...)F przez Zamawiajgcego

/. Powierzone (...) przez Zamawiajgcego Dane Osobowe
obejmujg kazdg kategorig podmiotow danych oraz wszelkie rodzaje danych osobowych, do ktdryeh (... )uzyska
dostep na potrzeby realizacji Ustug.

2. Dane Osobowe, o ktorvch mowa w pkt 1 obejmujg w
szezegolnosci nastgpujgee rodzaje danych osobowych i kategorie podmiotow danvch:
Kategorie podmiotéw Rodzaje danych osobowych
danych
Dane osobowe a) Dane identyfikacyjne (np.
pracownikow: imig, nazwisko, numer identyfikacyjny pracownika)
b)
Dane osobowe pacjentow: a) Dane identyfikacyjne (np.
imie, nazwisko, indywidualny identyfikator),
b) Dane kontaktowe (np. adres,
numer telefonu, adres e-mail),
¢) Wyniki badan.
d)
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Zatgceznik nr 2
Srodki techniczne i organizacyjne dla zapewnienia bezpieczenstwa danych

Srodki techniczne i organizacyjne, zastosowane prze: (...) dla zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzanych danych,
obejmujg:
1. Srodki organizacyjne
a. Umowy zobowigzujgce do zachowania poufnosci = podmiotami przetwarzajgcymi dane osobowe w
imieniu (...)
b. Procedury nadawania, modyfikacji, usuwania i przeglgdu uprawnier
¢ Procedury dotyczqce postgpowania = danymi, monitorowania i reakcji na incvdenty
d.  Regularne szkolenia dla podmiotow przetwarzajgcych dane osobowe w imieniu (...)
e.  Okresowe lestowanie, mierzenie i ocenianie skutecznosci srodkow technicznych i organizacyjnveh
majgeych zapewnié bezpieczenstwo przetwarzania

2. Srodki techniczne
a. Dostgp do systemow ograniczony do upowaznionych uzytkownikow zalogowanych do sieci
b. Mechanizmy uwierzytelniania uzvtkownikow za pomocq loginu i hasta
¢ Zabezpieczenia sieciowe i operacyjne, w tvm zabezpieczenia Firewall
d. Ochrona kryptograficzna transmisji danych
e.  Zapory sieciowe i Srodki ochrony przed szkodliwym oprogramowaniem
1 Okresowe aktualizacje oprogramowania
g Audit logging

Zatgceznik nr 3
Lista zaakceptowanych podmiotéw podprzetwarzajgcych

W celu zapewnienia prawidtowej realizacjii Umowy (...) upowazniona jest do korzystania = nastepujgceveh
podmiotow podprzetwarzajgcych:

Zakres przetwarzania powierzonych (....) danych osobowych obejmuje sporadyczne wykonywanie czynnosci
serwisowyvch w ramach 1l poziomu wsparcia.

(s} (...)
(ess) (...)
() (o)
(is55) ()
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(...) (-
1l SPO.ceeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinn
(...) ()
(o) (...)
(o) (...)
(s ()

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy modyfikuje ww zapisy.

Niniejsze pismo stanowi integralng czes¢ SWZ i dotyczy wszystkich Wykonawcow biorgeych
udzial w przedmiotowym postgpowaniu. Wykonawca zobowigzany jest zltozy¢ oferte z
uwzglednieniem udzielonych przez Zamawiajacego odpowiedzi.

W zwigzku z udzielonymi wyjasnieniami Zamawiajacy informuje, iz przedtuza termin sktadania

ofert. Ustalenia dotyczace miejsca sktadania i otwarcia ofert pozostajg bez zmian.

7 powazaniem

j
PREZES
ZA}?/ZADU SPOLKI

T Piotr burddch 3

Sporzadzita: Anna Chechelska, Tel: 71/ 38 05 807, e-mail: annachechelska@pem-wolow.pl
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