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Wiedza Edukacja Rozwdj

ZP/777/2019 Stupsk, dn. 09.08.2019r.

Do uczestnikow postepowania

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego nr ZP/777/2019 Ustuga wdrozenia
nowego lub modernizacja posiadanego systemu dziekanatowo - dydaktycznego obstugi
studiéw dla Akademii Pomorskiej w Stupsku wraz z dostawg niezbednego sprzetu IT
ioprogramowania oraz szkoleniem uzytkownikéw systemu w ramach realizowanego
projektu ,Zintegrowany Program Uczelni- jakos¢ dla rozwoju!” wspotfinansowanego ze
$rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego, Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwgj
2014-2020, Dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkdi wyiszych.

Akademia Pomorska w Stupsku zawiadamia, iz na zgloszone pisemnie pytania udziela odpowiedzi w
oparciu o art. 38 ust. 1 i 2 ustawy Prawo zaméwien publicznych (tekst jednolity Dz.U. z 2018r. poz. 1986 ze
zm.) oraz jak nizej:

Pytanie nr 1:

Dotyczy: Pkt. Xlll SIWZ Opis kryteridow, ktérymi Zamawiajgcy bedzie sie kierowal przy wyborze oferty
wraz z podaniem znaczenia tych kryteridw i sposobu oceny ofert. ,,Funkcjonalnosé/Prezentacja
— F — ocena dla tego kryterium obliczana bedzie na podstawie prezentacji wedlug
nastepujgcych zasad: Czionkowie komisji indywidualnie ocenig w skali punktacji od 1 do 5

kazdy z prezentowanych wymogdéw wedlug scenariusza prezentacji.”

Prosimy o zmiang sposobu oceny oferty w kryterium FUNKCJONALNOSC/PREZENTACJA tak aby na
ocene spetnienia przez probke systemu funkcjonalnosci wymaganych w dokumentacji przetargowej nie
mialy wptywu indywidualne, subiektywne oceny poszczegdlnych cztonkéw komisji i koniecznosé
skalowania stopnia spetniania lub nie spetniania danego kryterium wymaganego w scenariuszu
prezentacji. Zamawiajgcy w regulaminie prezentacji oraz SIWZ wskazuje, Ze jesli prezentowany system
nie spetni wymagania zaprezentowanego w scenariuszu prezentacji jego oferta zostanie odrzucona.
Weryfikacja powinna sie wiec odbywac na zasadzie zero/jedynkowe;j.

Ocena powinna jasno wskazywac fakt zrealizowania wymagania zawartego w scenariuszu przez system
albo brak takiej realizacji. Ocena powinna odbywac sie na zasadzie: funkcja realizowana przez system
przyznany 1 punkt, funkcja nierealizowana przez system przyznane 0 punktéw. Jesli weryfikacja ma
stuzy¢ odrzuceniu ofert nie spetniajgcych wymagan SIWZ to tym bardziej wymagana jest ocena wedtug
kryterium speinia/nie spetnia. Jedli dany system realizuje wymagang funkcjonalno$é i zostanie ona
zaprezentowana w trakcie prezentacji to na jakiej podstawie Zamawiajgcy bedzie oceniat czy jest ona
spetniona bardziej lub mniej i przyznawat punkty od 0 do 57 Albo wymagana funkcjonalno$¢ jest
spetniona albo nie jest. W obecnej - zaproponowanej przez Zamawiajgcego formie istnienie ryzyko
preferowania przez poszczegdlnych cztonkéw komisji danego Wykonawcy i oceniania go wyzej niz
pozostatych - pomimo realizowania przez system oczekiwanej funkcjonalnosci tak samo jak u innych
Wykonawcow.

Sposdb oceny na zasadzie indywidualnej decyzji cztonka komisji o przyznaniu punktéw od 1 do 5
pozwala Zamawiajgcemu wptywac na wylonienie preferowanego przez siebie lub poszczegdinych
czlonkéw komisji Wykonawcy. Obecnie zastosowane przez Zamawiajacego kryteria oceny ,stopnia
spetniania funkcjonalnosci” sg zupetnie niemiarodajne i niejasne — a co za tym idzie zastosowane w
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SIWZ kryterium oceny ofert niezgodne z ustawg PZP.

Odp. Zamawiajacy doprecyzowat w tym zakresie scenariusz prezentacji przez okreslenie uzasadnien
przyznawania ilosci punktow w ocenie poszczegdlnych kryteriéw przez cztonka komisji.

Pytanie nr 2:

Dotyczy: SIWZ Czesé VI Opis Sposobu przygotowania ofert ust. 3 pkt. 1 ppkt h) Zawartosé oferty: ,Oferta
musi zawiera¢ nastepujgce oswiadczenia i dokumenty: h) przenosny dysk twardy (ze zigczem
UsB) {....). Zamawiajgcy posiada platforme do_ wirtualizacji Citrix Hypervisor ktdra zostanie
udostepniona w celu zainstalowania dostarczonych probek i przeprowadzenie prezentacji’.

Na bazie udostgpnionej platformy Citrix Hypervisor Zamawiajacy nie jest w stanie zagwarantowa¢
dostarczenia takich samych jakoiciowo zasobdw dla wszystkich Oferentdw. Zamawiajacy moie
sterowa zasobami $rodowiska wirtualizacji, a tym samym wplywacé na wylonienie wybranego
Wykonawcy, co narusza zapisy PZP.

Producent wskazanego oprogramowania do wirtualizacji wskazuje na rozbieinoéci w wersjach
wirtualizacji oraz w zmiennych sprzetowych, na ktorych jest zastosowana wirtualizacja nawet w tej
samej wersji jako przyczyne uniemoiliwiajgcg wlasciwe odtworzenie Srodowisk wirtualnych. (Na
podstawie dokumentu Zrédtowego producenta oprogramowania wirtualizacji:https://docs.citrix.com)

Wykonawca nie jest w stanie sprawdzi¢ czy parametry maszyny wirtualnej przygotowanej na
$rodowisku prezentacyjnym nie sy zanizone, ustawione w jednakowy sposéb dla wszystkich
Wykonawcéw lub w jakikolwiek inny sposdb powoduja, Ze system Wykonawcy moze zostaé
zaprezentowany w gorszym Swietle. Z dodwiadczenia wiemy, ze réine parametry maszyn wirtualnych
mogg mie¢ wplyw na plynnoS¢ lub w ogdle mozliwos¢ uruchomienia prezentowanego
oprogramowania, m. in parametry dotyczace ilosci pamigci RAM, przestrzeni dyskowej, ilosci
emulowanych rdzeni procesora czy tez adresacji sieciowej karty graficznej.

Nalezy zwrdcic takie uwage, Ze przyjeta przez Zamawiajgcego platforma wirtualizacji - Citrix Hypervisor,
posiada ograniczenia, ktére wskazujg na ryzyko powstania btedow lub ograniczenia mozliwosci
przeprowadzenia prezentacji systemu z uwagi na to, Ze jesli Srodowisko wirtualizacji u klienta jest rézne
od tego na ktorym przygotowat prezentacje Oferent (pod wzgledem chociazby liczby procesoréw) to
zachodzi mozliwos¢, ze wgranie prezentacji nie bedzie mozliwe do wykonania. Powyzsze zostato pisane
w dokumentacji systemu Citrix https://docs.citrix.com/en-us/xencenter/7-1/vms-relocate.html cyt: "if
the CPUs on the source and destination server are different, the destination server must provide at
least the entire feature set as the source server’s CPU. Consequently, it is unlikely to be possible to
move a VM between, for example, AMD and Intel processors.”

Jednoczesnie wskazujemy na mozliwg rozbieznos¢ przy udostepnieniu przez Zamawiajgcego maszyn
fizycznych i ich parametréw technicznych na ktérych bedzie pracowata wirtualizacja dla kaidego z
Wykonawcow- Co moze mie¢ bezposrednie przetozenie na mozliwos¢ stabilnej pracy $rodowiska.
Prosimy wiec o zmiane powyiszych wymagat i zobowigzanie Wykonawcdw do dostarczenia prébki jako
autonomicznego $rodowiska fizycznego (laptop, komputer PC) ze skonfigurowanym $rodowiskiem
wirtualnym w technologii zaproponowanej przez Zamawiajgcego.

Odp. Zamawiajgcy zrezygnowat z tego wymagania i zmodyfikowat odpowiednio zapisy w SIWZ.
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Pytanie nr 3:

Dotyczy: Wymagania dotyczace prezentacji zatacznik nr 4 Regulamin prezentacii pkt. 6 , Zamawiajgcy
przygotuje na potrzeby prezentacji odpowiednie pomieszczenie z dostepem do Internetu”

Przeprowadzenie prezentacji systemu wedtug zatgcznika nr 4 i ujetego tam scenariusza nie wymaga
dostepu do Internetu. Udostepnienie przez Zamawiajgcego pomieszczenia z dostepem do Internetu
wrecz sugeruje, ze inni Wykonawcy mogg takie pofaczenie wykorzysta¢ do komunikacji z serwerami
zewnetrznymi wspomagajacymi prezentowane rozwigzania. Probka obejmuje przygotowane przez
Wykonawce oprogramowanie i dane demonstracyjne (testowe) zawierajgce obraz maszyny wirtualnej z
zainstalowang wersjg demonstracyjna/testowg systemu w peini skonfigurowane i gotowe do
praktycznej prezentacji (przetworzenia) pozwalajagcego na potwierdzenie zadeklarowanych
funkcjonalnoéci wedtug wymaganego scenariusza. Do prezentacji nie jest potrzebny dostep do
Internetu. Taki zapis narusza warunki uczciwej konkurencji i zapisy ustawy PZP.

Prosimy wigc o modyfikacje tych zapiséw tak aby wymagana byfa autonomiczna praca systemu bez

koniecznosci dostgpu do Internetu. Dostep $rodowiska ,probki” do zasobéw zewnetrznych eliminuje

mozliwo$¢ wlasciwej weryfikacji srodowiska jako autonomicznego, w petni skonfigurowanego systemu.

Odp. Zamawiajacy doprecyzowat wymaganie i zmodyfikowat odpowiednio zapis w SIWZ.

Pytanie nr 4:

Dotyczy: Wymagania dotyczace prezentacji zatgcznik nr 4

Str. 1 akapit 3” Uruchomienie systemu musi by¢ zrealizowane poprzez wskazanie w przegladarce
internetowej adresu internetowego/adresu probki. Wszystkie prezentowane funkcjonalnosci podane w
scenariuszu muszg by¢ uruchomione poprzez przegladarke WWW (Internet Explorer, Chrome, FireFox).”

Zamawiajgcy wskazuje konkretne technologie co organiczna konkurencyjnos$é i moze wskazywaé na
wybranego Wykonawce. Wymaganie takie nie ma zadnego uzasadnienia, a wrecz istnieje zasadno$é
obstugi przynajmniej wybranych modutow aplikacji na poziomie grubego klienta przy ewentualnym
dostepie zdalnym.

Z racji wymaganej szerokiej funkcjonalnosci oczekiwanej od aplikacji wiekszo$¢ rozwigzan jest
stosowana w czesci desktopowej, w aplikacji webowej stosowane sa zwykle ograniczenia wynikajace z
$rodowiska, w ktérym aplikacja jest wywotywana (przegladarka).

Takie wskazanie nie ma rowniez uzasadnienie na poziomie uzytkownikow aplikacji. Aplikacje webowe
53 szeroko stosowane przy rozporoszonych uzytkownikach, dla czesci dziekanatowej w wymienionych
obszarach aplikacja jest kierowana do pracownikéw dziekanatéw, komisji itd. czyli do stacjonarnych
pracownikéw uczelni ktérzy pracujg w lokalnym srodowisku uczelni.

Na przyktadzie firmy Microsoft, ktéra oferuje system Office 365 dostepny poprzez strone WWW w
ograniczonym zakresie funkcjonalnym oraz wersje stacjonarng (desktopowg) instalowang na
komputerze posiadajacy petng funkcjonalnosc.

Whnosimy o Usuniecie wymagania: ,Uruchomienie systemu musi by¢ zrealizowane poprzez wskazanie w
przegladarce internetowej adresu internetowego/adresu prébki. Wszystkie prezentowane
funkcjonalnosci podane w scenariuszu muszg by¢ uruchomione poprzez przegladarke WWW (Internet
Explorer, Chrome, FireFox)” lub ograniczenie tego wymagania do funkcjonalnosci do ktérych dostep
przez www ze wzgledu na charakter i grupy uzytkownikéw jest uzasadniony (Wirtualny Dziekanat,
Internetowa Rekrutacja Kandydatéw,). Wnosimy o to aby to Wykonawca mogt zaprezentowaé swoje
rozwigzanie w zaleinosci od tego jakim mechanizmem dysponuje. Narzucanie takiego rozwigzania
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przez Zamawiajgcego ogranicza konkurencyjnos$¢ postepowania.

Odp. Zamawiajacy zrezygnowat z tego wymagania i zmodyfikowat odpowiednio zapisy w SIWZ.

Pytanie nr 5:

Dotyczy: OPZstr. 4

¢ 6.3.3.3.3. Zintegrowanie systemu wydawania kluczy w akademikach (oprogramowanie firmy
OPTeam) z bazg danych studentdw wdrazanego systemu

¢ 6.3.3.3.4. Zintegrowanie systemu ELS - Elektronicznej Legitymacji Studenckiej (oprogramowanie
firmy OPTeam) z bazg danych studentéw wdrazanego systemu

Dotyczy: OPZstr. 7

5.1.8. System musi wspéipracowac z systemem Kadrowo-Ptacowym Zamawiajacego (HMS Solution
firmy Kalasoft) pobierajgc z niego niezbedne dane dotyczgce pracownikow.

Dotyczy: OPZ str, 13

5.7.2. Modut Pensum musi pobiera¢ dane z modutu Kadrowego Zamawiajgcego oraz danych
nauczycieli akademickich zatrudnionych na poszczegdlnych stanowiskach z wymiarem pensum,
informacji o wymiarze etatu, absencjami

5.7.3. Modut musi umozliwiac przekazywanie danych do modutu Ptacowego Zamawiajacego w zakresie
godzin ponadwymiarowych wraz z kwotg do wyplaty oraz Umow Zleceri w zakresie wyptaty za godziny
zlecone wraz z liczba tych godzin

Dotyczy: OPZ Str. 15

5.13.2. Wspdtpraca modutu z Systemem Elektronicznej Legitymacji Studenta (SELS) funkcjonujgcym u
Zamawiajgcego w zakresie wymiany danych pomiedzy systemami

Wg orzeczern KIO od Zamawiajgcego wymagane jest:- okreslenie petnej listy systeméw wraz z
dokumentacjg ich interfejséw wymiany danych, z ktérymi ma nastapic¢ integracja, wraz ze wskazaniem
wszystkich technicznych informaciji, dzieki ktérym moiliwa bedzie ta integracja a w szczegdlnosci m.in.:

* e pelna specyfikacja interfejsu i protokolu wymiany danych

s e petna dokumentacja w/w elementdw umozliwiajgcych integracje

e e oczekiwany zakres danych i proceséw, w zakresie ktérych ma nastepowaé wymiana danych
¢ einne, niezbedne do wyceny informacje techniczne

e wprowadzenie do SIWZ oraz wzoru Umowy zapewnienia Zamawiajacego, ze pozyska on we
wiasnym zakresie i na wtasny koszt wszelkie niezbedne do przeprowadzenia integracji informacje i
dane od producentow lub autorow eksploatowanych systeméw i baz danych, z ktérymi ma nastgpié
integracja

W zwigzku z powyiej przytoczong argumentacjg prosimy o:

a) okredlenie peinej listy integrowanych systemdw, wraz z zapewnieniem wsparcia dla
Zamawiajacego przez Dostawcéw/Producentéw w/w systemdéw w zakresie integracji owych
systemow z ZS|

b} wymaganego zakresu integracji z innymi systemami
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c) zapewnienie, ze integrowane systemy posiadajg odpowiednie technologiczne mozliwosci
integracyjne (np. AP} a Zamawiajacy jest odpowiedzialny za wykonanie prac po stronie
integrowanych systemow.

Na konieczno$¢ okreslenia powyiszych informacji wskazuje orzecznictwo KIO, m.in. 1207/12, a takze
fakt, ze przeniesienie catosci odpowiedzialnosci na Wykonawce jest sprzeczne z podstawowym
zatozeniem lezacym u podstaw zamowieri publicznych, czyli zapewnienia réwnosci konkurencyjnej
wykonawcow. Sprzecznos¢ w tym przypadku wynika z uprzywilejowania obecnych dostawcéw, ktdrzy
majg wymagane kompetencje i dokumentacje w obrebie dostarczonych przez siebie systemow.
Niebagatelne jest réwniez zapewnienie zgodnosci prowadzonych operacji integracyjnych z zapisami
umow licencyjnych/serwisowych/gwarancyjnych dla obecnych systeméw (np. utrata gwarancji przy
prébie tworzenia przez Zamawiajacego oprogramowania aplikacyjnego, ktére mogtoby modyfikowaé
dane przechowywane w obecnym systemie).

Odp. Zamawiajacy doprecyzowal wymaganie i zmodyfikowat odpowiednio zapis w SIWZ.

Pytanie nr 6:

Dotyczy: OPZstr. 1:

W trakcie realizacji dostawy Wykonawca w szczegdlnosci:

4. dokona migracji danych z aktualnie wykorzystywanego przez Zamawiajgcego systemu HMS Solution
firmy Kalasoft. Migracja bedzie dotyczy¢ wszystkich danych zwigzanych z tokiem studiowania
studenta oraz innych wskazanych przez Zamawiajacego ( np. dane z systemu Archiwum Prac
Dyplomowych, danych z systemu Akademiki);

Dotyczy: OPZ str. 4 pkt. 6.3.3.3.

~Migracja danych (jezeli jest konieczna) 6.3.3.3.1. Wykonawca musi dokonaé migracji danych. Migracja
zostanie przeprowadzona w siedzibie Zamawiajgcego pod nadzorem wyznaczonych pracownikow
Zamawiajgcego. Zamawiajgcy posiada wsparcie techniczne producenta aktualnie uiywanego
oprogramowania HMS Solution firmy Kalasoft z Poznania, natomiast nie przewiduje zawierania
odrebnych uméw z firmg Kalasoft na zapewnienie pomocy w migracji danych do nowego systemu.
Zamawiajacy nie posiada szczegotowej dokumentacji technicznej aktualnie uzywanego
oprogramowania HMS Solution Szczegétowy zakres migracji danych zostanie doprecyzowany podczas
analizy przedwdrozeniowej.”

Dotyczy: OPZ 6.3.3.3.2. Migracja danych do systemu archiwizujacego prace dyplomowe z istniejgcego na
Uczelni autorskiego systemu Archiwum Prac Dyplomowych AP

Dotyczy: OPZ str. 15, pkt.5.13.4. ,System musi posiada¢ modui uczelnianego repozytorium prac
dyplomowych z moiliwoscig integracji z ORPD. Wykonawca przeniesienie (zaimportuje)
przechowywane w Uczelnianym systemie APD prace dyplomowe i magisterskie (ok. 20 tys.

rac)”

Zgodnie z PZP i licznymi orzeczeniami KIO na Zamawiajgcym spoczywa obowigzek dokiadnego
okreélenia przedmiotu zamoéwienia. Obecnie sformutowane wymagania Zamawiajgcego w zakresie
migracji danych uniemoiliwiajg innemu Wykonawcy niz Wykonawca obecnie posiadanego przez
Zamawiajgcego systemu przygotowanie oferty. Wykonawca musi na etapie ztoienia oferty mieé
mozliwos¢ wyceny wszystkich prac zwigzanych z realizacjg przedmiotu zaméwienia. Nie mozna
zostawia¢ okreslenia zakresu migracji danych na etap analizy przedwdrozeniowej — gdyz od zakresu

I
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oczekiwane] migracji danych zaleina jest ilos¢ i koszt prac po stronie Wykonawcy. Réwniez
sformutowanie ,wszystkie dane” wymaga doprecyzowania — poniewai Wykonawca nie wie jakie dane
posiada Zamawiajgcy w systemie i co kryje sie pod takim pojeciem i jaka ilos¢ prac po stronie
Wykonawcy jest z tym zwigzana. Praktyka wskazuje réwniez, ze w procesie migracji danych niektére
dane historyczne nie posiadaja jui Zadnej wartosci informacyjnej i ich przenoszenie nie ma
uzasadnienia.

Zgodnie z licznymi orzeczeniami KIO to na Zamawiajgcym cigzy dostarczenie wymaganego zakresu
danych w ustalonym z Wykonawcea zakresie oraz formacie pliku. Wymaganie w takiej postaci
bezposrednio preferuje Wykonawce obecnie posiadanego przez Zamawiajgcego systemu, gdyz tylko on
ma wiedze na jego temat i jest w stanie oszacowac i wyceni¢ oczekiwania Zamawiajacego.

Prosimy wiec o szczegdtowe okreslenia zakresu migracji i wymiany danych tacznie ze wskazaniem jakie
dane bedg uczestniczy¢ we wskazanych procesach.

Prosimy o przediozenie dokumentacji obecnie uzywanego systemu, z ktérego ma nastapi¢ migracja
danych celem wyceny zadari dotyczacych przeniesienia danych do wdrazanego systemu. Prosimy
rébwniez o opis danych wskazanych do procesu migracji pod katem architektury systemu oraz
umiejscowienia w bazie danych,

Wykonawca nie jest w stanie przenies¢ danych, jesli nie zna struktury i zaleznosci pomiedzy danymi. Po
stronie Zamawiajacego lezy dostarczenie odpowiednich informacji i narzedzi w tym zakresie.

Na koniecznos¢ dostarczenia przez Zamawiajacego wszelkich niezbednych do przeprowadzenia migracji
informacji i danych od producentow lub autoréw eksploatowanych baz danych, z ktdrych ma nastgpic
migracja danych do nowego systemu wskazujg liczne wyroki KIO m.in. sygn.. akt 1207/12, 169/15,
170/15. W zwigzku z tym wnosimy o zmiane zapisow dotyczgcych migracji danych.

Odp. Zamawiajacy doprecyzowat wymaganie i zmodyfikowat odpowiednio zapis w SIWZ.

Pytanie nr 7:

Dotyczy: Str. 13 OPZ 5.5.25. _Dla absolwentow uczelni, modul musi

osobowych i danych ukorczenia studidw w tym informacje o Sredniej za studia, z systemu

obsfugi studiow.”

Jest to wymaganie niezgodne z RODO i Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997r o ochronie danych osobowych.
Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa Kandydat zezwala na przetwarzanie danych tylko w
zakresie procesu rekrutacji. Student/Absolwent zezwala na przetwarzanie danych w procesie obstugi
studidow. Dodatkowo wymaganie to jest niezgodnie z wymaganiem 5.5.20. ,Moduf musi przechowywa¢
tylko dane osobowe kandydatéw”. Prosimy wigc o usuniecie tego zapisu lub jego modyfikacje do
postaci zgodnej z obecnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

Odp. Zamawiajacy doprecyzowat wymaganie i zmodyfikowat odpowiednio zapis w SIWZ.

Pytanie nr 8:
Dotyczy: Str. 15 OPZ pkt. 5.13.3. ,Obstuga w systemie prac dyplomowych w zakresie zapewniajgcym
petna wspdtprace z systemem plagiat.

Pytanie: Powyisze wymaganie jest niezgodne z obecnym stanem prawnym. Od roku akademickiego
2018/2019 ustawodawca naktada obowigzek sprawdzania przez uczelnie pisemnych prac dyplomowych
z wykorzystaniem 1SA. Jednolity System Antyplagiatowy (JSA) jest to system wykorzystywany do
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sprawdzenia prac dyplomowych pod katem plagiatu i jest przeznaczony do wsparcia pracy
weryfikacyjnej promotora (opiekuna) pracy. Jednolity System Antyplagiatowy jest udostepniany
nieodptatnie wszystkim uczelniom w kraju. Prosimy wiec o usunigcie powyiszego wymagania lub jego
modyfikacje do postaci zgodnej z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Odp. Zamawiajgcy doprecyzowat wymaganie i zmodyfikowat odpowiednio zapis w SIWZ.

Pytanie nr 9:

Dotyczy: Wymagania dotyczace prezentaci zatgcznik nr 4 str. 6 modut Rekrutacji 5. ,Uzytkownik po
zalogowaniu sie do systemu rekrutacyjnego, ma zaprezentowac proces rekrutacji przez osobe,
ktéora byta w przesztosci lub jest obecnie studentem Uczelni, tak by pokazaé, ie system
doswietli wszystkie dane istniejagce w bazie bez koniecznosci ponownego wprowadzania ich
przez kandydata (dotyczy: danych osobowych, ukoriczenia studidéw w tym informacii o $redniej
—jesli to rekrutacja na drugi stopieri studidw).

Powyisze wymaganie dotyczace scenariusza prezentacji jest niezgodne z przepisami prawa: RODO i
Ustawg z dnia 29 sierpnia 19971 o ochronie danych osobowych. Wediug obowigzujgcych przepiséow
Kandydat zezwala na przetwarzanie danych tylko w zakresie procesu rekrutacji. Student/Absolwent
zezwala na przetwarzanie danych w procesie obslugi studiow. Prosimy o usuniecie tego zapisu lub jego
modyfikacje do postaci zgodnej z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Odp. Zamawiajacy doprecyzowal wymaganie i zmodyfikowatl odpowiednio zapis w SIWZ.

Pytanie nr 10:

Dotyczy: Pkt. 6.3.5 OPZ: Wykonawca zapewnieni utrzymania Systemu (usuniecie

naprawe bleddw, aktualizacje, konsultacje) oraz jego rozwdj (drobne prace programistyczne
majace na celu dostosowanie programu do potrzeb Zamawiajgcego) przez okres 24 miesiecy
od przyjecia przez Zamawiajgcego Systemu przy czym:

1. czas reakcji na Awarie Systemu - maksymalnie 2 godziny robocze, a czas naprawy maksymalnie 8

godzin roboczych;

2. czas reakcji na Btedy zwykte i Usterki Systemu - maksymalnie 8 godzin roboczych, a czas naprawy
maksymalnie 24 godziny robocze lub w terminie podanym przez Wykonawce w ofercie;

3. czas reakcji na Btedy krytyczne Systemu - maksymalnie 2 godziny robocze, a czas naprawy

maksymalnie 8 godzin roboczych lub w terminie podanym przez Wykonawce w ofercie;

4. drobne prace programistyczne w trakcie catego okresu swiadczenia ustugi:”

Paragraf 8 wzoru umowy:

14. Wykonawca podejmuje sie przystapi¢ do usuwania awarii niezwlocznie i usuniecia jej w terminie
nieprzekraczajacym 24 godzin.

15. Wykonawca zobowigzuje sie do przystapienia_do usuniecia bteddw i usterek w dziataniu
oprogramowania w_terminie nie dfuzszym niz 2 dni roboczych od zgloszenia i usuniecia ich w
terminie nie diuiszym niz 7 dni roboczych liczonych od dnia zgtoszenia. Strony dopuszczajg
mozliwos¢ wydiuzenia terminu na wniosek Wykonawcy zioZzony przed uptywem terminu i pod

warunkiem uzyskania zgody Zamawiajacego.”

W wyzej przytoczonej dokumentacji przetargowej wystepujg duze rozbieznosci pomiedzy oczekiwanymi

(// IM
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przez Zamawiajgcego czasami reakeji i naprawy awarii, btedéw i usterek oraz definicjami stosowanymi
przez Zamawiajgcego dotyczacymi awarii, btedow krytycznych, bledéw zwykiych, usterek.

a) Prosimy o uspdjnienie zapisow dokumentacji.

b} Prosimy o wyjasnienia dotyczace zapisu ,lub w terminie podanym przez Wykonawce w ofercie”. W
formularzu ofertowym ani zadnych innych zatacznikach ktore nalezy ztozy¢ wraz z oferta nie ma
miejsca na podanie czasow reakcji i naprawy btedow zwykiych, Usterek i btedéw Krytycznych
Systemu.

Odp. Zamawiajacy wyjasnia, Ze wymagania okreslaja maksymalne czasy podjecia wskazanych dziatan
przez Wykonawce, a zapis ,lub w terminie podanym przez Wykonawce w ofercie” zapewnia
Wykonawcy moiliwos¢ zadeklarowania czaséw krétszych natomiast w  przypadku
zadeklarowania czaséw dtuzszych niz wskazane akceptowane czasy maksymalne Wykonawca
bedzie zobowiazany do podejmowania dziatari wskazanych przez Zamawiajagcego w
akceptowalnych czasach maksymalnych. Zamawiajacy uspajnit treéé¢ zapiséw i zmodyfikowat
odpowiednio zapis w SIWZ.

Pytanie nr 11:

Dotyczy: OPZ pkt. ,6.3.3.1. Zainstalowanie systemu dziekanatowo - dvdaktycznego na maksymalnie 30
stanowiskach wskazanych przez zamawiajgcego stacji roboczych.”

Prosimy o doprecyzowanie na ilu konkretnie stanowiskach nalezy zainstalowac system dziekanatowo-
dydaktyczny. Opis Przedmiotu Zamdwienia powinien by¢ opisany w sposéb jednoznaczny
umozliwiajgcy Wykonawcy wyceneg oferty. Zapis zastosowany przez Zamawiajgcego jest nieprecyzyjny i
moie oznacza¢ ie system naleiy zainstalowa¢ na 1 lub 30 stanowiskach roboczych. Taki zapis
uniemozliwia Wykonawcy wycene oferty.

Odp. Zamawiajgcy doprecyzowat wymaganie i zmodyfikowat odpowiednio zapis w SIWZ.

Pytanie nr 12:

Dotyczy: Str. 1 OPZ pkt. 13. W trakcie realizacji dostawy Wykonawca w szczegdlnodci: (...) bedzie

zobowigzany do udzielenia osobom trzecim wszelkich informacji, danych lub_ wyjasnien
dotyczacych realizacii wdrozenia, o ile Zamawiajacy w trakcie realizacji wdrozenia zdecyduje
sie_korzystaé z ustug oséb trzecich w celu kontroli jakosci i sposobu prowadzenia catosci

projektu lub poszczegdlnych jego czesci.

Prosimy o zmiane powyziszych zapisow, tak aby Wykonawca byt zobowigzany do udzielenia
ewentualnych wyjasnieri podmiotom profesjonalnie zajmujagcym sie przeprowadzaniem audytow
systemow informatycznych z ktorymi zamawiajacy zawsze stosowne umowy w tym zakresie. Brak
doprecyzowania ze strony Zamawiajgcego w tym zakresie pozwala na dokonanie takiego audytu w
zasadzie dowolnej osobie co moie narazi¢ Wykonawce na konieczno$¢ udostepnienia informagiji
stanowigcych tajemnice firmy, nawet przedstawicielom firm konkurencyjnych oraz narazi¢ Wykonawce
na formutowanie wnioskow dotyczacych realizacji wdrozenia przez osoby nie posiadajgce zadnych
kompetencji w tym zakresie.

Odp. Zamawiajacy doprecyzowat wymaganie i zmodyfikowat odpowiednio zapis w SIWZ.

Pytanie nr 13:

i
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Dotyczy: Zatacznik nr 6 do SIWZ, Projekt Umowy, § 5 ust. 7. o tresci: Zamawiajacy po podpisaniu
niniejszej umowy wystapi do Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego o zgodg na zastosowanie
podatku VAT wedtug stawki 0% na dostarczony serwer i urzgdzenia do transmisji danych. Po
uzyskaniu takiej zgody zostanie zawarty aneks do umowy, uwzgledniajagcy podatek wedtug
stawki 0%.

Wykonawca prosi o wyjasnienie czy aneks uwzgledniajgcy podatek wedtug stawki 0% oznacza aneks w
ktarych dotychczasowa cena netto odpowiada cenie brutto, czy dotychczasowa cena brutto odpowiada
cenie netto?

Odp. Zamawiajacy wyjasnia, Ze Wykonawca wystawia fakture z uwzglednieniem stawki VAT 0% dla
pozycji realizowanego zamodwienia, dla ktérych Zamawiajgcy uzyskat decyzje podmiotows o
zastosowaniu takiej stawki.

Pytanie nr 14:

Dotyczy: Zatacznik nr 6 do SIWZ, Projekt Umowy, § 7 ust. 5 o tresci: ,Ewentualne wady i usterki
wykonawcze, wykryte przy odbiorze kazdej z funkcjonalnosci, zostang przez Wykonawce

usuniete niepdéZnej niz w cigqu 10 dni roboczych.”

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze w przypadku zgtoszenia przez Wykonawce prac do odbioru przed
uptywem terminu umownego i usunigcia zgtoszonych przy odbiorze przez Zamawiajgcego wad i usterek
w terminie, o ktéorym mowa w powyzszym przepisie, Zamawiajacy uzna prace za wykonane w terminie
umownym,

Odp. Zamawiajgcy wyjasnia, ze dotrzymanie terminu wykonania prac okreslonego w par. 2 Umowy
oznacza, ze dla dotrzymania tego terminu w przypadku ew, stwierdzenia usterek przy odbiorze
Wykonawca powinien uwzgledni¢ termin okreslony w par. 7 ust 5 umowy w zgloszeniu
Zamawiajgcemu gotowosci do odbioru.

Pytanie nr 15:

Dotyczy: Zatacznik nr 6 do SIWZ, Projekt Umowy, § 9 ust. 1 c. o tresci: W przypadku przekroczenia
terminu _zakonczenia czesci zamdéwienia, o ktdrych mowa w § 2 Wvykonawca zapfaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,2% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5
ust.1 umowy , za kazdy dzieri opéZnienia.”

Wykonawca prosi o wyjasnienie, czy Zamawiajgcy dopuszcza zmiang polegajgca na odniesieniu
wartosci kary umownej do wartoéci czesci zamdwienia, ktérej dotyczy zamowienia (nie za$ calej
umowy), w celu dostosowania wysokosci sankcji do realnej wagi cze$ci zamowienia, ktérej dotyczy
opdinienie.

Odp. Zamawiajgcy doprecyzowal zapis tego wymagania w SIWZ.

Pytanie nr 16:

Dotyczy: Zatgcznik nr 6 do SIWZ, Projekt Umowy, § 9 ust. 2 o tresci  JeZeli Wykonawca bedzie
pozostawal w opdZnieniu w_wykonaniu_niniejszej Umowy ponad 14 dni, Zamawiajgcy moie
wezwac pisemnie Wykonawce do spefnienia Swiadczeniag w terminie nie krétszym niz 14 dni od
dnia wezwania.”

Wykonawca wnosi o doprecyzowanie, ze wezwanie o ktérym mowa w przepisie nastgpi ,pod rygorem
odstapienia od umowy” — z uwagi na znaczenie i wage sankcji odstgpienia, poigdane jest aby

il
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Wykonawca miat petng swiadomosé, co do mozliwych konsekwencji braku zados$éuczynienia wezwaniu.
Nadto, Wykonawca wnosi o wydtuzenie terminu wskazanego w przepisie do 30 dni

Odp. Zamawiajacy doprecyzowat zapis tego wymagania w SIWZ.

Pytanie nr 17:

Dotyczy: Zalgcznik nr 6 do SIWZ, Projekt Umowy, § 9 ust. 3 i 4 o tresci: W przypadku nie usuniecia przez
Wykonawce awarii_w_terminie _okreslonym w §8 ust. 5, Wykonawca zaplaci na rzecz
Zamawiagjgcego kare umowng w wysokosci 0,1 wynagrodzenia brutto okreslonego w 6 5 ust. 1

umowy za kazdy dziert zwioki.”
W przypadku nie usunigcia przez Wykonawce bleddw i usterek w terminie okreslonym w §8 ust. 6,
Wykonawca zaplaci na rzecz Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci 0,1 wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 5 ust. 1 umowy, za kazdy dzieri zwloki.

Wykonawca prosi o potwierdzenie domniemania, ze w przepisie chodzi o 0,1% nie zas 0,1
wynagrodzenia. Wykonawca wskazuje, Ze kara umowna w dotychczasowym ksztatcie stanowi kare
raigco wygérowang biorac pod uwage stopiefl uszczerbku w interesach Zamawiajacego spowodowany
opdinieniem w usunieciu Awarii

Odp. Zamawiajgcy doprecyzowat zapis tego wymagania w SIWZ.

Nadto, Wykonawca wnosi o obnizenie co najmniej o potowe kary za opdznienie w usuniecie btedéw i o
zmniejszenie czterokrotne w przypadku usterek z uwagi na znacznie mniejsze znaczenie naruszenia
intereséw Zamawiajgcego spowodowane brakiem terminowej obstugi bteddw o nizszej kwalifikacji

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapis w SIWZ.

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze do czasu naprawy nie bedzie zaliczany czas weryfikacji naprawy
po stronie Zamawiajacego a takie czas oczekiwania na dane potrzebne do wykonania naprawy od
Zamawiajgcego.

Odp. Zamawiajacy doprecyzowat w tym zakresie zapis w SIWZ.

Wykonawca prosi o potwierdzenie, Zze w powyiszym przepisie mowa jest o dniach roboczych.
Wykonawca wskazuje, ze z op6znieniem przypadajacym na dni wolne od pracy nie wigze sie istotny
uszczerbek po stronie Zamawiajgcego. Nadto, z uwagi na brak mozliwosci kontaktu z osobami
kluczowymi po stronie Zamawiajagcego w tych dniach, nie jest moiliwe wspéldzialanie po stronie
Zamawiajacego, niezbedne dla obslugi zgtoszenia

Odp. Zamawiajacy doprecyzowat w tym zakresie zapis w SIWZ.

Pytanie nr 18:

Dotyczy: Zatacznik nr 6 do SIWZ, Projekt Umowy, § 10 ust. 2 o tresci ,Zamawiajgcemu przystugquje
réwniez prawo do odstgpienia od umowy w trybie natychmiastowym oraz naliczenia kar
umownych, o ktérych mowa w § 8 ust. 1 pkt. 4 umowy w sytuacji, gdy Wykonawca jest w

zwloce w stosunku do terminu okreslonego w § 2 o co najmniej 21 dni.”

Z uwagi na wage sankcji odstapienia od umowy, Wykonawca wnosi o uwarunkowanie odstapienia od
umowy, od uprzedniego wezwania Wykonawcy do wykonania prac w terminie wyznaczonym nie
krotszym niz 14 dni pod rygorem odstapienia od umowy, jak zostato to opisane w §9 ust. 2 Umowy. Z
punktu widzenia trwatosci umowy i pozytywnego zakoriczenia projektu istotne jest, aby Wykonawca

0
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miat mozliwos¢ uchroni¢ sie przez odstgpieniem od Umowy przez Zamawiajgcego i z tego punktu
widzenia celowa jest uprzednia sygnalizacja przez Zamawiajgcego tego zamiaru

Odp. Zamawiajacy doprecyzowat w tym zakresie zapis w SIWZ.

Nadto, odnosnie §10 Wykonawca prosi o potwierdzenie, Ze za prace wykonane do dnia odstapienia
Zamawiajgcego uisci wynagrodzenia a wynagrodzenie dotychczas zaptacone nie bedzie podiegato
zwrotowi. Wykonawca wskazuje, ze gtéwnym przedmiotem umowy sg prace o charakterze doradczym i
konfiguracyjnym, ktére ze swej natury nie moga podlegaé zwrotowi.

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapis w SIWZ.

Pytanie nr 19:

Dotyczy: Zatacznik nr 6 do SIWZ, Projekt Umow 13 ust. 4 pkt 3) o tresci:

mozliwos¢ wprowadzenia istotnych zmian do tresci zawartej umowy w nastepujgcym zakresie”:

terminu__realizacji przedmiotu zamdwienia _na__skutek niemoZliwych do przewidzenia
okolicznodci, niezaleinych od Wykonawcy, uniemoZzliwiajgcych wykonanie zamowienia w
ustalonym terminie — o ile okolicznosci te powodujg koniecznosé zmiany terminu i zmiany w

tym zakresie bedg dokonane, z uwzglednieniem okreséw niezbednych do przesuniecia terminu
wykonania_ umowy o czas (okres w dniach), w ktérym z powodu w/w okolicznosci dostawy i

ustugi nie mogty byé wykonywane.

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze za relewantng przyczyne zmiany terminu, o ktorym mowa w §2
a) bedzie uwazane zawarcie umowy w poiniejszym nii zakladany terminie, cho¢by z uwagi na
procedure odwotawcza towarzyszacg zakoriczenia trybu udzielenia zamdwienia.

Odp. Zamawiajacy wyjasnia, Ze nie potwierdza relewantnosci zawarcia umowy w poéiniejszym niz
zakiadany terminie, jako przyczyny zmiany terminu, o ktorym mowa w §2 a).

Pytanie nr 20:

Dotyczy: Zatacznik nr 2 do SIWZ Opis przedmiotu zamdwienia, rozdziat 6 pkt. 6.3.5 ETAP V: Wsparcie
Techniczne, ppkt. 5. Wykonawca umoiliwi zgtaszanie informacji o btedach droga telefoniczng,
e-mailowa bad? poprzez dedykowany do tego celu portal opisany powyzej:

Czy Zamawiajacy akceptuje gtéwny kontakt serwisowy poprzez formularz elektroniczny udostepniony
przez Wykonawcg za pomocg specjalnego dedykowanego portalu Wykonawcy obstugujacego
Zgloszenia Serwisowe? A jedynie w przypadkach braku mozliwosci zgtaszania informacji o btedach
przez dedykowany portal korzystania z drogi telefonicznej, e-maliowej?

Odp. Zamawiajacy wyjasnia, ze w specyfikacji wymagan okresla minimum oczekiwanych drég
komunikacji z Wykonawce, ale nie okresla dla tych drég priorytetéw zgtaszania informacji o
btedach, poniewa: ustalenie takich priorytetdow jest jednym z ustalern koniecznych do
uzgodnienia w analizie przedwdrozeniowej.

Pytanie nr 21:

Dotyczy: Zatacznik nr do SIWZ, Projekt umowy § 8 Gwarancja, ust. 11. Wykonawca w_ramach

swiadczenia ustugi

udzielanie odpowiedzi na pytania Zamawiajacego, dotyczgce korzystania z oprogramowania;

Czy Zamawiajgcy akceptuje udzielanie odpowiedzi na pytania Zamawiajacego, dotyczgce korzystania z
oprogramowania poprzez formularz elektroniczny udostepniony przez Wykonawcg za pomocy
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specjalnego dedykowanego portalu Wykonawcy obsiugujgcego Zgtoszenia Helpdesk?
Odp. Zamawiajacy wyjasnia, Ze wymaga zapewnienia takiej ustugi w zakresie gwarancji, ale nie
okresla sposobu komunikacji z Wykonawca w korzystaniu z tej ustugi.

Pytanie nr 22:

Dotyczy: Zatacznik_nr do SIWZ, Projekt umowy § 8 Gwarancja, ust. 11. d) bie?aca aktualizacja
dokumentacji i dostarczanie Zamawiajgcemu materialéw  opisowych i techniczno-

informacyijnych dotyczacych oprogramowania;

Czy Zamawiajacy uzna ten punkt za spetniony, jesli zmiany w dokumentacji bedg dostarczane w postaci
suplementu w wersji elektronicznej?

Odp. Zamawiajgcy wyjasnia, Ze wymaga zapewnienia takiej aktualizacji dokumentacji, ale nie okresla
postaci jej dostarczania. Zamawiajgcy wyjasnia ponadto, Ze z uwagi na obowigzek dbania o
érodowisko naturalne i ochrone jego zasobéw jest dla niego oczywistym dostarczanie
aktualizacji jako suplementéw dokumentacji w postaci wylacznie elektronicznej, a format tej
postaci jest jednym z przedmiotéw ustalen analizy przedwdrozeniowej.

Pytanie nr 23:

Dotyczy: Zatacznik nr do SIWZ, Projekt umowy § 8 Gwarancja, ust. 11. e) dostarczanie nowych wersji
oprogramowania, w tym uwzgledniajacych zmiany aktualnie obowigzujgcych przepisdéw prawa;

Zamawiajgcy oczekuje dostarczania aktualizacji oraz nowych i ulepszonych wersji oprogramowania. Czy
Zamawiajgcy uzna ten punkt za zrealizowany, jesli wymagane aktualizacje zostang udostepnione przez
Wykonawce poprzez portal internetowy.

Odp. Zamawiajacy wyjasnia, ze nie okresla sposobu dostarczania aktualizacji i ulepszonych wersji
oprogramowania. Zamawiajacy wyjasnia ponadto, ze nie oznacza to jednak automatycznego
przejecia przez niego obowiazku zainstalowania tych aktualizacji i ulepszonych wersji
oprogramowania, poniewaZ s3 to oczywiste zadania zakresu umowy serwisowej dia
eksploatowanego oprogramowania systemu informatycznego.

Pytanie nr 24:

Dotyczy: Zatgcznik nr do SIWZ, Projekt umowy § 8 Gwarancija, ust. 11. f) instalacja i konfiguracja nowych
wersji oprogramowania zgodnie z potrzebami Zamawiajacego
Czy Zamawiajgcy po uprzednim przeszkoleniu wskazanych przez Zamawiajgcego pracownikow
Zamawiajgcego, oraz ewentualnym dorainym  wsparciu  Wykonawcy  dopuszcza = moiliwosd,
samodzielne] instalacji dostarczonych przez Wykonawce pakietéw serwisowych zawierajgcych poprawki
oprogramowania?

Odp. Zamawiajgcy wyjasnia, Ze instalacja dostarczonych przez Wykonawce pakietéw serwisowych
zawierajacych poprawki oprogramowania jest oczywistym zadaniem zakresu umowy serwisowej
dla eksploatowanego oprogramowania systemu informatycznego.

Pytanie nr 25:

Dotyczy: Zatacznik nr do SIWZ, Projekt umow 8 Gwarancja, ust. 11. usuwanie awarii, bleddw i
usterek.
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Prosimy o potwierdzenie, ze sposob usunigcia usterek i awarii okresla Wykonawca w oparciu o0 swoje
doswiadczenia dazac do najszybszego i skutecznego rozwigzania problemu.

Odp. Zamawiajacy wyjasnia, ze potwierdza, ze dla najszybszego i skutecznego rozwigzania problemu
jest okreslenie sposobu usunigcia usterek i awarii przez Wykonawce na podstawie jego wiedzy
specjalistycznej, braniowej i doswiadczenia jest oczywistym upowainieniem i uprawnieniem
Wykonawcy w zakresie jego obowigzkow na rzecz Zamawiajgcego. Zamawiajacy wyjasnia
ponadto, e jego rola w usuwaniu usterek i awarii jest wylacznie udzielanie niezbednych do tego
celu informacji i udzielanie pomocy organizacyjno-technicznej.

Pytanie nr 26:

Dotyczy: Zatgcznik nr do SIWZ, Projekt umowy § 8 Gwarancja, ust. 13. Zgloszenie moina ziozyé
Wykonawcy przez 24h na dobe, przy czym za moment ztoZenia zgtoszenia w godz. 7.30 - 15.30
w dni robocze uwaza sie czas rzeczywisty. Zgloszenie w godz. 15.30 - 7.30 traktowane jest jako

Zgtoszone o godzinie 7.30, za$ zgtoszone w dni ustawowo wolne od pracy jako zgloszone o

godzinie 7.30 pierwszego dnia roboczego po dniu ustawowo wolnym od pracy.

Czy Zamawiajacy dopuszcza zmiane godzin wykonywania zgloszen telefonicznych na wymiar czasowy
od 8:00 do 16:007?

Odp. Zamawiajgcy podtrzymuje zapis w SIWZ.

Pytanie nr 27:

Dotyczy: Zatacznik nr do SIWZ, Projekt umowy § 8 Gwarancja, ust. 14. Wykonawca podejmuije sie

przystapi¢ do usuwania awarii niezwiocznie i usuniecia jej w terminie nieprzekraczajagcym 24
godzin

A) Prosimy o zmiane zapisu z ,Wykonawca podejmuje sie przystgpi¢ do usuwania awarii niezwfocznie”
na rzecz wymiaru czasu 6 godzin roboczych, tj. Wykonawca podejmuje sie przystapi¢ do usuwania
awarii w terminie nie diuzszym niz 6 godzin roboczych” — okreslenie konkretnego czasu reakcji
bedzie korzystniejsze dla Zamawiajgcego i Wykonawcy i nie bedzie rodzi¢ niepotrzebnych
nieporozumien dotyczacych interpretacji okreslenia , niezwtocznie”.

Odp. Zamawiajacy skorygowal zapis wymagania w SIWZ.

B) Prosimy o potwierdzenie, ze czas realizacji liczony jest, jako czas pracy Wykonawecy i nie zawiera
czasu oczekiwania na informacje od Zamawiajgcege niezbedne do prowadzenia dziatan
serwisowych.

Odp. Zamawiajgcy doprecyzowat w tym zakresie zapis w SIWZ.

C) Prosimy o potwierdzenie, ze czas usunigcia awarii- bfedow -usterek jest liczony w godzinach w
ciggu dnia roboczego?

Odp. Zamawiajacy nie potwierdza, ze czas usunigcia awarii- bledéw -usterek jest liczony w godzinach
w ciggu dnia roboczego.
Pytanie nr 28:

Dotyczy: Zatacznik nr do SIWZ, Projekt umowy & 8 Gwarancja, ust. 15. Wykonawca zobowigzuje sie do
przystapienia do usuniecia bfeddéw i usterek w dziataniu oprogramowania w terminie nie
diuzszym niz 2 dni roboczych od zgloszenia i usuniecia ich w terminie nie dluiszym niz 7 dni
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roboczych liczonych od dnia zgloszenia. Strony dopuszczaja mozliwosé wydiuzenia terminu na
wniosek Wykonawcy ztozony przed uptywem terminu i pod warunkiem uzyskania zgody

Zamawiajacego.

Czy Zamawiajacy dopuszcza rozdzielenie klasyfikacji bfedu i usterki ustalajgc oddzielne czasy
przystapienia do usuniecia nieprawidtowosci oraz naprawy na:

Btedy - Wpykonawca zobowigzuje sie do przystapienia do usuniecia btedéw w dziataniu
oprogramowania w terminie nie dtuzszym niz 2 dni roboczych od zgtoszenia i usuniecia ich w terminie
nie dtuzszym niz 7 dni roboczych liczonych od dnia zgtoszenia.

Usterka- Wykonawca zobowigzuje sie do przystapienia do usuniecia usterek w dziataniu
oprogramowania w terminie nie dtuzszym niz 2 dni roboczych od zgtoszenia i usuniecia ich w terminie
nie dtuzszym niz 14 dni roboczych liczonych od dnia zgloszenia.

Nadto, prosimy o potwierdzenie, Ze czas realizacji liczony jest, jako czas pracy Wykonawcy i nie zawiera
czasu oczekiwania na informacje od Zamawiajgcego niezbgdne do prowadzenia dziatari serwisowych.

Odp. Zamawiajacy doprecyzowal w tym zakresie zapis w SIWZ.

Pytanie nr 29:

Dotyczy: Zatgcznik nr 6 o SIWZ, Projekt umowy § 9 Zwioka i kary umowne, ust. 1 W przvpadku
niewvkonania lub nienalezytego wykonania Umowy Zamawiaigcy moze zadaé¢ od Wykonawcy
nastepujacych kar umownych”

Prosimy o okresélenie i zwymiarowanie sformutowania nienalezyte wykonanie umowy.

Odp. Zamawiajacy wyjasnia, Ze pojecie nienalezytego wykonania umowy jest oczywistym w swoim
znaczeniu stwierdzeniem realizacji przedmiotu umowy w sposéb niezgodny z wymaganiami
okreslonymi w SIWZ i zadeklarowanymi przez Wykonawce w ztozonej przez niego na zasadzie
oswiadczenia woli ofercie, ktéra w postepowaniu o udzielenie odpowiedniego zaméwienia
publicznego Zamawiajgcy wybrat jako najkorzystniejsza.

Pytanie nr 30:

Dotyczy: Zatacznik nr 6 o SIWZ, Projekt umowy § 9 Zwioka i kary umowne, ust. 1 W przypadku

niewykonania lub nienaleiytego wykonania Umowy Zamawiajgcy moze zadaé¢ od Wykonawcy
nastepujacych kar umownych”

Czy Zamawiajacy akceptuje forme, iz po stwierdzeniu przez Zamawiajagcego nieprawidtowosci w
nienalezytym wykonaniu umowy uprzednio wezwie on Wykonawce w formie pisemnej do usuniecia
stwierdzonego przez Zamawiajgcego zakresu nienalezytego wykonania umowy wskazujgc réwnoczesnie
termin jego usuniecia?

Odp. Zamawiajagcy wyjasnia, Ze wezwanie Wykonawcy do usuniecia nieprawidtowosci lub
nienaleiytego wykonania Umowy jest oczywistym obowigzkiem Zamawiajgcego.

Pytanie nr 31:

Dotyczy: Zatgcznik nr 6 o SIWZ, Projekt umowy § 9 Zwioka i kary umowne, ust. 1 c¢. W przypadku
przekroczenia terminu zakoriczenia czeSci zamdwienia, o ktérych mowa w § 2 Wvkonawca

zaptaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 0,2% wynagrodzenia brutto okredlonego w
§ 5 ust.1 umowy za kazdy dzieri opdZnienia.
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Czy Zamawiajgcy dopuszcza ograniczenie wysokosci wyzej opisanej kary umowne] do 20%
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust.1 umowy?

Odp. Zamawiajgcy podtrzymuje zapis w SIWZ.

Pytanie nr 32:

Dotyczy: Zatgcznik nr 6 o SIWZ, Projekt umowy § 9 Zwtoka i kary umowne, ust.:

3. W przypadku nie usunigecia przez Wykonawce awarii w terminie okre$lonym w §8 ust. 5,
Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajgcego kare umowna w wysokosci 0,1 wynagrodzenia
brutto okre$lonego w § 5 ust. 1 umowy za kazdy dzien zwloki.

4. W przypadku nie usuniecia przez Wykonawce bteddw i usterek w terminie okreslonym w

§8 ust. 6, Wykonawca zapfaci na rzecz Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci 0,1

wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 1 umowy, za kaZdy dzieri zwitoki

Czy Zamawiajgcy dopuszcza ograniczenie wyzej wymienionych kar umownych do wysokosci 20%
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust.1 umowy?

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapis w SIWZ.

Pytanie nr 33:

Dotyczy: Zatacznik _nr 4 do SIWZ Wymagania dotyczace prezentacji (...), Scenariusz
prezentacji wybranych moduidw (..}, tabela - Modut REKRUTACII pkt. 5 Uiytkownik ma
zaprezentowac proces rekrutacji w_taki sposéb, Zeby wykazaé, e kandydat zapisujac sie na
Uczelnie jest zobowigzany do wyboru okreslonego kierunku studiéw. Potwierdzenie rejestracji i
zapisanie danych w bazie, powinno by¢ powigzane z przypisaniem osoby do odpowiednich
danych toku studidw (kierunek, rok akademicki) ,(...) jest zobowigzany do wyboru ckresinego
kierunku studiow.”

Prosimy o potwierdzenie naszego domniemania, e Zamawiajacy w tym zapisie miat na mysli wskazanie
przez kandydata wybranego przez niego kierunku studiow i ze dokonanie takiego wskazania jest przez
kandydata dobrowolne.

Odp. Zamawiajacy doprecyzowat zapis w SIWZ.

Pytanie nr 34;

Dotyczy: Zatacznik nr 2 do SIWZ, Opis Przedmiotu Zamdwienia, rozdziat |, 6.3.3.3. Migracja danych (jezeli
jest konieczna) 6.3.3.3.1. Wykonawca musi dokonaé migracji danych. Migracja zostanie
przeprowadzona w_siedzibie Zamawiajgcego pod nadzorem wyznaczonych pracownikow
Zamawiajacego.

Czy Zamawiajacy dopuéci wykonanie migracji w siedzibie Wykonawcy przy zdalnym potgczeniu do
danych zlokalizowanych u Wykonawcy. Paragraf 11 projektu umowy ,Dane osobowe, poufnos$é”
precyzuje warunki prawne dostgpu i przetwarzania danych osobowych co pozwala na realizacje prac
migracyjnych co najmniej w spos6b zdalny na serwerach Zamawiajacego poprzez potgczenie z nimi z
siedziby Wykonawcy.

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapis w SIWZ.
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Pytanie nr 35:

Dotyczy: Zatgcznik nr 6 o SIWZ, Projekt umowy: & 8 Gwarancja, ust. 11 ppk. f) o tresci: ,instalacja i
konfiguracja nowych wersii oprogramowania zgodnie z potrzebami Zamawiajgcego”

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze przepis §8 ust. 11 pkt f) nalezy rozumie¢ tylko w ten sposéb, ze
wytwarzane przez producenta nowe wersje oprogramowania dedykowane do ogétu klientéw, celem
podniesienia jakosci systemu bedg instalowane i konfigurowane zgodnie z potrzebami Zamawiajgcego,
tzn. jesli Zamawiajacy uzna, ze dana aktualizacji nie odpowiada jego potrzebom, moze odstapi¢ od jej
instalacji lub konfiguracji.

Przepisu tego nie nalezy rozumie¢, w ten sposéb, e producent obowigzany jest wykonywania w
ramach gwarancji aktualizacji systemu celem zaspokojenia indywidualnych potrzeb Zamawiajacego,
innymi stowy Zamawiajacy nie moie w oparciu o ten przepis zada¢ od Wykonawcy wykonania
aktualizacji systemu celem zaspokojenia indywidualnych — obecnie blizej nieokreélonych potrzeb
Zamawiajgcego.

Wykonawca wskazuje, ze przyjgcie drugiej interpretacji przepisu bytoby sprzeczne z praktyka rynkowa,
uniemozliwiatoby bowiem oceneg pracochtonnosci wykonania przedmiotu umowy (bytaby ona zaleina
od blizej nieokreslonych w chwili obecnej potrzeb Zamawiajgcego), co czynitoby oznaczenie przedmiotu
zaméwienia w sposdb niejasny, nieprecyzyjny, a nade wszystko nieodpowiadajgcy warunkom PZP, a tym
samym czynitoby niemozliwym wycene oferty.

Odp. Zamawiajacy wyjasnia, ze wymaganie w par. 8 ust. 11 pkt. f} w oczywisty sposéb dotyczy
obowiazku Wykonawcy polegajacego na instalowaniu wytwarzanych przez producenta nowych
wersji oprogramowania dedykowanych do ogétu klientéw, celem podniesienia jakosci systemu
tylko odpowiednio do konfiguracji oprogramowania juz posiadanego i eksploatowanego przez
Zamawiajgcego. Zamawiajacy wyjasnia ponadto, ze réwnie oczywiste jest dla tego obowigzku
Wykonawcy jest okreslenie na podstawie tej konfiguracji zasadnosci wykonywania kaidej z
takich instalacji oraz uzgadnianie przez warunkow organizacyjno-technicznych wykonania kazdej
takiej instalacji.

Pytanie nr 36:

Dotyczy: OPZ; Zatacznik nr 2 do SIWZ; |. Przedmiot zamoéwienia: Przedmiotem zamdwienia jest ustuga

wdrozenia nowego lub modernizacia posiadanego systemu dziekanatowo - dydaktycznego
obstugi studiéw dla Akademii Pomorskiej w Stupsku wraz z dostawg niezbednego sprzetu IT i

oprogramowania oraz szkoleniem uzytkownikéw systemu.

Prosimy o uszczegbtowienie pojecia ,niezbednego oprogramowania”. Czy obejmuje ono réwniez
systemowe oprogramowanie serwerowe wraz z licencjami dostepowymi?

Odp. Zamawiajacy wyjasnia, ze pojecie ,niezbedne oprogramowanie” w zapisie tego wymagania jest
oczywistym wskazaniem oprogramowania systemowego dla serweréw i odpowiednich licencji
dostepowych.

Jesli tak, to prosimy o podanie liczby pracownikdw, ktdrzy beda pracowac z systemem.
Odp. Zamawiajacy doprecyzowat zapis tego wymagania w SIWZ,

Jesli Zamawiajacy posiada juz oprogramowanie Windows Server oraz CAle do tego systemu prosimy o
wyspecyfikowanie posiadanych licencji wraz z ich iloscig, typem oraz wersjg.

Odp. Zamawiajgcy wyjasnia, ze nie posiada oprogramowania systemowego dla serwera Windows
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Server i nie posiada licencji dostepowych {CAL) do tego oprogramowania.
Czy Zamawiajacy wymaga dla tych licencji dostarczania nowych wersji?

Odp. Zamawiajgcy wyjasnia, ze nie posiada oprogramowania systemowego dla serwera Windows
Server i nie posiada licencji dostepowych (CAL) do tego oprogramowania.

Pytanie nr 37:

Dotyczy: Przedmiot Zamdwienia, punkt 1, podpunkt 4 — Wykonawca dokona migracji danych z aktualnie
wykorzystywanego przez Zamawiajgcego systemu HMS Solution firmy Kalasoft. Migracja
bedzie dotyczyé wszystkich danych zwigzanych z tokiem studiowania studenta oraz innych
wskazanych przez Zamawiajgcego ( np. dane z systemu Archiwum Prac Dyplomowych, danych

z systemu Akademiki);

Rozumiemy, ze Zamawiajqcy przekaze dane do migracji w formie wskazanej przez Wykonawce (arkusze
Excela lub pliki CSV) i udzieli koniecznego wsparcia w ich interpretacji businessowej i w wyeliminowaniu
ewentualnych bteddw ich integralnosci? Prosimy o potwierdzenie.

Odp. Zamawiajacy doprecyzowat zapis wymagania w SIWZ.

Pytanie nr 38:

Dotyczy: Przedmiot Zaméwienia, punkt 1, podpunkt 4 — Wykonawca dokona migracji danych z aktualnie
wykorzystywanego przez Zamawiajgcego systemu HMS Solution firmy Kalasoft. Migracja
bedzie dotyczy¢ wszystkich danych zwigzanych z tokiem studiowania studenta oraz innych
wskazanych przez Zamawiajgcego ( np. dane z systemu Archiwum Prac Dyplomowych, danych
z systemu Akademiki);

Czy Zamawiajacy posiada dokumentacje dotyczacy struktury bazy danych systemu HMS Solution?

Odp. Zamawiajacy doprecyzowat zapis wymagania w SIWZ.

Pytanie nr 39:

Dotyczy: Przedmiot Zamodwienia, punkt 6.3.3, podpunkt 6.3.3.2.1 — Instalacja i podstawowa konfiguracja
modutu $S0 (ang. single sign-on).

a) Jakie systemy bedj sie autoryzowac za pomocy systemu dziekanatowego (do jakich systemoéw
wymagane jest pojedyncze logowanie)? Prosimy o ich wskazanie wraz z informacja na temat
technologii, w ktérej s wykonane.

b) Czy Zamawiajacy oczekuje konfiguracji za pomocg ADFS?

c) Czy beda podfaczani zewnetrzni dostawey toisamosci? (Google, Office365, Facebook)? Jedli tak,
prosimy o ich wskazanie.

Odp. Zamawiajacy wyjasnia, ze w oczywisty sposob wymaganie dotyczy jednej z funkcjonalnosci
wytwarzanej przez element konfiguracji systemu dziekanatowo-dydaktycznego bedacego
przedmiotem zamodwienia, a nie funkcjonalnosci systemowej $rodowiska informatycznego
Zamawiajacego.

Pytanie nr 40:
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Dotyczy: Przedmiot Zamoéwienia, punkt 6.3.3, podpunkt 6.3.3.3.1 — Wykonawca musi dokonaé migraciji
danych. Migracja zostanie przeprowadzona w_siedzibie Zamawiajgcego pod nadzorem
wyznaczonych pracownikéw Zamawiajgcego. Zamawiajgcy posiada wsparcie techniczne
producenta aktualnie uzywanego oprogramowania HMS Solution firmy Kalasoft z Poznania,
natomiast nie przewiduje zawierania_odrebnych umdw z firmg Kalasoft na zapewnienie
pomocy w migracji danych do nowego systemu. Zamawiajacy nie posiada szczegotowej
dokumentaciji technicznej aktualnie uzywanego oprogramowania HMS Solution Szczegélowy
zakres migracji danych zostanie doprecyzowany podczas analizy przedwdrozeniowej.

Prosimy o dokfadne wskazanie zakresu migracji danych na obecnym etapie, brak okreélenia tego
zakresu uniemozliwia prawidtowa kalkulacje kosztow oferty.

Odp. Zamawiajacy doprecyzowat zapis wymagania w SIWZ,

Pytanie nr 40:

Dotyczy: Przedmiot Zamowienia, punkt 6.3.3, podpunkt 6.3.3.3.2 — migracja danych do systemu
archiwizujacego prace dyplomowe z istniejgcego na Uczelni autorskiego systemu Archiwum
Prac Dyplomowych AP.

a) Czy Zamawiajacy posiada aktualng dokumentacje techniczng autorskiego systemu AP i zapewni petne
wsparcie w pozyskaniu danych z tego systemu, w szczegélnosci w przygotowaniu danych w
odpowiedniej, wskazanej przez Wykonawce formie?

b) Prosimy o wskazanie, w jakiej technologii stworzony jest autorski system AP oraz na jakiej bazie
danych dziata (silnik, wersja itp.).

Odp. Zamawiajacy doprecyzowat zapis wymagania w SIWZ.

Pytanie nr 41:

Dotyczy: Przedmiot Zaméwienia, punkt 6.3.3, podpunkt 6.3.3.3.3 — zintegrowanie systemu wydawania
kluczy w akademikach (oprogramowanie firmy OPTeam) z baza danych studentéw wdrazanego

systemu.
a) Czy Zamawiajacy posiada aktualng dokumentacje techniczng systemu wydawania kluczy i zapewni
petne wsparcie w pozyskaniu danych z tego systemu, w szczegdlnosci w przygotowaniu danych w
odpowiedniej, wskazanej przez Wykonawce formie?

b) Czy Zamawiajgcy posiada wsparcie techniczne producenta tego oprogramowania?
c) Jaki jest zakres danych wymaganych w integracji? Prosimy o jego wskazanie.
d) Jaki jest kierunek integracji (dwustronnie pomiedzy systemami, jednostronnie itp.)?
e) Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy dopuszcza integracje poprzez API.
Odp. Zamawiajgcy doprecyzowat zapis wymagania w SIWZ i wyjasnia, ze posiada wsparcie techniczne
producenta oprogramowania systemu wydawania kluczy.
Pytanie nr 42:

Dotyczy: Punkt 5.1.8 — System musi wspdipracowac z systemem Kadrowo-Placowym Zamawiajacego
(HMS Solution firmy Kalasoft) pobierajac z niego niezbedne dane dotyczace pracownikéw.

a) Czy Zamawiajacy posiada aktualng dokumentacje techniczng systemu wydawania kluczy i zapewni
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petne wsparcie w pozyskaniu danych z tego systemu, w szczegélnosci w przygotowaniu danych w
odpowiedniej, wskazanej przez Wykonawce formie?

b) Czy Zamawiajgcy posiada wsparcie techniczne producenta tego oprogramowania?
c) Jaki jest zakres danych wymaganych do pobrania z tego systemu? Prosimy o jego wskazanie.
d) Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopuszcza integracje poprzez API.
Odp. Zamawiajacy doprecyzowat zapis wymagania w SIWZ i wyjasnia, ze system Kadrowo-Placowy

HMS Solution firmy Kala Soft nie jest tozsamy z systemem wydawania kluczy.

Pytanie nr 43:

Dotyczy: Punkt 5.1.9 — System musi umozliwia¢ pobieranie danych z systemu ZUS o zwolnieniach
lekarskich studentéw po wyrazeniu przez nich zgody w sposéb autonomiczny lub z systemu Kadrowo —
Ptacowego.

a) O jaki system ZUS chodzi?
b) Jaki jest zakres danych wymaganych do pobrania z tego systemu? Prosimy o jego wskazanie.
¢} Prosimy o potwierdzenie, Zze Zamawiajacy dopuszcza integracje poprzez AP,

Odp. Zamawiajacy wyjasnia, ze termin ,system ZUS” jest okresleniem oczywistym powszechnie
znanego rozwiagzania informatycznego posiadanego i eksploatowanego przez Zaktad
Ubezpieczeri Spofecznych. Zamawiajacy wyjasnia ponadto, ze zakres danych wymaganych do
pobrania z tego systemu jednoznacznie okresla zapis wymagania wskazujacy, ze chodzi o
informacje dotyczace zwolnieni lekarskich. Zamawiajacy podkresla takie, e integracja z
systemem ZUS moze zosta¢ wykonana wytacznie przez API tego systemu, co réwniez jest faktem
powszechnie znanym.

Pytanie nr 44:

Dotyczy: Punkt 5.2.38 — Modul musi umoiliwiaé eksport danych do systemu POL-on wedtug kryteriow
zdefiniowanych przez uiytkownika.

Rozumiemy, Ze chodzi o dane gromadzone i przetwarzane w ramach obstugi studidw i studentéw w
systemie dziekanatowym. Prosimy o potwierdzenie.

Odp. Zamawiajacy wyjasnia, ze zakres danych wskazywanych wedtug kryteriéw uiytkownika jako
przedmiot eksportu do systemu POL-on w oczywisty sposdb dotyczy danych gromadzonych i
przetwarzanych w ramach obstugi studiéw i studentéw.

Pytanie nr 45:

Dotyczy: Punkt 5.3.25 — Modut musi umoiliwi¢ obstuge dokumentéw stypendialnych droga
elektroniczng _wraz _bezpiecznym podpisem elektronicznym z waznym certyfikatem
kwalifikowanym. Punkt 5.3.26 — Modut musi posiada¢ mozliwo$é dostarczenia decyzji
pozytywnych i negatywnych z moiliwoécig potwierdzenia odbioru tych decyzji przez studenta
poprzez podpis elektroniczny (profil zaufany).

W obu punktach (5.3.25 i 5.3.26) naprzemiennie powtarzajq sig¢ okredlenia podpis elektroniczny,
kwalifikowany oraz profil zaufany. Zwracamy uwage, ze sg to rbéine rozwigzania, wymagajace
implementacji roznych rozwigzan technologicznych, a w praktyce niewielu studentéw posiada podpis
elektroniczny. Prosimy o okreslenie, ktére z tych rozwigzan modut powinien obstugiwaé.
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Odp. Zamawiajacy doprecyzowat zapisy wymagan w SIWZ.

Pytanie nr 46:

Dotyczy: Punkt 5.4.1 — Dostep do Wirtualnego Dziekanatu musi sie odbywaé w oparciu o popularne
przegladarki internetowe (IE, Firefox, Chrome, Mozilla, Opera, Safari itp.).

Czy Zamawiajacy uzna za speinienie tego wymagania zapewnienie dostepu przez przegladarki IE,
Firefox, Chrome, Mozilla, Opera, Safari? Jesli nie, wnosimy o wykres$lenie zapisu ,itp.” oraz wskazanie
skoriczonej listy przegladarek, ktére powinny umozliwia¢ dostep do Wirtualnego Dziekanatu.

Odp. Zamawiajacy doprecyzowat zapisy wymagan w SIWZ.

Pytanie nr 47:

Dotyczy: Punkt 5.4.1 — Funkcja wprowadzanie danych do pensum (umozliwienie wyktadowcy
wprowadzania danych o przeprowadzonych zajeciach, generowanie oswiadczenia itp.).

Prosimy o okreslenie doktadnej listy (zakresu) danych, jakie powinny by¢ mozliwe do wprowadzenia
przez wyktadowce.

Odp. Zamawiajacy doprecyzowat zapis wymagania w SIWZ.

Pytanie nr 48:

Dotyczy: Punkt 5.4.8 — Modut musi posiada¢ wsparcie dla przetwarzania podar i wnioskéw studenckich
lub_doktoranckich opartych na wewnatrzsystemowym obiegu dokumentéw. Modut musi

umozliwi¢_skladanie pism przez studentéw za pomocg internetowego serwisu "Wirtualny
Dziekanat" oraz bezposrednio w dziekanacie.

Prosimy o podanie dokfadnej listy podan i wnioskéw studenckich lub poda¢ liczbe sumaryczng liczbg
podan i wnioskdw, jakie majg by¢ przetwarzane w systemie.

Odp. Zamawiajacy wyjasnia, ze wymaganie dotyczy systemowej funkcjonalnosci modutu wirtualnego
dziekanatu wytacznie sktadania przez studentéw dowolnych, a nie konkretnych pism i
whnioskow.

Pytanie nr 49:

Dotyczy: Punkt 5.5.11 — Modut musi zapewnia¢ weryfikacje poprawnosci wprowadzanych tresci w
obszarach, ktére bazujg na ustandaryzowanych danych.

Prosimy o doktadne okreslenie, jakie dane majg podlegac walidacji.

Odp. Zamawiajacy wyjasnia, Z& wymaganie dotyczy systemowej funkcjonalnosci walidacji interfejsu
uzytkownika dla wprowadzanych tresci z wykorzystaniem danych stownikowych i
standaryzowanych formatéw danych niezaleinie od miejsc, w ktérych te dane moga byé
wprowadzane.

Pytanie nr 50:

Dotyczy: Punkt 5.5.12 — Modut musi zapewniaé¢ generowanie niezbednych dokumentéw wymaganych
do podpisania przez kandydata w formacie PDF.

Prosimy o wyjasnienie, jakie niezbedne dokumenty Zamawiajacy ma na mysli oraz doktadne okreélenie
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ich listy.

Odp. Zamawiajacy wyjasnia, Ze wymaganie dotyczy systemowej funkcjonalnoéci wytwarzania w
formacie .pdf dokumentéw wymaganych od kandydata, ktérych konfiguracje okreslajg zasady,
procedura i wymagania w rekrutacji dla naboru kandydatow na studia okredlone w
odpowiedniej Uchwale Senatu, ktérych przyktady dla rekrutacji w roku 2019/2020 przedstawia
Uchwata nr R.000.68.18 z dnia 19 grudnia 2018 roku, ktérej tres¢ znajduje sie w zataczniku 14
do SIWZ.

Pytanie nr 51:
Dotyczy: Punkt 5.5.21 — Modut musi wymusza¢ konieczno$¢ zapiséw na okreslony kierunek studiéw,

Prosimy o okreslenie liczby kierunkéw prowadzonych u Zamawiajacego oraz jakiego rodzaju rekrutacje
bedg prowadzone (I stopnia, |l stopnia, podyplomowe, doktoranckie)?

Odp. Zamawiajgcy wyjasnia, Zze wymaganie dotyczy systemowej funkcjonalnosci wykorzystania
stownikéw: kierunkéw i rodzajow studiow.
Pytanie nr 52:

Dotyczy: Punkt 5.5.24 — Modut musi umozliwiaé konfiguracje danych widocznych na liscie zgtoszen.

Prosimy o dokfadne okreslenie, jakie dane powinny konfigurowane.

Odp. Zamawiajacy wyjasnia, Ze wymaganie dotyczy rodzajowo wszystkich danych kandydata na
studia gromadzonych podczas rekrutacji.

Pytanie nr 53:

Dotyczy: Punkt 5.7.1 — Modul musi umozliwiaé planowanie i rozliczanie pensum dydaktycznego zgodnie
z przepisami i zasadami obowigzujgcymi u Zamawiajgcego. Musi by¢é mozliwos¢ przejrzenia
danych archiwalnych.

Prosimy o podanie Zrédta i zapewnienie dostepu do zarzadzen regulujacych zasady rozliczenia
dydaktyki u Zamawiajgcego.

Odp. Zamawiajgcy wyjasnia, Ze irddlem obowigzujacych u Zamawiajgcego przepisow i zasad
planowania i rozliczania pensum dydaktycznego jest Uchwala nr R/0004/06/13 z dnia 30
stycznia 2013 roku w sprawie okreslenia zasad ustalania zakresu obowigzkéw nauczycieli
akademickich, rodzajéw i wymiaru zadan dydaktycznych oraz obliczania godzin dydaktycznych,
ktorej tresé znajduje sie w zatgczniku nr 13 do SIWZ (http://apsl.nowybip.pl/article/uchwala-nr-
r-slash-0004-slash-06-slash-13-z-dnia-30-stycznia-2013-roku-w-sprawie-okreslenia-zasad-
ustalania-zakresu-obowiazkow-nauczycieli-akademickich-rodzajow-i-wymiaru-zadan-
dydaktycznych-oraz-obli).

Pytanie nr 54:

Dotyczy: Punkt 5.7.3 — Modut _musi umozliwia¢ przekazywanie danych do modufu Placowego
Zamawiajgcego w zakresie godzin ponadwymiarowych wraz z kwotg do wyptaty oraz Umdw
Zlecenl w zakresie wyptaty za godziny zlecone wraz z liczbg tych godzin.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza przekazywanie danych bazodanowo (widokiem), plikiem csv lub przy
wykorzystaniu API?
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Odp. Zamawiajacy wyjasnia, ze doprecyzowat tres¢ wymagania w SIWZ,

Pytanie nr 55:

Dotyczy: Punkt 5.7.5 — Modut musi_umozliwia¢ przeliczanie i ewidencie pensum z tytutu np. zmiany
stanowiska.

Czy system ma samodzielnie oblicza¢ pensum, czy tez Zamawiajacy uzna wymaganie za spelinione, gdy
system umozliwi uzytkownikowi reczne wprowadzenie przeliczonej wartosci pensum?

Odp. Zamawiajacy wyjasnia, ze doprecyzowat tres¢ wymagania w SIWZ.

Pytanie nr 56:

Dotyczy: Punkt 5.13.3 — Obstuga w systemie prac dyplomowych w zakresie zapewniajgcym petng
wspoiprace z systemem plagiat.pl.

Zgodnie z zapisami Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyziszym i nauce,
obowigzujgcym systemem antyplagiatowym jest system JSA, administrowany przez OPI. Czy wobec
tego nadal oczekuje wspdipracy systemu z systemem plagiat.pl?

Odp. Zamawiajacy wyjasnia, ze doprecyzowat tres¢ wymagania w SIWZ.

Pytanie nr 57:

Dotyczy: Punkt 5.13.7 — Firma Microsoft podjeta decyzje o nierozwijaniu i planowanym braku
kontynuacji wsparcia systeméw operacyinych dla _urzadzern mobilnych Windows Phone,
Windows 8 oraz 10.

Czy Zamawiajgcy uzna wymaog za spetniony jedli aplikacja bedzie wspétpracowaé jedynie z systemami
Google Android oraz Apple i0S?

Odp. Zamawiajacy wyjasnia, ze skorygowat tres¢ wymagania w SIWZ.

Pytanie nr 58:
Dotyczy: 9 ust. 1 pkt. c):

Wykonawca wnioskuje o zmiang tego zapisu poprzez odniesienie kary umownej do wysokosci
wynagrodzenia za dany etap realizacji przedmiotu umowy oraz jasne wskazanie, ze nalezne sg one
wytgcznie w przypadku zwtoki Wykonawcy, zgodnie z propozycjq przedstawiong ponizej:

W przypadku przekroczenia terminu zakoriczenia czesci zamodwienia, o ktérych mowa w § 2
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,2% wynagrodzenia netto, naleinego
zgodnie za dang czed¢ zamowienia, za kazdy dzier zwtoki”

Odp. Zamawiajacy wyjasnia, ze skorygowat tre$¢ wymagania w SIWZ.

Pytanie nr 59:
Dotyczy: Wykonawca wnioskuje o modyfikacje zapisow 8§9 ust. 3 i 4 wzoru umowy w analogiczny
sposob:

3, W przypadku nie usuniecia przez Wykonawce awarii w_terminie okreilonym w &8 ust. 5,
Wykonaweca zapfaci na rzecz Zamawiajacego kare umowng w wysokosci 0,1 wynagrodzenia netto
naleznego z tytutu wdrozenia i konfiguracja systemu dziekanatowo — dydaktycznego za kazd




Fundusze . - .
ket : Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie - Polskg P Europejski Funduszs':,eleczny -

wiedza Edukacja Rozwd]

dzien zwtoki.

4. W przypadku nie usuniecia przez Wykonawce bteddw i usterek w terminie okredlonym w §8
ust. 6, Wykonawca zaplaci na rzecz Zamawiajgcego kare umowng w  wysokosci 0,1
wynagrodzenia netto naleznego z tytutlu wdrozenie i konfiguracia systemu dziekanatowo —
dydaktycznego, za kazdy dzier zwtoki.

Do wartosci kar nie moie wlicza¢ sie bowiem dostawa sprzetu ktdra faktycznie nie stanowi
wynagrodzenia umownego Wykonawcy.

Odp. Zamawiajacy wyjasnia, ze doprecyzowat tres¢ wymagania w SIWZ.

Niezbedne jest réwniez wprowadzenie zapisu ustalajgcego limit kar umownych w brzmieniu:
Strony ustalajq catkowity limit kar umownych na 20% wynagrodzenia brutto, wskazanego w §5 ust. 1.

Wnosimy o stosowng modyfikacje wzoru umowy.

Uzasadniajgc powyisze stanowisko podnies¢ nalezy, ze zgodnie z wyrokiem Sgdu Najwyiszego z dnia 22
pazdziernika 2015 r. (IV CSK 687/14):

Nieokreélenie w umowie koricowego terminu naliczania kar umownych ani ich kwoty
maksymalnej. TEZA aktualna

Nie okreélenie w umowie koricowego terminu naliczania kar umownych ani ich kwoty
maksymalnej, prowadzi do obcigzenia zobowigzanego tym swiadczeniem w nieokreslonym czasie,
a wigc w istocie tworzy zobowigzanie wieczne, niekoriczace sig. Takie uksztattowanie zobowigzania
zaptaty kary umownej, nie spetnia naleigcego do jego istoty wynikajgcego z art. 483 § 1 k.c.
wymagania okreslenia sumy pienigznej podlegajgcej zaptacie w zwigzku z niewykonaniem lub
nienalezytym wykonaniem zobowigzania niepienieznego. Wymag ten jest spefniony, gdy strony z
gory okredlajg wysokos¢ kary umownej, albo gdy w tresci umowy wskazujg podstawy do
definitywnego okreslenia jej wysokosci.

Konkluzja wyroku jest taka, ze kara umowna ktdra nie posiada ww. cech jest niewazna i nie mozna
dochodzi¢ jej zaptaty. W zwigzku z powyiszym Wykonawca wnioskuje o doprowadzenie zapisow SIWZ
do zgodnosci ze wskazanym orzecznictwem SN oraz zmiane zapis6w zgodnie z proponowang trescia.
Nadto Wykonawca wnioskuje o racjonalizacje wysokosci kar. Pragniemy wskazaé, iz kara umowna,
tracgc charakter surogatu odszkodowania (art. 481§ 1 Kc) prowadzitaby do nieuzasadnionego
wzbogacenia wierzyciela (wyrok SN z 17 marca 1988, IV CR 58/88, LEX 8867). Zgodnie z Kodeksem
cywilnym kara umowna powinna mie¢ charakter odszkodowawczy, a nie prewencyjny. Ustalajac
wysokos¢ kar umownych strony powinny brac pod uwage jej zasadniczo kompensacyjny charakter. Teze
taka wyrazono przyktadowo w wyroku Zespotu Arbitréw z dnia 23 sierpnia 2007 r. (syg. Akt UZP/ZO/)-
1030/07): , W zakresie zarzutu dotyczacego wysokosci kar umownych Zespét Arbitréw zauwaia, iz
zgodnie z kodeksem cywilnym kara umowna ma charakter odszkodowawczy, kompensacyjny a nie
prewencyjny jako silny $rodek oddziatywania na niesolidnych wykonawcow, zapewniajacy naleiyte
wykonanie umowy. Obecne postanowienia specyfikacji nie oddajg charakteru odszkodowawczego tej
sytuacji prawa cywilnego.

Zwracamy uwage, ze jest to takze w interesie Zamawiajgcego biorac pod uwage fakt, ze naliczone kary
umowne obligatoryjnie i ze skutkiem natychmiastowym obnizajg wysokos¢ dofinansowania z UE, W
przypadku ewentualnego dalszego sporu sgdowego z Wykonawcg i uznania braku skutecznodci lub
razgcego wygorowania zastrzezonych kar umownych Zamawiajacy stanie przed koniecznoscig pokrycia
kwoty odpowiadajacej naliczonym karom z wiasnych srodkéw.
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Odp. Zamawiajgcy wyjasnia, Ze doprecyzowat tresé¢ wymagania w SIWZ.

Pytanie nr 60:

Dotyczy: § 5, ust. 4 - Platno$¢ wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 pkt. 1 realizowana bedzie po
zrealizowaniu_etapu lub czesci etapu, na wniosek Wykonawcy, zgodnie z harmonogramem
prac, zatwierdzonym przez Zamawiajgcego.

Wynagrodzenie okreéina § 5 pkt. 1, prosimy o poprawe omytki pisarskiej: ,Ptatnosé wynagrodzenia, o
ktérym mowa w § 5 pkt. 1 (...)".

Odp. Zamawiajacy wyjasnia, ze skorygowat tres¢ wymagania w SIWZ.

Pytanie nr 61:

Dotyczy: § 8, ust. 14 - Wykonawca podejmuje sie przystgpi¢ do usuwania awarii niezwlocznie i usuniecia
jej w terminie nieprzekraczajgcym 24 godzin.

Whnosimy o wydtuzenie czasu usuniecia awarii do 72 godzin i modyfikacje zapisu w nastepujacy sposéb:

~Wykonawca podejmuje sie przystgpi¢ do usuwania awarii niezwlocznie i usuniecia jej w terminie
nieprzekraczajqcym 72 godzin.”

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapis wymagania w SIWZ.

Pytanie nr 62:

Dotyczy: Zgodnie z informacjg w pkt. 2 Zamawiajgcy posiada platforme do wirtualizacji Citrix Hypervisor,
ktéra zostanie udostepniona w celu zainstalowania dostarczonych prdbek i przeprowadzenia
prezentacji.

Tymczasem zgodnie z Regulaminem prezentacji pkt. 7 Prezentacje beda przeprowadzane:

c) w wyznaczonych terminach w godzinach od 9:30 do 14:30 w siedzibie Zamawiajacego na
sprzecie

Wykonawcy.

Prosimy o wyjasnienie, czy prezentacja ma by¢ przeprowadzona na sprzecie Zamawiajgcego na ktdrym
bedzie udostepniona platforma Citrix Hypervisor, czy tez na sprzgcie Wykonawcy.

Odp. Zamawiajacy wyjasnia, Zze doprecyzowat i skorygowat tres¢ wymagania w SIWZ.

Pytanie nr 63:

Dotyczy: Regulamin prezentacji, pkt 13 - Ze strony Zamawiajacego podczas prezentacji_beda obecni
czlonkowie komisji przetargowej powotanej przez Zamawiajacego oraz biegli przedstawieni na
poczatku prezentacji.

Prosimy o informacje, przedstawicielami (pracownikami) jakiej instytucji/firmy beds wspomniani biegli.
Odp. Zamawiajgcy wyjasnia, Ze bieglymi przedstawionymi na poczatku prezentacji beda osoby

swiadczace ustugi doradztwa na rzecz Zamawiajgcego.

Pytanie nr 64:
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Dotyczy: SERWER — 3sztuki

1U RACK 19 cali wraz ze wszystkimi elementami niezbednymi do
Obudowa zamontowania serwera w szafie rack z panelem frontowym
zabezpieczajgcym dyski przed ich nieautoryzowanym wyciggnieciem.

Prosimy o doprecyzowanie co Zamawiajacy ma na mysli poprzez .,z panelem frontowym
zabezpieczajgcym dyski przed ich nieautoryzowanym wyciggnieciem.”

Odp. Zamawiajacy doprecyzowat zapis wymagania w SIWZ.

Pytanie nr 65:

Dotyczy: Procesor

Minimum 2 procesory osmiordzeniowe, osiggajgce w tescie PassMark
CPU Mark wynik min. 12000 punktéw . Zamawiajacy bedzie
weryfikowal ten parametr na podstawie danych z drugiej kolumny
tabeli z wynikami testéw procesoréw, ktére sg zalgcznikiem do SIWZ.

Procesor

Prosimy o doprecyzowanie czy Zamawiajgcy wymaga testow dla 1procesora czy 2procesoréw?

Odp. Zamawiajacy doprecyzowat zapis wymagania w SIWZ.

Pytanie nr 66:
Dotyczy: Inne
Serwer musi pochodzi¢ z legalnego zrédla, zakupione w
autoryzowanym kanale sprzedazy producenta i objete standardowym
pakietem ustug gwarancyjnych zawartych w cenie urzadzenia i
swiadczonych przez siec serwisowa producenta na terenie Polski.
Inne

Serwer musi natywnie wspdipracowac z urzgdzeniami posiadanymi
przez Zamawiajgcego, miedzy innymi z systemem zarzadzania klasy
HPE (Hewlett Packard Enterprise)

Prosimy o doprecyzowanie wyzej wymienionych zapiséw dla minimalnych wymagar w zakresie:
»Serwer musi pochodzi¢ z legalnego Zrédta, zakupione w autoryzowanym kanale sprzedazy
producenta | objete standardowym pakietem ustug gwarancyjnych zawartych w cenie
urzqdzenia i Swiadczonych przez siec serwisowa producenta na terenie Polski”

— ,wspdipracowac z urzqdzeniami posiadanymi przez Zamawiajgcego, miedzy innymi z systemem
zarzgdzania klasy HPE (Hewlett Packard Enterprise)”

Odp. Zamawiajgcy doprecyzowat zapis wymagania w SIWZ.

Pytanie nr 67:
Dotyczy: MACIERZ - 1 sztuka

Macierz musi mie¢ min. 25 miejsc na dyski twarde 2,5" mieszczace sie
Wymagana przestrzeri dyskowa w obudowie RACK o wysokosci max. 2U

Macierz musi by¢ wyposazona w minimum 25 dyskéw 1.8TB SAS
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Dyski hot spare

Macierz musi pozwalac skonfigurowac przynajmniej 1 dysk jako dysk
typu hot spare.

Liczba portdw zewnetrznych

Macierz natywnie (bez stosowania dodatkowych przefacznikéw lub
koncentratoréw FC) musi posiadaé minimum 4 porty min. 16Gb FC.
Macierz musi wspierac polgczenia typu 10Gb/s iSCSI SFP+ oraz 1Gb/s
iSCSI RJ45

Ochrona danych

Macierz musi obslugiwa¢ mechanizmy RAID w konfiguracji: RAID-10,
RAID-5, RAID-6.

Ochrona spojnosci danych

Macierz musi by¢ odporna na utrate spéjnoéci danych w pamieci
Cache na wypadek naglej awarii zasilania cache i zapewnia¢ bezpieczny
zrzut zawartosci pamieci cache na pamie€ nieulotng
(Flash/SSD/NVDIMM) w razie utraty zasilania.

Wewnetrzne kopie danych

Macierz musi umozliwia¢ dokonywania na zadanie tzw. migawkowej
kopii danych (snapshot, point-in-time) w ramach macierzy za pomoca
wewnetrznych kontroleréw macierzowych. Kopia migawkowa
wykonuje sie bez koniecznosci wezedniejszego alokowania dodatkowej
przestrzeni dyskowej na potrzeby kopii. Zajmowanie dodatkowej
przestrzeni dyskowe] nastepuje w momencie zmiany danych na dysku
Zrodiowym lub na jego kopii. Kopie migawkowe w technologii Redirect
on write.

Macierz musi wspiera¢ minimum 2048 wszystkich kopii migawkowych.
Wymagane licencje na petng, moiliwa do rozbudowy, pojemnosé
macierzy.

Wewnetrzne kopie danych

Macierz musi umoiliwia¢ dokonywania na zgdanie tzw. migawkowej
kopii danych (snapshot, point-in-time) w ramach macierzy za pomoca
wewnetrznych kontroleréw macierzowych. Kopia migawkowa
wykonuje sie bez koniecznosci wezedniejszego alokowania dodatkowe]
przestrzeni dyskowej na potrzeby kopii. Zajmowanie dodatkowe;j
przestrzeni dyskowej nastepuje w momencie zmiany danych na dysku
Zrédtowym lub na jego kopii. Kopie migawkowe w technologii Redirect
on write.

Macierz musi wspiera¢ minimum 2048 wszystkich kopii migawkowych.
Wymagane licencje na petna, mozliwg do rozbudowy, pojemnos¢
macierzy.

Wsparcie dla systeméw
operacyjnych

Microsoft Windows 2012 [ub nowszy, Vmware ESXi 5.5 /6.0 lub
nowszy

Zdalna replikacja danych

Macierz musi umozliwiac zdalng replikacje danych typu online do innej
macierzy z tej samej rodziny. Replikacja musi by¢ wykonywana na
poziomie kontroleréw, bez uzycia dodatkowych serwerdw lub innych
urzadzen zewnetrznych i bez obcigzania serweréw podiaczonych do
macierzy. Musi istnie¢ moiliwos$¢ replikacji w trybie asynchronicznym.
Jezeli opisana funkcjonalno$¢ wymaga dodatkowych licencji, naleiy je
dostarczy¢ na pojemno$¢ oferowanego urzgdzenia.

IAdministracja

Zarzadzanie macierzg musi by¢ moiliwe z poziomu pojedynczego
interfejsu graficznego. Interfejs typu web-based, bez koniecznosci
instalacji dodatkowego oprogramowania.

Elementy hot-plug

Macierz musi posiada¢ mozliwosé wymiany w trybie online, co
najmniej nastepujgcych elementow:

—  Dyski twarde

— Zasilacze Wentylatory

Inne

Macierz musi pochodzi¢ z legalnego Zrédla, zakupione w
autoryzowanym kanale sprzedazy producenta i objete standardowym
pakietem ustug gwarancyjnych zawartych w cenie urzadzenia i
$wiadczonych przez siec serwisowa producenta na terenie Polski.
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Macierz musi natywnie wspoipracowac z urzadzeniami posiadanymi
przez Zamawiajgcego (HPE StoreVirtual 3200)

Zwracamy sie do Zamawiajgcego o dopuszczenie macierzy o ponizszych parametrach ktéra w naszym
przekonaniu powinna w wystarczyé jako alternatywa wydajnosciowo-funkcjonalna dla opisanej przez
Paristwa macierzy oraz w odniesieniu do wymagan naszego oprogramowania:

Wymagana przestrzer dyskowa Macierz musi mie¢ min. 24 miejsc na dyski twarde 2,5" mieszczace sie
w obudowie RACK o wysokosci max. 2U.

Macierz musi by¢ wyposazona w minimum 2 dyski 800GB SAS typu
MixedUse na SSD Cache i 8 dyskow 1.2TB SAS

Dyski hot spare Macierz musi pozwalac skonfigurowac przynajmniej 1 dysk jako dysk
typu hot spare.

Macierz natywnie (bez stosowania dodatkowych przetacznikéw lub
Liczba portdw zewnetrznych koncentratoréw FC) musi posiada¢ minimum 4 porty min. 16Gb FC.
Macierz musi wspierac polaczenia typu 10Gb/s iSCSI SFP+ oraz 1Gb/s
iSCSI RJ-45 poprzez odpowiednie wkiadki/moduty

lOchrona danych Macierz musi obstugiwaé mechanizmy RAID w konfiguracji: RAID-1,
RAID-10, RAID-5, RAID-6.

Macierz musi by¢ odporna na utrate spdjnosci danych w pamieci
Ochrona spdjnosci danych Cache na wypadek naglej awarii zasilania cache i zapewniaé
bezpieczny zrzut zawartosci pamieci cache na pamie¢ nieulotna
(Flash/SSD/NVDIMM) w razie utraty zasilania.

Mozliwos¢ rozbudowy pamieci SSD Cache do 8TB na macierz

Macierz dyskowa musi umozliwi migracje danych bez przerywania do
nich dostepu pomiedzy réznymi warstwami technologii dyskowych na
poziomie czeéci wolumendw logicznych (ang. Sub-LUN). Zmiany
odbywaja sie wewnetrznymi mechanizmami macierzy. Funkcjonalnoé¢
musi umozliwia¢ zdefiniowanie zasobu LUN, ktory fizycznie bedzie
Migracja danych znajdowal sie na min. 3 typach dyskéw obstugiwanych przez macierz, a
jego czesci beda realokowane na podstawie analizy ruchu w sposéb
automatyczny i transparentny (bez przerywania dostepu do danych)
dla korzystajgcych z tego wolumenu hostéw. Zmiany te odbywajg sie
wewnetrznymi mechanizmami macierzy. Jezeli do obstugi powyiszych
funkejonalnosci wymagane sg dodatkowe licencje, naleiy je dostarczyé
dla catej maksymalnej pojemnosci dostarczanego urzgdzenia

Macierz musi umotliwia¢ dokonywania na zadanie tzw. migawkowe;]
kopii danych (snapshot, point-in-time) w ramach macierzy za pomoca
wewnetrznych kontroleréw macierzowych. Kopia migawkowa
wykonuje sie bez koniecznosci wezeséniejszego alokowania dodatkowej
Wewnetrzne kopie danych przestrzeni dyskowe] na potrzeby kopii. Zajmowanie dodatkowe;]
przestrzeni dyskowe] nastepuje w momencie zmiany danych na dysku
irédlowym lub na jego kopii. Kopie migawkowe w technologii Redirect
on write.

Macierz musi wspiera¢ minimum 512 wszystkich kopii migawkowych.
Wymagane licencje na pelng, moiliwa do rozbudowy, pojemnosé

macierzy.
Wsparcie dla systemow Microsoft Windows 2012 lub nowszy, Vmware ESXi 5.5 /6.0 lub
operacyjnych nowszy
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Macierz musi umoizliwiac zdalna replikacje danych do innej macierzy z
tej samej rodziny. Replikacja musi by¢ wykonywana na poziomie
kontroleréw, bez uzycia dodatkowych serwerdw lub innych urzadzen
Zdalna replikacja danych zewnetrznych i bez obciazania serwerdw podtaczonych do macierzy.
Musi istnie¢ moiliwos¢ replikacji w trybie asynchronicznym,

Jezeli opisana funkcjonalnos¢ wymaga dodatkowych licencji, nalezy je
dostarczy¢ na pojemnos¢ oferowanego urzadzenia.

Administracja Zarzadzanie macierzg musi by¢ mozliwe z poziomu pojedynczego
interfejsu graficznego. Interfejs typu web-based, bez koniecznosci
instalacji dodatkowego oprogramowania.

Macierz musi posiada¢ mozliwoéé wymiany w trybie online, co
najmniej nastepujacych elementow:

Elementy hot-plug ~  Dyski twarde
— Zasilacze
—  Wentylatory
Macierz musi pochodzic¢ z legalnego Zrédta, zakupione w
Inne autoryzowanym kanale sprzedazy producenta i objete standardowym

pakietem ustug gwarancyjnych zawartych w cenie urzadzenia i
$wiadczonych przez siec serwisowa producenta na terenie Polski.

Odp. Zamawiajacy doprecyzowal zapis wymagania w SIWZ.

Wymagany zapis:

Macierz musi pochodzi¢ z legalnego irédta, zakupione w

Inne autoryzowanymkanale sprzedazy producenta i objete standardowym
pakietem usiug gwarancyjnych zawartych w cenie urzagdzenia i
Swiadczonych przez siec serwisowa producenta na terenie Polski.

Prosimy o doprecyzowanie wyiej wymienionych zapiséw dla minimalnych wymagari w zakresie:
~Macierz musi pochodzic¢ z legalnego Zrédfa, zakupione w autoryzowanym kanale sprzedazy producenta
i objete standardowym pakietem usfug gwarancyjnych zawartych w cenie urzqdzenia i swiadczonych
przez siec serwisowa producenta na terenie Polski.”

Odp. Zamawiajacy doprecyzowal zapis wymagania w SIWZ.

Pytanie nr 68:
Dotyczy: Urzadzenie NAS z dyskami

Wymagany zapis:

Obudowa Min. 12-dyskowa, rack 2U,

Pamiec Zainstalowane min. 8GB z mozliwoscig rozbudowy do min.32GB
Zainstalowane 12 dyskéw o pojemnosci min. 2TB kompatybilne z

Dyski serwerem NAS, oferowane dyski musza by¢ widniec¢ jako kempatybilne
na stronie producenta oferowanego urzadzenia NAS

Zasilanie Redundantne, moc zasilaczy min. 400W

Pule dyskowe Tak

Migawki Min.: 256 dla woluminu, 256 dla LUN, w sumie min. 512 na urzadzenie
Oprogramowanie do backupu autorstwa producenta urzgdzenia z

Backup nieograniczong liczba licencji na koricdwki, ktére umozliwia
synchronizowanie wybranych katalogéw w czasie rzeczywistym na
serwer lub przesytanie ich
zgodnie z ustalonym harmonogramem.
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Cache Moiliwos¢ instalacji dyskéw SSD przeznaczonych do cache
montowanych wewnatrz obudowy na ztgczach mSata

Dyski Min. SATA Il 3,5" i 2,5", kieszenie na dyski zamykane na kluczyk

Zigcza sieciowe Min. 4 x 1 GbE RJ45, mozliwos¢ rozbudowy o dodatkowe porty w
standardzie 10GbE,

Ztgcza USB Min. 8x USB w tym min. 4x USB 3.0

Replikacja Replikacja miedzy urzgdzeniami w czasie rzeczywistym

Kontroler domeny Mozliwo$¢ podiaczenia do kontrolera domeny Microsoft lub
uruchomienie kontrolera domeny na bazie SAMBA 4

Prosimy o dopuszczenie urzadzenia zgodnego z poniiszym opisem ktdre naszym zdaniem jest
rozwigzaniem lepszym sprzetowo:

Cache Moiliwosé instalacji dyskéw SSD przeznaczonych do cache
montowanych wewnatrz obudowy na ztaczach M.2 2280 SATA 6 Gb/s

Dyski Min. SATA Il 3,5” i 2,5

Zigcza sieciowe Min. 4 x 1 GbE RJ45, 2x 10GbE SFP+,

Zigcza USB Min. 6x USB w tym min. 2x USB 3.0

Replikacja Replikacja migdzy urzadzeniami w czasie rzeczywistym

Kontroler domeny Moiliwosc podiaczenia do kontrolera domeny Microsoft lub
uruchomienie kontrolera domeny na bazie SAMBA 4

Proponowane rozwigzanie ma:

— dodatkowe porty 2x 10GbE SFP+

— motliwos¢ zwigkszenia Cache poprzez dyski SSD montowane na nowych ztgczach M.2 2280
SATA6 Gb/s znacznie szybszych niz mSATA

— mniejszy zasilacz co za tym idzie mniejsze zuzycie pradu

Odp. Zamawiajacy doprecyzowat zapis wymagania w SIWZ.

Pytanie nr 69:

Dotyczy: Przetgcznik KVM

Wsparcie dla funkcyjnosci pozycjonowania i wyéwietlania pozycji U w
oprogramowaniu wyspecyfikowanym w punkcie “Oprogramowanie
Funkcje zarzadzajace poz. 4.1”

Funkcja zabezpieczajaca haslem

Metoda instalacji przelgczniki w trybie OU tj. montowane za
wyswietlaczem KVM (z klawiaturg i monitorem) z prowadnicami
dostarczonymi z przetgcznikiem.

Prosimy o doprecyzowanie zapisu:

~Wsparcie dla funkcyjnosci pozycjonowania i wyswietlania pozycji U w oprogramowaniu
wyspecyfikowanym w punkcie “Oprogramowanie zarzqdzajqgce poz. 4.1"*

o jakie konkretnie oprogramowanie chodzi?

Odp. Zamawiajacy doprecyzowat zapis wymagania w SIWZ.

Pytanie nr 70:

Dotyczy: GWARANCIA na sprzet i oprogramowanie
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Prosimy o doprecyzowanie jakiego okresu gwarancyjnego na sprzet i wsparcia technicznego
Producenta sprzetu Paristwo oczekujg?

Zwracamy uwage, ze nie jest to ujete ani w minimalnych wymaganiach ani w formularzu ofertowym co
narazg Paristwa na sprzgt nieobjety zadng gwarancjg i wsparciem np. w zakresie aktualizacji firmware
czy tez samej pomocy techniczne;j!

Odp. Zamawiajacy doprecyzowat zapis wymagania w SIWZ.

Pytanie nr 71:

Po szczegdtowym przeanalizowaniu projektu umowy pojawito si¢ pytanie dotyczace par. 5 pkt 4.
Jest:

"4. Pfatno$¢ wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 pkt. 1 realizowana bedzie po zrealizowaniu etapu lub
czesci etapu, na wniosek Wykonawcy, zgodnie z harmonogramem prac, zatwierdzonym przez
Zamawiajgcego."

PYTANIE:

Czy w prawidtowym brzemieniu zapis nie powinien odwotywac sie do par. 5 pkt 1?

Odp. Zamawiajacy wyjasnia, ze skorygowat tres¢ projektu umowy.

Uwaga! Zmiana terminu otwarcia ofert
Z uwagi na powyzsze Zamawiajgcy zawiadamia o przediuzeniu terminu sktadania ofert jak nizej:
— termin skiadania ofert do dnia 28.08.2019r. do godz. 08:00
— termin otwarcia ofert 28.08.2019r. o godz. 08:10
Miejsca sktadania i otwarcia ofert pozostajg bez zmian.

Dokonane zmiany powodujg koniecznos¢ zmiany tresci ogtoszenia o zamdwieniu opublikowanego w
Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej w dniu w dniu 03.07.2019 pod numerem 2019/S 126-308666.
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