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Przedmiot zamowienia

I. _ Opis przedmiotu zaméwienia

<)

Opis przedmiotu zamoéwienia wg kodéw CPV 98.31.00.00-9, 98311000-6.

Przedmiotem zamoéwienia jest dzierzawa bielizny szpitalnej wraz ze Swiadczeniem kompleksowej
ustugi pralniczej dla Zamawiajacego i jego jednostek organizacyjnych wraz z wdrozeniem
technologii RFID

Zamawiajacy przewiduje, ze przedmiotem zamdéwienia objeta bedzie nastepujgca ilos¢ bielizny:

pranie bielizny szpitalnej wraz z dzierzawa wynosi okoto 150 000 kg, co w skali jednego

miesigca wynosi okoto 6 250 kg prania,

pranie bielizny szpitalnej stanowigcej wtasno$¢ Zamawiajacego wynosi: 63 500 kg, co w skali

jednego miesiaca wynosi okoto 2650 kg prania,

Pranie materacy szpitalnych stanowigcych wtasno$¢ Zamawiajgcego szacunkowo- 250 kg

Zamawiajacy zobowiazuje sie realizowa¢ 70% wartosci brutto umowy. W przypadku zmiany okolicznos$ci

powodujacej, Zze wykonanie umowy na poziomie 80% warto$ci brutto umowy nie lezy w interesie

Zamawiajgcego, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy moze dokonac

zmiany umowy polegajacej na obnizeniu w/w warto$ci do minimum 70% warto$ci brutto umowy.

Powyzsza zmiana umowy wymaga pisemnego poinformowania Wykonawcy przez Zamawiajacego o

przyczynie dokonania zakresu i wielko$ci zmiany.

II. 0Ogdlne zasady i wymogi Swiadczenia ustugi pralnicze;j.

1.

2.

a)

b)

Swiadczenie kompleksowej ustugi pralniczej odbywa¢ sie bedzie zgodnie z wymogami sanitarno-
epidemiologicznymi dla proceséw prania i dezynfekcji w zaleznosci od asortymentu, skazenia
bielizny i odziezy oraz zgodnie z przedstawiong technologiag i warunkami obowigzujacymi w
placowkach stuzby zdrowia bezwzglednie przestrzegajac zarzadzen izalecen Gléwnego
Inspektora Sanitarnego.

Obowiazki Wykonawcy w zakresie odbioru i transportu brudnej bielizny szpitalnej oraz dostawy
czystej bielizny:

Wykonawca zapewni najpézniej w terminie do 14 dni od daty podpisania umowy niezbedny do
funkcjonowania poszczegdlnych komoérek organizacyjnych Szpitala asortyment zgodnie z
zatacznikiem nr 3B do SWZ.

Wykonawca zapewni transport bielizny czystej i brudnej wdzkami zgodnymi Rozporzadzeniem
Ministra Zdrowia w sprawie szczegétowych wymagan, jakim powinny odpowiada¢ pomieszczenia
i urzadzenia podmiotu wykonujacego dziatalnos$¢ lecznicza (Dz.U. 17.01.2022. poz. 402)

Odbiér brudnej bielizny odbywa¢é sie bedzie na wézkach koszowych wykonawcy z miejsca
wskazanego przez Zamawiajacego razem z zatadunkiem na samoch6d Wykonawcy w godzinach

od 8.00-10.00.
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d)

e)

k)
1)

0)

p)

q)

Wykonawca jest zobowigzany zabezpieczy¢ tadunek brudnej bielizny szpitalnej przed
uszkodzeniem, dostepem oséb trzecich, wptywem czynnikéw zewnetrznych oraz wptywem
tadunku na otoczenie

Wykonawca odpowiada za przejety tadunek brudnej bielizny z chwilg jego pobrania
i zatadunku

dostawa wraz z roztadunkiem bielizny czystej, posegregowanej oddziatowo, uprasowanej i
odpowiednio zabezpieczonej bielizny szpitalnej do miejsca wskazanego przez Zamawiajgcego
w godzinach od 6.00-7.00.

odbidr/dostawa - codziennie (od poniedziatku do pigtku) w systemie 24 godzinnym lub
w systemie 72 godzinnym w dni poprzedzajgce dni Swigteczne,

pranie na CITO- maksymalny okres realizacji ustugi wynosi 12 godzin od chwili zgtoszenia

materace poddawane procesowi dezynfekcji w komorze dezynfekcyjnej beda dostarczane w
terminie do 4 dni od dnia przekazania ich do pralni,

czysta bielizna powinna by¢ posegregowana asortymentowo, szczelnie zapakowana w worki
foliowe (przezroczyste), a w czasie transportu w dodatkowy worek z mocnej tkaniny, tak aby
zabezpieczy¢ bielizne przed powtérnym zabrudzeniem,

worki foliowe oraz z tkaniny Wykonawca ustugi zakupuje na swdj koszt,

odziez ochronna personelu (z wyjatkiem odziezy operacyjnej) tj. fartuchy, spodnie, spddnice
marynarki, zakiety, bluzy itp., musza by¢ opakowane w worki foliowe,

Waga czystych i suchych mopéw bedzie podstawa do podawania ilosci kg mopéw do prania.

W przypadku mopéw z gumowymi koncéwkami, nalezy zachowaé¢ wlasciwa
technologie prania, tak aby nie powodowac uszkodzen naktadek

Wykonawca zapewni srodki transportu niezbedne do realizacji zamdwienia na wtasny koszt
i ryzyko,

transport bielizny odbywa¢ sie bedzie samochodami przeznaczonymi do realizacji
zamoOwienia, dostosowanymi do przewozu bielizny szpitalnej, ktore to Srodki transportu musza
posiada¢ odpowiednie pozytywnie zaopiniowane decyzje/opinie przez wtasciwego Panstwowego
Inspektora Sanitarnego.

po kazdorazowym roztadunku bielizny brudnej Wykonawca =zobligowany bedzie do
przeprowadzenia dezynfekcji pojazdéw - Wykonawca ma obowiazek prowadzenia dokumentacji
dezynfekcji $rodkow transportu, ktérymi przewozona jest bielizna i przedstawienia jej przy
dostawie, na kazdorazowe Zgdanie Zamawiajacego,

Zamawiajacy kazdorazowo przed oddaniem bielizny do prania bedzie wazyt bielizne szpitalng na
legalizowanej wadze Zamawiajacego w obecnosci upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca byt wyposazony w urzadzenia do obstugi technologii
RFID oraz program do obstugi obiegu pranej bielizny udostepniajacy dane o bieliznie bedacej w
obiegu Zamawiajacego poprzez dostep do dedykowanej witryny internetowej. Ewidencjonowanie
bielizny szpitalnej musi sie odbywac z podziatem na oddziaty i komdrki organizacyjne Szpitala.

Biezace zamodwienia z dostawg na nastepny dzien dla danej jednostki organizacyjnej beda

sktadane poprzez udostepniong przez Wykonawce dedykowang strone internetowa. Zamdéwienia
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beda wysytane z poszczegdlnych jednostek do godziny 12:00. Kazdy oddziat otrzyma login, dzieki
ktéremu bedzie sktadat biezace zaméwienia na dzien nastepny.

6. Zamodwienie bielizny przez strone internetowa nastepnego dnia w wersji papierowej (jedna dla
kazdej ze stron) bedzie przekazane komorce organizacyjnej szpitala.

7. Program musi umozliwia¢ ztozenie reklamacji.

8. Wykonawca zobowiazany jest przeprowadzi¢ kompleksowe szkolenie wyznaczonego personelu
w siedzibie Zamawiajgcego z zakresu funkcjonowania i obstugi programu po podpisaniu umowy
jednak nie pézniej niz do tygodnia od dnia podpisania umowy.

9. Wypetiony i podpisany przez strony druk z kazdorazowego przekazania bielizny
z wyszczegolnieniem wagi bedzie stanowit podstawe do wystawienia faktury za ustuge.

10. Odziez ochronna personelu bedzie oznakowana metoda termo transferu i bedzie zawierata
nastepujace dane: oddziat i nazwa szpitala.

11. W przypadku dostarczenia czystej bielizny w uszkodzonym worku foliowym lub niedopranej
Zamawiajgcy zwroci Wykonawcy te bielizne do ponownego prania na jego koszt. Zamawiajacy
bedzie prowadzit rejestr asortymentu zwrotéw do prania na druku?! podpisanym przez strony.

12. Zamawiajacy zobowigzuje sie do segregowania asortymentu przeznaczonego do prania z
poszczegolnych oddziatéw/ komorek szpitalnych.
13. Wykonawca przedstawi na etapie podpisywania umowy peina technologie i przebieg prania i

dezynfekcji w zakresie asortymentu podlegajacego umowie.

II. Wymogi w zakresie $wiadczenia ushugi prania:
1. Ustuga odbywaé sie bedzie na podstawie dziennego zapotrzebowania okre$lonego przez
Zamawiajgcego.
2. ustugi pralnicze obejmowac beda nastepujacy zakres prac:
e pranie wodne z dezynfekcja,
¢ ptukanie przy uzyciu ptynu antystatycznego,
e suszenie,
e prasownie,
e maglowanie,
e naprawy szwalnicze, takie jak: przyszywanie guzikéw, troczkow, cerowanie, wszywanie zamkow,
itp.
3. Zamawiajacy wymaga, aby maglowanie i pakowanie bielizny nastepowato po stronie lewej, a
brzegi bielizny byty naciggniete. Wymog maglowania poszczeg6lnego asortymentu ujeto w p-kcie
I11.2. niniejszego zatgcznika. W przypadku bielizny fasonowej Zamawiajacy wymaga prasowania
recznego lub postepowania zgodnie z zaleceniami producenta.
4,  Wykonawca w ramach umowy gwarantuje nie mieszanie bielizny Zamawiajacego z bielizna

innych placéwek.

1 Do uzgodnienia na etapie podpisania umowy
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5. Pranie bielizny powinno sie odbywa¢ wedtug procedur dostosowanych do rodzaju asortymentu,
stanu zabrudzenia i skazenia oraz gwarantujacych wysoka jako$¢ ustugi (zaré6wno pod wzgledem
czystosci mikrobiologicznej i higienicznej).

6. Srodki stosowane w procesie prania i odkazania nie moga niszczy¢ tkaniny oraz musza by¢
przeznaczone do bielizny szpitalnej,

7. W przypadku prania bielizny dzieciecej i noworodkowej nalezy uzywac Srodkéw pioracych i
dezynfekujacych przeznaczonych do prania tej bielizny.

8. W przypadku bielizny operacyjnej poddawanej w procesie prania dezynfekcji chemiczno-
termicznej, Zamawiajacy wymaga Srodka dezynfekcyjnego bedacego wyrobem medycznym.

9. W przypadku bielizny szpitalnej ogélnego przeznaczenia poddawanej w procesie prania
dezynfekcji chemiczno-termicznej, Zamawiajacy wymaga $rodka dezynfekcyjnego bedacego
produktem biobdjczym o zakresie dziatania: bakteriobdjczym, pratkobdjczym, grzybobojczym,
wirusobdjczym oraz sporobdjczym (dla Clostridium difficile). Zamawiajacy na etapie trwania
umowy zastrzega sobie prawo do wgladu na kazde Zadanie do dokumentéw: pozwolenie
na obrét produktem biobdjczym wydane przez Ministra Zdrowia RP; badania
potwierdzajace skuteczno$¢ $rodka dezynfekcyjnego wobec spor bakterii Clostridium
difficile w procesie prania.

10. Pranie bielizny dzieciecej, noworodkowej oraz skazonej bedzie §wiadczone wraz z dezynfekcjg w

odrebnych niezaleznych cyklach technologicznych.

IV. Wymogi w zakresie $wiadczenia ustugi prania bielizny szpitalnej dzierzawionej

1. ustuga dzierzawy polega¢ bedzie na zapewnieniu Zamawiajgcemu na caty czas trwania umowy
nastepujacego asortymentu bielizny:

a) Odziez operacyjna wielokrotnego uzytku wykonane z chtonacej ptyny, niepylacej tkaniny
bawelniano-poliestrowej. Tkanina ma zapewni¢ komfort dotykowy wiasciwy bawelnie. Tkanina
ma zapewnia¢ wysoki termofizjologiczny komfort uzytkowania, gramatura maksimum 125 g/m?,
zawartos$¢ bawetny minimum 48%. Ubranie w petni zgodne z norma PN-EN 13795, Kolor
lawendowy, czerwony, zielony.

Bluza + spodnie: bluza wycieta w serek, trzy kieszenie; spodnie na gumke, wigzane z przodu na

troki; Sukienka: dekolt w serek, dwie kieszenie na wysokosci bioder, jedna na wysokosci klatki

piersiowe;j.

b) Bielizna poS$cielowa mieszanka bawelniano - poliestrowa, o zawartosci baweiny na poziomie
48 - 55%. Gramatura 120-150g/m2; kolor: biaty

C) Koszula potoznicza: wykonana z tkaniny bawetniano - poliestrowej, biatej z niebieskim
nadrukiem w dwoch motywach, o gramaturze max 150g/m?2.

d) Motywy drukowane rozmieszczone w rzedach w odlegtosci nie wiekszej niz 5mm, odlegto$é¢ w
rzedach miedzy kolejnymi elementami druku nie wieksza niz 10mm. Dtugo$¢ rekawa za tokiec.

Koszula z przodu rozcieta, wigzana na dwie pary trokéw. Dtugo$c koszuli do kolan .
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e) Bielizna noworodkowa dziecieca: poszwa poszewka przescieradto - tkanina 100% bawetna,
gramatura od 140 do 160 g/ m?, temperatura prania 95°C, maksymalny wykurcz tkaniny do 3% -
kolor do ustalenia po podpisaniu umowy,

f) Poduszka- wym. 70x80cm; wypelnienie kulka silikonowa wysokiej jakosci, sprezysta, waga-
wypetnienie 1 kg, poszycie - tkanina bawetniana 100%, w kolorze bialym, temperatura prania
max. 90°C.

g) Kotdra- wym. 200x160cm; silikonowa, wypelnienie kotdry- widkno termozgrzewalne,
gramatura 400g/m?, poszycie mikrofibra 100% w kolorze biatym, temperatura prania max. 90°C.

Zamawiajacy na etapie trwania umowy zastrzega sobie prawo wgladu do kart technicznych

tkanin potwierdzajacych wymagany sklad chemiczny i gramature.

1. Znakowanie bielizny:

a) asortyment bedacy w dzierzawie bedzie charakterystycznie i trwale oznakowany w sposéb
umozliwiajacy tatwga identyfikacje, Bielizna dzierzawiona Wykonawcy oznakowana przy pomocy
tagow/chipow dziatajacych w technologii RFID oraz kodami kreskowymi (jako alternatywne
zrodto identyfikacji bielizny w przypadku utraty chipa) umozliwiajacych bezdotykowa
identyfikacje, liczenie i ewidencje bielizny brudnej i czystej w zaktadzie pralniczym z podziatem
na oddziaty i komérki organizacyjne Szpitala. W przypadku utraty chipa bedzie on sukcesywnie
uzupetniany przez Wykonawce

b) Tagi/chipy z gwarancjg wytrzymatosci min. 200 cykli prania, suszenia, maglowania, prasowania i
sterylizacji

c) Tagi/chipy musza posiada¢ badania potwierdzajace brak wplywoéw chipéw na rezonans
magnetyczny, jak i rezonansu magnetycznego na chipy, gwarantujacego bezpieczenstwo
zastosowania chipow dla ludzi i sprzetu elektronicznego jak rozrusznik serca, defibrylator itp.

Zamawiajacy na etapie trwania umowy zastrzega sobie prawo wgladu do badan

potwierdzajacych brak wplywu chipéw na rezonans magnetyczny, jak i rezonansu magnetycznego na

chipy, gwarantujgcego bezpieczenstwo zastosowania chipéw dla ludzi i sprzetu elektronicznego jak

rozrusznik serca, defibrylator itp

2. Przedmiot zaméwienia podlegajacy dzierzawie musi by¢ wolny od wad oraz by¢ w takim stanie
aby umozliwi¢ prawidtowe zgodne z jego przeznaczeniem uzytkowanie,

3. Zamawiajacy nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci za normalne zuzycie przedmiotu dzierzawy w
wyniku jego prawidtowej eksploatacji i uzywania,

4. Na oddziatach szpitalnych poza oddziatem pediatrycznym i neonatologicznym dzierzawiona
bielizna poscielowa musi by¢ w kolorze bialym; natomiast kolorystyka/ wzornictwo bielizny
poscielowej na oddziatach pediatrycznym i neonatologicznym zostanie ustalona na etapie
podpisania umowy,

V. Uzgodnienia pozostalych warunkéw w zakresie §wiadczenia ustugi pralniczej:
1. nalezy utrzymywaé stany wyjSciowe w komdrkach oraz uzupeinia¢é na biezaco stan

zniszczonej bielizny-zgodnie z zatgcznikiem nr 3B do SWZ.
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2. w nagtych przypadkach (np. wskutek zwiekszonej zachorowalnosci, ktérej nie mozna byto
przewidzie¢) Wykonawca zagwarantuje i dostarczy dodatkowe komplety bielizny w terminie
do 12 godzin po zgtoszeniu przez Zamawiajacego takiego zapotrzebowania,

3. WyKkonanie zastepcze: w przypadku awarii w zaktadzie pralniczym Wykonawcy zobligowany
bedzie on na wiasny koszt i ryzyko do wykonania ustugi w innym zaktadzie pralniczym
spetniajacym wymogi wskazane dla tejze ustugi,

4. Wykonawca ponosi koszty zwigzane z odkupieniem rzeczy zgubionych, zniszczonych.

5. Wykonawca w ramach wynagrodzenia umownego zapewni druki przekazania wymagane do
rozliczenia z Zamawiajacym,

6. Bielizna fasonowana powinna by¢ opakowana w worki foliowe i dostarczana na wieszakach.
Opis spakowanej w worki foliowe bielizny powinien uwzglednia¢: nazwe szpitala, komdrke
szpitala, nazwe asortymentu oraz ilos¢ sztuk. Opis odziezy fasonowanej zawiera; nazwe

szpitala oraz nazwe oddziatu/komorki.

VI. Wymagania formalne co do obiektéw pralni:

Wykonawca zapewni pranie bielizny w obiekcie pralni spetniajagcym nastepujace
wymogi sanitarno- epidemiologiczne:
posiadanie aktualnej opinii sanitarnej, potwierdzajacej, ze pralnia, w ktdrej bedzie $wiadczona
ustuga prania pozostaje pod stalym nadzorem sanitarno-epidemiologicznym oraz jest
przystosowana do prania bielizny szpitalnej, w tym noworodkowe;j i zakaznej
posiadanie aktualnej opinii sanitarnej, potwierdzajacej, ze srodki transportu wykorzystane przez
wykonawce s3 pod statym nadzorem wtasciwej stacji sanitarno-epidemiologiczne;.
z zapewniong barierg higieniczng $luze pomiedzy strong brudng i czyst3. Pomieszczenia pralni
powinny by¢ urzadzone w sposob zapewniajacy zachowanie bariery higienicznej rozumianej jako
catkowite wyeliminowanie stykania sie bielizny czystej z brudng oraz pracownikéw z tych dwdéch
stref,
strefa brudna - w ktdrej sktad wchodza pomieszczenia przyjmowania i sktadania brudnej
bielizny, zatadunku bielizny do pralnic, pomieszczenia z automatycznym systemem dozowania
srodkow piorgcych, automatyczng myjnie do wézkéw koszowych
wyodrebniona pralnica do prania bielizny noworodkowej
strefa czysta - w ktorej sktad wchodza pomieszczenia wytadunku bielizny z pralnic, suszenia,
prasowania, maglowania, miejsce sktadowania materiatbw wypranych i zdezynfekowanych,
pomieszczenie naprawy bielizny, pomieszczenie wydawania, pomieszczenia obstugi
administracyjnej i zaplecza socjalnego oraz ustepy;
trojstopniowa $luza szatniowa usytuowana miedzy strefa czysta i brudng oddzielajagca oba
obszary $cianami do petnej wysokosci pomieszczenia,
stosowac technologie przystosowang do prania bielizny szpitalnej, operacyjnej, zakaznej,
noworodkowej, barierowe;j.

Kontrole
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» Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wykonania audytu Wykonawcy w zakresie warunkow
wykonania ustugi, kontroli zakupu i stosowania srodkéw pioracych i dezynfekujacych,

> Na kazde zadanie Zamawiajacego, Wykonawca udostepni protokoty kontroli wtasciwej dla Pralni
Inspekcji Sanitarne;j.

» Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca przedstawiat, co najmniej jeden raz na kwartat badania
mikrobiologiczne, na czysto$¢ pranej bielizny, a jezeli jest to uzasadnione potrzebami
Zamawiajacego na kazde jego zadanie.

» W przypadku zmiany Srodkéw piorgcych i dezynfekujacych Wykonawca zobligowany jest do

niezwtocznego, pisemnego powiadomienia Zamawiajacego o w/w zmianach.

<

IL Stan bielizny potrzebny do funkcjonowania oddzialbow w SPZOZ w Wolsztynie

zamieszczono w zalaczniku nr 3B do SWZ.

VIII. Asortyment stanowiacy wlasnos¢ Zamawiajgcego oraz bielizny dzierzawionej, podlegajacy

ustudze prania zamieszczono w zalaczniku nr 3C do SWZ.

Wolsztyn, ...cocereeenn. 2023r. Podpis osoby sporzadzajacej zatacznik



