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Opis przedmiotu zamowienia

Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym, w zakresie
przyjmowania, przemieszczania i dorgczania przesylek i paczek pocztowych na potrzeby Urzedu Miasta
Nowego Sacza oraz ewentualnie zwrotu przesytek niedoreczonych, zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie
przepisami prawa w tym szczegdlnosci ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo Pocztowe (t.j. Dz.U.2022 r.,
poz. 896 z pdzn. zm.). Przedmiot zamdwienia obejmuje dostarczanie przesylek, ktére moga by¢ obshugiwane
przez operator6w pocztowych wykonujacych dziatalno$¢ na podstawie wpisu do rejestru operatorow
pocztowych, prowadzonych przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektroniczne;.

Przez przesytki pocztowe bedace przedmiotem zamoéwienia rozumie si¢ przesylki listowe: o wadze do 2000 g.
(Format Si M oraz L):

a) zwykle — przesylka nierejestrowana nie bedaca przesytka najszybszej kategorii,

b) zwykte o przyspieszonym trybie doreczenia — przesylka nierejestrowana najszybszej kategorii
(deklarowany czas dostarczenia adresatowi wynosi maksymalnie 3 dni robocze od dnia jej nadania),

€) polecone nie bedace przesytka najszybszej kategorii — przesytka rejestrowana bedaca przesytka listowa,
przemieszczang i dorgczang w sposob zabezpieczajacy ja przed utrata, ubytkiem zawartosci lub
uszkodzeniem,

d) polecone o przyspieszonym trybie doreczenia — przesylka rejestrowana bedaca przesytka listows,
przemieszczang i dorgczana w sposob zabezpieczajacy ja przed utrata, ubytkiem zawartosci lub
uszkodzeniem najszybszej kategorii (deklarowany czas dostarczenia adresatowi wynosi maksymalnie 3
dni robocze od dnia jej nadania),

e) polecone ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru (Zwrotne Potwierdzenie Odbioru w formie papierowej
(ZPO)- przesylka listowa przyjeta za potwierdzeniem nadania i dorgczona za pokwitowaniem odbioru,

f) polecone o przyspieszonym trybie doreczenia ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru (Zwrotne
Potwierdzenie Odbioru w formie papierowej (ZPO) — przesylka najszybszej kategorii przyjeta za
potwierdzeniem nadania i doreczona za pokwitowaniem odbioru (deklarowany czas dostarczenia
adresatowi wynosi maksymalnie 3 dni robocze od dnia jej nadania),

Format S do 500 g- to przesytka o wymiarach:

Minimum — wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

Maksimum — zaden z wymiar6w nie moze przekroczy¢: wysokos$¢ 20 mm, dtugo$¢ 230 mm, szeroko$¢ 160 mm.

Format M do 1000 g- to przesytka o wymiarach:

Minimum — wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm.

Maksimum — zaden z wymiar6w nie moze przekroczy¢: wysoko$¢ 20 mm, dtugo$¢ 325 mm, szerokos¢ 230 mm.

Format L do 2000 g — to przesytka o wymiarach:

Minimum — wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm.

Maksimum — suma dlugosci, szerokosci i wysokosci nie moze by¢ wigksza niz 900 mm, przy czym najwigkszy z tych
wymiaréw (dtugos¢) nie moze przekroczy¢ 600 mm.

Przez paczki pocztowe, bedace przedmiotem zamowienia rozumie si¢ paczki pocztowe o wadze do 10 000 g
(Gabaryt Ai B):

a) ekonomiczne — paczki rejestrowane nie bedace paczkami najszybszej kategorii,

b) o przyspieszonym trybie dorgczenia — paczki rejestrowane najszybszej kategorii,

Gabaryt A — to przesytka o wymiarach:

Minimum — wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm.

Maksimum — zaden z wymiar6w nie moze przekroczy¢ dugosci 600 mm, szeroko$¢ 500 mm, wysokos¢ 300 mm.
Gabaryt B — to przesytka o wymiarach:

Minimum — jesli cho¢ jeden z wymiardéw przekracza dlugo$¢ 600 mm lub dtugo$é 500 mm lub szeroko$é 300 mm.
Maksimum — suma dtugosci i najwigkszego obwodu w innym kierunku niz dtugo$¢ nie moze by¢ wigksza niz 3000 mm,
przy czym najwigkszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500 mm.

Potwierdzenie nadania przesytki rejestrowanej wydane przez Wykonawce musi mie¢ moc dokumentu
urzedowego. Zamawiajacy wymaga aby potwierdzenie nadania jednoznacznie okreslato date przyjecia
przesylki oraz miejsce jednostki organizacyjnej Wykonawcy. Przyjecie przesytek do obrotu pocztowego przez
Wykonawce bedzie kazdorazowo dokumentowane pieczgcia, podpisem i data w ksigzce nadawczej (dla
przesylek rejestrowanych) oraz na zestawieniu ilosciowym dla przesytek nierejestrowanych.

Zamawiajacy informuje, ze czg$¢ przesylek bedacych przedmiotem niniejszego postgpowania bedzie
nadawana z zastosowaniem trybéw okre$lonych w Kodeksie Postepowania Administracyjnego, Kodeksie
Postgpowania Cywilnego oraz Ordynacji Podatkowej. Majac na uwadze powyzsze, Zamawiajacy wymaga
przestrzegania przez Wykonawce nizej wymienionych wymogow ustawowych w odniesieniu do dokumentow
urzgdowych w zakresie:

1) skutkéw nadania pisma (moc doreczenia) — m.in.:
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art. 57 § 5 pkt 2 ustawy Kodeks Postgpowania Administracyjnego — termin uwaza si¢ za zachowany,
jezeli przed jego uptywem pismo zostalo nadane w polskiej placéwce pocztowej operatora
WYznaczonego;

— art. 165 § 2 Kodeks Postgpowania Cywilnego — oddanie pisma procesowego w formie przesytki
poleconej w polskiej placowce pocztowej operatora wyznaczonego jest rOwnoznaczne z wniesieniem
go do sadu;

— art. 12 § 6 pkt 2 Ordynacja Podatkowa — termin uwaza si¢ za zachowany, jezeli przed jego uptywem
pismo zostato nadane w polskiej placowce pocztowej operatora wyznaczonego;

— art. 580 ust 2 zdanie drugie ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych — zlozenie skargi w placowce
pocztowej operatora wyznaczonego jest rOwnoznaczne z jej wniesieniem;

— art. 124 Kodeksy postgpowania karnego - termin jest zachowany, jezeli przed jego uptywem pismo
zostalo nadane w placowce podmiotu zajmujacego si¢ doreczaniem korespondencji na terenie Unii
Europejskiej;

— art. 83 § 3 ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. Prawo o postepowaniu przed sagdami administracyjnymi -
Oddanie pisma w polskiej placowce pocztowej operatora wyznaczonego jest réwnoznaczne
Z wniesieniem go do sadu.

2) skutkéw potwierdzenia przyjecia przesylki rejestrowanej oraz przekazu pocztowego (art. 17 ustawy —
Prawo pocztowe - Potwierdzenie nadania przesyiki rejestrowanej lub przekazu pocztowego wydane przez
placowke pocztowa operatora wyznaczonego ma moc dokumentu urzgdowego.)

W przypadku przesytek nadawanych w trybie art. 57 § 5 pkt. 2 KPA, art. 12 § 6 pkt 2 Ordynacji Podatkowej
i art. 165 KPC oraz KPK w celu wymogu zapewnienia potwierdzeniu nadania mocy dokumentu urzedowego
Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ wydzielenia takich przesytek wymagajacych nadania u operatora
wyznaczonego (tzw. przesylki wydzielone). W takim wypadku Wykonawca zobowigzany jest po odebraniu od
Zamawiajacego dostarczy¢ w tym samym dniu przesytke do placéwki operatora wyznaczonego i nadac ja
W imieniu i na rzecz Zamawiajacego nie zmieniajac danych Zamawiajacego na kopertach czy dokumentach
nadawczych. Wykonawca nastgpnie dostarczy Zamawiajagcemu potwierdzenie nadania przedmiotowe;j
przesyiki.

Przesyltki pocztowe beda dostarczane do placowki nadawczej Wykonawcy zlokalizowanej na terenie Miasta
Nowy Sacz. W przypadku nie spelnienia tego wymogu przesytki beda odbierane przez Wykonawce od
Zamawiajacego przez pie¢ dni w tygodniu od poniedziatku do pigtku od godz.14:30 do godz.15:30. Miejscem
odbioru przesytek bedzie siedziba Zamawiajacego w Nowym Saczu przy ul. Rynek 1.

Okreslone w formularzu cenowym rodzaje i ilosci przesytek w ramach $wiadczonych ustug maja charakter
jedynie szacunkowy, maksymalny i nie stanowia podstawy dla Wykonawcy do jakichkolwiek roszczen, jezeli
Zamawiajacy nie wykona w catosci przedmiotu zamodwienia. Wynagrodzenie za $wiadczone ustugi
przystugiwac bedzie za rzeczywiscie zrealizowang ustuge zgodnie z cenami jednostkowymi okre§lonymi przez
wykonawce w ofercie z zastrzezeniem ze minimalna warto§¢ zamoéwienia, do realizacji ktorej zobowigzany
jest Zamawiajacy, wynosi nie mniej niz 50% maksymalnego wynagrodzenia brutto. W sytuacji, gdy $rodki
finansowe okreslone w umowie nie zostang w petni wykorzystane powyzej minimalnej wartos$ci, Wykonawcy
nie beda przystugiwaly z tego tytutu wzgledem Zamawiajacego zadne roszczenia.

Ushugi pocztowe objete przedmiotem zaméwienia realizowane beda z uwzglednieniem:

1) aktualnie obowigzujgcych przepiséw prawa regulujacych wykonanie ustug pocztowych tj.

a) Ustawa z dnia 23 listopada 2012 roku — Prawo pocztowe (t.j. Dz.U. z 2022 r., poz. 896 z p6zn. zm.);

b) Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 roku w sprawie warunkow
wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (t.j. Dz.U. z 2020 r., poz. 1026);

€) Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 roku w sprawie reklamacji
ushugi pocztowej (t.j. Dz.U. 2 2019 r., z poz. 474);

d) Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku Ordynacja Podatkowa (t.j. Dz.U. z 2021 r., poz. 1540 z p6zn. zm.);

e) Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 roku Kodeks Postepowania Administracyjnego (t.j. Dz. U.z 2021 r., poz.
735 ze zm.);

f) Ustawa z dnia 17 listopada 1964 roku Kodeks postepowania cywilnego ( t.j. Dz.U. z 2021 r., z poz.1805
z p6zn. zm.);

g) wymagan wynikajacych z umowy i opisu przedmiotu zamdwienia;

h) oraz regulaminu $wiadczenia ushug pocztowych obowigzujgcego u danego Wykonawcy, z tym
zastrzezeniem ze w przypadku jakichkolwiek rozbiezno$ci lub sprzecznosci pomigdzy regulaminem
uslug pocztowych Wykonawcy, a opisem przedmiotu zamoOwienia i umowg zawartg w wyniku
przedmiotowego postepowania, bezwzgledne pierwszenstwo maja postanowienia opisu przedmiotu
zaméwienia i umowy, ktore wylaczaja postanowienia regulaminu ustug pocztowych w tym zakresie.
Postanowienia regulaminu nie beda mialy zastosowania w zakresie jakim utrudniaja lub uniemozliwiajg
realizacj¢ postanowien opisu przedmiotu zamowienia i umowy.
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Wymagane jest, by przesytki pocztowe w obrocie krajowym dorgczane byly przez Wykonawce w terminach
okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie
warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz.U. z 2020 r., poz. 1026).
Wykonawca bedzie doreczat do siedziby Zamawiajacego pokwitowane przez adresata ,,potwierdzenie
odbioru” niezwlocznie po dokonaniu dorgczenia przesytki.

W przypadku nieobecnosci adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawia zawiadomienie (pierwsze awizo)
o prosbie dostarczenia przesylki ze wskazaniem gdzie i kiedy adresat moze odebra¢ przesylke. Termin do
odbioru przesytki przez adresata wynosi 14 dni liczonych od nastgpnego dnia po dniu pozostawienia
pierwszego awizo, w tym terminie przesytka jest awizowana powtornie. Po uptywie terminu odbioru, przesytka
zwracana jest Zamawiajacemu wraz z podaniem przyczyny nie odebrania przez adresata (zgodnie z art. 150
Ordynacji podatkowej badz art. 44 Kodeksu postepowania administracyjnego).

Zamawiajacy wymaga, aby punkty odbioru niedor¢czonych pod adres przesylek (awizowanych), znajdowaty
si¢ na terenie kazdej gminy.

Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do umieszczenia na przesylce listowej i paczce nazwy odbiorcy wraz z jego
adresem (podany jednocze$nie w pocztowe] ksigzce nadawczej dla przesylek rejestrowanych), okreslajac
rodzaj przesyiki (zwykla, polecona, priorytet, zadeklarowana warto$¢ czy ze zwrotnym poswiadczeniem
odbioru — ZPO), umieszczania nadruku (pieczatki) okreslajacej pelng nazwe i adres Zamawiajacego na stronie
adresowej kazdej nadawanej przesylki oraz oznaczenie potwierdzajace wniesienie oplaty za ushuge.
Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do nadawania przesytek w stanie uporzadkowanym, przez co nalezy rozumie¢:

a) dla przesylek rejestrowanych — wpisanie kazdej przesytki do pocztowej ksigzki nadawczej w dwoch
egzemplarzach, z ktorych oryginal bedzie przeznaczony dla Wykonawcy w celach rozliczeniowych,
a kopia stanowi¢ bedzie dla Zamawiajacego potwierdzenie nadania danej partii przesylek,

b) dla przesytek zwyktych - nierejestrowanych — zestawienie iloSciowe przesytek wg poszczegolnych
kategorii wagowych sporzadzone dla celow rozliczeniowych w dwoch egzemplarzach, z ktorych oryginat
bedzie przeznaczony dla Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopia stanowi¢ bedzie dla
Zamawiajacego potwierdzenie nadania danej partii przesytek. Wzory pocztowej ksiazki nadawczej oraz
zestawienia iloSciowo - warto$ciowego zostang uzgodnione z Wykonawca.

Opakowanie przesytek listowych stanowi koperta Zamawiajacego ,odpowiednio zabezpieczona , Opakowanie
paczki powinno stanowi¢ zabezpieczenie przed dostepem do jej zawartosci. Ponadto powinno uniemozliwiaé
uszkodzenie przesylki w czasie przemieszczania. Jesli przesylki listowe oraz paczki wymagaé beda
specjalnego, odrebnego oznakowania lub opakowania wlasciwego dla danego Wykonawcy — Wykonawca
dostarczy we wlasnym zakresie wszelkie materiaty niezbgdne do tego celu.

Zamawiajacy ma prawo zleci¢ ushuge innemu operatorowi, a kosztami realizacji obcigzy¢é Wykonawce, jezeli
ten nie odbierze od Zamawiajgcego przesytek w wyznaczonym dniu i czasie.

Nadanie przesytek objetych przedmiotem zamowienia nastgpowaé bedzie w dniu ich otrzymania od
Zamawiajacego lub odebrania przez Wykonawce, nie pdzniej jednak niz w nastepnym dniu roboczym po dniu
ich przekazania przez Zamawiajacego lub odebrania przez Wykonawce z uwzglednieniem zapiséw
dotyczacych wymagan w zakresie czasu przebiegu przesylek pocztowych w obrocie krajowym okreslonych
W Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkow
wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego ( t.j. Dz.U. z 2020 r., poz. 1026).
Przewiduje si¢ wprowadzanie zmian w sposobie rejestracji i prowadzeniu rozliczen — bez koniecznosci
wprowadzania zmian w umowie.

Odpowiedzialno§¢ Wykonawcy z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug, uprawnienia
nadawcy i adresata oraz procedury reklamacyjne bedg okreslane na podstawie przepisow prawa pocztowego
oraz regulaminéw wewnetrznych Wykonawcy.

Przesytki pocztowe beda optacane w formie optat skredytowanych z dohu.

Zamawiajacy za okres rozliczeniowy do fakturowania uznaje miesiac kalendarzowy.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci przygotowania przesylek dla Wykonawcey nie bedacych przesytkami
najszybszej kategorii w taki sposob by podzieli¢ wolumen nadan na dwa strumienie tj. na obszar wojewodztwa
matopolskiego oraz na pozostalty obszar.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ przygotowania korespondencji w taki sposob aby na stronie adresowe;j
przesyltki zostaly naniesione przez Zamawiajacego dodatkowe oznaczenia literowe (0znaczone o wymiarach
ok. 5 mm jedno lub dwuliterowe).

Zamawiajacy uznaje za dopuszczalne nadawanie przesytek u innego operatora na podstawie umowy zawartej
przez Wykonawce — zgodnie z art. 462 ustawy Prawo zamdwien publicznych. Natomiast w przypadku takiej
sytuacji Zamawiajacy bedzie dochodzil roszczen i odpowiedzialno$ci od Wykonawcy, z ktérym zawart
umowe.

Zamawiajacy dopuszcza ewentualne wykorzystanie systemu informatycznego w formie aplikacji
elektronicznej jako ewentualne, alternatywne narzedzie rejestrowe,

Zamawiajacy wymaga by Wykonawca udostgpnil mozliwos¢ $ledzenia przesylek poprzez aplikacje
internetowa.



