
Zapytanie ofertowe na świadczenie usług pocztowych w obrocie 

krajowym i zagranicznym (Znak: WITD.WAT.272.42.24) 

 

Szanowni Państwo 

Wojewódzki Inspektorat Transportu Drogowego w Bydgoszczy planuje zawarcie 

umowy na świadczenie usług pocztowych w obrocie krajowym 

i zagranicznym. 

W przypadku zainteresowania naszym zapytaniem prosimy o złożenie do dnia 

03.12.2024 r. do godziny 11.00 oferty za pośrednictwem platformy zakupowej. Z 

góry dziękujemy za złożone oferty. 

Zapytanie ofertowe 

 
Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia 

1. Tryb udzielania zamówienia 

Postępowanie prowadzone jest w formie zapytania ofertowego, zgodnie z trybem 

przeznaczonym dla postępowań, których wartość nie przekracza wyrażonej w złotych 

równowartości 130 000,00 zł, z zachowaniem zasad konkurencyjności. 

2. Warunki udziału w zapytaniu ofertowym: 

a) Wykonawca będzie mógł ubiegać się o zamówienie jeżeli spełnia warunek posiadania 

uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeśli wykaże że jest 

wpisany do rejestru operatorów pocztowych zgodnie z art. 6 ust 1 ustawy z dnia 23 

listopada 2012 r. – Prawo pocztowe (Dz. U. z 2023 r. poz. 1640) prowadzonego przez 

Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej. Z wpisu powinno wynikać uprawnienie 

Wykonawcy do wykonania działalności pocztowej na obszarze Rzeczypospolitej 

Polskiej – na obszarze całego kraju oraz za granicą. 

b) Wykonawca musi posiadać wiedzę i doświadczenie polegające na świadczeniu usług 

pocztowych. 

c) Wykonawca ubiegający się o udzielenie zamówienia może ustanowić Pełnomocnika do 

reprezentowania go w niniejszym postępowaniu albo reprezentowania go 

w postępowaniu i zawarciu umowy w sprawie zamówienia publicznego. 

3. Opis przedmiotu zamówienia: 



a) Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług pocztowych w obrocie krajowym i 

zagranicznym w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doręczania przesyłek 

pocztowych, paczek pocztowych oraz ewentualnych ich zwrotów na rzecz 

Wojewódzkiego Inspektoratu Transportu Drogowego w Bydgoszczy. 

b) Podane w załączniku szacunkowe ilości przesyłek służą jedynie orientacyjnemu 

określeniu wielkości przedmiotu zamówienia. Rodzaje i ilość przesyłek w ramach 

świadczonych usług są szacunkowe i mogą ulec zmianie w zależności od potrzeb 

Zamawiającego. 

c) W zakres przedmiotu zamówienia wchodzą: 

− usługi pocztowe w obrocie krajowym w zakresie przyjmowania, przemieszczania 

i doręczania przesyłek listowych: ekonomicznych (zwykłych), priorytetowych, 

poleconych i ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru oraz paczek ekonomicznych, 

priorytetowych i za zwrotnym potwierdzenie; 

− usługi pocztowe w obrocie zagranicznym w zakresie przyjmowania, przemieszczania 

i doręczania przesyłek listowych poleconych za zwrotnym potwierdzeniem odbioru; 

− doręczanie lub wydawanie przesyłek, o których mowa w tiret jeden i dwa zwracanych 

do Zamawiającego po wyczerpaniu możliwości doręczenia lub wydania odbiorcy; 

d) Przez przesyłki pocztowe, będące przedmiotem zamówienia rozumie się przesyłki 

listowe o wadze do 2000 g: 

− listy ekonomiczne (zwykłe) - przesyłki nierejestrowane, 

− listy zwykłe priorytetowe - przesyłki nierejestrowane będące przesyłkami najszybszej 

kategorii w obrocie krajowym, 

− listy polecone ekonomiczne - przesyłki rejestrowane nie będące przesyłkami 

najszybszej kategorii w obrocie krajowym, 

− listy polecone priorytetowe - przesyłki rejestrowane będące przesyłkami najszybszej 

kategorii w obrocie krajowym, 

− listy polecone ekonomiczne za zwrotnym potwierdzeniem odbioru - przesyłki 

rejestrowane, nie będące przesyłkami najszybszej kategorii przyjęte za potwierdzeniem 

nadania i doręczone za pokwitowaniem odbioru w obrocie krajowym i zagranicznym, 

− listy polecone priorytetowe za zwrotnym potwierdzeniem odbioru - przesyłki 

rejestrowane, najszybszej kategorii przyjęte za potwierdzeniem nadania i doręczone za 

pokwitowaniem odbioru w obrocie krajowym. 



− listy polecone ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru - przesyłki rejestrowane, 

najszybszej kategorii przyjęte za potwierdzeniem nadania i doręczono za 

pokwitowaniem odbioru w obrocie zagranicznym, 

− paczki pocztowe ekonomiczne, priorytetowe i za zwrotnym potwierdzeniem odbioru. 

Formaty przesyłek: 

S - żaden z wymiarów nie może przekroczyć: wysokość 20 mm, długość 230 mm, 

szerokość 160 mm, 

M - żaden z wymiarów nie może przekroczyć: wysokość 20 mm, długość 325 mm, 

szerokość 230 mm, 

L - suma długości, szerokości i wysokości 900 mm, przy czym największy z tych 

wymiarów (długość) nie może przekroczyć 600 mm. 

e) Wymagania dotyczące usługi: 

− Cena podana w ofercie powinna obejmować wszystkie koszty i składniki związane 

z wykonaniem przedmiotu zamówienia, 

− Wykonawca będzie świadczył usługi pocztowe z uwzględnieniem przepisów: 

• ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2023 r. poz. 1640) 

• rozporządzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. 

w sprawie reklamacji usługi pocztowej (Dz. U. z 2019 poz. 474), 

• rozporządzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. 

w sprawie warunków wykonywania usług powszechnych przez operatora 

wyznaczonego (Dz. U. z 2020 r. poz. 1026), 

• ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. kodeks postępowania administracyjnego (Dz. U. 

z 2024 r. Poz. 572), dalej zwany kpa, 

• ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. kodeks postępowania cywilnego (Dz. U. z 2024 r. 

poz.1568), 

• ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 

1781), 

• innych obowiązujących aktów prawnych związanych z realizacją usług będących 

przedmiotem zamówienia. 

f) Ilość i rodzaj przesyłek określonych w załączniku do Zapytania ofertowego mają 

charakter wyłącznie szacunkowy i nie stanowią ze strony Zamawiającego zobowiązania 

do nadawania przesyłek w podanych ilościach, a po stronie Wykonawcy podstaw do 

wysuwania roszczeń w przypadku nadania przesyłek w ilościach mniejszych niż 



szacunkowe. Określone rodzaje i ilość poszczególnych przesyłek w ramach 

świadczonych usług mogą ulec zmianie w zależności od bieżących potrzeb 

Zamawiającego. Zmiana ilości oraz/ lub rodzaju przesyłek nie stanowi podstawy do 

zmiany treści umowy zawartej z Wykonawcą. Zamawiający zapłaci wyłącznie za usługi 

faktycznie świadczone. 

g) Zamawiający każdorazowo przygotuje wykaz przesyłek przeznaczonych do nadania 

przez Wykonawcę oraz na zestawieniu ilościowym wg poszczególnych kategorii, 

h) Umowa zostanie zawarta na czas określony od dnia 01.01.2025 r. do 31.12.2025 r. 

i) Ceny jednostkowe za poszczególne rodzaje przesyłek, w okresie obowiązywania 

umowy mogą ulec zmianie w przypadku: 

− ustawowej zmiany obowiązku podatkowego Wykonawcy w zakresie podatku od 

towarów i usług, 

− zmiany cennika powszechnych usług pocztowych zatwierdzonego w sposób 

dopuszczony przez obowiązujące przepisy prawa, 

j) Wartość należności za świadczenie usług pocztowych obliczana będzie w okresach 

miesięcznych jako iloczyn ceny jednostkowej zaoferowanej w ofercie za dany rodzaj 

przesyłki oraz rzeczywistej ilości przesyłek danego rodzaju, 

k) Wykonawca, co miesiąc wystawi fakturę VAT. Zapłata wynagrodzenia za faktycznie 

wykonaną usługę będzie następowała z dołu, przelewem na konto wskazane na fakturze, 

w terminie 21 dni od daty wystawienia faktury VAT (Zamawiający dopuszcza 

możliwość przesyłania faktury VAT na adres mailowy). Za dzień zapłaty przyjmuje się 

dzień uznania konta Wykonawcy. 

l) Za niewykonanie lub nienależyte wykonanie powszechnej usługi pocztowej, tj. za 

utratę, ubytek lub uszkodzenie przesyłki pocztowej Wykonawca zapłaci 

Zamawiającemu karę umowną naliczoną zgodnie z przepisami ustawy Prawo 

Pocztowe. 

m) Z uwagi na specyfikę przedmiotu zamówienia ostateczna treść umowy będzie 

uzgodniona przez strony po wyborze oferenta. 

n) Zamawiający umieści w sposób trwały i czytelny informacje jednoznacznie 

identyfikujące adresata i nadawcę, jednocześnie określając rodzaj przesyłki pocztowej 

i paczki pocztowej, 

o) Zamawiający zastrzega, aby każda usługa wymieniona w Formularzu Cenowym była 

dostępna dla Zamawiającego przez cały okres obowiązywania umowy, 

4. Termin wykonania zamówienia: 



Umowa zawarta w wyniku niniejszego postępowania obowiązywać będzie przez okres 

12 miesięcy od dnia 01.01.2025 roku. 

5. Kryteria i zasady oceny ofert: 

Kryteriami, którymi Zamawiający będzie kierował się przy wyborze oferty są: 

 

Lp. Kryterium Waga % 

 

1. 

Cena brutto oferty za świadczenie usług pocztowych 

zgodnie z Formularzem ofertowym stanowiącym 

Załącznik do zapytania ofertowego 

 

100% 

 

6. Forma i termin składania ofert: 

Oferty należy składać za pośrednictwem platformy zakupowej do dnia 03.12.2024 r. do 

godziny 11:00. 

7. Informacja o oświadczeniach i dokumentach jakie mają dostarczyć Wykonawcy w celu 

potwierdzenia spełnienia warunków udziału w postępowaniu, stanowiące integralną 

część oferty: 

1) Wypełniony i podpisany Formularz Ofertowy wraz Formularzem Cenowym, który 

stanowi załącznik do zapytania ofertowego. 

2) W celu wykazania spełnienia przez Wykonawców warunków udziału w postępowaniu 

oferta musi zawierać następujące dokumenty lub poświadczone za zgodność 

z oryginałem ich odpisy i kserokopie: 

− dokument potwierdzający, że Wykonawca jest wpisany do rejestru operatorów 

pocztowych zgodnie z art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. – Prawo pocztowe 

(Dz. U. z 2023 r. poz. 1640) prowadzonego przez Prezesa Urzędu Komunikacji 

Elektronicznej lub  

− oświadczenie o braku wymaganego wpisu zgodnie z art. 6 ust 3 ww. ustawy. 

3) Wykaz placówek pocztowych stanowiący załącznik nr 3 do zapytania ofertowego. 

4) W przypadku 

a) osób nie wymienionych w dokumencie rejestracyjnym należy do oferty dołączyć 

stosowne pełnomocnictwo poświadczone za zgodność z oryginałem, określające zakres 

umocowania, 

b) ustanowienia pełnomocnika do reprezentowania go w niniejszym postępowaniu 

i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego do oferty należy dołączyć 

stosowne pełnomocnictwo. 

8. Warunki umowy: 



Z wyłonionym Wykonawcą zostanie zawarta pisemna umowa. Zamawiający wyraża 

zgodę na zawarcie umowy zgodnie z wzorem Wykonawcy z zastrzeżeniem, że wzór ten 

nie może być sprzeczny z postanowieniami niniejszego zapytania ofertowego. 

9. Informacje dodatkowe: 

1) Wykonawca na prawo złożyć tylko jedną ofertę. Złożenie przez tego samego 

Wykonawcę więcej niż jednej oferty skutkować będzie odrzuceniem oferty. Oferta 

złożona po terminie zostanie niezwłocznie zwrócona. 

10. Wykazane w formularzu cenowym ilości poszczególnych pozycji przesyłek listowych 

mają charakter szacunkowy i są wielkościami orientacyjnymi. Rzeczywiste ilości 

przesyłek będą wynikać z aktualnych potrzeb zamawiającego związanych z bieżącą 

pracą jednostki i mogą odbiegać od ilości podanych w formularzu cenowym. 

Zamawiający określa, że minimalna wysokość procentowa zobowiązania, którą 

zamawiający wyda na potrzeby realizacji przedmiotu zamówienia to 60 % całkowitej 

wartości zamówienia wskazanego przez wykonawcę w formularzu ofertowym. 

Niezamówienie maksymalnej ilości przesyłek nie może stanowić przedmiotu 

jakiegokolwiek roszczenia w stosunku do zamawiającego ze strony wykonawcy. 

 

Załączniki do zapytania: 

1. Wzór formularza ofertowego 

2. Formularz cenowy 

3. Wykaz placówek pocztowych 

 

 

 


