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Zatqcznik Nr 3 do SWZ
Umowa Nr /GPSK/2024 zawarta w Poznaniu

po wyborze oferty Wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego, prowadzonym w trybie przetargu
nieograniczonego na podstawie art. 132 i nast. ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamdéwien publicznych ,
oznaczonym nr sprawy PN -55/24

pomiedzy

Ginekologiczno - Polozniczym Szpitalem Klinicznym im. Heliodora Swiecickiego Uniwersytetu Medycznego
im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu ul. Polna 33, 60-535 Poznan wpisanym do Rejestru Stowarzyszen,
Innych Organizacji Spotecznych i Zawodowych, Fundacji oraz Samodzielnych Publicznych Zakladéw Opieki
Zdrowotnej prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Saqdowego Nr 0000002866, REGON 000288840 reprezentowanym przez:

1. Mgr Przemystawa Lesniewskiego- Zastepce Dyrektora Ds. Finansowych i Administracyjnych

zwanym dalej Zamawiajgcym

a

wesn s s Z Siedzibg w Poznaniu, przy ..................., dziatajacym na podstawie wpisu do .......cccoceiiiieicenene ,
pProwadzonego PrzZeZ ....coceverereerenen , pod numerem KRS: ............ , REGON: ..o , NIP: i
reprezentowanym przez :

1.

§1 Stownik

Autor - podmiot, ktéremu przynalezne sg prawa autorskie Oprogramowania Aplikacyjnego.

2. Baza danych - utworzone w wyniku eksploatacji Oprogramowania Aplikacyjnego dane Zamawiajgcego,
przetwarzane w Systemie Zarzadzania Baza Danych.

3. Blad Aplikacji - nie spowodowane przez Zamawiajacego, powtarzalne dziatanie Oprogramowania Aplikacyjnego,
w tym samym miejscu programu, prowadzace w kazdym przypadku do otrzymania btednych wynikéw jego
dziatania - ze wzgledu na ucigzliwo$¢ Btedy Aplikacji zostaty podzielone na: Btad Krytyczny oraz Btad Zwykly
zdefiniowane ponize;j.

4. Btad Zwykly - Bad Aplikacji, mimo identyfikacji ktérego Oprogramowanie Aplikacyjne nadal funkcjonuje,
i wykonywanie zadan realizowanych przez uzytkownikéw pomimo powstatych w wyniku btedu utrudnien jest
mozliwe.

5. Blad Krytyczny - taki Btad Aplikacji, ktéry uniemozliwia uzytkowanie Oprogramowania Aplikacyjnego w zakresie
jego podstawowej funkcjonalno$ci wskazanej w dokumentacji uzytkownika, a w szczegdélnosci nieprawidtowe
dziatanie Oprogramowania Aplikacyjnego, ktore prowadzi do zatrzymania jego eksploatacji, utraty danych lub
naruszenia ich spdjnosci, w wyniku ktérej niemozliwe jest prowadzenie dziatalnosci zuzyciem -catego
Oprogramowania Aplikacyjnego lub wybranego fragmentu funkcjonalnego tj. Modutu.

6. Certyfikowany Serwisant - serwisant dziatajacy z ramienia Autora lub, ktéry odbyl autoryzowane szkolenie z
administracji/obstugi Oprogramowania Aplikacyjnego, Modulu potwierdzone uzyskanym w jego wyniku
dyplomem/certyfikatem posiadajacy umiejetnosci administrowania/obstugi Systemu Zarzadzania Baza Danych,
na ktérym dziata Oprogramowanie Aplikacyjne.

7. Dzien Roboczy - dzien od poniedziatku do pigtku z wylgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy obejmujgcy

godziny od godz. 8.00 do godz. 16.00.

Godzina - godzina w znaczeniu dostownym uwzgledniajaca 7 dni w tygodniu i 24 godziny kazdej doby.

9. Modut - program komputerowy bedacy czescig sktadowa Oprogramowania Aplikacyjnego charakteryzujacy sie
spéjnym zakresem merytorycznym realizowanych funkcji, wykonujacy swoje procedury w interakcji z innymi
Modutami wchodzacymi w sktad Oprogramowania Aplikacyjnego.

10. Nadzor autorski - ustuga $wiadczona dla Oprogramowania Aplikacyjnego, do ktérej prawo $wiadczenia wynika
z ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994r. (tj. Dz.U. z 2022r. poz. 2509),
szczeg6towy opis ustug zawarto w § 3 niniejszej umowy. Nadzér autorski obejmuje Uaktualnienia.

11. Oprogramowanie Aplikacyjne - zbioér programéw komputerowych uporzadkowanych w Moduty, ktérych lista
stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy wykonujgcych swoje procedury w interakcji ze soba, sktadajgcych sie
na produkt/y chroniony/e znakiem/ami towarowym o nazwie SYSTEM INFORMATYCZNY ESKULAP oraz
ZYWIENIE POZAJELITOWE bedacy w rozumieniu ustawy z 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (tj.Dz.U. z 2022 r. poz. 2509 z pdézn. zm.) utworem, do ktérego prawa autorskie i majatkowe
przystuguja Autorowi.

12. Systemem Zarzadzania Baza Danych (SZBD) - program komputerowy dedykowany do zarzadzania bazami
danych - Zamawiajacy posiada licencje i eksploatuje w potgczeniu z Oprogramowaniem Aplikacyjnym SZDB firmy
Oracle.

13. Uaktualnienie - zmiana zakresu funkcjonalnego Oprogramowania Aplikacyjnego, oznaczajaca przynajmniej jedng
z ponizszych sytuacji:

1) wyeliminowanie Bledéw Krytycznych i Btedéw Zwyktych,
2) usprawnienie dotychczasowych mechanizméw,

3) poszerzenie funkcjonalno$ci zastosowanych mechanizméw,
4) dodanie nowych mechanizméw,

=
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5) zmiany estetyczne i formalne.
Uaktualnienie Oprogramowania Aplikacyjnego akceptuje automatycznie strukture bazy danych poprzedzajacego
go ostatniego Uaktualnienia opublikowanego przez producenta.

§2 Przedmiot umowy
Na podstawie zamdwienia publicznego udzielonego w trybie przetargu nieograniczonego Wykonawca
zobowiazuje sie do $wiadczenia na rzecz Zamawiajgcego przedmiot umowy.
Przedmiotem Umowy jest objecie nadzorem autorskim systeméw informatycznych: zintegrowanego
systemu informatycznego ESKULAP oraz zywienie pozajelitowe, przez okres 24 miesiecy od momentu
podpisania niniejszej umowy,
Szczegdtowe zasady $wiadczenia ustug okresla/ja niniejsza Umowa a takze:
1) specyfikacja warunkéw zaméwienia,
2) zlozona przez Wykonawce oferta
3) Formularz asortymentowo - cenowy - zatacznik nr 1 do niniejszej specyfikacji,
Ustuga okre$lona w niniejszym paragrafie winna by¢ $wiadczona na warunkach okreslonych w niniejszej
umowie.

§3 Obowiazki Wykonawcy

W ramach nadzoru autorskiego, o ktérym mowa w § 2 ust. 2 niniejszej Umowy Wykonawca zapewnia:
1) udostepnienie poprawek do Oprogramowania Aplikacyjnego, w przypadku stwierdzenia przez
Zamawiajacego Btedu Aplikacji:
a) w przypadku Btedu Krytycznego:

e  czas dokonania poprawek i udostepnienia zamawiajacemu odpowiednich korekt oprogramowania
aplikacyjnego wyniesie do ..... godzin,

e w przypadku wystapienia Btedu Krytycznego Wykonawca moze wprowadzi¢ tzw. rozwigzanie
tymczasowe, doraznie rozwigzujace problem Btedu Krytycznego; w takim przypadku dalsza obstuga
dotychczasowego Btedu Krytycznego bedzie traktowana jako Btad Zwykty;

e Wykonawca wymaga udostepnienia przez Zamawiajacego zdalnego dostepu do baz danych

i Oprogramowania Aplikacyjnego. Koszty uruchomienia oraz utrzymania po stronie Zamawiajacego
narzedzi stuzacych do zdalnego dostepu do Oprogramowania Aplikacyjnego ponosi Zamawiajacy;

Anli inego-

e nie kwalifikuje sie jako biad krytyczny nieprawidto
spowodowanego przez nastepujgce okolicznosci:

- zastosowanie Aplikacji w spos6b niezgodny z Dokumentacja,
- uzytkowanie Aplikacji na Infrastrukturze nie spetniajagcej minimalnych parametréw
wydajnosciowych okreslonych przez Autora,
- wadliwego zasilania, awarii klimatyzacji lub urzadzen utrzymujacych wilgotno$¢ powietrza, a
takze awarii no$nikéw danych, takich jak: dyski, taSmy do streamer6éw, CD-ROMy,
- dziatanie wirusa komputerowego,
- wszelkie nieautoryzowane dziatania Zamawiajacego lub o0sdéb trzecich ingerujace w
oprogramowanie, z ktérym Oprogramowanie Aplikacyjne zostato zintegrowane w zakresie
wywotujacym skutki dla tej integracji (sterowniki lab., interfejsy HL7, inne), dziatanie Sity
Wyzszej,
- niewykonanie przez Zamawiajacego opublikowanych w serwisie HD uaktualnien
Oprogramowania Aplikacyjnego,

b) w pozostalych przypadkach, okreslanych mianem Btedu Zwyktego:

e czas dokonania i udostepnienia Zamawiajgcemu odpowiednich korekt Oprogramowania
Aplikacyjnego wyniesie do 10 Dni Roboczych od chwili wplywu zgloszenia przy czym
zgloszenie dokonane w terminie krétszym niz 10 Dni Roboczych przed koncem okresu
objetego nadzorem autorskim bedzie realizowane w terminie 10 Dni Roboczych od zgtoszenia
nawet, jesli okres ten wykroczy ponad okres objety nadzorem autorskim wynikajacym z
niniejszej umowy;

e nie kwalifikuje sie jako btad zwykly nieprawidtlowego dziatania Oprogramowania
Aplikacyjnego spowodowanego przez nastepujace okolicznosci:

- zastosowanie Aplikacji w sposéb niezgodny z Dokumentacja,

- uzytkowanie Aplikacji na Infrastrukturze nie spelniajacej minimalnych parametrow
wydajnosciowych okreslonych przez Autora,

- wadliwego zasilania, awarii klimatyzacji lub urzadzen utrzymujacych wilgotnos¢ powietrza, a
takze awarii no$nikéw danych, takich jak: dyski, tasmy do streameréw, CD-ROMy,

- dziatanie wirusa komputerowego,

- wszelkie nieautoryzowane dziatania Zamawiajacego lub o0sdb trzecich ingerujace w
oprogramowanie, z ktérym Oprogramowanie Aplikacyjne zostato zintegrowane w zakresie
wywotujacym skutki dla tej integracji (sterowniki lab., interfejsy HL7, inne), dziatanie Sity
Wyzszej,

- niewykonanie przez Zamawiajacego opublikowanych w serwisie HD uaktualnien
Oprogramowania Aplikacyjnego,

wego dziatania Oprogramowania Aplikacyjnego
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2)

3)

<)

d)

w wyjatkowych wypadkach, za zgoda Zamawiajacego, czas dokonania korekt bedzie uzgodniony
pomiedzy Wykonawcg i Zamawiajacym;

w przypadku koniecznos$ci uruchomienia zdalnego dostepu w celu zdiagnozowania btedu czas od
momentu zgtoszenia takiego zapotrzebowania przez Wykonawce do momentu uruchomienia przez
Zamawiajacego zdalnego dostepu zwieksza czas dokonania poprawek i udostepnienia zamawiajacemu
odpowiednich korekt oprogramowania aplikacyjnego.

rozwdj Oprogramowania Aplikacyjnego objetego niniejsza Umowg, w ramach ktérego Wykonawca
zobowigzany jest do:

a)

b)

)

d)

e)

g)

h)

i)

dostarczenia wraz z aktualizacjami Oprogramowania Aplikacyjnego aktualnej dokumentacji uzytkowej
i technicznej, biezacej aktualizacji dokumentacji Oprogramowania Aplikacyjnego wraz z jego rozwojem
funkcjonalnym realizowanym przez Autora;
wprowadzania w Oprogramowaniu Aplikacyjnym zmian w zakresie dotyczacym istniejgcej
funkcjonalno$ci, objetym niniejsza Umowg, stanowiacych konsekwencje wejscia w zycie w Polsce
nowych aktéw prawnych, dyrektyw unijnych lub aktéw prawnych zmieniajacych obowigzujacy stan
prawny, opublikowanych w postaci ustaw, rozporzadzen lub zarzadzen prezesa NFZ;
wprowadzania w Oprogramowaniu Aplikacyjnym zmian w zakresie dotyczacym istniejgcej
funkcjonalno$ci w zwigzku z zmianami przepiséw podatkowych, zasad rachunkowosci, wytycznych
Ministerstwa Zdrowia w zakresie zasad prowadzenia rachunku kosztéw w zaktadach opieki zdrowotnej;
udostepniania Uaktualnien Oprogramowania Aplikacyjnego (nowych wersji Oprogramowania
Aplikacyjnego - tj. nowych funkcji oraz usprawnien juz istniejacych stanowiacych wynik inwencji
tworczej Autora);
przekazania prawa do instalowania wszelkich Uaktualnienn Oprogramowania Aplikacyjnego, ktére beda
miaty miejsce w czasie obowigzywania niniejszej umowy, w tym Uaktualnien obejmujacych przejscie na
kolejng wersje oprogramowania;
gotowo$¢ przyjmowania i rozpatrywania indywidualnych propozycji zmian (tj. modyfikacji ptatnych)
Oprogramowania Aplikacyjnego objetego niniejszg Umowa (propozycji jego udoskonalen, modyfikacji i
rozwoju), przy czym realizacja powyzszych propozycji nie bedzie wchodzita w zakres niniejszej Umowy.
wprowadzanie do Oprogramowania Aplikacyjnego zmian wynikajacych z wymagan wyszczegélnionych
ponizej organizacji w stosunku do ktérych Zamawiajacy ma obowigzek prowadzenia sprawozdawczoSci:

e podmiotu tworzacego,

e  Ministerstwa Zdrowia,

e NFZ

e  Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych,

e  Centréw Zdrowia Publicznego,

e Panstwowego Zaktadu Higieny,

e  Agencja Oceny Technologii Medycznych i Taryfikacji,

e  (Centrum e-Zdrowia,
przekazania Zamawiajacemu informacji o nowych wersjach Oprogramowania Aplikacyjnego, odbywac
sie bedzie poprzez kanat informacyjny systemu HelpDesk Wykonawcy;
udostepniania uaktualnien Oprogramowania Aplikacyjnego (nowych wersji Oprogramowania
Aplikacyjnego) poprzez witryne internetowa ftp Wykonawcy, do ktérego dostep nastapi po autoryzacji
uzytkownika, przy czym na pisemne zyczenie Zamawiajacego.

osobom, ktére beda Administrowa¢ Oprogramowaniem Aplikacyjnym ze strony Zamawiajacego przystuguje
mozliwo$¢ Kkorzystania z telefonicznego wsparcia technicznego Oprogramowania Aplikacyjnego,
$wiadczonego przez Wykonawce, pod numerem telefonu ................. lub innym numerem telefonu
wskazanym na stronie internetowej Wykonawcy;

Zgtoszenia przez Zamawiajacego ewentualnych btedéw, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, beda
obstugiwane zgodnie z procedurg obstugi zgtoszen narzedzia/systemu HelpDesk Wykonawcy, wedlug
nastepujacych zasad:

1) Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy elektronicznego narzedzia/systemu zgtoszen - ,Help Desk”. Wraz z
podpisaniem Umowy Zamawiajacy otrzymuje dane identyfikacyjne (login, hasto) umozliwiajace
Uzytkownikom Zamawiajacego uwierzytelnienie w narzedziu/systemie ,Help Desk”

2) Zamawiajacy zobowigzany jest do rejestrowania zgloszen poprzez witryne internetowa Help-Desk
Wykonawcy znajdujacej sie pod adreSem: ........ccuvvriiieiinsinn s ;

a)

b)

w przypadku zgltoszen Btedéw Krytycznych zgloszenia beda przyjmowane przez Wykonawce
24 godziny na dobe i przez 7 dni w tygodniu,
w przypadku zgtoszen Btedow Zwyktych, gdy zgtoszenie zostanie przyjete przez Wykonawce:
e wgodzinach pomiedzy 16.00 a 24.00 dnia roboczego - traktowany jest jak przyjety o godz. 8.00
nastepnego dnia roboczego;
e w godzinach pomiedzy 24.00 a 8.00 dnia roboczego - traktowany jest jak przyjety o godz. 8.00
danego dnia roboczego;
e  wdniu ustawowo lub dodatkowo wolnym od pracy - traktowany jest jak przyjety o godz. 8.00
najblizszego dnia roboczego.

3) w razie trudnoS$ci z rejestracjg zgtoszenia na w/w witrynie internetowej, Zamawiajacy moze dokonac
zgloszenia telefonicznie pod numerem:

lub

................................. dla potaczen z telefonéw stacjonarnych;
................................. dla potaczen z telefonéw komdrkowych
pisemnie na formularzu przesylanym za pomocy poczty elektronicznej na adres

......................................................... , opcjonalnie faxem Na NUMET ........ccvvineicciininenenn, WE WZOTU




UNIWERSYTETU MEDYCZNEGO IM. KAROLA MARCINKOWSKIEGO W POZNANIU

0 7 ) GINEKOLOGICZNO — POLOZNICZY SZPITAL KLINICZNY IM. HELIODORA SWIECICKIEGO F14-ZP
( ul. Polna 33, 60 — 535 Poznari Wydanie 2| Strona4z9

Umowa ustugi

formularza zgtoszeniowego Wykonawcy; wypetienie jednego formularza moze dotyczy¢ tylko jednego
rodzaju problemu wystepujacego w konkretnym module;
4) Narzedzie/system Help-Desk Wykonawcy zapewni:
a) zglaszanie:
e  btedu krytycznego,
e  bledu zwyktego,
e  zapotrzebowania uaktualnienia Aplikacji,
b) raportowanie wprowadzonych zgtoszen z uwzglednieniem co najmniej nastepujacych pdl,
e numer zgloszenia nadany przez system Wykonawcy
e  status zgloszenia
e temat zgloszenia
e osoba zglaszajaca - nazwisko i imie
e osoba (konsultant), ktéremu przypisano zgtoszenie
e  typ zgloszenia
e datarejestracji zgtoszenia
data aktualizacji
data rozwiazania
nazwa produktu/systemu
e nazwa modutu
c¢) wydruk wprowadzonych do systemu zgtoszen zawierajacy co najmniej nastepujgce dane:
e  nazwe Zamawiajgcego
temat zgloszenia
numer zgtoszenia nadany przez system Wykonawcy
typ zgloszenia
status zgtoszenia
nazwa modutu
osoba zgtaszajaca po stronie Zamawiajacego
osoba, ktérej przypisano zgtoszenie
data i godzina rejestracji
data i godzina aktualizacji
data i godzina rozwiazania
5) Kazde zgtoszenie do narzedzia/systemu Help-Desk obejmowaé moze wytacznie jeden temat do rozwigzania.

§4 Prawa wlasnosci intelektualnej

2.  Wykonawca oswiadcza, ze posiada, prawo do oferowania na rynku polskim Oprogramowania Aplikacyjnego
oraz swiadczenia ustug objetych Umowq. W przypadku, w ktérym Wykonawca nie jest Producentem
Oprogramowania Aplikacyjnego bedgcego przedmiotem Umowy, zobowigzania w stosunku do wifasciciela
majgtkowych praw autorskich do Oprogramowania Aplikacyjnego, precyzuje odrebne porozumienie zawarte
pomiedzy Wykonawcq a Producentem. Wykonawca oswiadcza, ze wszelkie zmiany Oprogramowania
(Upgrade i Update) nie bedq obcigzone prawami 0sdéb trzecich

3. Oprogramowanie Aplikacyjne, bedace przedmiotem Umowy, jest chronione prawem autorskim na podstawie
przepiséw Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t,j. Dz. U.z 2022 r. poz. 2509

z pézn. zm.), a Zamawiajacy i Wykonawca zobowiazujg sie do respektowania tego prawa niezaleznie od powstatych
okoliczno$ci.

5. Zawarcie Umowy pocigga za sobg skutki w postaci zapewnienia udzielenia Zamawiajgcemu licencji producenta
na korzystanie z Uaktualnien Oprogramowania Aplikacyjnego, o ktérych mowa w ust. 5 ponizej w zakresie, w
jakim Zamawiajacy posiada wazne i nabyte w legalnym obrocie prawnym licencje. Jezeli zakresem ustug jest
objete Oprogramowanie, ktérego nie dostarczyt Wykonawca, Zamawiajgcy gwarantuje, ze wykonanie Umowy
nie narusza praw osob trzecich i zobowigzuje sie do zwolnienia Wykonawcy od odpowiedzialnosci wobec oséb
trzecich na zasadach art. 392 Kodeksu cywilnego.

6. Zawarcie niniejszej Umowy w zakresie nadzoru autorskiego pocigga za sobg skutki w postaci udzielenia
Zamawiajacemu sublicencji na korzystanie z Uaktualnienn Oprogramowania Aplikacyjnego, o ktérych mowa w ust.
5 w zakresie, w jakim Zamawiajacy posiada wazne i nabyte w legalnym obrocie prawnym licencje. Jezeli zakresem
ustug jest objete oprogramowanie, ktérego nie dostarczyt Wykonawca, Zamawiajacy gwarantuje, ze wykonanie
Umowy nie narusza praw oséb trzecich.

7. W ramach udzielonej mu przez Autora sublicencji Wykonawca ma prawo w imieniu Autora do przekazywania

Zamawiajacemu Uaktualnienn Oprogramowania Aplikacyjnego.
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§5 Zasady wspélpracy i kontaktowania sie Stron

1. Strony zobowiazuja sie do wzajemnej wspoétpracy, w szczegblnosci Wykonawca zobowigzuje sie do informowania
Zamawiajacego o przebiegu wykonania przedmiotu umowy, przy czym o zaistniatych w tym zakresie trudnosciach
i przeszkodach Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego niezwtocznie na pismie / droga elektroniczng, a w nagtym
przypadku - takze ustnie lub droga telefoniczng. Strony zobowigzuja sie wspétdziata¢ w zakresie rozwigzywania
sytuacji spornych w okresie wykonywania umowy.

2. 0Osoba reprezentujaca Zamawiajacego w kontaktach w zakresie realizacji umowy oraz upowazniong do
sprawowania bezposredniego nadzoru nad jej realizacja jest:

1) FLukasz OlesinskKi, tel: 61 8419 103 lub kom. 663 446681, e-mail: lolesinski@gpsk.ump.edu.pl

3. Osoba reprezentujaca Wykonawce w kontaktach w zakresie realizacji umowy jest:

1) steli s , €-MAL e e

4. Zmiany oséb, o ktérych mowa w ust. 2 i 3 dokonuje sie poprzez pisemne powiadomienie drugiej Strony wraz z

podaniem imienia i nazwiska, stuzbowego numeru telefonu oraz adresu stuzbowej poczty elektronicznej osoby

zmieniajacej jedna z oséb, o ktérych mowa w ust. 2 i 3.

Zmiana os6b, o ktérych mowa w ust. 2 i 3 nie wymaga zawarcia aneksu do umowy.

6. Kazda ze Stron jest zobowigzana zawiadomi¢ drugg Strone o zmianie wszelkich danych, ktére uniemozliwig
nalezyta wspoétprace pomiedzy Stronami. W szczegdlnosci dotyczy to zmiany adresu do doreczen, numeréw
telefonéw, adresdw poczty elektronicznej oraz rachunkéw bankowych. Zmiana danych kontaktowych nie wymaga
zawarcia aneksu do Umowy, a jedynie pisemnego powiadomienia drugiej Strony o ich dokonaniu. W przypadku
zmian dotyczacych numeru konta bankowego zamawiajacy wymaga powiadomienia ztozonego Zamawiajagcemu w
formie pisemnej, podpisanego przez osobe umocowang do reprezentowania Wykonawcy. Zmiana powyzszych
danych, w przypadku braku niezwlocznego powiadomienia o zmianie, nie moze wywota¢ negatywnych skutkéw
dla drugiej Strony, w szczegélnosci korespondencja wystana na dotychczasowy adres bedzie uwazana za
skutecznie doreczona.

7. Zamawiajacy jest zobowigzany do:

1) wykonywania czynnosci zaleconych przez Wykonawce, w szczeg6lnosci czynnosci zwigzanych
z bezpieczenstwem pracy systemu i bezpieczefistwem danych gromadzonych w systemie, zapewnienia, do
pracy na Oprogramowaniu Aplikacyjnym, zalecanego przez Wykonawce sprzetu - zalecenia winny mie¢ forme
pisemnga lub powinny by¢ przestane za posrednictwem poczty elektronicznej i powinny mie¢ uzgodniony
termin realizacji;

2) delegowania i upowaznienia dodatkowych pracownikéw do wspélpracy z Wykonawca w zakresie
potrzebnym do $wiadczenia ustug okreslonych niniejsza umowg;

3) zapewnienia zdalnego dostepu do Oprogramowania Aplikacyjnego objetego ustugami okreslonymi w § 2
niniejszej umowy, o ile to bedzie konieczne.

v

§ 6 Wartos¢ przedmiotu umowy
1. Warto$¢ przedmiotu umowy okreslonego w § 2 ust. 2 wynosi:

a.  cenataczna netto w okresie 24 miesiecy: ..........c.ouue ztotych
b.  cenafaczna brutto w okresie 24 miesiecy : ............... ztotych
c.  cena miesieczna brutto: ......ccccevvviiininininnnnn, ztotych

2. Nawynagrodzenie, o ktorym w ust. 1 niniejszego paragrafu sktadajg sie wszystkie koszty zwigzane z

wykonaniem umowy.

3. Wykonawca zapewnia niezmiennos$¢ ceny przez okres obowigzywania umowy. Zmiana ceny jest mozliwa na
zasadach okreslonych w §15 umowy. Wymieniona w ust. 1 warto$¢ brutto moze ulec zmniejszeniu w wyniku
zawieszenia eksploatacji lub rezygnacji z eksploatacji przez Zamawiajacego z ktérego$ z modutéw wymienionych
w Zalaczniku nr 1 do Umowy.

4. W przypadku, gdy w okresie trwania umowy, Autor oprogramowania zakonczy dalszy rozwdj i wsparcie dla
danego modutu wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu Swiadczenia ustug nadzoru autorskiego zostanie
umniejszone o warto$¢ nadzoru nie wspieranego modutu.

§7 Warunki platnosci

1. Wynagrodzenie za ustugi nadzoru autorskiego Zamawiajacy zaptaci Wykonujacemu na podstawie faktury
wystawionej po zakonczeniu kazdego miesigca realizacji umowy. Termin zaptaty, w jakim Zamawiajacy uisci
wynagrodzenie Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 2 nastagpi przelewem na konto Wykonawcy:

- . w terminie 60 dni, od dnia doreczenia prawidtowo wystawionej
faktury przez WkaHaWCQ ZamaWIa]qcemu na adres Kancelarii Ogolnej, mieszczacej sie w Budynku
Wielofunkcyjnym Szpitala-Wejscie G, IV pietro, pokdj 317 w Poznaniu przy ul. Polnej 33.

2. Zadate realizacji platnosci uwaza sie date obcigzenia konta Zamawiajacego przez bank.

3. Wykonawca bez zgody Zamawiajacego wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewazno$ci nie moze
przela¢ wierzytelno$ci wynikajacej z niniejszej umowy na osoby trzecie.

4. Opodznienia w platnosciach przez Zamawiajacego, nie spowodujg zaprzestania realizacji przedmiotu umowy
przez Wykonawce.

5. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ przekazywania faktury droga elektroniczng zgodnie z przepisami ustawy
z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zaméwieniach publicznych, koncesjach na roboty
budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2020 r., poz. 1666), ktére naktadaja
na Zamawiajgcego obowiazek odbierania faktur elektronicznych za posrednictwem platformy
elektronicznego fakturowania, jezeli Wykonawca wystat ustrukturyzowang fakture za posrednictwem tej
platformy.
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Zamawiajqcy wymaga ztozenia po zawarciu umowy oswiadczenia przez Wykonawce, ze zamierza przesyta¢ do
Zamawiajqcego drogq elektronicznq ustrukturyzowane faktury elektroniczne.

6. Zamawiajacy dopuszcza przesytanie przez Wykonawce faktur, duplikatow faktur oraz ich korekt, a takze not
obcigzeniowych i not korygujacych w formie pliku elektronicznego, zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 o
podatku od towaréw i ustug (Dz.U. z 2022 r. poz. 1137). Faktury nalezy przesyta¢ na adres e-mail:
faktury@gpsk.ump.edu.pl (Fakture nalezy wystaé¢ w formacie *pdf).

7. W przypadku, gdy strong niniejszej umowy jest konsorcjum, dochodzenie nalezno$ci od Zamawiajacego jest
mozliwe wylacznie przez tego cztonka konsorcjum, ktéry faktycznie wykonywal zamdéwienie (zakaz
dochodzenia nalezno$ci od Zamawiajacego przez innego cztonka konsorcjum niz faktyczny Wykonawca). W
razie, gdy w umowie ustanawiajacej konsorcjum zawarty jest zapis, z ktérego wynika, Ze pomiedzy cztonkami
konsorcjum istnieje solidarno$¢ wierzycieli, zapis taki nie jest skuteczny wobec Zamawiajacego.

8. Zamawiajacy o$wiadcza, ze bedzie realizowac ptatnosci za faktury z zastosowaniem mechanizmu podzielonej
ptatnosci tzw. split payment. Zaptate w tym systemie uznaje sie za dokonanie ptatnosci w terminie ustalonym
w umowie.

9. Podzielong platnos¢ tzw. split payment stosuje sie wylacznie przy platnosciach bezgotéwkowych,
realizowanych za posrednictwem polecenia przelewu lub polecenia zaptaty dla czynnych podatnikéw VAT.
Mechanizm podzielonej ptatnosci nie bedzie wykorzystywany do zaptaty za czynnosci lub zdarzenia
pozostajace poza zakresem VAT (np. zaptata odszkodowania), a takze za $§wiadczenia zwolnione z VAT,
opodatkowane stawka 0% lub objete odwrotnym obcigzeniem.

10. Wykonawca o$wiadcza, ze jego rachunek bankowy wskazany w umowie znajduje sie na biatej liScie czynnych
podatnikéw VAT oraz jest objety mechanizmem split payment.

11. Zaptata wynagrodzenia nastapi wytacznie na rachunek bankowy widniejacy na biatej liscie podatnikow VAT
prowadzonej przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej a znajdujacej sie na stronie internetowej
Ministerstwa Finanséw. W przypadku jezeli rachunek Wykonawcy nie zostat umieszczony na w/w liscie,
Zamawiajacy, wstrzyma sie z zaptata wynagrodzenia do czasu jego pojawienia sie na biatej liScie i okoliczno$¢
ta nie bedzie oznaczata opéZnienia czy zwtoki w zaptacie.

12. Tym samym Wykonawca oswiadcza, Ze numer rachunku rozliczeniowego jest zgtoszony do witasciwego
organu podatkowego i widnieje na w/w liScie. Wykonawca zobowigzuje sie rowniez do niezwtocznego
informowania Zamawiajacego o wszelkich zmianach jego numeru rachunku bankowego w trakcie trwania
umowy, tj. zmiany numery rachunku bankowego lub jego wykreslenia z w/w listy przez organ podatkowy
najpdzniej 2 dni od zaistnienia tego zdarzenia.

13. Wykonawca o$wiadcza, iz jego rezydencja podatkowq jest Polska.

14. W przypadku, gdy Wykonawca nie ma na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej siedziby lub zarzadu, dostarczy
w ciggu 30 dni od dnia podpisania umowy oryginat certyfikatu rezydencji podatkowej oraz o$wiadczenia o
rzeczywistym odbiorcy ptatnodci, wg wzoru zgodnym z zalacznikiem nr ..., pod rygorem poniesienia
wszelkich negatywnych konsekwencji finansowych z tego tytutu.

15. Wykonawca ma obowiazek sktadania co roku aktualnego certyfikatu rezydencji podatkowej wraz z aktualnym
oswiadczeniem o rzeczywistym odbiorcy ptatnos$ci, wg wzoru zgodnym z zatacznikiem nr ..., pod rygorem
poniesienia wszelkich negatywnych konsekwencji finansowych z tego tytutu.

16. W przypadku ustawowego zobowigzania do pobrania i odprowadzenia podatku u Zrédta Zamawiajacy jest
uprawniony do pomniejszenia kwoty zaptaty, wynikajacej z faktury, o wyliczong wartos¢ podatku u zrédia i
odprowadzenie tego podatku do odpowiedniego urzedu skarbowego.

17. W przypadku zmiany rezydencji podatkowej, Wykonawca zobowigzany jest niezwlocznie powiadomié
Zamawiajacego o tym fakcie. Zmiana wymaga aneksu i zlozenia nowego certyfikatu rezydencji oraz
osSwiadczenia o rzeczywistym odbiorcy ptatnosci, wg wzoru zgodnym z zalacznikiem nr ..., pod rygorem
poniesienia wszelkich negatywnych konsekwencji finansowych z tego tytutu.

§8 OKkres obowigzywania Umowy
Niniejsza umowa zostata zawarta na okres 24 miesiecy od dnia podpisania umowy.

§9 Podwykonawcy
1. Wykonaweca bedzie realizowat przedmiot umowy samodzielnie..
2. W przypadku wskazania przez Wykonawce czes$ci zamoéwienia, ktérych wykonanie zamierza powierzy¢
podwykonawcom zastosowanie mie¢ beda przepisy art. 462 ust. 2 ustawy - Prawo zamdwien publicznych
(tj. Dz. U.z 2023 roku, poz. 1605 ze zm.).

§10 Obowiazki Wykonawcy wynikajace z wdrozonego zintegrowanego systemu zarzadzania
1. Zamawiajacy informuje Wykonawce, Ze posiada wdrozony zintegrowany system zarzadzania (standardy
akredytacyjne Centrum Monitorowania Jako$ci w Ochronie Zdrowia, System Zarzadzania Jako$cig zgodny z norma
ISO 9001, System Zarzadzania Bezpieczeristwem Zywnosci zgodny z norma ISO 22000).
2. Zamawiajacy informuje, ze wspoélpraca z Wykonawca bedzie podlegata ocenie zgodnie z przepisami ustawy Pzp..
3. Zamawiajacy w terminie 30 dni od dnia wykonania umowy w sprawie zaméwienia publicznego, przekazuje
Prezesowi Urzedu informacje o wykonaniu tej umowy.

§ 11 Obowiazki Wykonawcy
1.  Wykonawca zobowiazuje sie do wykonania przedmiotu umowy zgodnie z jej postanowieniami, obowigzujacymi
w tym zakresie normami i przepisami, wiedza zawodowa, z nalezyta staranno$cia wymagana dla profesjonalnego
charakteru prowadzonej dziatalnosci.
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Wykonawca zobowigzuje sie do dotozenia nalezytej staranno$ci w celu wykonania przedmiotu umowy rzetelnie
oraz do naprawienia wszelkich szkéd, jakie Zamawiajacy moze ponie$¢ z tytutu niezachowania przez Wykonawce
nalezytej starannosci przy wykonywaniu umowy.

Wykonawca o$wiadcza, Ze posiada niezbedne kwalifikacje oraz zasoby do realizacji przedmiotu umowy.
Wykonawca zobowigzany jest do zachowania szczegélnej staranno$ci przy realizacji przedmiotu umowy,
uwzgledniajac specyfike prowadzonej przez Szpital dziatalnosci.

Wykonawca zachowa w tajemnicy wszelkie informacje pozyskane przy wykonywaniu umowy, zwigzane
z przedmiotem umowy.

§ 12 Kary umowne

Zamawiajacy moze naliczy¢ Wykonawcy kare umowna:

1) za zwloke w usunieciu Btedu Krytycznego, o ktérym mowa w §3 ust. 1 pkt. 1 lit. a - kare umownag w
wysokosci 2 000,00 zt za kazda godzine zwtoki;

2) za zwtoke w usunieciu Btedu Zwyktego, o ktérym mowa w §3 ust. 1 pkt. 1 lit. b - kare umowna w wysokosci
0,04% wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1. niniejszej umowy za kazdy dzien zwtoki;

3) za odstgpienie / wypowiedzenie / rozwigzanie od umowy lub jej rozwigzanie z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy - kare umowng w wysoko$ci 10% wynagrodzenia netto, o ktdrym mowa w § 6 ust. 1 niniejszej
umowy. Naliczenie kary umownej mozliwe jest po uprzednim pisemnym poinformowaniu Wykonawcy o
zamiarze natozenia kar.

Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umowng za odstapienie/wypowiedzenie/rozwigzanie od umowy przez

Wykonawce z powodu okolicznosci, za ktére odpowiada Zamawiajacy w wysokosci 10% warto$ci netto

umowy okreslonej w § 6 ust. 1, za wyjatkiem okoliczno$ci wymienionych w art. 456 ust. 1 pkt 1 ustawy z

dnia 11 wrze$nia 2019 r. - Prawo zaméwien publicznych.

W przypadku stwierdzenia przez nadzér Zamawiajacego wykonywania pracy w sposéb zagrazajacy zdrowiu lub

zyciu ludzkiemu, a takze razacego naruszania przez Wykonawce lub jego podwykonawcéw przepiséw dot.

bezpieczenstwa i higieny pracy oraz bezpieczenistwa pozarowego (w tym nieprzestrzeganie bezwzglednego
zakazu palenia wyrobéw tytoniowych na terenie catego Szpitala), zwartych w przepisach ogélnie obowigzujacych,

a takze niewywigzywanie sie z postanowien Umowy z tego zakresu, Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢

naliczania kar pienieznych w wysokosci 500,00 zt za kazdy stwierdzony przypadek.

Wykonawca jest zobowigzany zaptaci¢ kare umowna w terminie 30 dni od dnia otrzymania noty obcigzeniowej

wystawionej przez Zamawiajacego w tym zakresie. W przypadku uchybienia przez Wykonawce temu terminowi

Zamawiajacy ma prawo potraci¢ kare wynikajaca z noty obcigzeniowej z wynagrodzenia, na co Wykonawca wyraza

zgode.

W przypadku nieuiszczenia Wykonawcy wynagrodzenia z tytutu realizacji ustugi, Wykonawca ma prawo do

naliczania odsetek ustawowych.

Laczna maksymalna wysoko$¢ wszystkich kar umownych nie moze przekroczy¢ 50% warto$ci umowy. Strony

niezaleznie od kar umownych moga dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogélnych prawa cywilnego

przewyzszajacego kary umowne.

Przewidziane w niniejszym paragrafie wysokosci kar umownych sg wysoko$ciami maksymalnymi. Naliczenie kar
umownych jest uprawnieniem Zamawiajgcego. Wykonawcy nie przystuguje roszczenie z tego tytutu.

§ 13 Odstapienie od umowy / rozwigzanie umowy

W razie wystgpienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie

publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy moze

zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajacy moze
odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach. W takim przypadku

Wykonawca moze zada¢ wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania cze$ci umowy.

Odstapienie od umowy przez Zamawiajagcego moze nastgpi¢ jednostronnie w kazdej chwili; w szczegdlnosci,

w przypadkach:

1) wtrybie okre$lonym w art. 456 ust. 1 pkt 1 Ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. - Prawo zaméwien publicznych
(tj.Dz.U.z 2023 roku, poz. 1605 ze zm.),

2) w przypadku realizacji przedmiotu umowy niezgodnie z umowa, wadliwie, zlej jakosci lub w przypadku
nagminnego niedotrzymywania terminéw okreslonych w odniesieniu do realizacji zgtoszen Btedéow
Krytycznych lub Btedéw Zwyktych.

Powyzsze przystuguje Zamawiajgcemu od dnia podpisania umowy do jej zakonczenia.

Z tego tytutu nie beda przystugiwaty Wykonawcy zadne inne roszczenia poza roszczeniem o zaptacenie za rzeczy

juz dostarczone Zamawiajacemu.

Zamawiajacy moze rozwigza¢ umowe, jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastepujacych okolicznosci:

1) Zmiana umowy zostata dokonana z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy - Prawo zamdéwien publicznych,

2) Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegat wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 108 ustawy -
Prawo zaméwien publicznych,

3) Trybunal Sprawiedliwos$ci Unii Europejskiej stwierdzit w ramach procedury przewidzianej w art. 258
Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze Rzeczpospolita Polska uchybita zobowigzaniom, ktére cigza
na niej na mocy Traktatéw, dyrektywy 2014 /24 /UE i dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy 2009/81/WE, z
uwagi na to, ze zamawiajacy udzielit zaméwienia z naruszeniem prawa Unii Europejskie;.

W przypadku rozwigzania umowy na zasadach wskazanych w ust. 4 wykonawca moze zada¢ wytacznie

wynagrodzenia naleznego z tytulu wykonania czesci umowy.
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§ 14 Reklamacje
W przypadku powstania sporu zwigzanego z wykonaniem umowy, Strona zobowigzana jest wyczerpa¢ droge
postepowania reklamacyjnego, okreslonego w niniejszym paragrafie, kierujac swoje roszczenia wprost do Strony
przeciwne;j.
Strona zobowigzana jest do pisemnego ustosunkowania sie do roszczen Strony w ciggu 14 dni od chwili zgtoszenia
roszczen.
Strony deklaruja wole polubownego zatatwienia ewentualnych sporéw wyniktych z realizacji niniejszej umowy.
W przypadku braku porozumienia wszelkie roszczenia rozstrzygane beda przez Sad wiasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.

§ 15 Zmiana postanowienn umowy

Wszelkie zmiany badz uzupetnienia niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem

niewaznosci.

Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na

podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku zaistnienia okolicznosci o ktérych mowa w art. 455

z zachowaniem zasad o ktorych mowa w art. 454 ustawy Pzp.

Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmian postanowien zawartej umowy poprzez wprowadzenie do zawartej

umowy nastepujgcych aneksow:

3.1. aneks cenowy dopuszczajgcy zmiane ceny w przypadku zmiany stawki podatku od towardw i ustug zgodnie z
obowigzujacymi przepisami, z tym ze cena brutto moze ulec zmianie tylko w stopniu wynikajacym ze zmiany
stawki podatkowej, za$ cena netto pozostaje bez zmian;

3.2. aneks dopuszczajacy zmiane ceny w przypadku zastosowania upustdw, rabatéw, promocji itp.;

3.3. aneks cenowy dopuszczajacy zmiane ceny w przypadku zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za
prace albo wysoko$ci minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10
pazdziernika 2002 roku o minimalnym wynagrodzeniu za prace;

3.4. aneks cenowy dopuszczajacy zmiane ceny w przypadku zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom
spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenie spoteczne lub
zdrowotne;

3.5. aneks cenowy dopuszczajacy zmiane ceny w przypadku zmiany zasad gromadzenia i wysoko$ci wptat do
pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 04 paZdziernika 2018 r. o
pracowniczych planach kapitatowych;

3.6. aneks dopuszczajacy zmiane wysoko$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zmiany ceny
materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg zaméwienia.

jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zaméwienia przez Wykonawce.

4.

Warunkiem wprowadzenia zmian, o ktérych mowa w pkt. 3.1; 3.2; 3.3; 3.4 i 3.5 jest potwierdzenie powstania

okoliczno$ci w formie opisowej i ich wiasciwe umotywowanie. Na Wykonawcy spoczywa obowigzek wykazania

wplywu zmiany stawki podatku od towaréw i ustug, wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia czy zmiany sktadek
na ubezpieczenie, czy zmiany zasad gromadzenia i wysokoSci wptat do PPK, a bedacych podstawa do
zwaloryzowania wynagrodzenia umownego w drodze aneksu do umowy.

Warunki wprowadzenia zmian, o ktérych mowa w pkt. 3.6:

5.1. Wykonawca sktada pisemny wniosek, w ktérym przedstawi okolicznosci majgce wplyw na cene
dostarczanych produktéw/ustug oraz wykaze zwigzek zmiany ceny materiatéw lub kosztéw z realizacja
przedmiotu umowy z wysoko$cia wynagrodzenia. Wykonawca zobowigzany jest przedlozyé wraz z
wnioskiem, szczegétowa kalkulacje potwierdzajaca wptyw zmiany ceny materialéw lub kosztéw na koszt
wykonania zaméwienia wraz z dowodami uzasadniajagcymi zmiane wynagrodzenia, przy czym za dowody
nalezy uznac¢ w szczeg6lnosci faktury, cenniki, katalogi, itp. Informacja musi obejmowac dane o udziale danego
produktu/ustugi w kosztach wytworzenia poszczegdlnych pozycji towaréw/ustug umownych. Nalezy
wskazac udziat zaré6wno w cenie pierwotnej przedstawionej w ofercie jak i w cenie proponowanej po zmianie.

5.2. Wykonawca sktgdajac wniosek o waloryzacje cen, sktada jednocze$nie oswiadczenie o nastepujacej tresci:

- Podane dane i sporzqdzona kalkulacja w zwigzku z waloryzacjq wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w
umowie z dnia ... nr ... jest zgodna ze stanem faktycznym i prawnym;

- W toku przygotowania sie do postepowania przetargowego Wykonawca nie byt w stanie przewidzie¢ zmian i
nalezycie zabezpieczy¢ sie od wzrostu cen rynkowych;

- Marza (kwotowo) Wyknawcy po waloryzacji wynagrodzenia bedezie nie wyzsza niz jak w dniu zawarcia
umowy.

5.3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zadania wyjasnien lub dodatkowych dokumentéw w celu podjecia
decyzji odnos$nie zmiany wysoko$ci wynagrodzenia.

5.4. Zamawiajacy zastrzega, Ze nie uwzglednia wzrostu cen w zakresie kosztéw ogélnozaktadowych oraz kosztéw
sprzedazy.

5.5. Poziom zmiany ceny materiatéw lub kosztéw uprawniajacy Strony niniejszej umowy do zadania zmiany
wynagrodzenia wynosi minimum 10% wzgledem ceny lub kosztu przyjetych w celu ustalenia wynagrodzenia
Wykonawcy zawartego w ofercie.

5.6. Wniosek o zmiane wysokos$ci wynagrodzenia naleznego z tytutu realizacji przedmiotu umowy nie moze by¢
ztozony wczes$niej niz po 6 miesigcach liczonych od dnia zawarcia niniejszej umowy, a kazdy kolejny nie moze
by¢ ztozony wczesniej niz po 6 miesigcach od daty ostatniej zmiany.

5.7. Przez zmiane ceny materialdw lub kosztéw rozumie sie wzrost odpowiednio cen lub kosztéw, jak rdwniez i
ich obnizenie, wzgledem ceny lub kosztu przyjetych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego
w ofercie.
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Umowa ustugi

5.8. Maskymalna wysoko$§¢ wszystkich zmian wynagrodzenia jaka Zamawiajacy dopuszcza w efekcie
zastosowanych regulacji, wynosi 15% warto$ci umowy podstawowej.

Z uwzglednieniem zapisu art. 455 ust. 1 pkt. 1 ustawy Pzp Zamawiajgcy przewiduje zmiane postanowien zawartej

umowy w stosunku do tresci oferty na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy oraz okre$la warunki tych

zmian poprzez wprowadzenie do zawartej umowy nastepujacych anekséw:

6.1. aneks w przypadku zmiany powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa lub wynikajacych z
prawomocnych orzeczen lub ostatecznych aktéw administracyjnych wtasciwych organéw - w takim zakresie,
w jakim bedzie to niezbedne w celu dostosowania postanowien umowy do zaistniatego stanu prawnego lub
faktycznego;

6.2. aneks dopuszczajacy zmiane umoéwionego terminu wykonania zamdéwienia z powodu okolicznoéci sity
wyzszej, np. wystapienia zdarzenia losowego wywotanego przez czynniki zewnetrzne, ktérego nie mozna byto
przewidzie¢ z pewnoscig, w szczeg6lnosci zagrazajgcego bezposrednio zyciu lub zdrowiu ludzi lub grozacego
powstaniem szkody w znacznych rozmiarach;

6.3. aneks dopuszczajacy zmiane umoéwionego terminu wykonania zamoéwienia z powodu dziatan oséb trzecich
uniemozliwiajacych wykonanie dostaw, a ktére to dziatania nie sg konsekwencja winy ktérejkolwiek ze stron;

6.4. aneks dopuszczajacy powierzenie czesSci zaméwienia podwykonawcy w przypadku, gdy oferta Wykonawcy
realizujacy dostawy nie zawierata wskazania czesci, ktéra na etapie realizacji zamoéwienia zamierza powierzy¢
podwykonawcy. Powierzenie cze$ci zamdwienia podwykonawcy mozliwe jest w przypadku wykazania przez
Wykonawce, ze proponowana zmiana jest korzystna dla Zamawiajgcego lub konieczna dla prawidtowego lub
terminowego wykonania dostaw;

Wykonawca zobowigzuje sie nie podejmowa¢ czynnosci prawnych majacych na celu zmiane wierzyciela (w

szczego6lnosSci zawiera¢ umowy przelewu - zakaz cesji), chyba ze na powyzsze wyrazi zgode Zamawiajacy w formie

pisemnej pod rygorem niewazno$ci, z uwzglednieniem art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o

dziatalnosci leczniczej.

W celu dokonania zmian zapiséw umowy wnioskowanych przez Strone, zobowigzana jest ona pisemnie wystgpic¢

z propozycja zmiany warunkéw umowy wraz z ich uzasadnieniem, z co najmniej dwutygodniowym

wyprzedzeniem.

§ 16 Informacje poufne

Wykonawca zobowigzuje sie w okresie obowigzywania Umowy oraz po jej wygasnieciu lub rozwigzaniuy,

do zachowania w $cistej tajemnicy:

1) wszelkich informacji, danych, materiatéw, dokumentéw i danych osobowych otrzymanych od Zamawiajgcego
i od wspélpracujacych z nim oséb oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposo6b, zamierzony czy
przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej;

2) wszelkich informacji dotyczacych Zamawiajgcego, obejmujacych informacje stanowigce tajemnice
przedsiebiorstwa - chronione na podstawie ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej
konkurenciji tj. z dnia 8 paZzdziernika 2020 r. (Dz.U. z 2020 r. poz. 1913);

3) informacji, ktére moga mie¢ wptyw na funkcjonowanie lub stan bezpieczenstwa Zamawiajacego.

§ 17 Postanowienia koncowe
Strony zobowiazujg sie dotozy¢ staran w celu polubownego zatatwiania wszelkich sporéw mogacych wynikngé w
trakcie realizacji umowy.
W przypadku braku porozumienia (zawarcia ugody) w terminie 14 dni od momentu wystapienia przez jedna ze
stron z propozycja polubownego rozstrzygniecia sporu, kazda ze stron moze dochodzi¢ swoich praw przed
wlasciwym rzeczowo sagdem w Poznaniu..
W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowa zastosowanie beda miaty wiasciwe przepisy prawa polskiego,
w szczeg6lnosci przepisy Kodeksu cywilnego tj. z dnia 16 wrzesnia 2020 r. (Dz.U. z 2022 r. poz. 1233) oraz Ustawy
z dnia 11 wrze$nia 2019 r. - Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U.z 2023 roku, poz. 1605 ze zm.)
Zawarcie umowy nastepuje w formie elektronicznej z wykorzystaniem kwalifikowanego podpisu
elektronicznego. W takim przypadku umowa zostanie sporzadzona w jednym elektronicznym egzemplarzu.
Kazda ze stron ma prawo do tworzenia nieograniczonej liczby obrazéw niniejszej umowy.
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