AL-V.272.31.2023

Zatacznik nr 1 do SWZ

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia

Spis tresci

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA = CZESC L. 2
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA = CZESC l.........ooioeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 15
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA = CZESC Ml ......ooooeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 16

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA = CZESC IV ...t 19



AL-V.272.31.2023

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA - CZESC |

Lokalizacje Lédzkiego Urzedu Wojewodzkiego w todzi:

ul. Piotrkowska 103, ul. Zeromskiego 87, ul Gdanska 73 oraz ul Traugutta 25

1. Przedmiotem zamowienia jest ustuga utrzymania czystosci w obiektach tédzkiego Urzedu
Wojewddzkiego w Lodzi zlokalizowanych przy ul Piotrkowskiej 103, ul. Zeromskiego 87, ul. Gdanska
73 oraz ul. Traugutta 25

Obiekt Powierzchnia do codziennego sprzatania
ul. Piotrkowska 103 w Lodzi 1111,41 m?

ul. Zeromskiego 87 w todzi 2 511,69 m?

ul. Gdanska 73 w todzi 485,00 m?

ul. Traugutta 25 w todzi 1121.92 m?

tacznie: 5 230,02 m?

2. Zakres ustug obejmuje:

a)

b)

c)

d)

e)

sprzatanie codzienne pokoi biurowych, toalet, korytarzy, klatek schodowych oraz pomieszczen

magazynowych i gospodarczych przy zastosowaniu srodkéw czystosci i sprzetu Wykonawcy.

Wszystkie prace powinny by¢ wykonywane w sposob najmniej ucigzliwy dla uzytkownikow ww.

obiektow oraz nie powinny utrudniaé wykonywania pracy pracownikom Urzedu (przed

rozpoczeciem, po zakonczeniu pracy Urzedu).

zaopatrzenie toalet w mydto w ptynie, reczniki papierowe i papier toaletowy dostarczane przez

Wykonawce.

Pojemniki na $rodki higieniczne przystosowane sg na mydio w ptynie pojemnosc

400-700 ml, reczniki papierowe - jako$¢ recznikbw zgodna z ofertg Wykonawcy (parametry

zostang uzupetnione na etapie podpisania umowy), papier toaletowy — jako$¢ papieru zgodna

z ofertg Wykonawcy (parametry zostang uzupetnione na etapie podpisania umowy), w przypadku

ich uszkodzenia, koszty wymiany ponosi Wykonawca umowy.

codzienne oprdznianie koszy na smieci i pojemnikéw niszczarek oraz wymiana w nich workéw

na smieci —w kazdym pomieszczeniu biurowym, a takze w toaletach znajduje sie minimum 1 kosz

0 pojemnosci od 35 do 120 I.

czynnosci wykonywane okresowo:

» Mycie parapetéw, tablic informacyjnych urzgdzeh przeciwpozarowych raz w tygodniu,

» Mycie koszy na $mieci, powierzchni bocznych poziomych i pionowych szafek, regatow, szaf,
krzeset, foteli

» Konserwacja i zabezpieczenie wykladzin PCV — polimeryzacja wyktadzin PCV, polegajgca na
doczyszczeniu powierzchni podtogowych stosowanie do jej rodzaju maszynami sprzgtajgcymi
wraz z recznym czyszczeniem miejsc trudno dostepnych z natozeniem min. dwukrotnie
warstwy polimeru — raz na kwartat,

» Doczyszczanie powierzchni podtogowych stosownymi maszynami sprzatajgcymi — raz na
kwartat

» mycie okien i zaluzji — dwa razy w roku, a w pomieszczeniach reprezentacyjnych wediug
potrzeb.
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f) konserwacja i nabtyszczanie podtdg, pranie wyktadzin dywanowych, dywandéw, chodnikéw oraz
mebli tapicerowanych powinna sie odbywaé¢ metodg suchego prania lub z uzyciem minimalne;j
ilosci wody.

. Wykonawca stosowac bedzie srodki czystosci o bezspornie dobrej jako$ci, posiadajgcych atest PZH

do powszechnego stosowania, dopuszczone do uzytkowania i obrotu na rynku polskim, zgodnie z
aktualnie obowigzujgcymi przepisami, wtasciwe do zainstalowanych pojemnikéw oraz dozownikdw.
Wskazane S$rodki czystosci winny byé takze odpowiednie dla poszczegdlnych powierzchni,
gwarantujgce bezpieczenstwo (antyposlizgowe), o jakosci zapewniajgcej wymagany poziom
sprzgtanych obiektow.

. Wykonawca odpowiada za jako$¢ uzytych preparatdow chemicznych oraz sprzetu stosowanego przy

wykonywaniu ustugi.

. Wykonawca zobowigzuje sie¢ do utrzymania w czystosci Scierek, mopow, szczotek, szczotek do WC

i innych akcesoridow stuzgcych do sprzatania (akcesoria nie moga nosi¢ oznak catkowitego zuzycia).

» wymiana scierek do kurzu— raz na 1 miesigc lub w razie potrzeby,
» wymiana $cierek do sanitariatéw - raz na 1 miesigc lub w razie potrzeby
» wymiana wktadéw do mopoéw — raz na 3 miesigce lub w razie potrzeby.

» Wymiana szczotek WC — w razie potrzeby

. Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy nieodptatnie jedno pomieszczenie w kazdej z lokalizacji dla

potrzeb socjalnych pracownikow Wykonawcy realizujgcych przedmiot zamowienia.

. Wykonawca zobowigzany jest do przekazywania Zamawiajgcemu informacji o niesprzatnietych

pomieszczeniach najpdzniej nastepnego dnia pracy tUW w todzi wykazujgc przy tym powdd (np.
brak klucza, prosba pracownika o niesprzatanie).

. Wykonawca zobowigzany jest do natychmiastowego usuwania wszelkich niedociggniec¢

stwierdzonych w czasie kontroli realizacji przedmiotu zamowienia.

. Wykonawca na prosbe Zamawiajgcego zobowigzany jest do dostarczenia kserokopii list obecnosci.

Listy obecnosci winny zawiera¢ imie, nazwisko, godziny wejsé/wyjs¢ oraz czytelne podpisy oséb
wykonujgcych umowe.

10.Wykonawca musi przestrzegac przepisow BHP i p.poz w zakresie czynnosci zgodnych z opisem

przedmiotu zaméwienia i odpowiada za przestrzeganie tych przepisow.

11.Dezynfekowanie powierzchni (klamek, poreczy, toalet itp.) Srodkami dostarczonymi przez

Zamawiajgcego w celu zapobiegania rozprzestrzeniania sie¢ wirusa SARS-Cov-2. Dezynfekcja
powierzchni powinna odbywac sie w ciggu dnia pracy Urzedu i by¢ ustalona z Zamawiajgcym oraz
nie powinna utrudnia pracy pracownikom.

12.Wykonawca na prosbe Zamawiajgcego zobowigzany jest do dezynfekcji pomieszczen w ktérych

wystgpit przypadek wirusa SARS-CoV-2 lub osoba miata kontakt z osobg z potwierdzonym wynikiem
na wirusa SARS-CoV-2.

SZCZEGOLOWY ZAKRES USLUG:

ul. Piotrowska 103— powierzchnia do codziennego sprzatania 1 111,41 m?
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Liczba zatrudnionych oséb okofo 124

Rodzaj podtoza Szacunkowa powierzchnia w m?
wyktadzina dywanowa 547 m?

Terakota 518 m?

wyktadzina PCV 46,41 m?

W czasie godzin pracy Urzedu zostanie wyznaczona osoba pozostajgca do dyspozycji telefonicznej
Zamawiajgcego w celu utrzymania czystosci na klatkach schodowych, korytarzach, pomieszczeniach
sanitarnych i socjalnych (osoba wykona ustuge sprzatania w sytuacjach nadzwyczajnych takich jak np.:
awarie, nadmierne zabrudzenie zwigzane z warunkami atmosferycznymi itp.).

Podtogi znajdujgce sie w obiekcie wymagajg mycia przy uzyciu odpowiednich srodkéw, wymaganych
przy podtogach polimeryzowanych.

Do sprzagtania klatek schodowych i korytarzy zabrania sie uzywania preparatéw zawierajgcych chlor.

Standardy sprzatania codziennego:

®

. Zamiatanie, odkurzanie, mycie podtdg.

Zamiatanie oraz mycie: korytarzy, klatek schodowych, schodow.

Czyszczenie elementéw szklanych znajdujacych sie w budynku, a w szczegdlnosci: okienek na sali
obstugi klienta, drzwi, balustrad, wejscia do budynku (wiatrotap).

Wycieranie powierzchni ptaskich pionowych i poziomych: biurek, stotéw, stolikdw, blatéw
kuchennych, lodéwek, kuchenek mikrofalowych itp.

Codzienne oprdznianie koszy i niszczarek, wktadanie czystych workow foliowych.

Zapewnienie minimum 3 0sOb do wykonywania czynnosci sprzatania codziennego w fgcznym
wymiarze czasu pracy min. 2,5 etatu — w przypadku nieobecnosci jednego z pracownikéw,
zapewnienie zastepstwa na czas niezdolnosci do pracy lub urlopu wypoczynkowego itp..
Wycieranie podstawek pod monitory w pokojach biurowych.

Czyszczenie czytnikéw RCP (Rejestracja czasu pracy)

Czyszczenie, dezynfekcja i mycie toalet:

w toaletach znajduje sie:

11 szt. muszli sedesowych,

4 sztuk zlewow aluminiowych

15 szt. umywalek

11 szt. dystrybutoréw na papier toaletowy,
14 szt. dystrybutoréw na reczniki papierowe
14 szt. dozownikéw na mydfo w ptynie.

VVVYVYVYYVY

Sredniomiesieczne zuzycie $rodkéw higienicznych:

» reczniki papierowe: 15 op. (w op. 4000 szt.),
» papier toaletowy: 160 szt. ($r. 19 cm, dt. 180 m),
» mydfo w plynie: 8 op. (op. 51.).
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Do obowigzkéw Wykonawcy bedzie nalezato:

8.

9.

. czyszczenie z kamienia i osadu umywalek, baterii, blatéw oraz powierzchni bocznych,

wewnetrzne i zewnetrzne czyszczenie i mycie muszli sedesowych, pisuaréw, zlewéw, dwustronne
mycie desek sedesowych oraz utrzymanie w czystosci pojemnikéw i szczotek do czyszczenia WC.

wycieranie dystrybutoréw na mydto, papier toaletowy i reczniki papierowe,

uzupetnianie dystrybutoréw: mydta w plynie, recznikdw papierowych, papieru toaletowego w srodki
dostarczone przez Wykonawce,

w przypadku braku w dystrybutorach $rodkéw higienicznych tj. reczniki papierowe, papier toaletowy
oraz mydto w ptynie, Wykonawca zobowigzany jest do ich uzupetnienia w przeciggu 1 godziny od
otrzymania informacji od Zamawiajgcego.

wyposazanie pomieszczen wc w zelowe od$wiezacze powietrza w ilosci 1szt. na jedng kabine i 1
pomieszczenie (uzupetnianie po wyczerpaniu). Kryteria odSwiezacza zelowego: stan skupienia zel
0 przyjemnym zapachu.

wyposazenie muszli sedesowych w zapachowe kostki WC typu Domestos w ilosci 1 szt. na 1 muszle
sedesowg (uzupetniane po wyczerpaniu). Kryteria kostki WC: Biata kostka z zelowym paskiem,
koszyk z zawieszka, rozpuszczalna z wyjgtkiem zelowej czesci, pH 7,3.

wymiana szczotek do czyszczenia WC po ich zuzyciu lub nadmiernym zabrudzeniu (szczotki
zapewnia Wykonawca),

Czyszczenie i polerowanie luster znajdujgcych sie w pomieszczeniach sanitarnych.

10.Dezynfekcja powierzchni ptaskich tj. biurka, stoty, stoliczki, blaty umieszczone przy punktach obstugi

klienta, parapety oraz klamki, porecze itp.

Standardy sprzatania okresowego (lub w miare potrzeb):

raz w tygodniu:

1. Mycie w pomieszczeniach sanitarnych, ptytek sciennych i podtogowych z kamienia oraz innych
zanieczyszczen.

Mycie parapetéw.

Czyszczenie tablic informacyjnych.

Czyszczenie urzgdzeh przeciwpozarowych.

Czyszczenie dodatkowych lamp, stojakéw, wieszakow, luster.

whk v

raz w miesigcu:

1. Mycie wewnatrz i zewngtrz koszy na $mieci.

2. Mycie powierzchni bocznych szafek oraz balustrady itp.

3. Mycie powierzchni poziomych i pionowych regatéw, szuflad, szaf.
4. Mycie drzwi na catej powierzchni, klamek.

raz na kwartaf:

1. Konserwacja i zabezpieczenie wyktadzin PCV - polimeryzacja wykfadzin PCV, polegajgca na
doczyszczeniu powierzchni podtogowych stosowanie do jej rodzaju maszynami sprzatajgcymi
wraz z recznym czyszczeniem miejsc trudno dostepnych z natozeniem min. dwukrotnej warstwy
polimeru.

2. Doczyszczanie powierzchni podtogowych stosownymi maszynami sprzgtajgcymi.
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3. Pranie wykfadzin dywanowych.
4. Mycie kaloryferow.

dwa razy w roku:

1. Mycie okien w miesigcach Il lub IV oraz X lub XI. Szacunkowa powierzchnia okien - 378 m?
(liczona dwustronnie). Mycie okien nalezy wykona¢ w terminie uzgodnionym z zamawiajgcym.
Czynnosci powinny by¢é wykonywane w godzinach pracy Urzedu i nie odbywac¢ sie kosztem
sprzatania codziennego. Czynnos$ci powinny wykonane by¢ w terminie jednego tygodnia od ich
rozpoczecia.

w razie koniecznosci:

1. Wykonanie ustugi kompleksowej (mycie okien, odkurzanie podtdég, mycie podtdég, wycieranie
kurzy, mycie toalet, i tazienek, mycie drzwi, wycieranie biurek, szafek, foteli i krzeset) w obiekcie
stanowigcym przedmiot zamdwienia po zakohczonych ewentualnych pracach remontowych.

2. Mycie oszklenia wraz z obramowaniem z Godtem RP.

3. Przystapienie do sprzgtania po nieprzewidzianych awariach, w czasie nie dtuzszym niz
1 godzina (dotyczy dni powszednich i ustawowo wolnych od pracy) po otrzymaniu informacji od
0s6b wyznaczonych ze strony Zamawiajgcego.

4. Pranie wyktadzin dywanowych, dywandéw, chodnikow oraz mebli tapicerowanych.

ul. Zeromskiego 87 — powierzchnia codziennego sprzatania wynosi 2 511,69 m?

W obiekcie znajduje sie 6 pomieszczerr magazynowo archiwalnych. Do codziennego sprzagtania
doliczono usredniong powierzchnie jednego pomieszczenia tj. 344 m2. Dziennie sprzgtane bedzie jedno
pomieszczenie wg ustalenn z osobg wyznaczong. Po kazdym dniu sprzgtania, osoba wykonujgca to
zadanie jest zobowigzana do oznaczenia w zeszycie przygotowanym przez Wykonawce zakresu
wykonanych prac, wpis ma by¢ potwierdzony przez wskazanych przez Zamawiajgcego pracownhikow
Archiwum Zaktadowego.

Liczba zatrudnionych oséb okoto 94.

Rodzaj podtoza Szacunkowa powierzchnia w m?
wyktadzina dywanowa 437,60 m2

terakota 907,83 m?

wyktadzina PCV 300 m?

lastriko 866,26 m?

W czasie godzin pracy Urzedu zostanie wyznaczona osoba pozostajgca do dyspozyciji
telefonicznej Zamawiajgcego w celu utrzymania czystosci na klatkach schodowych, korytarzach,
pomieszczeniach sanitarnych i socjalnych (osoba wykona ustuge sprzgtania w sytuacjach
nadzwyczajnych takich jak np.: awarie, nadmierne zabrudzenie zwigzane z warunkami
atmosferycznymi itp.).
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Podtogi znajdujgce sie w obiekcie wymagajg mycia przy uzyciu odpowiednich Srodkéw,
wymaganych przy podtogach polimeryzowanych.

Do sprzatania, pomieszczeh magazynowych - archiwalnych, klatek schodowych i korytarzy
zabrania sie uzywania preparatéw zawierajgcych chlor.

Standardy sprzatania codziennego:

1. Zamiatanie, odkurzanie, mycie podtdg.

2. Zamiatanie oraz mycie: korytarzy, klatek schodowych, schodow.

3. Woycieranie powierzchni ptaskich pionowych i poziomych: biurek, stotéw, stolikéw, blatow
kuchennych, lodéwek, kuchenek mikrofalowych itp.

4. Codzienne oprdznianie koszy i niszczarek, wkladanie czystych workow foliowych.

5. Zapewnienie minimum 5 os6b do wykonywania czynno$ci sprzatania codziennego w tgcznym
wymiarze czasu pracy min. 4,5 etatu — w przypadku nieobecnosci jednego z pracownikow,
zapewnienie zastepstwa na czas niezdolnosci do pracy lub urlopu wypoczynkowego itp.

6. Woycieranie podstawek pod monitory w pokojach biurowych.

7. Czyszczenie czytnikdbw RCP (Rejestracja czasu pracy)

8. Dezynfekcja powierzchni ptaskich tj. biurka, stoty, stoliczki, blaty umieszczone przy punktach
obstugi klienta, parapety oraz klamki, porecze itp.
9. Czyszczenie, dezynfekcja i mycie toalet, tazienek i kabin prysznicowych:

w toaletach znajduje sie:

15 sztuk muszli sedesowych,

16 sztuk umywalek,

4 sztuk pisuarow,

2 sztuk kabin prysznicowych

15 sztuk dystrybutorow na papier toaletowy,
14 sztuk dystrybutoréw na reczniki papierowe
15 sztuk dozownikéw na mydto w plynie.

VVVYVYVYYVVYVY

Sredniomiesieczne zuzycie $rodkéw higienicznych:

» reczniki papierowe: 9 op. (w op. 4000 szt.),
» papier toaletowy: 45 szt. (sr. 19 cm, dt. 180 m)
» mydfo w plynie: 8 op. (op. 5l. biate).

Do obowigzkéw Wykonawcy bedzie nalezato:

a. czyszczenie z kamienia i osadu umywalek, baterii, blatdw oraz powierzchni bocznych,

b. wewnetrzne i zewnetrzne czyszczenie, i mycie muszli sedesowych, pisuarow, zlewow,
dwustronne mycie desek sedesowych oraz utrzymanie w czystosci pojemnikéw i
szczotek do czyszczenia WC.

c. przelewanie kratek podtogowych w toaletach wodg z ptynem dezynfekujgcym,

wycieranie dystrybutoréw na mydto, papier toaletowy i reczniki papierowe,

e. uzupetnianie dystrybutoréw: mydta w ptynie, recznikéw papierowych, papieru
toaletowego w srodki dostarczone przez Wykonawce,

Q
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f. w przypadku braku w dystrybutorach srodkéw higienicznych tj. reczniki papierowe,
papier toaletowy oraz mydto w ptynie, Wykonawca zobowigzany jest do ich
uzupetnienia w przeciggu 1 godziny od otrzymania informacji od Zamawiajgcego.

g. wyposazanie pomieszczen wc w zelowe odswiezacze powietrza w ilosci 1szt. na
jedna kabine i 1 pomieszczenie (uzupetnianie po wyczerpaniu). Kryteria odswiezacza
zelowego: stan skupienia zel o przyjemnym zapachu.

h. wyposazenie pisuaréw w krgzki zelowe typu ,,duck w ilosci 1szt/1 pisuar” — uzupetniane
po zuzyciu. Kryteria krgzka zelowego: postaé zelu, zapachowy, pH 4-6, catkowicie
rozpuszczalne.

i. wyposazenie muszli sedesowych w zapachowe kostki WC typu Domestos w ilosci 1
szt. na 1 muszle sedesowg (uzupetniane po wyczerpaniu), Kryteria kostki WC: Biata
kostka z zelowym paskiem, koszyk z zawieszka, rozpuszczalna z wyjgtkiem zelowej
czesci, pH 7,3.

j-  wymiana szczotek do czyszczenia WC po ich zuzyciu lub nadmiernym zabrudzeniu
(szczotki zapewnia Wykonawca).

k. Czyszczenie i polerowanie luster znajdujacych sie w pomieszczeniach sanitarnych

Standardy sprzatania okresowego (lub w miare potrzeb):

raz w tygodniu:

—_

Mycie w pomieszczeniach sanitarnych ptytek $ciennych i podtogowych z kamienia, oraz innych
zanieczyszczen.

Mycie parapetow.

Czyszczenie tablic informacyjnych.

Czyszczenie urzadzenh przeciwpozarowych.

Czyszczenie dodatkowych lamp, stojakéw, wieszakow i luster.

ok wDd

raz w miesigcu:

1. Mycie wewnatrz i zewnatrz koszy na $mieci.

2. Mycie powierzchni bocznych szafek oraz balustrady itp.

3. Mycie powierzchni poziomych i pionowych regatow, szuflad, szaf
4. Mycie drzwi na catej powierzchni, klamek

raz na kwartaf:

1. Konserwacja i zabezpieczenie wyktadzin PCV - polimeryzacja wykfadzin PCV, polegajgca na
doczyszczeniu powierzchni podtogowych stosowanie do jej rodzaju maszynami sprzgtajgcymi
wraz z recznym czyszczeniem miejsc trudno dostepnych z natozeniem min. dwukrotnej warstwy
polimeru.

2. Doczyszczanie powierzchni podtogowych stosownymi maszynami sprzatajgcymi.

3. Pranie wykfadzin dywanowych.

4. Mycie kaloryferow.

dwa razy w roku:

1. Mycie okien w miesigcach Il lub IV oraz X lub XI. Szacunkowa powierzchnia okien — 478 m?
(liczona dwustronnie).Mycie okien i Zzaluzji nalezy wykonaé w terminie uzgodnionym
z zamawiajgcym. Czynnosci powinny wykonywane by¢ w godzinach pracy Urzedu i nie
odbywac sie kosztem sprzgtania codziennego. Mycie czesci okien moze wymagaé wg
Zamawiajgcego uzycia specjalistycznego sprzetu. Powierzchnia wymagajaca uzycia sprzetu
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specjalistycznego to ok. 21 m2. Zamawiajgcy nie wymaga do mycia okien uzycia technik
alpinistycznych. Czynnosci powinny by¢ wykonane w terminie jednego tygodnia od ich
rozpoczecia.

2. Odkurzanie bezpylowe (przy pomocy specjalistycznego sprzetu tj. specjalnego odkurzacza
plecakowego z regulatorem mocy ssgcej odpowiedniej do akt papierowych oraz uzyciem filtra
wysokosprawnego typu HEPA zapewnionego przez Wykonawce) dokumentéw (ok. 10 km)
znajdujgcych sie w pomieszczeniach magazynowych — archiwalnych. (termin wykonania
indywidualnie uzgodniony z kierownikiem archiwum).

3. Mycie regatow znajdujgcych sie w pomieszczeniach magazynowych — archiwalnych i piwnicy
(termin wykonania indywidualnie uzgodniony z kierownikiem archiwum).

w razie koniecznosci:

1. Wykonanie ustugi kompleksowej (mycie okien, odkurzanie podtdg, mycie podtég, wycieranie
kurzy, mycie toalet, i tazienek, mycie drzwi, wycieranie biurek, szafek, foteli i krzeset) w obiekcie
stanowigcym przedmiot zamdwienia po zakohczonych ewentualnych pracach remontowych.

2. Mycie oszklenia wraz z obramowaniem z Godtem RP.

3. Pranie wyktadzin dywanowych, dywanéw, chodnikéw oraz mebli tapicerowanych

4. Przystgpienie do sprzatania po nieprzewidzianych awariach, w czasie nie diuzszym niz

1 godzina (dotyczy dni powszechnych i ustawowo wolnych od pracy) po otrzymaniu informacji
od osbéb wyznaczonych ze strony Zamawiajgcego.

ul. Gdanska 73 — powierzchnia codziennego sprzgtania wynosi 485,00 m?

Liczba zatrudnionych oséb okotfo 33

Rodzaj podtoza Szacunkowa powierzchnia w m?
Gres 180,11 m?
wyktadzina PCV 304,89 m?

W czasie godzin pracy Urzedu zostanie wyznaczona osoba pozostajgca do dyspozycji
telefonicznej Zamawiajgcego w celu utrzymania czystosci na klatkach schodowych, korytarzach,
pomieszczeniach sanitarnych i socjalnych (osoba wykona ustuge sprzatania w sytuacjach
nadzwyczajnych takich jak np.: awarie, nadmierne zabrudzenie zwigzane z warunkami atmosferycznymi
itp.).

Podtogi znajdujgce sie w obiekcie wymagajg mycia przy uzyciu odpowiednich srodkow,
wymaganych przy podtogach polimeryzowanych.

Do sprzatania, pomieszczen, klatek schodowych i korytarzy zabrania si¢ uzywania preparatow
zawierajgcych chlor.

Standardy sprzatania codziennego:

1. Zamiatanie, odkurzanie, mycie podtdg.

2. Zamiatanie oraz mycie: korytarzy, klatek schodowych, schodow.

3. Wycieranie powierzchni pfaskich pionowych i poziomych: biurek, stotéw, stolikéw, blatéw
kuchennych, lodéwek, kuchenek mikrofalowych itp.



AL-V.272.31.2023

4. Codzienne oproznianie koszy i niszczarek, wkfadanie czystych workow foliowych.

5. Zapewnienie minimum 2 osoba do wykonywania czynnosci sprzgtania codziennego w tgcznym
wymiarze czasu pracy min. 1,5 etat — w przypadku nieobecnosci jednego z pracownikdw,
zapewnienie zastepstwa na czas niezdolnosci do pracy lub urlopu wypoczynkowego itp.

6. Woycieranie podstawek pod monitory w pokojach biurowych.

7. Czyszczenie czytnikow RCP (Rejestracja czasu pracy)

8. Dezynfekcja powierzchni ptaskich fj. biurka, stoty, stoliczki, blaty umieszczone przy punktach
obstugi klienta, parapety oraz klamki, porecze itp.

9. Czyszczenie, mycie toalet, tazienek.

w toaletach znajduje sie:

» 6 sztuk muszli sedesowych,

7 sztuk umywalek,

2 sztuki zlewoéw aluminiowych

1 sztuka pisuar,

6 szt. dystrybutoréw na papier toaletowy,
6 szt. dystrybutoréw na reczniki papierowe
7 szt. dozownikéw na mydto w ptynie.

VVVVYYVYV

Sredniomiesieczne zuzycie $rodkéw higienicznych:

» reczniki papierowe: 5 op. (w op. 4000 szt.),
» papier toaletowy: 35 szt. ($r. 19 cm, dt. 180 m)
» mydfo w plynie: 3 op. (op. 5. biate).

Do obowigzkéw Wykonawcy bedzie nalezato:

a. czyszczenie z kamienia i osadu umywalek, baterii, blatéw oraz powierzchni bocznych,

b. wewnetrzne i zewnetrzne czyszczenie, i mycie muszli sedesowych, pisuarow, zlewow,
dwustronne mycie desek sedesowych oraz utrzymanie w czystosci pojemnikdw i szczotek
do czyszczenia WC.

c. przelewanie kratek podtogowych w toaletach woda z ptynem dezynfekujacym,

d. wycieranie dystrybutoréw na mydto, papier toaletowy i reczniki papierowe

e. uzupetnianie dystrybutoréw: mydta w ptynie, recznikéw papierowych, papieru toaletowego
w srodki dostarczone przez Wykonawce,

f. w przypadku braku w dystrybutorach srodkéw higienicznych tj. reczniki papierowe, papier
toaletowy oraz mydto w ptynie, Wykonawca zobowigzany jest do ich uzupetnienia
w przeciggu 1 godziny od otrzymania informacji od Zamawiajgcego.

g. wyposazanie pomieszczen wc w zelowe odswiezacze powietrza w ilosci 1szt. na jedng
kabine i 1 pomieszczenie (uzupetnianie po wyczerpaniu). Kryteria od$wiezacza zelowego:
stan skupienia zel o przyjemnym zapachu.

h. wyposazenie pisuarow w krazki zelowe typu ,,duck w ilosci 1szt/1 pisuar” — uzupetniane po
zuzyciu. Kryteria krazka zelowego: posta¢ Zzelu, zapachowy, pH 4-6, catkowicie
rozpuszczalne.

i. wyposazenie muszli sedesowych w zapachowe kostki WC typu Domestos w ilosci 1 szt.
na 1 muszle sedesowg (uzupetniane po wyczerpaniu). Kryteria kostki WC: Biata kostka z
zelowym paskiem, koszyk z zawieszkg, rozpuszczalna z wyjgtkiem zelowej czesci, pH 7,3.

j.  wymiana szczotek do czyszczenia WC po ich zuzyciu lub nadmiernym zabrudzeniu
(szczotki zapewnia Wykonawca).

k. Czyszczenie i polerowanie luster znajdujgcych sie w pomieszczeniach sanitarnych
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Standardy sprzatania okresowego (lub w miare potrzeb):

raz w tygodniu:

ok wn

Mycie w pomieszczeniach sanitarnych ptytek sciennych i podtogowych z kamienia, oraz innych
zanieczyszczen.

Mycie parapetéw.

Czyszczenie tablic informacyjnych.

Czyszczenie urzadzenh przeciwpozarowych.

Czyszczenie dodatkowych lamp, stojakéw, wieszakow i luster.

raz w miesigcu:

PO~

Mycie drzwi na catej powierzchni, klamek..

Mycie wewnatrz i zewnatrz koszy na smieci.

Mycie powierzchni bocznych szafek oraz balustrady itp..

Mycie powierzchni poziomych i pionowych regatéw, szuflad, szaf.

raz na kwartaf:

1.

w

Konserwacja i zabezpieczenie wykfadzin PCV - polimeryzacja wyktadzin PCV, polegajgca na
doczyszczeniu powierzchni podtogowych stosowanie do jej rodzaju maszynami sprzgtajgcymi
wraz z recznym czyszczeniem miejsc trudno dostepnych z natozeniem min. dwukrotnej warstwy
polimeru.

Doczyszczanie powierzchni podtogowych stosownymi maszynami sprzgtajgcymi.

Pranie wykfadzin dywanowych.

Mycie kaloryferow.

dwa razy w roku:

Mycie okien w miesigcach Il lub IV oraz X lub XI. Szacunkowa powierzchnia okien — 75,5 m2
(liczona dwustronnie). Mycie okien i zaluzji nalezy wykona¢ w terminie uzgodnionym
z zamawiajgcym. Czynnosci powinny wykonywane by¢ w godzinach pracy Urzedu i nie
odbywac sie kosztem sprzgtania codziennego.

w razie koniecznosci:

w

Wykonanie ustugi kompleksowej (mycie okien, odkurzanie podtdg, mycie podtdg, wycieranie
kurzy, mycie toalet, i tazienek, mycie drzwi, wycieranie biurek, szafek, foteli i krzeset) w obiekcie
stanowigcym przedmiot zamdwienia po zakohczonych ewentualnych pracach remontowych.
Mycie oszklenia wraz z obramowaniem z Godtem RP.

Pranie wykfadzin dywanowych, dywanow, chodnikéw oraz mebli tapicerowanych
Przystgpienie do sprzatania po nieprzewidzianych awariach, w czasie nie dtuzszym niz
1 godzina (dotyczy dni powszechnych i ustawowo wolnych od pracy) po otrzymaniu informacji
od osbéb wyznaczonych ze strony Zamawiajgcego.
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ul. Traugutta 25— powierzchnia do codzienneqgo sprzgtania 1121,92 m?

Liczba zatrudnionych oséb okoto 31

Rodzaj podtoza Szacunkowa powierzchnia w m?

wyktadzina PCV 1121,92 m?

W czasie godzin pracy Urzedu zostanie wyznaczona osoba pozostajgca do dyspozycji
telefonicznej Zamawiajgcego w celu utrzymania czystosci na klatkach schodowych, korytarzach,
pomieszczeniach sanitarnych i socjalnych (osoba wykona ustuge sprzatania w sytuacjach
nadzwyczajnych takich jak np.: awarie, nadmierne zabrudzenie zwigzane z warunkami atmosferycznymi
itp.). Codzienne godziny pracy Pan sprzatajgcych na lokalizacji uzgodnione zostang z Zamawiajgcym.

Podtogi znajdujgce sie w obiekcie wymagajg mycia przy uzyciu odpowiednich $rodkéw,
wymaganych przy podtogach polimeryzowanych.

Do sprzatania klatek schodowych i korytarzy zabrania sie uzywania preparatéw zawierajgcych
chlor.

Standardy sprzatania codziennego:

1. Zamiatanie, odkurzanie, mycie podtog.

2. Zamiatanie oraz mycie: korytarzy, klatek schodowych, schodéw.

3. Czyszczenie elementéw szklanych znajdujgcych sie w budynku, a w szczegdlnosci:
okienek na sali obstugi klienta, drzwi, balustrad, wejscia do antresoli.

4. Wycieranie powierzchni ptaskich pionowych i poziomych: biurek, stotéw, stolikéw, blatow

kuchennych, lodéwek, kuchenek mikrofalowych itp.

Codzienne oprdznianie koszy i niszczarek, wkfadanie czystych workow foliowych.

6. Zapewnienie minimum 3 osob do wykonywania czynnosci sprzgtania codziennego w
tacznym wymiarze czasu pracy min. 2,5 etatu — w przypadku nieobecno$ci jednego z
pracownikow, zapewnienie zastepstwa na czas niezdolnosci do pracy lub urlopu
wypoczynkowego itp..

o

7. Wycieranie podstawek pod monitory.
8. Czyszczenie czytnikéw RCP (Rejestracja czasu pracy)

9. Czyszczenie, dezynfekcja i mycie toalet - w toaletach znajduje sie:

12 szt. muszli sedesowych,
3 szt. pisuar
2 sztuk zlewéw aluminiowych/ceramicznych

14 szt. umywalek

7 szt. dystrybutoréow na papier toaletowy,
6 szt. dystrybutoréw na reczniki papierowe
9 szt. dozownikéw na mydto w ptynie.

YV VVYVVYVY

Sredniomiesieczne zuzycie $rodkéw higienicznych:

» reczniki papierowe: 9 op. (w op. 4000 szt.),
» papier toaletowy: 80 szt. ($r. 19 cm, df. 180 m),
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» mydfo w ptynie: 5 op. (op. 51.).

Do obowigzkéw Wykonawcy bedzie nalezato:

czyszczenie z kamienia i osadu umywalek, baterii, blatéw oraz powierzchni bocznych,
wewnetrzne i zewnetrzne czyszczenie, i mycie muszli sedesowych, pisuaréw, zlewéw,
dwustronne mycie desek sedesowych oraz utrzymanie w czystosci pojemnikéw i
szczotek do czyszczenia WC.

wycieranie dystrybutoréw na mydto, papier toaletowy i reczniki papierowe,
uzupetnianie dystrybutoréw: mydta w plynie, recznikow papierowych, papieru
toaletowego w srodki dostarczone przez Wykonawce,

w przypadku braku w dystrybutorach Srodkéw higienicznych tj. reczniki papierowe,
papier toaletowy oraz mydto w ptynie, Wykonawca zobowigzany jest do ich
uzupetnienia w przeciggu 1 godziny od otrzymania informacji od Zamawiajgcego.
wyposazanie pomieszczen wc w zelowe odswiezacze powietrza w ilosci 1szt. na
jedng kabine i 1 pomieszczenie (uzupetnianie po wyczerpaniu). Kryteria odswiezacza
zelowego: stan skupienia zel o przyjemnym zapachu.

wyposazenie muszli sedesowych w zapachowe kostki WC typu Domestos w ilosci 1
szt. na 1 muszle sedesowg (uzupetniane po wyczerpaniu) Kryteria kostki WC: Biata
kostka z zelowym paskiem, koszyk z zawieszka, rozpuszczalna z wyjatkiem zelowej
czesci, pH 7,3,

wyposazenie pisuaréw w krazki zelowe typu ,,duck w ilosci 1szt/1 pisuar” — uzupetniane
po zuzyciu. Kryteria krgzka zelowego: posta¢ zelu, zapachowy, pH 4-6, catkowicie
rozpuszczalne.

wymiana szczotek do czyszczenia WC po ich zuzyciu lub nadmiernym zabrudzeniu
(szczotki zapewnia Wykonawca),

Czyszczenie i polerowanie luster znajdujgcych sie w pomieszczeniach sanitarnych.
Dezynfekcja powierzchni ptaskich tj. biurka, stoty, stoliczki, blaty umieszczone przy
punktach obstugi klienta, parapety oraz klamki, porecze itp.

wyposazenie pisuaréw w kostki zapachowe umieszczone w specjalnych koszyczkach
lub w kostki zelowe typu ,,duck w ilosci 1szt/1 pisuar” — uzupetniane po zuzyciu

Standardy sprzatania okresowego (lub w miare potrzeb):

raz w tygodniu:

1.

w

Mycie w pomieszczeniach sanitarnych, ptytek sciennych i podtogowych z kamienia oraz
innych zanieczyszczen.

Mycie parapetow.

Czyszczenie tablic informacyjnych.

Czyszczenie urzgdzen przeciwpozarowych.

Czyszczenie dodatkowych lamp, stojakéw, wieszakow, luster.

raz w miesigcu:

PO~

Mycie drzwi na catej powierzchni , klamek.

Mycie wewnatrz i zewnatrz koszy na Smieci.

Mycie powierzchni bocznych szafek, oraz balustrad itp.

Mycie powierzchni poziomych i pionowych regatéw, szuflad, szaf.
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raz na kwartaf:

w

. Konserwacja i zabezpieczenie wykladzin PCV - polimeryzacja wyktadzin PCV, polegajgca na

doczyszczeniu powierzchni podtogowych stosowanie do jej rodzaju maszynami sprzatajgcymi wraz
Z recznym czyszczeniem miejsc trudno dostepnych z natozeniem min. dwukrotnej warstwy polimeru.
Doczyszczanie powierzchni podtogowych stosownymi maszynami sprzgtajgcymi.

Pranie wyktadzin dywanowych.

Mycie kaloryferow.

dwa razy w roku:

. Mycie elewacji szklanej (Sciany zew. szklane) oraz okien w miesigcach Il lub IV oraz X lub XI.

Szacunkowa powierzchnia przeszklen — 527,04 m2 (liczona dwustronnie). Mycie okien nalezy
wykona¢ w terminie uzgodnionym zzamawiajgcym. Czynnosci powinny by¢ wykonywane w
godzinach pracy Urzedu i nie odbywac¢ sie kosztem sprzatania codziennego. Czynnosci powinny by¢
wykonane w terminie jednego tygodnia od ich rozpoczecia. Mycie okien w czesci zwanej antresola
wymaga wg Zamawiajgcego uzycia specjalistycznego sprzetu np. rusztowania, podnosnika. Na
antresoli znajduje sie 48 sztuk okien o wymiarach 150 cm szerokie na 366 cm wysokie. Powierzchnia
okien zostata podana z ramami, z uwagi iz sg one trzyczesciowe. Okna nie otwierajg sie, wiec nie
ma mozliwosci umycia od wewnatrz, strony zewnetrznej okna.

w razie koniecznosci:

1.

Wykonanie ustugi kompleksowej (mycie okien, odkurzanie podtég, mycie podtdg, wycieranie kurzy,
mycie toalet, i fazienek, mycie drzwi, wycieranie biurek, szafek, foteli i krzeset) w obiekcie
stanowigcym przedmiot zamdwienia po zakonczonych ewentualnych pracach remontowych.

Mycie oszklenia wraz z obramowaniem z Godtem RP.

Przystgpienie do sprzatania po nieprzewidzianych awariach, w czasie nie dtuzszym niz 1 godzina
(dotyczy dni powszednich i ustawowo wolnych od pracy) po otrzymaniu informacji od osoéb
wyznaczonych ze strony Zamawiajgcego.

Pranie wyktadzin dywanowych, dywanow, chodnikéw oraz mebli tapicerowanych.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zwiekszenia zakresu przedmiotu zamoéwienia w stosunku
do opisu przedmiotu zamdwienia w sytuacji pozyskania przez Zamawiajagcego dodatkowej
powierzchni przeznaczonej do sprzatania az do kwoty stanowigcej 20 % wartoSci wynagrodzenia
za wykonanie przedmiotu zaméwienia.
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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA - CZESC II

Dotyczy budynku tédzkiego Urzedu Wojewoédzkiego w Lodzi zlokalizowanego przy

ul. Piotrkowskiej 104

Przedmiotem zaméwienia jest ustuga mycia okien oraz sScianek i drzwi wewnetrznych szklanych
w miesigcach IV lub V oraz X lub XI (dwa razy w roku) w obiekcie tUW w todzi przy ul. Piotrkowskiej
104 bud. C,D oraz E. llo$¢ okien okoto 448 szt. o wymiarach 3,53 m 2 Szacunkowa powierzchnia okien
oraz przeszklonych drzwi wynosi — 2 489,5 m? (liczona dwustronnie), co przy dwukrotnym myciu w ciggu
trwania umowy daje tgczng powierzchnig 4 979 m2.

Mycie okien i przeszklonych drzwi nalezy wykona¢ w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym {j.
w terminie do dwdch tygodni od daty uzgodnionej pomiedzy stronami (Wykonawca/Zamawiajacy).
Czynnosci powinny byé wykonywane w godzinach pracy Urzedu.

e Przez mycie okien rozumie sie umycie powierzchni szyby wraz z jej obramowaniem po
wewnetrznej i zewnetrznej stronie, a takze umycie przylegajacych (zewnetrznych i wewnetrznych)
parapetow. Ustuga powinna by¢ wykonywana przy uzyciu srodkéw czystosci (posiadajgcych
odpowiednie atesty) nalezgcych do Wykonawcy.

e Przez mycie Scianek i drzwi wewnetrznych szklanych rozumie sie umycie powierzchni szyby wraz z
oScieznicg po obydwoch stronach. Ustuga powinna by¢ wykonywana przy uzyciu srodkéw
czystosci (posiadajgcych odpowiednie atesty) nalezgcych do Wykonawcy.
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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA - CZESC I

Ustuga utrzymania czystosci w pomieszczeniach zajmowanych przez Wojewodzki Zespotu do
Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w todzi przy ul. Leczniczej 6, 93-173 Lédz oraz ciggach
komunikacyjnych o facznej powierzchni 385,90 m2.

1. Przedmiotem zamodwienia jest ustuga w zakresie utrzymania czysto$ci w pomieszczeniach
zajmowanych przez Wojewoddzki Zespét do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w Lodzi przy
ul. Leczniczej 6 93-173 L6dz oraz ciggach komunikacyjnych o facznej powierzchni 385,90 m2.

2. Zakres ustugi obejmuije:

a) codzienne sprzgtanie pokoi biurowych (6 pomieszczen), sali szkoleniowej (1 pomieszczenie), toalet
(2 pomieszczenia), gabinetdéw lekarskich i pokoi przeznaczonych na wywiady z osobami orzekanymi
(6 pomieszczen), serwerowni (1 pomieszczenie), pomieszczenia przeznaczonego na skfadnice akt
sprawy (1 pomieszczenie) ikorytarza w czesci administracyjnej i w czesci przeznaczonej na
poczekalnie dla oséb orzekanych zwygospodarowanym kacikiem zabaw dla dzieci (przed
rozpoczeciem pracy urzedu lub po zakonczeniu popotudniowych posiedzen sktadéw orzekajgcych).
W sali szkoleniowej mycie filizanek i talerzykdw po zakonczeniu szkolenia.

Wskazujac, ze zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany zakresu przedmiotu zaméwienia w
stosunku do szczego6towego opisu przedmiotu zamowienia, w przypadku zmiany ilosci pomieszczen
po planowanym remoncie pomieszczenia nr 32. Obecnie w pomieszczeniu 32 0 tacznej
powierzchni 34 m? znajdujg sie tgcznie 3 pomieszczenia (tj. przedsionek i dwa pokoje). Po remoncie
w tym samym pomieszczeniu o tej samej tgcznej powierzchni 34 m? docelowo bedg sie znajdowaty
4 pomieszczenia oraz korytarz/poczekalnia.

Ustuga ma by¢ swiadczona 5 dni w tygodniu od poniedziatku do pigtku po godzinach pracy od 16:00
(we wtorki od 17:00).

b) zaopatrzenie gabinetéw lekarskich i pokoi przeznaczonych na wywiady z osobami orzekanymi oraz
pokoi biurowych i sali szkoleniowej w mydto antybakteryjne (przeznaczone do mycia dezynfekc;ji rgk
jak w placéwkach stuzby zdrowia, posiadajgcych odpowiednie atesty) iw reczniki papierowe,
zaopatrzenie toalet w mydio w plynie, reczniki papierowe - jako$¢ recznikow zgodna z ofertg
Wykonawcy (parametry zostang uzupetnione na etapie podpisania umowy), papier toaletowy -
jako$¢ papieru zgodna z ofertg Wykonawcy (parametry zostang uzupetnione na etapie podpisania
umowy).

¢) codzienne mycie i dezynfekcja zmywalnych wykfadzin podtogowych w 2 gabinetach lekarskich i 4
pokojach przeznaczonych na wywiady z osobami orzekanymi oraz dezynfekcja klamek i sprzetu
medycznego, a takze mebli zmywalnych — biurka, lezanki, krzesta, fotele).

d) codzienne mycie zmywalnych wyktadzin podtogowych w 6 pomieszczeniach biurowych i1 sali
szkoleniowej, w serwerowni.

e) codzienne mycie korytarza w czesci administracyjnej i korytarza gtéwnego — terakota, fragment
korytarza w czesci administracyjnej — wyktadzina zmywalna oraz w pomieszczeniu przeznaczonym
na skfadnice akt sprawy - terakota.

f) codzienne oprdznianie koszy i niszczarek oraz wymiana workéw — w kazdym pomieszczeniu jak
réwniez w toaletach znajduje sie minimum 1 kosz o pojemnosci 20 | lub 25 |. W gabinetach
lekarskich beda tez skladowane odpady medyczne, ktére beda zabierane przez firme
utylizujgca tego rodzaju odpady (wymagane worki koloru czerwonego).
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g) czynnosci wykonywane okresowo:

- mycie i dezynfekcja glazury w 1 gabinecie lekarskim srodkami stosowanymi w placéwkach stuzby
zdrowia, posiadajgcymi odpowiednie atesty — 2 razy w tygodniu,

- mycie drzwi — raz w tygodniu,

- mycie okien — 2 razy w roku,

- dezynfekcja aparatow telefonicznych — raz w tygodniu.

- sprzatanie pomieszczenia gospodarczego — w razie potrzeby

- czyszczenie posadzek za pomocg szorowarek mechanicznych — 1 raz w miesigcu

Szczegobtowy zakres ustugi:

ul. Lecznicza 6 — tgczna powierzchnia - 385,90 m2.

Standardy sprzatania codziennego:

1.

Zamiatanie, odkurzanie, mycie i dezynfekcja podtdég (pomieszczenia przeznaczone do celéow
orzeczniczych — badanie lekarskie, wywiady z osobami orzekanymi - wytgcznie $rodkami
stosowanymi w placéwkach stuzby zdrowia, posiadajgcymi odpowiednie atesty), mycie podtdg
w pomieszczeniach biurowych, na korytarzach, serwerownia, czyszczenie katéw i listew
podtogowych;

2. Dezynfekcja klamek, dezynfekcja sprzetu medycznego — (wytgcznie srodkami stosowanymi w
placéwkach stuzby zdrowia, posiadajgcymi odpowiednie atesty);
Rodzaj podtoza Szacunkowa powierzchnia
Wyktadzina zgrzewana z cokotami 276,90
Terakota 84
Glazura ($ciany w 1 pomieszczeniu) 25

3. Mycie i dezynfekcja umywalek w gabinetach lekarskich, pomieszczeniach przeznaczonych na

wywiady z osobami orzekanymi, pomieszczeniach biurowych — 9 szt.

Uzupetnianie dystrybutorow mydta w plynie - antybakteryjnego stosowanego w placéwkach
stuzby zdrowia, posiadajgcego odpowiednie atesty w gabinetach lekarskich, pomieszczeniach
przeznaczonych na wywiady z osobami orzekanymi, pomieszczeniach biurowych oraz w sali
szkoleniowej — 9 szt., uzupetnianie dystrybutorow recznikéw papierowych — 9 szt.

Codzienne Scieranie kurzy ze sprzetu znajdujgcego sie we wszystkich pomieszczeniach —
biurka, komputery, regaty, szafy, lampki biurkowe, parapety.

6. Standardy sprzatania okresowego
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- dezynfekcja aparatow telefonicznych — srodkami do tego przeznaczonymi

- mycie i dezynfekcja glazury ze wszystkich zanieczyszczen w tym z kamienia — wylgcznie
Srodkami stosowanymi w placéwkach stuzby zdrowia, posiadajgcymi odpowiednie atesty.

- odkurzanie pomieszczenia gospodarczego,
- czyszczenie wszystkich posadzek z wykorzystaniem szorowarek mechanicznych,
- czyszczenie kacika zabaw dla dzieci (mycie i dezynfekcja).

7. Mycie tazienek i toalet:

a) liczba muszli — 2 szt., liczba umywalek — 2 szt.

b) mycie glazury i terakoty $rodkami do tego przeznaczonymi.

C) uzupetianie dystrybutoréw mydta w ptynie — 2 szt., recznikéw papierowych — 2 szt., papieru
toaletowego dostarczonego przez Wykonawce — 2 szt. Srednia liczba oséb korzystajgcych
w miesigcu z materiatéw higienicznych wynosi: 130. W tym tygodniowo: 11 pracownikow
etatowych, 1 stazysta/praktykant, ok. 10 os6b pracujacych na umowy zlecenie biorgcych
udziat w obstudze sktadéw orzekajacych oraz w orzekaniu, ochroniarz i okoto 110 oséb
orzekanych i ich opiekunéw.
Miesieczne zuzycie papieru toaletowego okoto 12 duzych rolek, miesieczne zuzycie
papierowych recznikéw listkowych — 1,5 — 2 kartonéw, miesieczne zuzycie mydia
w ptynie okoto 1 pojemnik 5 I.

d) mycie i dezynfekcja przewijaka dla niemowlat

8. WZON posiada 14 okien o wymiarach 112 cm x 208 cm, 10 okien o wymiarach 110 cm x 240
cm. Okna sg dostepne z powierzchni podtogi.

Do umowy nalezy dotgczy¢ atesty srodkéw dezynfekcyjnych i myjgcych przeznaczonych do utrzymania
czystosci w placéwkach stuzby zdrowia.

Wymagane jest ztozenie oswiadczenia przez bezposredniego Wykonawce w zakresie ochrony danych
osobowych pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, z uwagi na dane szczegélnie wrazliwe
przetwarzane przez Wojewddzki Zespot oraz elektroniczne kody dostepu do pomieszczen, ktore
zostang udostepnione Wykonawcy.
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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA - CZESC IV

Przedmiotem zamdwienia jest ustuga utrzymania czystosci w obiekcie przy ul. Pienistej 71 w Lodzi
(parter), stanowigcym czesc¢ skladowg Wydziatu Bezpieczenstwa i Zarzgdzania Kryzysowego oraz
Wydziatu Zdrowia t6dzkiego Urzedu Wojewddzkiego w Lodzi. Lgczna powierzchnia sprzgtania
wynosi 951 m? CPV 90911200-8 Ustugi sprzatania budynkow.

RODZAJ PODLOZA SZACUNKOWA POWIERZCHNIA
wyktadzina dywanowa 2
498 m
terakota 2
233 m
wykfadzina PCV 2
220m

Specyfika pracy w obiekcie:

Obiekt pracuje catodobowo (24/7). Na terenie obiektu przebywa non stop ok. 50 oséb.
Okresowo obiekt odwiedzajg grupy osob w zwigzku z realizacja dodatkowych zadan np.
szkolenia, akcje promocyjno-edukacyjne.

Catos¢ prac codziennych realizowana jest przez jednego pracownika w wymiarze min. 7 godzin
dziennie na podstawie umowy o prace oraz w weekendy i Swieta min. 4 godziny dziennie. Praca
powinna rozpoczynac sie w godzinach porannych, w dniach roboczych miedzy 6.30 a 10.00.

Zakres ustug obejmuje:

1.Sprzgtanie pokoi biurowych, operatorskich, toalet, korytarzy, pomieszczen kuchennych i
gospodarczych (serwerownia, pomieszczenia techniczne, rozdzielnia) przy zastosowaniu srodkéw
czystosci i sprzetu dostarczonego przez Wykonawce + ustugi wykonywane okresowo.
2.Zaopatrzenie dozownikéw w mydio w ptynie, ptyn do mycia naczyn, oraz podajnikéw w papier
toaletowy oraz reczniki papierowe dostarczone przez Wykonawce (ustuga codzienna) .
3.Czynnosci wykonywane okresowo zgodnie z podanymi standardami.

4.Czyszczenie rolet okiennych, moskitier, mycie okien oraz pranie wyktadzin dywanowych 2 razy
do roku (do 10-go marca, do 10-go wrzes$nia).

Wymagania Zamawiajgcego dotyczace srodkéw czystosci, materiatéw higienicznych oraz
sprzetu:

1.Wszystkie srodki higieniczne oraz stosowane do czyszczenia majg by¢ dobrej jakosci,
standardowe, stosowane dla obiektow biurowych.

2.Wykonawca wyposazy w stosowny sprzet i Srodki umozliwiajgce prawidtowg realizacje umowy.

3.Papier toaletowy — jako$¢ papieru zgodna z ofertg Wykonawcy (parametry zostang uzupetnione
na etapie podpisania umowy).

4. Reczniki papierowe — jako$¢ recznikow zgodna z ofertg Wykonawcy (parametry zostang
uzupetnione na etapie podpisania umowy)

5. Mydto w ptynie do dozownikéw o delikatnym zapachu, nawilzajgce ( nie powodujgce wysuszenia
skory rgk), badane dermatologicznie;

6.Srodki myjace, czyszczace, dezynfekujgce, neutralizujgce zapachy do toalet - o takiej samej nucie
zapachowej ( np. wszystkie: cytrynowe, morskie, lesne, itp.) lub preparaty o przyjemnym zapachu
charakterystycznym dla uzytej kompozycji w zaproponowanym preparacie.
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7.Wykonawca stosowac¢ bedzie srodki czystosci wysokiej jakosci, zta jako$¢ uzywanych srodkow
moze by¢ przedmiotem reklamacji Zamawiajgcego.

8.Stosowane srodki przez Wykonawce do czyszczenia bedg bezpiecznymi dla urzgdzen poddanych
czyszczeniu i otoczenia, bedg oryginalne, fabrycznie nowe i spetniajgce wymagania urzgdzen do
ktérych sg przeznaczone i rekomendowane przez producentow.

9.Wszystkie srodki czystosci i materiaty higieniczne niezbedne dla prawidtowego wykonywania
ustugi zapewnia Wykonawca w ramach ceny ustugi.

10.Zamawiajgcy wymaga zachowania wszelkich zasad higieny przy realizacji umowy, w
szczegoblnosci stosowania scierek, ggbek itp. Do réznych rodzajéw pomieszczen oraz powierzchni (
np. scierki, ggbki itp. , uzywane do mycia muszli klozetowych, pisuaréw nie mogg by¢ uzywane do
mycia innych pomieszczen, powierzchni).

11.Zamawiajgcy zobowigzuje Wykonawce do utrzymania ciggtego, $wiezego zapachu w toaletach,
holach i na korytarzach.

SZCZEGOLOWY ZAKRES USLUGI
Standardy sprzatania codziennego ( od poniedziatku do piatku):

1.Zaopatrzenie 6 pomieszczenh toalet i fazienek w mydto w ptynie, papier toaletowy i reczniki
papierowe dostarczone przez Wykonawce.

2.Zaopatrzenie 2 pomieszczen kuchennych w mydto w ptynie, ptyn do mycia naczyn, gabki
kuchenne i reczniki papierowe dostarczone przez Wykonawce.

3.Zamiatanie i mycie podtdg w toaletach, pomieszczeniach kuchennych, szatniach i na korytarzach
(szacunkowa powierzchnia 498 m? ).

4.Mycie toalet i tazienek —

- czyszczenie umywalek z kamienia i osadow, polerowanie baterii i oczyszczanie odptywow — 11
sztuk

- mycie muszli klozetowych oraz pisuaréw wewnatrz i na zewnatrz, mycie i wycieranie desek
sedesowych — 8 sztuk

- wycieranie pojemnikdéw na papier toaletowy- 8 sztuk, dozownikéw do mydta- 11 sztuk i pojemniki
na reczniki papierowe- 10 sztuk,

- uzupetnianie mydta w ptynie, recznikow papierowych i papieru toaletowego dostarczanych przez
Wykonawce.

5.0prdéznianie koszy na $mieci, koszopopielnicy i niszczarek zgodnie z zasadami selektywnej
zbiérki odpadow.
6.Czyszczenie blatow kuchennych i zlewozmywakow w kuchniach - 2 zlewozmywaki kuchenne.

Standardy sprzatania, co drugi dzien (od poniedziatku do piatku):

1.Wycieranie powierzchni ptaskich biurek i stotéw, bokéw, frontéw i nég.

2.Wycieranie monitoréw i konsol w pokojach biurowych i operatorskich.

3.Wycieranie powierzchni poziomych regatéw, szaf oraz ich gérnej czesci.

4.0dkurzanie wyktadzin dywanowych w pokojach biurowych i operatorskich oraz na korytarzu
(szacunkowa powierzchnia 488 m? ).

5.0dkurzanie mat wejsciowych (4 szt. o wymiarach 150 x 90 cm)

6.Czyszczenie wieszakow i luster.

Standardy sprzatania w weekendy najlepiej w godzinach porannych:

1.Zaopatrzenie 6 pomieszczeh toalet i fazienek w mydto w ptynie, papier toaletowy i reczniki
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papierowe dostarczone przez Wykonawce.

2.Zaopatrzenie 2 pomieszczen kuchennych w mydto w ptynie, ptyn do mycia naczyn, i reczniki
papierowe dostarczone przez Wykonawce.

3.Zamiatanie i mycie podtdg w toaletach, pomieszczeniach kuchennych, szatniach i na korytarzach
(szacunkowa powierzchnia 498 m? ).

4.Mycie toalet i tazienek —

- czyszczenie umywalek z kamienia i osadéw, polerowanie baterii i oczyszczanie odptywow — 11
sztuk

- mycie muszli klozetowych oraz pisuaréw wewnatrz i na zewnatrz, mycie i wycieranie desek
sedesowych — 8 sztuk

- uzupetnianie mydta w ptynie, recznikow papierowych i papieru toaletowego dostarczanych przez
Wykonawce.

5.0préznianie koszy na Smieci, koszopopielnicy i niszczarek zgodnie z zasadami selektywnej
zbiérki odpadow.

6.Czyszczenie blatow kuchennych i zlewozmywakow w kuchniach - 2 zlewozmywaki kuchenne.
7.Mycie przegrdd w salach dyspozytorskich

8.0dkurzanie jeden raz w sobote lub niedziele wyktadzin dywanowych w pokojach operatorskich
oraz na korytarzu .

Standardy ustug wykonywanych raz w tygodniu:

1.Czyszczenie drzwi wewnetrznych i zewnetrznych (powierzchnie szklane, metalowe i drewniane)
na catej powierzchni, polerowanie klamek, czyszczenie futryn oraz progéw.

2. Mycie $cian kaflowych w pomieszczeniach sanitarnych.

3.Czyszczenie katow cokotdw i listew przypodtogowych.

4.Czyszczenie gniazd, wytgcznikdw oraz paneli kablowych.

5.Wycieranie kaloryferéw wraz z rurami.

6.Czyszczenie parapetow.

7.Wymiana ggbek do naczyn w pomieszczeniach kuchennych.

8.Sprzagtanie schodéw wejsciowych do CPR i DM wraz z przedsionkami (zamiatanie i mycie).
9.Czyszczenie stuchawek telefonicznych przy uzyciu specjalnego srodka przeznaczonego do tego
celu.

10.Czyszczenie przegrod dzwiekochtonnych w pomieszczeniach operatorskich i dyspozytorskich
kompletéw przegrod dzwiekochtonnych).

11.Czyszczenie skrzynek ppoz, od defibrylatora, depozytora kluczy, czytnikdw kart RCP i gasnic.

Standardy ustug wykonywanych raz w miesigcu:
Mycie koszy na smieci.

1.Mycie lodowek, mikrofaléwek i suszarek na naczynia.

2.Czyszczenie tablic informacyjnych ze sladéw palcow.

3.Czyszczenie ram obrazéw (godfa) i antyram.

4.Czyszczenie szklanych zabezpieczen $cian, frontéw oraz powierzchni gérnych szafek
kuchennych, blatéw i ndg stotéw w kuchni oraz siedzisk, oparé¢ i ndg krzeset znajdujagcych sie w
kuchni/jadalni.

5.Czyszczenie kratek wentylacyjnych.

6.0dkurzanie i mycie podtég znajdujgcych sie w pomieszczeniach technicznych, serwerowni oraz
rozdzielni.

7. Mycie poreczy przy wejsciach zewnetrznych (dt.ok. 8 metrow z kazdej strony).

Standardy ustug wykonywanych raz na 2 miesigce:

1. Czyszczenie mechaniczne (przy uzyciu wiasnych atestowanych srodkéw przeznaczonych do
danych powierzchni zgodnie z kartg produktu, zatwierdzonych przez Zamawiajgcego) wyktadziny
PCV w korytarzach oraz posadzek w pomieszczeniach sanitarnych, kuchennych
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Standardy ustug wykonywanych 2 razy do roku (marzec, wrzesien):

1.Mycie okien (wewnagtrz i na zewnatrz) wraz z futrynami, czyszczenie rolet okiennych i moskitier.
Szacunkowa powierzchnia okien 240 m2 . W zakresie dostepu do okien, ich mycie nie wymaga
uzycia sprzetu specjalistycznego, ani wykorzystania technik alpinistycznych (pomieszczenia
znajdujg sie na parterze budynku).

2.Mycie $cian na korytarzach (cze$¢ zmywalna - do wysokosci ok. 140 cm).

3.Czyszczenie tapicerki foteli i kanap metodg prania ekstrakcyjnego.

4.Pranie wyktadzin dywanowych (metoda suchego prania lub z uzyciem minimalnej ilosci wody-
metoda ekstrakcyjna).

5.0dkurzanie przestrzeni pod podtogg techniczng w pomieszczeniu serwerowni.

Standardy ustug wykonywanych w razie koniecznosci:

1.Wykonanie ustugi kompleksowej (mycie okien, odkurzanie podtdg, mycie poditég, wycieranie
kurzy, mycie toalet, i tazienek, mycie drzwi, wycieranie biurek, szafek, foteli i krzeset) w obiekcie
stanowigcym przedmiot zamdwienia po zakonczonych ewentualnych pracach remontowych.
2.Przystgpienie do sprzatania po nieprzewidzianych awariach, w czasie nie dtuzszym niz 2 godziny
po uzyskaniu informacji od oséb wyznaczonych przez Zamawiajgcego.

3.Biezacy serwis mat wejsciowych do budynku (czyszczenie mat) — w okresie od wrzesnia do konca
kwietnia — cotygodniowo, natomiast w pozostatych miesigcach - co dwa tygodnie.

Czes$¢ pomieszczen objetych jest kontrolg dostepu lub zamykanych na klucz. Pracownicy
wykonujgcy ustuge sprzatania, bedg uzyskiwaé dostep do wszystkich pomieszczeh
ogolnodostepnych, natomiast do pomieszczen objetych ograniczeniem dostepu (m.in.
pomieszczenie rozdzielni i serwerowni) bedg uzyskiwaé mozliwosé wejscia wytgcznie poprzez osoby
upowaznione.

Ustuga sprzatania bedzie realizowana przez 7 dni w tygodniu (od poniedziatku do niedzieli oraz w
Swieta). Powyzsze ustalenia odnoszace sie do termindw realizacji ustugi nie uwzgledniajg ustug
wykonywanych cyklicznie lub w razie potrzeby.

Pracownik jest odpowiedzialny przed Koordynatorem wyznaczonym przez Wykonawce. Wykonawca
oczekuje, ze Koordynator bedzie petnit ciggly i ustawiczny nadzér nad catoscig sprzgtanego obiektu.

Po kazdym dniu sprzatania, osoba wykonujgca to zadanie jest zobowigzana do oznaczenia
w harmonogramie przygotowanym przez Wykonawce zakresu wykonanych prac, wpis ma byé
potwierdzany przez wskazanego przez Zamawiajgcego pracownika.

Wykonawca zapewni sprzet we wtasnym zakresie do wykonania zamowienia.

W obiekcie znajduje sie oddzielne pomieszczenie gospodarcze, w ktérym Wykonawca moze
pozostawi¢ sprzet do realizacji ustugi sprzgtania oraz zapasy srodkow higienicznych i czyszczgcych.

Wyznaczeni przedstawiciele Zamawiajgcego bedg przeprowadzali kontrole stanu czystosci obiektu
wraz z Koordynatorem. Wykonawcy z czestotliwo$cig zadeklarowang przez Wykonawce w ofercie.
Dodatkowo Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do przeprowadzania dodatkowych kontroli. W
przypadku stwierdzenia w wyniku kontroli nienalezytego wykonania ustugi zostanie sporzgdzony
raport (notatka stuzbowa) z kontroli jakosci ustugi sprzatania.
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