Znak sprawy: ADM.261.9.2024 Przemysl , dnia 18 czerwca 2024 r.

Zamawiajacy:

Muzeum Narodowe

Ziemi Przemyskiej w Przemyslu
Plac ptk. Berka Joselewicza 1

Odpowiedzi na pytania dotyczace wyjasnien treSci SWZ i zmiana tresci SWZ
Wszyscy uczestnicy postepowania

Dotyczy: postepowania o udzielenia zamowienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym
bez negocjacji na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy pn. ,,ZAKUP SPRZETU KOMPUTEROWEGO,
PROGRAMU DO INWENTARYZACJI ORAZ WYPOSAZENIA SALI AUDIOWIZUALNEJ DLA
MNZP W PRZEMYSLU” z podziatem na nastepujqce czesci:

Czes¢ I ZAKUP WRAZ Z WDROZENIEM KOMPUTEROWEGO SYSTEMU DO EWIDENCJI 1
ZARZADZANIA MUZEALIAMI

Czes¢ Il ZAKUP WRAZ Z DOSTAWA SPRZETU IT

Cze$¢ ITI ZAKUP WRAZ Z DOSTAWA SPRZETU DO WYPOSAZENIA SALI
AUDIOWIZUALNEJ

Dziatajac w oparciu o art. 284 oraz 286 ust. 1 ustawy z 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo zaméwien
publicznych (Dz.U.2023.1605 ze zm.), Zamawiajacy udziela odpowiedzi na pytania z dni: 12.06.2024
r.i13.06.2024r.

Pytania do: Czesé I ZAKUP WRAZ Z WDROZENIEM KOMPUTEROWEGO SYSTEMU DO
EWIDENCJI I ZARZADZANIA MUZEALIAMI

Pytanie 1 (Odwolanie):
W zwiazku z ogloszonym postepowaniem na:

»Zakup sprzetu komputerowego, programu do inwentaryzacji oraz wyposazenia sali audiowizualnej dla
MNZP w Przemyslu”

z dnia 7 czerwca 2024r. sktadamy odwotanie do wymagan okreslonych w dokumentacji przetargowej
SWZ dot. Czesci I

,Zakup wraz z wdrozeniem komputerowego systemu do ewidencji i zarzadzania muzealiami”
pkt. Informacja o warunkach udziatu w postgpowaniu o udzieleniu zaméwienia, gdzie warunkiem jest:

»~Zamawiajacy uzna warunek za spetiony, jezeli wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 3 lata
przed uptywem terminu skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym
okresie wykonal co najmniej dwadziescia ustug obejmujacych dostarczenie i wdrozenie systemu



informatycznego dla muzeum o funkcjonalnosci i charakterze zbieznym z niniejszym zamoéwieniem o
wartosci nie mniejszej niz 80.000,00 zt brutto kazda ushuga.,,

Podana warto$¢ moze sugerowac¢ na wskazanie jednego oferenta spetniajacego wiasnie ten warunek
wartosciowy. Wartosci ustlug nie sg pochodng roéznorodnosci wdrozen oraz wymaganego
doswiadczenia.

W zwigzku z powyzszym zwracamy si¢ z prosbg o usuni¢cie tego wymagania.
Odpowiedz na pytanie 1:

Zamawiajacy akceptuje wniosek Wykonawcy. I zmienia tre$¢ rozdziatu II SWZ — wymagania
stawiane wykonawcy, pkt 4 — informacja o warunkach udzialu w postepowaniu, ppkt 4 — dot. Czgsci |
na nastepujace brzmienie:

»Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jezeli wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 3 lata
przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym
okresie wykonal co najmniej dziesie¢ ustug obejmujacych dostarczenie i wdrozenie systemu
informatycznego dla muzeum stuzacego do inwentaryzacji zbiorow muzealnych wraz z ustugg
przeniesienia danych ze starej bazy danych o wartosci nie mniejszej niz 10.000,00 zt brutto kazda
ushuga.

Pytanie 2

Dotyczy: W przypadku powotania si¢ na rozwigzanie rownowazne Wykonawca musi do oferty dotaczy¢
,,Opis parametrow roéwnowaznosci”, brak dokumentu potraktowane zostanie przez Zamawiajacego jako
niezgodnos$¢ oferty ze SWZ i podlegaé bedzie odrzuceniu.

Szanowni Panstwo,

Powyzsze wymaganie jest niezgodne z przepisami ustawy Prawo zamoéwien publicznych. Dostarczony
przez Panstwa opis przedmiotu zamoéwienia w duzej mierze opiera si¢ na rozwigzaniu jednego z
producentow, czemu dowodzi rowniez cata konstrukcja zamowienia — tj. zamowienie konkretnej liczby
licencji oraz zapisy zywcem przeniesione z jednego z rozwigzan. Zamawiajacy jednocze$nie wymaga
,,Opisu parametrow rownowaznych”, co jest niezgodne z przepisami ustawy — w szczego6lnosci art. 99
ust. 5-6 Ustawy, ktory stanowi:

5. Przedmiot zamdwienia mozna opisa¢ przez wskazanie znakow towarowych, patentéw lub
pochodzenia, zrodta lub szczegdlnego procesu, ktory charakteryzuje produkty lub ustugi dostarczane
przez konkretnego wykonawce, jezeli zamawiajacy nie moze opisa¢ przedmiotu zamdwienia w
Wystarczajagco precyzyjny i zrozumialy sposob, a wskazaniu takiemu towarzysza wyrazy "lub
rOwnowazny".

6. Jezeli przedmiot zamdowienia zostal opisany w sposob, o ktorym mowa w ust. 5, zamawiajgcy
wskazuje w opisie przedmiotu zamdéwienia kryteria stosowane w celu oceny rownowaznosci.

Niewystarczajace jest, w S$wietle przepisow ustawy Prawo zamowien publicznych ,.zrzucenie”
odpowiedzialno$ci za opis przedmiotu zamdwienia na wykonawcoéw. To Zamawiajacy jest
gospodarzem postgpowania i posiada wiedzg na temat przedmiotu zamowienia, ktére w ramach zakupu
ma zamowic.

Dysponujemy rozwigzaniem realizujacym glowne funkcje wskazane przez Zamawiajacego, ale w inny
sposob, bardziej nowoczesny, powodujacy, ze zarzgdzanie danymi jest duzo bardziej ergonomiczne i
dostosowane do konkretnych uzytkownikow. Zamawiajacy powinien okresli¢



kryteria stosowane w celu oceny rownowazno$ci, a nie zada¢, pod rygorem niezgodnosci oferty z SIWZ
i odrzucenia takiej oferty, opisu parametrow przez Wykonawce. Prosimy o potwierdzenie, ze za
rownowazne Zamawiajacy uznaje kazde rozwigzanie spelniajace wymagania postawione w
Szczegdlowym opisie przedmiotu zamowienia dot. I czesci zamoéwienia, tj. umozliwiajace realizacje
gtéwnych funkcjonalnosci komputerowego systemu do ewidencji i zarzadzania muzealiami, nawet jesli
sg realizowane w sposob odmienny od zapisanego. Wymagania te bardzo czgsto opisane s3 w sposob
bardzo ogolny, np.:

A.6 Sporzadzanie zestawien, raportow, statystyk okresowych dotyczacych zbiorow i uzytkownikow
bazy zawierajacych dane z dowolnych poél, formatowanie danych przy pomocy wbudowanego kreatora,
eksport na drukarke oraz zapis w pliku eksportowym.

Co Zamawiajacy rozumie przez sporzadzanie zestawien, raportoOw, statystyk okresowych? Jakie
statystyki Zamawiajagcy ma na mysli? Czym jest ,,wbudowany kreator”” do formatowania danych — jakie
funkcjonalnosci ma zawiera¢? Co oznacza sformutowanie ,,eksport na drukarke” — czy Zamawiajacy
ma na mysli generowanie wydrukow w formacie PDF / do druku.

Przyjete kryteria rownowaznosci powinny obejmowaé kazde wymaganie, gdzie wymagaja Panstwo
potwierdzenia spetniania rownowaznosci. Prosimy o potwierdzenie, ze za rOwnowazne Zamawiajacy
uznaje kazde rozwigzanie, ktére umozliwia zapisanie wszystkich jednostek informacji dot. obiektow
oraz dokumentéw, nawet jesli nie jest to wymaganie spetnione 1:1 zgodnie z opisem przedmiotu

zamowienia, albo prezentowane jest w odmienny sposob (np. zamiast pola tekstowego jest stownik,
itd.).

Odpowiedz na pytanie 2:

Za rozwigzania rtOwnowazne zamawiajacy uznaje rozwigzania przedmiotu zamowienia opisane w OPZ,
ktore w efekcie gwarantujg zachowanie funkcjonalno$ci programu i jego mozliwosci wymagane przez
zmawiajacego — o parametrach opisanych w OPZ lub wyzszych.

Zamawiajacy nie byl w stanie opisa¢ przedmiotu zamowienia w inny sposob. [1o§¢ stanowisk do obstugi
programu zamawiajacy wskazat na podstawie wtasnych doswiadczen i potrzeb. Zamawiajacy opisat
przedmiot zamowienia jako pigtnascie licencji bazujac na dotychczasowych wlasnych doswiadczeniach,
jak rowniez na konsultacjach z innymi podmiotami o profilu dziatalnos$ci tozsamym z zamawiajacego
(Muzeami) — tym samym zamawiajacy dopuszcza ztozenie oferty przez wykonawcow na przedmiot
zamowienia, ktéra umozliwi korzystanie z programu przez ilo$¢ os6b wskazang przez zamawiajacego
— ale bez rozdzielania na licencj¢ — gdyz cel i funkcjonalnos$¢ bedzie zachowana.

Zamawiajacy wskazuje, ze zgodnie z SWZ - w przypadku powotania si¢ na rozwigzanie rownowazne
Wykonawca musi do oferty dotaczy¢ ,,Opis parametréw rownowaznosci”. Opis rownowaznoS$ci
rozwigzan danej oferty — moze by¢ wskazany i opisany przez wykonawce w dowolny sposob — ale tak,
aby zamawiajacy byt w stanie oceni¢, czy te rozwigzania zapewniajg funkcjonalno$¢ programu
oczekiwang przez zamawiajgcego.

Sporzadzanie zestawien, raportdOw 1 statystyk okresowych wynika z obowigzkow zwigzanych ze
sprawozdawczo$cig kwartalng, potroczng i roczng sktadang Organizatorom wspotprowadzacym
Muzeum, tj. samorzadowi Wojewodztwa Podkarpackiego i Ministrowi Kultury i1 Dziedzictwa
Narodowego oraz urzedom centralnym, np. GUS. Monitorowanie postgpow roznorodnych prac i
aktywnosci uzytkownikéw bazy danych wynika z przepisow dotyczacych wdrazania standardow
kontroli zarzadczej. W zwiagzku ze zmieniajacymi si¢ przepisami prawa i oczekiwaniami Organizatorow
baza danych powinna umozliwia¢ elastyczne generowanie réznorodnych zestawien, raportow i
statystyk.



Sporzadzanie zestawien, np.: nabytkow muzealidow w okre§lonym przedziale czasowym lub nabytkdéw
muzealiow okre§lonego rodzaju; muzealiow wychodzacych (wypozyczen) w okreslonym przedziale
czasowym; muzealiow poddanych zabiegom konserwatorskim lub digitalizacji. Podane rodzaje
zestawien sg tylko przykladami i nie wyczerpuja katalogu mozliwych zestawien.

Sporzadzanie raportéw, np. z postepéw roznego rodzaju prac w obrebie bazy danych, jak i prac
dotyczacych muzealiow i aktywnosci uzytkownikow bazy - np. przenoszenia zbioréw pomiedzy
magazynami, postgpow inwentaryzacji, digitalizacji ustalania statusu autorskich praw majatkowych do
muzealiow. Podane przyklady raportow nie wyczerpuja katalogu sporzadzanych raportow.
Sporzadzanie statystyk okresowych, np. dotyczacych zbioréw zdigitalizowanych w odniesieniu do
catosci zbiorow, statystyk prezentujacych przyrost liczby zbiorow w poszczegdlnych magazynach w
wybranym przedziale czasowym, itp. Podane przyklady statystyk nie wyczerpuja katalogu
sporzadzanych statystyk.

Whbudowany kreator powinien umozliwia¢ formatowanie zaréwno prostych jak 1 zlozonych,
skomplikowanych, wielopoziomowych zapytan do bazy danych nie opierajacych si¢ jedynie na wyborze
kolumn ale réwniez i operatoréw oraz operacji matematycznych warunkujacych zwracane wyniki.
Wyniki te zaprezentowane w postaci tabelarycznej badz graficznej powinny by¢ generowane w formacie
pdf bez koniecznosci eksportu do edytora tekstu.

»Eksport na drukarke” oznacza, ze wybrane zestawienie tak jak zostalo wygenerowane powinno by¢
odpowiednio sformatowane i przedstawia¢ uporzadkowang strukturg¢ prezentacji na wydruku.
Generowanie wydrukéw powinno by¢ m.in. w formatach docx, xlsx i PDF / do druku.

Pytanie 3:

Jednym z kryteridw oceny ofert jest ,, Czas wdrozenia”. Co Zamawiajacy rozumie przez ,, wdrozenie’?
Ani w OPZ, ani w definicji Umowy brak definicji ,, wdrozenia”. Jedynym miejscem jest ,, wdrozenie
przy stanowiskach pracy”. O jaki termin chodzi Zamawiajgcemu? Nie jest to termin realizacji
zamOwienia, poniewaz jest on szerszym pojeciem: Za termin realizacji, Zamawiajgcy uwaza termin
wdroZenia programu, dokonania migracji danych 7 systemu zamawiajgcego oraz przeszkolenie
pracownikow zamawiajgcego. Czas wdroZenia jest jednym 7 kryteriow oceny ofert i miesci sie w
przedziale od 1 miesigca do 3 miesiecy zgodnie 7 okresem zaproponowanym przez Wykonawce w
ofercie.

Jaka jest réznica miedzy ,,.czasem wdrozenia” a ,terminem wdrozenia”? Co wchodzi w zakres
ocenianego w ramach kryterium ,,czasu wdrozenia”?

Odpowiedz na pytanie 3:

Zgodnie z SWZ - za termin realizacji, Zamawiajgcy uwaza termin wdrozenia programu, dokonania
migracji danych z systemu zamawiajgcego oraz przeszkolenie pracownikow zamawiajgcego. Czas
wdroZenia jest jednym z kryteriow oceny ofert i miesci si¢ w przedziale od 1 miesigca do 3 miesiecy
zgodnie z okresem zaproponowanym przez Wykonawce w ofercie.

To samo kryterium zostato wskazane w formularzu oferty.

W SWZ w rozdziale III pkt 4 dot. czgsci I Opis kryteriow oceny ofert wraz z podaniem wag tych
kryteriow i sposobu oceny ofert wskazano jako kryterium Czas wdrozenia (CzW) — waga Kryterium
30 %. Zamawiajacy informuje, ze Czas wdrozenia i Termin realizacji to pojecia tozsame, za €zas
wdrozenia nalezy rozumie¢ termin realizacji przedmiotu umowy (od 1 do 3 miesigcy). Czas wdrozenia
nalezy rozumie¢ jako termin wdrozenia programu, dokonania migracji danych z systemu
zamawiajgcego oraz przeszkolenie pracownikow zamawiajgcego. Czas wdroZenia jest jednym z
kryteriow oceny ofert i miesci sie w przedziale od 1 miesigca do 3 miesiecy zgodnie z okresem
zaproponowanym przez Wykonawce w ofercie.



Pytanie 4:

Prosz¢ o doprecyzowanie wymagania opisanego w ramach prac dodatkowych w punkcie 2 —
Przeniesienie danych:

1) Czy Zamawiajacy dostarczy Wykonawcy pelny dostep do bazy danych MySQL programu Musnet,
aby umozliwi¢ sprawng migracj¢ danych?

2) Czy Zamawiajacy przewiduje podzial migracji na migracj¢ testowa i migracje wiasciwa

3) Czy Zamawiajacy przewiduje wstrzymanie prac na obiektach na czas prowadzenia migracji, a jesli
tak, to na jaki okres

4) Na ktorej wersji programu Musnet pracuje obecnie Zamawiajacy?

5) Jaki jest zakres planowanej migracji? Czy migracja ma obejmowac wszystkie zdarzenia zapisane w
systemie Musnet (konserwacja, wystawa wewnetrzna, skontrum, wystawa, wypozyczenie, itd.), a jesli
tak czy Zamawiajacy dostarczy mapowanie na wskazane w OPZ pola. Je$li migracja ma obejmowac
zdarzenia proszg o wylistowanie wszystkich typow zdarzen z systemu Musnet.

6) Czy migracja ma obejmowa¢ multimedia?
7) Czy migracja ma obejmowac

8) Czy karty w systemie Musnet, na ktorych pracuje Zamawiajacy posiadajg pola niestandardowe —
stworzone specjalnie dla Zamawiajacego w momencie implementacji systemu?

Zakres ,,przeniesienia danych” jest opisany w sposob bardzo lakoniczny. Takie podejScie moze
skutkowa¢ niedoszacowaniem w pelni kosztow migracji, ich znaczacym zanizeniem czy pominigciem
duzej jej czesci.

Odpowiedz na pytanie 4:
1) Tak
2) Tak
3) Dopuszczamy w razie koniecznosci wstrzymanie prac na programie nie dtuzej niz 1 miesigc.
4) Musnet Niebieski 2.65.10.3502
5) Liczba rekordow w bazie: 130000. Tak (migracja ma obejmowaé catos¢ bazy danych).
Zamawiajacy dostarczy mapowanie na wskazane w OPZ pola. Typy zdarzen: wystawa,
skontrum, konserwacja, wypozyczenie.
6) Tak
7 -
8) Tak posiadaja.

W punktach powyzej zostat ujety zakres przeniesienia danych.

Pytanie 5:

Prosze o doprecyzowanie wymagania opisanego w ramach prac dodatkowych w punkcie 1 —
Udostepnianie WWW:

1) W jaki sposdb ma zosta¢ wykonane potgczenie systemu z uzytkowanym systemem CMS WordPress?



2) Czy zamawiajacy dysponuje wtyczka / modutem do wymiany danych, ktéry miatby zostaé
wykorzystany do potaczenia systemow?

3) Czy wymagana jest integracja dwukierunkowa, czy wystarczy jednokierunkowe przekazywanie
danych?

4) Jakie konkretnie dane maja by¢ udostgpniane na stronie WWW? Czy chodzi o wszystkie dane z
systemu, czy tylko wybrane informacje?

5) Czy aktualizacja danych na stronic WWW ma odbywac si¢ na biezaco, czy w okreslonych odstepach
czasu? Jesli w okreslonych odstgpach czasu, to jakich?

6) Jakie sag wymagania bezpieczenstwa dotyczace udostgpniania danych na stronic WWW?

Zakres ,,potaczenia z www” jest opisany w sposob bardzo lakoniczny. Takie podejscie moze skutkowac
niedoszacowaniem w pelni kosztow migracji, ich znaczacym zanizeniem czy pomini¢ciem duzej jej
czesci.

Odpowiedz na pytanie 5:

1) Za pomocg stworzonej przez Wykonawce Wtyczki, ktora bedzie odpytywaé baze danych w
czasie rzeczywistym.

2) Nie

3) Wityczka do WordPress powinna mie¢ wbudowang baze danych gromadzona udostgpnione
przez Muzeum pola do wyswietlenia na stronie www. Podstawowa funkcjonalno$¢ ma
obejmowac¢ wyswietlanie wizerunku i wys$wietlanie podstawowych danych przedmiotow
uporzadkowanych chronologicznie wedtug daty dodania do systemu. Wtyczka powinna mie¢
réowniez formularz umozliwiajacy wykonanie kwerend przez odwiedzajacych strong. Integracja
wtyczki bedzie dziata¢ jednokierunkowo.

4) Wybrane informacje

5) Okresowo poprzez wywotanie poleceniem z poziomu zaplecza programu do obstugi bazy
danych

6) Zabezpieczenia zgodne z obecnymi standardami udostgpniania danych na www wraz ze
wsparciem technicznym.

W punktach powyzej opisaliSmy zakres potaczenia z WWW

Pytanie 6:

Prosze o doprecyzowanie wymagania opisanego w ramach prac dodatkowych w punkcie 3 — Szkolenie
Pracownikow:

1. Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ szkolenia online czy wymaga, aby odbylo si¢ ono w
siedzibie Zamawiajgceg0?

2. Czy Zamawiajacy przewiduje podziat uczestnikow szkolenia na grupy ze wzgledu na petnione
funkcje? Jesli tak to prosze o doprecyzowanie ilosci grup oraz zakresu szkolenia dla kazdej grupy.

3. Czy Zamawiajacy przewiduje przeprowadzenie egzaminu lub testu po zakonczeniu szkolenia, aby
potwierdzi¢ jego skuteczno$¢?

4. Jaka jest przewidywana taczna minimalna liczba godzin szkoleniowych?

Z gbry dzigkuje za udzielenie odpowiedzi.



Odpowiedz na pytanie 6:

1) W siedzibie zamawiajgcego

2) Ewentualnie cztery grupy (grupa pracownikéw dzialu inwentaryzacji, grupa pracownikow
dziatdéw merytorycznych oraz grupa pracownikow konserwacji , administratorow)

3) Nie

4) Minimum 12 godzin na grupg

Pytanie 7:

Prosze¢ o doprecyzowanie wymagania opisanego w punkcie A.6 OPFOS:
1.Jakie zestawienia maja by¢ generowane?

2.Jakie raporty sa oczekiwane?

3.Jakie statystyki okresowe maja by¢ oferowane?

Dlaczego Zamawiajgcy wymaga formatowania danych przy pomocy wbudowanego kreatora oraz
wskazanie, jakie konkretne korzy$ci wynikaja z takiego rozwiazania? Prosimy o opisanie takiej
funkcjonalnosci, poniewaz dodany opis jest zbyt lakoniczny.

Uzasadnienie:

Zgodnie z art. 99 ust. 1 1 4 ustawy Prawo zaméwien publicznych, przedmiot zamowienia powinien by¢
opisany w sposob jednoznaczny i wyczerpujacy, jednakze przy uzyciu okreslen wystarczajaco
doktadnych i zrozumiatych, uwzgledniajac wymagania i okoliczno$ci mogace mieé¢ wplyw na
sporzadzenie oferty, przy czym nie mozna go opisywaé w sposob, ktory mogiby utrudniaé¢ uczciwa
konkurencje. W naszej ocenie, wymog wskazany w punkcie A.6 zalgcznika nr 1a do SWZ, dotyczacy
formatowania danych przy pomocy wbudowanego kreatora, jest nadmiernie szczegdétowy i moze
ogranicza¢ konkurencje¢, a dodatkowo jest niezrozumiaty i lakoniczny.

Odpowiedz na pytanie 7

Odpowiedz na to pytanie zostato juz udzielone w odpowiedzi na pytanie nr 2.

Pytanie 8:
Prosze o uzasadnienie wymagan opisanych w punktach A.12.6 1 A.12.7 OFPOS.
1.

Czy Zamawiajacy dopuszcza prowadzenie rejestru brakow i rejestru wykreslen w formie rownowaznej,
przy zachowaniu peinej funkcjonalnosci opisanego rozwigzania? Dlaczego Zamawiajacy wymaga
uzycia akcji ,,Przenie$ do rejestru brakéw” oraz akcji ,,Przywr6¢” — czemu ma ona stuzy¢? Powyzsze
rozwigzania stosowane byly w systemie Musnet, z ktorego Panstwo rezygnuja.

Uzasadnienie:

Wymog wskazany w punkcie 12.6 zatagcznika nr 1a do SWZ, dotyczacy prowadzenia rejestru brakow i
wykreslen, jest nadmiernie szczegdétowy i moze ogranicza¢ konkurencj¢, a ponadto nie znajduje
uzasadnienia w obowigzujacych przepisach prawa. Obowigzujaca ustawa z dnia 21 listopada 1996 1. o



muzeach nie naktada na muzea obowigzku prowadzenia odrgbnego rejestru brakow i wykreslen. Ustawa
ta wymaga jedynie prowadzenia inwentarza muzealiow (art. 21 ust. 1), a sposob jego prowadzenia
okresla rozporzadzenie Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego. Wymdg prowadzenia odrebnego
rejestru brakéw 1 wykre§len w sposdb wskazany w SWZ, poprzez swoja szczegdtowos¢, moze
ogranicza¢ mozliwo$¢ sktadania ofert przez wykonawcow, ktorzy oferuja systemy o podobnej
funkcjonalnosci, ale z innym sposobem prowadzenia ewidencji utraconych i wykre§lonych muzealiow.

Odpowiedz na pytanie 8:
Prowadzenie ,,rejestru brakow” i ,,rejestru wykreslen” nie sag rOwnowazne i sg osobnymi rejestrami.

Uzycie akcji ,,przenie$ do rejestru brakow” 1 ,,przywrd¢” ma zabezpieczy¢ przed przypadkowym
przeniesieniem rekordu od rejestru brakoéw lub jego przywroceniem.

Na ogot przepisow prawa stosowanych w Muzeum Narodowym Ziemi Przemyskiej w Przemyslu
sktadajg si¢ przepisy stanowione przez organy Panstwa, przepisy wprowadzane uchwatami witadz
samorzadu Wojewddztwa Podkarpackiego jak réwniez przepisy wewngtrzne wprowadzane
zarzadzeniami Dyrektora muzeum. Obowigzek prowadzenia ,,rejestru brakow” i ,.rejestru wykreslen”
nie jest wprawdzie natozony obligatoryjnie przez przywotana ustawe o muzeach, ale na podstawie
przepisu § 7, ust. 2 rozporzadzenia Ministra Kultury z dnia 30 sierpnia 2004 r. w sprawie zakresu, form
i sposobu ewidencjonowania zabytkbw w muzeach, Dyrektor okre§la inne rodzaje rejestrow
pomocniczych. W przypadku muzeum o tak dlugiej historii (rok zatozenia 1909) i licznych
przeprowadzkach, nie dziwi spora liczba wykre§len wynikajacych z zaginiecia przedmiotow oraz
zwrotow na mocy wyrokow sadoéw. Takze obecnie, przy wielu wypozyczeniach i duzym ruchu
wewnetrznym muzealiow, w trakcie inwentaryzacji stwierdzane sg braki. Obydwa rejestry usprawniajg
prace komorek odpowiedzialnych za zarzadzanie zbiorami i gospodarke finansowa muzeum.

Pytanie 9:

Prosz¢ o uzasadnienie wpisania w wymogi pola ,,kraj”, wymienionego w punkcie A.15.1 OPFOS oraz
informacje czy moze ta funkcjonalnos¢ by¢ rozwigzana w sposob rownowazny

Uzasadnienie:

Stosowanie odrgbnego pola do oznaczania kraju jest rozwigzaniem archaicznym. Obecnie zamiast pola
»Kraj” mnowoczesne systemy rozwigzuja to poprzez zastosowanie hierarchicznego stownika
geograficznego i zaawansowanych funkcjonalno$ci wyszukiwania / kwerendowania po hierarchii tego
stownika.

Odpowiedz na pytanie 9:

W przypadku zbioréw muzealnych okreslenie miejsca powstania/wytworzenia przedmiotu i kraju
(panstwa), do ktorego wowczas to miejsce przynalezalo, jest wazne z uwagi na kontekst historyczny.
Funkcjonalno$¢ moze by¢ rozwigzana w sposob rownowazny, o ile hierarchiczny stownik geograficzny
uwzglednia nie tylko krainy geograficzne, ale tez zmieniajace si¢ na przestrzeni stuleci granice panstw
1 zmieniajgce si¢ nazwy panstw.



Pytanie 10:

Prosze o uzasadnienie wymagania dotyczacego istnienia w systemie dwoch pol okreslajacych
lokalizacj¢ przedmiotu t.j. ,,miejsce przechowywania” i ,,magazyn” (punkt A.15.2 OFPOS)

Co ma na celu duplikowanie tego typu pol?

W ktorych momentach przydatne jest pole lokalizacji do ktorej przedmiot byt pierwotnie przypisany w
kontek$cie wymagania B.7 OFPS ,,Rejestr ruchu muzealiow”, zgodnie z ktérym dane te i tak musza
widnie¢ na karcie obiektu?

Odpowiedz na pytanie 10:

Pole ,,magazyn” stuzy przypisaniu przedmiotu do konkretnego magazynu (niezaleznie od miejsca
przechowywania, np. umieszczenia na wystawie stalej lub dlugoterminowego wypozyczenia) i
powierzenia przedmiotu okre$lonemu pracownikowi merytorycznemu. Przypisanie przedmiotu do
okreslonego magazynu wigze si¢ z objgciem przedmiotu inwentaryzacja okresowa w terminie
ustalonym dla grupy zbioréow przechowywanych w tym magazynie. W przypadku niektorych
inwentarzy, zbiory w nich zarejestrowane przechowywane sa w kilku magazynach. Pomini¢cie pola
moze skutkowac btedami przy inwentaryzacji okresowej zbiorow, a zwlaszcza ich pominigciem (nie
ujeciem) w kolejnych inwentaryzacjach.

W polu ,,miejsce przechowywania” wskazane jest miejsce faktycznego przechowywania przedmiotu w
magazynie, na wystawie albo w innej lokalizaciji.

Pytanie 11:

Prosze¢ uzasadni¢ wymaganie dotyczace daty wpisu do KWM (punkt A.15.3 OFPOS), w szczegdlnosci
wyjasniajac dlaczego pole to moze by¢ uzupeklniane r¢cznie a nie wypelniane automatycznie przez
system?

Uzasadnienie:

Wymog recznego wprowadzania daty wpisu do KWM moze prowadzi¢ do pomytek i btedow, co moze
negatywnie wptynac¢ na jakos¢ danych. W obecnych czasach, zgodnie z dobrymi praktykami, pole takie
powinno by¢ uzupelniane automatycznie przez system, aby uniknaé oszustw i1 pomylek, a takze nie
zaklamywag statystyk.

Odpowiedz na pytanie 11:

Muzeum Narodowe Ziemi Przemyskiej prowadzi KWM w formie tradycyjnej ksiegi papierowej, do
ktérej wpisy wykonywane sa ,,recznie”. Data rejestracji w bazie danych nie jest wigc jednoznaczna z
data wpisu do KWM. Z reguly odbywa sig¢ to tego samego dnia, ale przy duzej liczbie nabytkow moze
roztozy¢ si¢ na kilka dni. Drugim powodem dla ktérego wybrano ,,reczne” wpisywanie daty wpisu do
KWM jest kwestia zwigzana z reinwentaryzacjg zbioréw. Jak zaznaczono w odpowiedzi na pytanie nr
2, Muzeum Narodowe Ziemi Przemyskiej ma dtuga historie, takze jezeli chodzi o tworzenie kolekcji
jak i prowadzenie inwentarzy. Systematycznie prowadzona jest reinwentaryzacja zbiorow
zaewidencjonowanych w najstarszych inwentarzach. Przy zaktadaniu dodatkowych kart dla
przedmiotow reinwentaryzowanych wpisywany jest numer KWM i data wpisu do KWM, ktora nie moze
by¢ wpisana automatycznie (data biezaca) i musi by¢ wpisana z klawiatury.



Pytanie: 12
Prosze¢ uzasadni¢ wymaganie dotyczace pola zroédto nabycia / pozyskania (punkt A.15.3 OFPOS)

w zakresie zapisu: ,,... w przypadku, gdy dany kontrahent nie jest wpisany do systemu i nie chcemy, by
si¢ w nim znalazl, mozliwo§¢ wpisania recznie osoby lub instytucji, od ktorej przedmiot zostat
nabyty/pozyskany”

1. W jakich przypadkach muzeum moze nie chcie¢ by kontrahent nie byt wpisany do systemu?
2.Dlaczego funkcjonalno$¢ ta jest tak wazna, ze zostala wpisana do OFPOS?

3. W jakich przypadkach Zamawiajacy zamierza korzysta¢ z w/w funkcjonalno$ci?

4. Czy Zamawiajacy dopuszcza w takim przypadku skorzystanie z innego pola, np. ,,Opis pochodzenia™?
Uzasadnienie:

Opisane rozwigzanie narusza dobre praktyki stosowane na rynku oraz wprowadza zagrozenie
niespdjnosci danych. Stownikowanie haset powoduje ich pozniejsze lepsze zarzadzanie i kontrole
danych nad hastem stownikami.

Odpowiedz na pytanie 12:

Zapis dotyczacy zrodha nabycia opisany w punkcie 15.3 OFPOS dotyczy sytuacji, w ktorej kontrahent,
osoba fizyczna wyrazita zgodg na przetwarzanie danych osobowych w ograniczonym zakresie. W tym
przypadku dane kontrahenta zostanag wprowadzone ,recznie” w polu zrédlo nabycia, w karcie
konkretnego przedmiotu, ale nie bedg wyswietlane z bazy kontrahentow w polu stownikowym. Przyjete
rozwigzanie ma na celu przestrzeganie przepisow prawa. Pole ,opis pochodzenia” jest polem
tekstowym, w ktorym maja si¢ znalez¢ informacje zwigzane z historig przedmiotu, jego proweniencja.

Dopuszczamy rozwiazania stownikowe z dodaniem pola logicznego z informacja o zgodzie lub braku
zgody kontrahenta na udostepnienie swoich danych osobowych.

Pytanie 13:

Prosze uzasadni¢ wymaganie dotyczace pola cena/warto$¢ w dniu sporzadzenia karty ewidencyjnej
(punkt A.15.3 OFPOS) w zakresie zapisu: ,,warto$¢ powtdrzona automatycznie z pola ,,cena/warto$¢ w
dniu nabycia” .

1) W jakim celu zamawiajacy potrzebuje dwoch pdl o takich samych wartosciach?
2) W jakich przypadkach Zamawiajacy zamierza korzysta¢ z w/w funkcjonalnosci?
Uzasadnienie:

Sugerowane rozwigzanie narusza dobre praktyki stosowane na rynku wprowadzajac redundancje
danych.



Odpowiedz na pytanie 13:

Powtorzenie w karcie ewidencyjnej tej samej warto$ci w polach ,,cena/warto$¢ w dniu nabycia” i ,,cena
warto§¢ w dniu sporzadzenia karty ewidencyjnej” wynika z zapisOw cytowanego wczesniej
rozporzadzenia Ministra Kultury z dnia 30 sierpnia 2004 r. w sprawie zakresu, form i sposobu
ewidencjonowania zabytkow w muzeach, gdzie terminy te pojawiajg si¢ zamiennie. Niestety, kontrole
zewnetrzne czytaja tekst rozporzadzenia doslownie i brak zapisu o warto$ci w dniu sporzadzenia karty
ewidencyjnej interpretowany jest jako bfad, co znajduje odzwierciedlenie w zaleceniach pokontrolnych.
Z opisanej funkcjonalnosci korzystamy w kazdej zaktadanej obecnie karcie ewidencyjne;j.

Pytanie 14:

Prosze uzasadni¢ wymaganie dotyczace opisane w punkcie A.15.15 OFPOS — Konserwacja w zakresie
zapisu ,,Przed zamknigciem Karty, jako warunek konieczny wybor polecenia: ,,usun z planu
wieloletniego konserwacji” lub ,,aktualizuj priorytet w planie wieloletnim konserwacji”:

1) Co Zamawiajacy rozumie przez ,,plan wieloletni konserwacji” i jak ma on wyglada¢? w tresci OPFOS
to pojecie nie jest nigdzie zdefiniowane

2) Jaki skutek chce osiggna¢ Zamawiajacy poprzez wykorzystanie tej funkcjonalnosci?

3) W jakich przypadkach Zamawiajacy zamierza korzysta¢ z w/w funkcjonalnosci?

Odpowiedz na pytanie 14:

Obowiazek sporzadzania planu wieloletniego konserwacji wynika z przepiséw dotyczacych wdrozenia
kontroli zarzadczej w jednostkach sektora publicznego.

Polecenie aby przed zamknigciem karty, jako warunek konieczny, byt wybor polecenia: ,,usun z planu
wieloletniego konserwacji” lub ,,aktualizuj priorytet w planie wieloletnim konserwacji” dotyczy sytuacji
muzealiow objetych w/w planem i poddanych kompleksowej konserwacji lub konserwacji czesciowe;.

Funkcja, o ktérej mowa, ma ulatwi¢ prace Dzialowi Konserwacji i usprawni¢ sporzadzanie planow
wieloletnich konserwacji, ktore kazdego roku stanowia zatacznik do planu pracy dziatu.

Pytanie 15:

1) Prosze opisa¢ bardziej szczegélowo wymaganie wymienione w punkcie B.17 OFPOS - Systemy
klasyfikacji/ generator eksportow.:

2) Co Zamawiajgcy rozumie przez stwierdzenie ,,spis ... wszystkich pol, ktore sa mozliwe do
wyeksportowania”? Prosz¢ o podanie listy takich pol lub zasady, dzigki ktorej jasno bgdzie wiadomo,
ktore pola sg mozliwe do wyeksportowania, a ktore nie.

3) Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem ,,Schematy systemow”? Prosze o dokladny opis jak taki
schemat powinien wyglada¢ wraz z podaniem przyktadu.

4) Co Zamawiajacy rozumie pod pojgciem ,,Systemy klasyfikacji”? Proszg o doktadny opis jak taki
system powinien wyglada¢ wraz z podaniem przyktadu.



5) Dlaczego Zamawiajacy nalega na to, by dzialania funkcjonalno$ci bylo oparte o okno grupowe
sktadajace si¢ z trzech paneli?

6) Jakie sg szczegdtowe wymagania dotyczace funkcjonalnosci tworzenia schematow eksportu? Czy
chodzi o mozliwo$¢ wyboru pdl, formatu eksportu, czy tez o inne funkcje?

7) Czy generator musi by¢ zbudowany w formie WYSWIG

8) Czy Zamawiajacy okresla konkretne formaty eksportu, ktore musza by¢ obstugiwane przez system,
czy pozostawia to do decyzji Wykonawcy?

Uzasadnienie:

Zgodnie z art. 99 ust. 1 1 4 ustawy Prawo zaméwien publicznych, przedmiot zamdwienia powinien by¢
opisany w sposob jednoznaczny i wyczerpujacy, jednakze przy uzyciu okreslen wystarczajaco
doktadnych i zrozumiatych, uwzgledniajac wymagania i okoliczno$ci mogace mieé¢ wplyw na
sporzadzenie oferty, przy czym nie mozna go opisywaé¢ w sposob, ktoéry mogtby utrudnia¢ uczciwa
konkurencje.

Odpowiedz na pytanie 15:
Ad.2)i3)i4)
Na te pytania odpowiedzieliSmy w ,,Odpowiedzi na pytanie nr 2”.

Ad. 5) Przedstawili$my funkcjonalno$¢, ktéra nam by najbardziej odpowiadata, ale dopuszczamy
rozwigzania rownowazne, ktore zachowajg prezentacj¢ danych w podobnej strukturze.

Ad 6)

Na to pytanie zostata udzielona odpowiedz w ,,Odpowiedzi na pytanie nr 2”.

Ad 7)

Dobrze, aby generator byt zbudowany w formie WYSWYG, ale nie jest to konieczno$é.
Ad 8)

Na to pytanie zostata udzielona odpowiedz w ,,Odpowiedzi na pytanie nr 2”.

Pytania do: Czes¢ I1 ZAKUP WRAZ Z DOSTAWA SPRZETU IT

Pytanie 1:

Zwracamy si¢ z uprzejmg prosbg o ponowne rozwazenie warunkéw ogloszonego zamowienia
publicznego, w szczegodlnosci dotyczacych wymogu posiadania certyfikatu TCO dla komputerdw.
Wprowadzenie takiego wymagania wydaje si¢ narusza¢ przepisy Prawa Zamowien Publicznych, jako
ze obowigzek ich posiadania jest nieproporcjonalny do przedmiotu zaméwienia i moze prowadzi¢ do
naruszenia zasady uczciwej konkurencji.

Certyfikat TCO Certified jest uznawany za znak ekologiczny przyznawany przez prywatng organizacje¢
non-profit, ktora nie jest powszechnie dostgpna dla wszystkich producentow sprzgtu komputerowego.
Taki stan rzeczy moze ogranicza¢ mozliwosci uczestnictwa w postepowaniu przetargowym wielu



potencjalnych wykonawcdéw, co stoi w sprzeczno$ci z zasada réwnego traktowania i otwartosci
konkurencji. Wymoég certyfikatu TCO, udzielanego przez szwedzka organizacjg, w polskich
postgpowaniach o udzielenie zamdéwienia publicznego moze faworyzowa¢ duze, globalne korporacje,
ktére maja wiecej zasobow (szczegolnie finansowych) na uzyskanie przedmiotowej certyfikacji.
Uzyskanie oraz regularne odnawianie certyfikatu TCO to koszt nawet kilkudziesigciu tysigcy EUR w
skali roku dla jednego, konkretnego modelu komputera. Zamawiajacy, wymagajac takiego certyfikatu,
eliminuje mozliwos¢ udziatu lokalnych podmiotow, ktére réwniez produkuja komputery wysokiej
jakosci, lecz nie sg w stanie ponosi¢ regularnych kosztow certyfikacji.

Warto zauwazy¢, ze certyfikaty TCO, obecnie wymagany przez Zamawiajacego nie jest jedynym
wskaznikiem zréwnowazonego standardu i istnieja inne standardy i certyfikaty, ktore rowniez moga
swiadczy¢ o wysokiej jakosci i odpowiedzialnosci srodowiskowej produktow IT. Rozsadne mogloby
by¢ zastosowanie bardziej elastycznego podejscia, ktdre pozwalaloby na uwzglednienie r6znorodnych
certyfikatow i standardéw, dajac tym samym szans¢ wickszej liczbie wykonawcow na uczestnictwo w
postgpowaniu przetargowym. Taka zmiana moglaby przyczyni¢ si¢ do zwigkszenia konkurencji.

W zwiazku z powyzszym, proponujemy rozwazenie usuni¢cia wymogu posiadania certyfikatu TCO
oraz wprowadzenia wymogu posiadania certyfikatéw bardziej dostgpnych dla polskich firm oraz
wystawianych rowniez przez polskie firmy akredytacyjne, np.:

* ISO 9001 - miedzynarodowy standard zarzadzania jakoS$cia, ktory jest stosowany przez organizacje w
celu zapewnienia spojnosci i satysfakcji klienta, jak rowniez ciaglego doskonalenia proceséw
biznesowych. Wdrozenie tego systemu zarzadzania jakoscig pozwala firmom na zwigkszenie
efektywnos$ci operacyjnej, poprawe zarzadzania ryzykiem oraz lepsze zrozumienie potrzeb klientow.
Posiadanie certyfikatu ISO 9001 jest czesto wymagane przez klientow i partneréw biznesowych jako
dowod na to, Ze organizacja dziata zgodnie z uznawanymi na catym $wiecie standardami jakos$ci. Dla
przedsicbiorstw, certyfikacja ta jest rowniez narzedziem marketingowym, ktére moze zwiekszy¢ ich
wiarygodnos$¢ i konkurencyjnos$¢ na rynku.

* ISO 14001 - norma dotyczaca systemow zarzadzania srodowiskowego, ktéra pomaga organizacjom w
identyfikacji, priorytetyzacji i zarzadzaniu ryzykiem Srodowiskowym jako cze$cig ich normalnych
praktyk biznesowych. Certyfikat ten jest dowodem na to, ze firma jest zaangazowana w ochrong
srodowiska poprzez minimalizacj¢ negatywnego wplywu swoich dziatan, produktéw lub ustug na
otoczenie. Wdrozenie ISO 14001 moze przyczyni¢ si¢ do zmniejszenia kosztow operacyjnych poprzez
efektywniejsze wykorzystanie zasobow i redukcje odpadow, a takze moze poprawi¢ reputacje firmy i
zwickszy¢ jej dostep do nowych klientow i rynkow.

» ISO 27001 - migdzynarodowy standard zarzadzania bezpieczenstwem informacji, ktory odgrywa
kluczowa role w ochronie danych w organizacjach na catym $wiecie. Jest to zbior najlepszych praktyk
dotyczacych metod zarzadzania i ochrony informacji, ktore sg niezbedne dla zapewnienia poufnosci,
integralnosci oraz dostgpnosci danych. Posiadanie tego certyfikatu $wiadczy o tym, Ze organizacja
wdrozylta system zarzadzania bezpieczenstwem informacji (ISMS) zgodny z najwyzszymi standardami,
co jest szczegdlnie istotne w dobie rosnacych zagrozen cybernetycznych. Certyfikacja ISO 27001
wymaga przeprowadzenia audytu przez niezalezng jednostke, ktora ocenia, czy procesy i procedury w
firmie spelniajg okre§lone wymagania. Audyt ten obejmuje rozne aspekty dziatalno$ci organizacji, takie
jak zarzadzanie ryzykiem, kontrola dostgpu, szkolenia pracownikow, a takze procesy zwigzane z IT i
bezpieczenstwem fizycznym. Przejscie przez proces certyfikacji nie tylko zwigksza zaufanie klientow i
partnerow biznesowych, ale takze pomaga w spelnieniu wymagan prawnych i regulacyjnych
dotyczacych ochrony danych. Certyfikat ten potwierdza, ze firma stosuje najlepsze praktyki w zakresie
ochrony danych, co moze by¢ decydujgcym czynnikiem przy wyborze dostawcy przez klientow.
Wdrozenie ISMS zgodnie z ISO 27001 pozwala na ciggle doskonalenie procesdéw, co przektada si¢ na
lepsza jakos¢ ustug 1 produktywnos¢.



* ISO 50001 - standard zarzadzania energia, ktory koncentruje si¢ na ciaglym doskonaleniu
efektywno$ci energetycznej organizacji. Certyfikacja ta pomaga firmom w systematycznym podejsciu
do planowania, zarzadzania i monitorowania zuzycia energii. Jest to szczego6lnie wazne w kontek$cie
rosnacych kosztow energii i globalnych wysitkdw na rzecz redukcji emisji gazéw cieplarnianych. ISO
50001 dostarcza organizacjom narzgdzi do identyfikacji i wdrazania technik oszczgdzania energii, co
moze prowadzi¢ do znacznych oszczgdnosci finansowych oraz poprawy zrownowazonego rozwoju i
wizerunku firmy.

Wymienione przez Wykonawce certyfikaty sa szeroko uznawane i dostgpne dla wigkszoSci
producentdw na rynku. Akredytacja dla tych certyfikatow odbywa si¢ przez wiele firm (rowniez
polskich) poprzez przyjety, migdzynarodowy standard, gdzie w przypadku TCO, nalezy spetnic szereg
wymagan ustalonych przez jedng, konkretna organizacj¢. Zaproponowane certyfikaty zapewniajg
wysoki standard zarzadzania jako$cia, Srodowiskiem oraz energia, co jest zgodne z duchem promowania
zréwnowazonego rozwoju i odpowiedzialno$ci spotecznej przedsiebiorstw.

Jednoczesénie pragniemy dodaé, ze Zamawiajacy moze na inne sposoby opisa¢ specyfikacje w taki
sposob, aby otrzyma¢ produkt lepszej jakosci - w przypadku komputeréw moze to by¢ np. wymog
zasilacza z odpowiednim certyfikatem 80 Plus lub wymodg obudowy wyprodukowanej z lepszej jakosci
tworzywa.

Mamy nadzieje¢, Ze nasza propozycja zostanie przyjeta z uwaga i ze Zamawiajacy podejmie kroki w celu
zapewnienia uczciwej konkurencji oraz rownego traktowania wszystkich uczestnikow postgpowania
przetargowego.

W przypadku decyzji odmownej, prosimy o odpowiednie uargumentowanie swojego postgpowania.
Jednoczesnie przypominamy, ze Wykonawcom przystuguje uprawnienie do wniesienia do Krajowej
Izby Odwotawczej, a na obecnym etapie wystarczajace bedzie wskazanie jedynie hipotetycznej szkody,
polegajacej na niewlasciwym sformutowaniu tresci SWZ, ktore moze utrudnia¢ Wykonawcom dostep
do zamowienia. Tym samym, wystarczajgca jest dla uznania interesu danego Wykonawcy jedynie
deklaracja, ze jest zainteresowany uzyskaniem tego zamoéwienia i nie ma obowigzku tego faktu
udowadniac.

Odpowiedz na pytanie 1:

Zamawiajacy rezygnuje z wymogu posiadania certyfikatu TCO oraz wprowadza wymog posiadania
certyfikatow ISO 9001 oraz ISO 14001 — zgodnie ze zmienionym OPZ dla czgéci 11

Pytanie 2:

Czy Zamawiajacy wymaga fabrycznie nowego systemu operacyjnego, nieuzywanego oraz
nieaktywowanego nigdy wczesniej na innym urzgdzeniu?

Odpowiedz na pytanie 2:
Tak

Pytanie 3:

Czy Zamawiajacy wymaga by oprogramowanie systemowe bylo fabrycznie zainstalowane przez
producenta komputera?



Odpowiedz na pytanie 3:

Fabrycznie nie, ale zainstalowane tak.

Pytanie 4

Czy Zamawiajacy wymaga aby oprogramowanie byto dostarczone wraz ze stosownymi, oryginalnymi
atrybutami legalno$ci, na przyktad z tzw. naklejkami GML (Genuine Microsoft Label) lub naklejkami
COA (Certificate of Authenticity) stosowanymi przez producenta sprzetu lub inng forma
uwiarygodniania oryginalno$ci wymagang przez producenta oprogramowania stosowng w zaleznosSci
od dostarczanej wersji?

Odpowiedz na pytanie 4:

Tak wraz z oryginalnym opakowaniem.

Pytanie 5

Czy zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ przeprowadzenia weryfikacji oryginalnosci dostarczonych
programéw komputerowych u Producenta oprogramowania w przypadku wystapienia watpliwosci co
do jego legalnosci?

Odpowiedz na pytanie S:
Tak

Pytanie 6

Zwracam si¢ z prosba o rozwazenie zmiany warunkow przetargu na zakup 14 komputeréw dla Muzeum
Narodowego Ziemi Przemyskiej. W szczego6lnosci chodzi o zapis dotyczacy wymogu posiadania
certyfikatu Zgodnosci z dyrektywg RoHS Unii Europejskie;.

Komputery, ktore planujemy dostarczy¢, sa zlozone z cze¢sci, ktore posiadajg certyfikat/norm¢ CE,
certyfikat ISO 9001 i1 ISO 14001, co potwierdza ich wysokg jako$¢ i1 zgodno$¢ z normami
bezpieczenstwa. Niestety, nie posiadaja one certyfikatu Zgodnosci z dyrektywa RoHS.

Rozumiemy i szanujemy cel dyrektywy RoHS, chcielibysmy zwroci¢ uwagg, ze komponenty bazowe
(np. : ptyta, procesor , dysk ) uzywane w naszych komputerach sa objete ta dyrektywa. Ale przy takiej
specyfikacji nie jesteSmy w stanie dostarczy¢ komputerow spetniajgcych ten konkretny wymog.

Jednakze, gwarantujemy, ze wszystkie nasze produkty sg bezpieczne i zgodne z najwyzszymi
standardami jako$ci. Wierzymy, ze nasze komputery spetnig wszystkie Panstwa oczekiwania i potrzeby,
pomimo braku certyfikatu ROHS.



Odpowiedz na pytanie 6:

Zamawiajacy akceptuj¢ prosbe. Aktualnie wymagane jest posiadanie certyfikatow ISO 9001 oraz ISO
14001 oraz Deklaracja zgodnosci CE — Dokument potwierdzajacy bedzie wymagany do ztozenia wraz
z oferta.

Pytanie 7

Zamawiajacy wskazal parametr od$wiezania ekranu w laptopach o wartosci 120Hz. Taka warto$¢ jest
charakterystyczna najczesciej dla urzadzen konsumenckich z dedykowang karta graficzng. Zdarzaja si¢
réwniez sytuacje, ze takie warto$ci zostajg podane przez sklepy internetowe, ktérych parametry nie maja
nic wspdlnego ze stanem faktycznym podawanym przez Producentéw. Pozostata czgsé specyfikacji
sugeruje urzadzenie o charakterze biznesowym.

W zwigzku z powyzszymi watpliwosciami, uprzejmie prosimy o wykreslenie zapiséw dotyczacych
odswiezania ekranu w pozycji laptopy, aby moc zaoferowaé urzadzenie w petni zgodne z parametrami
podawanymi przez Producentow urzadzen

Odpowiedz na pytanie 7:

Zamawiajacy nie zgadza si¢ na wykreslenie zapisow dotyczacych od$wiezania ekranu w pozycji
laptopy. Jest wiele modeli spetniajacych wymaganie.

Pytanie 8:
Szanowni Panstwo,

Zwracam si¢ z pytaniem o przedmiot zamowienia nr. 1.1 (komputer przeno$ny). Czy zamawiajacy uzna
za rownowazny laptop z czgstotliwoscig matrycy 60 Hz?

Odpowiedz na pytanie 8:
Nie

Pytanie 9:
Szanowni Panstwo.

Zwracam si¢ z pytaniem dotyczgcym przedmiotu zamoéwienia nr.1.1b (przenosny komputer). Czy
zamawiajgcy uzna za rownowazny laptop spetniajacy wymagania, lecz bez mechanicznej przystony na
kamerg¢ internetowg?

Odpowiedz na pytanie 9:
Tak



Zamawiajacy informuje, Ze odpowiedzi na wnioski Wykonawcow, a takze wyjasnienia staja sie
integralna czeScia specyfikacji i sa wigzace dla wszystkich Wykonawcéw ubiegajacych sie
o udzielenie przedmiotowego zaméwienia przy skladaniu ofert.

Zamawiajacy udostepnia na stronie internetowej prowadzonego postepowania wyjasnienia
i odpowiedzi na wnioski Wykonawcow, bez dodatkowego wyodrebniania wprowadzonych zmian.

W zwiazku ze zmianami SWZ — Zamawiajacy wydluza termin skladania ofert o 3 dni — tj. do dnia
21,06,2024r. do godz. 11,00.

Otwarcie ofert nastapi w dniu 21,06,2024r. o godz. 11:15 poprzez odszyfrowanie wczytanych na
Platformie ofert.

Jan Jarosz

Dyrektor MNZP



