STWO POWIATOWE W NAKLE NAD NOTECIA

Wuydziat Organizacji, Zamoéwien Publicznych i Kontroli

Zatgcznik nr 1

Opis przedmiotu zamdwienia

Przedmiotem zamdwienia jest swiadczenie ustug pocztowych zgodnie z opisem przedmiotu
zamowienia na rzecz Starostwa Powiatowego w Nakle nad Notecig. Ustugi bedg $wiadczone
od 01.01.2023 r. do 31.12.2024 r.

Wymagania ogélne:

1. Przedmiotem zamodwienia jest $wiadczenie ustug pocztowych na rzecz Starostwa
Powiatowego w Nakle nad Notecig, ul. gen. H. Dgbrowskiego 54, 89-100 Nakto nad
Notecig. W druku pt. Formularz ofertowy (zat. nr 2 do SWZ), zamawiajgcy wpisat
szacunkowg ilos¢ przewidywanych do doreczenia przesytek i paczek. Tym samym
zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany w tym zakresie. Zamawiajacy deklaruje
ztozenie zamodwienia opiewajgcego na min. 60% wartosci wynagrodzenia brutto.

2. Zakres ustug obejmuje przyjmowanie, sortowanie, przemieszczanie i doreczanie przesytek
pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym oraz ich zwrot po wyczerpaniu mozliwosci
ich doreczenia lub wydania odbiorcy i zwrot ZPO (zwrotnego potwierdzenia odbioru),
pokwitowanego przez adresata. Ustugi beda Swiadczone przez 5 dni w tygodniu od
poniedziatku do piatku, zgodnie z zasadami okreslonymi w powszechnie obowigzujgcych
przepisach prawa, w szczegdlnosci zgodnie z ustawg z dnia 23.11.2012 r. Prawo pocztowe
(t.j. Dz. U.z 2022 ., poz. 896 ze zm.).

3. Zamawiajacy powierza, a wykonawca przyjmuje do wykonania ustuge polegajgcg na
przyjeciu, przemieszczeniu i doreczeniu, a w razie niemoznosci doreczenia do zwrotu
zamawiajgcemu przesytek:

a) w obrocie krajowym — przesytek listowych ekonomicznych, poleconych
i priorytetowych, paczek pocztowych, paczek pocztowych powyzej 10 kg, przesytek
pobraniowych, przesytek przyjmowanych na warunkach szczegdlnych priorytetowych
i ekonomicznych oraz ustug komplementarnych;

b) w obrocie zagranicznym - przesytek listowych i paczek, jako priorytetowych,
poleconych i ekonomicznych oraz ustug specjalnych w rozumieniu ustawy
z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. z 2022 r., poz. 896 ze zm.).

4. Zakres ustug obejmuje rowniez odbidr przesytek pocztowych ze Starostwa Powiatowego
w Nakle nad Notecig, ul. gen. H. Dgbrowskiego 54, 89-100 Nakto nad Notecis.

5. Przez przesytki pocztowe, bedgce przedmiotem zamdwienia, rozumie sie przesytki listowe
nierejestrowane, polecone w formacie S do 500 g, M do 1000 g, L do 2000 g oraz paczki
pocztowe powyzej 2000 g:

1) Zwykte — przesytki listowe nierejestrowane niebedace przesytkami najszybszej
kategorii;
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Zwykte priorytetowe — przesytki listowe nierejestrowane najszybszej kategorii

w obrocie krajowym;

Polecone — przesytki listowe rejestrowane, niebedace przesytkami najszybszej

kategorii w obrocie krajowym;

4) Polecone priorytetowe — przesytki listowe rejestrowane najszybszej kategorii strona | 2
w obrocie krajowym;

5) Polecone z potwierdzeniem odbioru (ZPO) — przesytki listowe przyjete za
potwierdzeniem nadania i doreczone za pokwitowaniem odbioru;

6) Polecone priorytetowe z potwierdzeniem odbioru (ZPO) — przesytki listowe najszybszej
kategorii przyjete za potwierdzeniem nadania i doreczone za pokwitowaniem odbioru;

7) Wymiary paczek pocztowych wynoszg:
Gabaryt A—to przesytka o wymiarach: minimum —wymiary strony adresowej nie moga
by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm, maksimum — zaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢:
wysokos$¢ 300 mm, dtugos¢ 600 mm, szerokos¢ 500 mm.
Gabaryt B — to przesytka o wymiarach: minimum — jesli cho¢ jeden z wymiardw
przekracza wysoko$¢ 300 mm lub dtugos¢ 600 mm lub szerokos¢ 500 mm, maksimum
— suma dtugosci i najwiekszego obwodu mierzonego w innym kierunku niz dtugos¢ nie
moze przekroczy¢ 3000 mm, przy czym najwiekszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500
mm.

6. Przez zwroty rozumie sie zwroty niedoreczonych przesytek pocztowych po wyczerpaniu
mozliwosci ich doreczenia lub wydania odbiorcy, z podaniem przyczyny niedoreczenia.

7. Przez ZPO (zwrotne potwierdzenie odbioru) rozumie sie zwrot pokwitowanego
(podpisanego) przez adresata potwierdzenia odbioru wraz z datg odbioru.

8. Przesytki nadawane przez zamawiajgcego dostarczane beda do kazdego miejsca w kraju
oraz za granicg do wszystkich krajdow Unii Europejskiej oraz do krajow spoza Unii
Europejskiej, z ktérych operatorami wykonawca ma podpisane umowy miedzynarodowe.

9. Przesyitki przeznaczone do wysytki odbierane bedg codziennie od poniedziatku do pigtku
w godz. od 13.30 do 14.30 w sekretariacie (pokdj nr 16) lub w Biurze Obstugi Klienta (pokdj
nr 4) w siedzibie zamawiajgcego (nadawcy) mieszczacej sie w Nakle nad Notecig, przy
ul. gen. H. Dgbrowskiego 54, 89-100 Nakto nad Notecig.

10. Wykonawca przesytki bedzie dowozit do siedziby zamawiajagcego w godzinach pracy
urzedu (dni robocze od godz. 7.00 — 15.00) i zostawiat je w Biurze Obstugi Klienta (pokdj
nr 4) lub w sekretariacie (pokdj nr 16). Przesytki bedzie odbierata osoba tylko do tego
upowazniona przez zamawiajgcego.

11. Nadanie przesytek pocztowych przez wykonawce objetych przedmiotem zamowienia
nastepowac bedzie w dniu ich odbioru przez wykonawce od zamawiajgcego za wyjatkiem
przesytek zawierajgcych btedy.

12. Odbidér przesytek pocztowych przygotowanych do wysytki bedzie kazdorazowo
dokumentowany przez przedstawiciela wykonawcy pieczecig, podpisem i data
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w pocztowej ksigzce nadawczej lub w innym rownowaznym dokumencie (dla przesytek
rejestrowanych) oraz na zestawieniu iloSciowo-wartoSciowym przesytek wg
poszczegdlnych kategorii wagowych.

W przypadku zastrzezen dotyczacych odebranych przesytek pocztowych (nieprawidtowe

opakowanie, brak petnego adresu, niezgodnos¢ wpiséw do dokumentéw nadawczych

z wpisami na przesytkach, brak znakéw optaty), wykonawca wyjasnia je ze wskazanym

pracownikiem zamawiajgcego telefonicznie. Przy braku mozliwosci ich wyjasnienia ze

wskazanym pracownikiem zamawiajgcego lub ich usuniecia w dniu ich odbioru, nadanie
odebranych przesytek nastgpi w nastepnym dniu roboczym.

Zwrot niedoreczonych przesytek pocztowych do zamawiajgcego odbywac sie bedzie

niezwtocznie po wyczerpaniu mozliwosci ich doreczenia, z podaniem przyczyny

niedoreczenia.

Wykonawca jest zobowigzany do doreczenia zamawiajgcemu pokwitowania przez

adresata zwrotnego potwierdzenia odbioru, niezwtocznie po dokonaniu doreczenia

przesyiki.

W przypadku nieobecnosci adresata przesytki, wykonawca pozostawi adresatowi

zawiadomienie o prébie doreczenia przesytki (awizo) ze wskazaniem, gdzie i kiedy adresat

moze odebrac przesytke w terminie 7 kolejnych dni, liczagc od dnia nastepnego po dniu
zostawienia zawiadomienia u adresata. Jezeli adresat nie zgtosi sie po odbiér przesytki

w ww. terminie, wykonawca (operator) sporzadzi powtdrne zawiadomienie o mozliwosci

jej odbioru w terminie kolejnych 7 dni, przy czym w przypadku przesytki nadanej na

podstawie Kodeksu postepowania administracyjnego przesytka ta moze by¢ odebrana

w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od daty pierwszego zawiadomienia. Po uptywie

terminu odbioru przesytka niezwfocznie zwracana bedzie nadawcy, stosownie do

wymogow okreslonych przez zamawiajgcego.

Wykonawca ma obowigzek zapewnié punkt odbioru awizowanych przesytek pocztowych

na terenie kazdej z gmin powiatu nakielskiego. Punkt odbioru awizo wyznaczony dla

adresata nieodebranej przesytki musi znajdowac sie na terenie gminy, w ktérej znajduje
sie adres awizowanej przesyiki.

Kazdy punkt odbioru awizo musi spetniac nizej wymienione warunki:

1) musi by¢ czynny co najmniej od poniedziatku do pigtku przez 6 godzin dziennie,
z wyjatkiem tygodni, w ktérych przypada dzien ustawowo wolny od pracy;

2) musi by¢ oznakowany w sposéb widoczny poprzez logo i nazwe wykonawcy (logo
i nazwa nie mogg by¢ na mniejszym szyldzie niz o wymiarach 20 cm x 38 cm).
Oznakowanie musi by¢ widoczne na zewnatrz budynku lub na witrynie obiektu,
w ktérym miesci sie punkt wykonawcy;

3) w przypadku gdy punkt odbioru awizo miesci sie w lokalu, w ktérym prowadzona jest
inna dziatalno$é gospodarcza niz pocztowa, punkt musi posiada¢ wyodrebnione
stanowisko obstugi klientdw w zakresie ustug pocztowych. Stanowisko to musi by¢
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oznakowane nazwga i logo wykonawcy. Stanowisko musi posiada¢ prawidtowe

zabezpieczenie przesytek przed dostepem osoéb trzecich, gwarantujgce zachowanie

tajemnicy pocztowej oraz ochrone danych osobowych.

19. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo sprawdzenia wybranych jednostek wykonawcy
w zakresie spetnienia ww. warunku. Strona | 4

20. Zamawiajacy bedzie korzystat z wtasnego wzoru druku potwierdzenia odbioru wtasciwego
dla KPA, zgodnego ze wzorem umieszczonym na stronie www.poczta-polska.pl.

21. Zamawiajacy bedzie korzystat z bezptatnie dostarczonych przez wykonawce drukéw
zwrotnego potwierdzenia odbioru dla przesytek krajowych. Wykonawca bedzie
dostarczat zamawiajgcemu druki zwrotnego potwierdzenia odbioru do 5 dnia kazdego
miesigca w ilosci 1200 sztuk. W przypadku zwiekszonego zapotrzebowania na druki
zwrotnego potwierdzenia odbioru, wykonawca jest zobowigzany do dostarczenia
wymaganej ilosci, po ztozeniu stosownego zamowienia przez zamawiajgcego.

22. Zamawiajacy bedzie korzystat z nalezgcych do wykonawcy drukéw zwrotnego
potwierdzenia odbioru dla przesytek zagranicznych.

23. Zamawiajacy bedzie korzystat wytgcznie ze swojego opakowania przesytek pocztowych.
Opakowanie przesytek listowych stanowi koperta zamawiajgcego, odpowiednio
zabezpieczona. Opakowanie paczki powinno stanowic zabezpieczenie przed dostepem do
zawartosci oraz uniemozliwiaé uszkodzenie przesytki w czasie przemieszczania.
W przypadku uszkodzenia przesytki pocztowej przez wykonawce ma on obowigzek
zabezpieczy¢ przesytke, a w przypadku znacznych uszkodzen przesytki rejestrowej —
sporzagdzi¢ protokolarny opis jej stanu, bez wgladu w jej zawartos¢, chyba ze w wyniku
uszkodzenia przesytki rejestrowej moze wystgpié dalsze uszkodzenie lub ubytek jej
zawartosci.

24. Zamawiajacy zobowigzuje sie:

1) do wtasciwego przygotowania przesytek pocztowych do nadawania oraz
sporzgdzania zestawien dla przesytek nierejestrowanych i rejestrowanych,
2) do nadawania przesytek pocztowych w stanie uporzgdkowanym, przez co nalezy
rozumiec:

a) dla przesytek rejestrowanych — wpisanie kazdej przesytki do pocztowej ksigzki
nadawczej lub do innego réwnowaznego dokumentu w dwdch egzemplarzach, z
ktdrych oryginat bedzie przeznaczony dla wykonawcy w celach rozliczeniowych,
a kopia stanowi¢ bedzie dla zamawiajgcego potwierdzenie nadania danej partii
przesytek,

b) dla przesytek zwyktych — nierejestrowanych — zestawienie iloSciowo-
wartosciowe przesytek wg poszczegdlnych kategorii wagowych sporzgdzone dla
celéw rozliczeniowych w dwéch egzemplarzach, z ktérych oryginat bedzie
przeznaczony dla wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopia stanowié bedzie
dla zamawiajgcego potwierdzenie nadania danej partii przesytek,
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do umieszczenia na przesytce pocztowej nazwy odbiorcy wraz z jego adresem

(podany jednoczesnie w pocztowej ksigzce nadawczej lub w innym réwnowaznym

dokumencie dla przesytek rejestrowanych) oraz pieczatki (nadruku) okreslajacej

petng nazwe i adres zamawiajgcego na stronie adresowej kazdej nadawanej
przesyiki,

4) do umieszczenia na stronie adresowej przesytek, w miejscu przeznaczonym na optate
napisu (nadruku) lub odcisku pieczeci o tresci wskazanej przez wykonawce.
Zamawiajgcy jest odpowiedzialny za nadawanie przesytek pocztowych w stanie
umozliwiajgcym wykonawcy doreczenie bez ubytku i uszkodzenia do miejsca zgodnie
z adresem przeznaczenia.

Zamawiajacy okreslit w formularzu ofertowym przewidywane ilosci nadawanych
przesytek pocztowych przez okres obowigzywania umowy podpisanej z wybranym
wykonawcg. Rodzaje i liczba przesytek sg szacunkowe i mogg ulec zmianie w zaleznosci
od potrzeb zamawiajgcego, na co wykonawca wyraza zgode, tym samym oswiadczajac,
ze nie bedzie dochodzit roszczen z tytutu zmian rodzajowych i liczbowych w trakcie
realizacji umowy. Faktyczne ilosci realizowanych przesytek w okresie obowigzywania
umowy beda wynika¢ z aktualnych potrzeb zamawiajgcego, a wiec mogg odbiegac¢ od
ilosci wskazanych w formularzu ofertowym.

Za okres rozliczeniowy przyjmuje sie jeden miesigc kalendarzowy. Podstawg obliczenia

naleznosci bedzie suma optat za przesytki faktycznie nadane lub zwrécone z powodu

braku mozliwosci ich doreczenia w okresie rozliczeniowym, potwierdzona co do ilosci

i wagi na podstawie dokumentéw nadawczych oraz dokumentéw oddawczych

dokumentujacych zwrot przesytek, kiedy mozliwo$é dostarczenia zostata wyczerpana.

Optata za niewykonane ustugi komplementarne (tj. potwierdzenie odbioru przesytki

rejestrowanej) wniesiona przy nadawaniu przesytek podlega zwrotowi. Zwrot ten

dokonywany bedzie poprzez pomniejszenie kwoty optat za zwrdécone przesyitki. Rdznica
kwot za zwrot przesytek oraz optat naleznych z tytutu niewykonania ustug
komplementarnych stanowié bedzie naleznos¢ dla wykonawcy.

W przypadku nadania przez zamawiajgcego przesytek nieujetych w formularzu

ofertowym podstawg rozliczen beda ceny z aktualnego cennika ustug pocztowych

wykonawcy.

Reklamacje z tytutu niewykonania ustugi zamawiajgcy moze zgtosi¢ do wykonawcy po

uptywie 14 dni od dnia nadania przesyiki rejestrowanej, nie pdzniej jednak niz w terminie

12 miesiecy od dnia ich nadania. Termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje nie moze

przekroczy¢ 14 dni od dnia otrzymania reklamacji.

Z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi, stanowigcej przedmiot

zamowienia, zamawiajgcemu przystuguje odszkodowanie, zgodnie z zasadami

okreslonymi w ustawie z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe.

Ustugi pocztowe bedg s$wiadczone zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,
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a w szczegolnosci zgodnie z:

1) ustawa z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. z 2022 r., poz. 896 ze
zm.) i wydanymi na jej podstawie aktami wykonawczymi,

2) regulaminami $wiadczenia ustug pocztowych wydanymi przez wykonawce,

3) Swiatowa Konwencjg Pocztowa wraz z aktami wykonawczymi.

Cena jednostkowa podana przez wykonawce w formularzu ofertowym nie bedzie ulegata

zmianom przez caty okres obowigzywania umowy z zastrzezeniem zmiany lub ustalenia

stawki VAT na ustugi pocztowe oraz zmiany Cennika Powszechnych Ustug Pocztowych

wprowadzonej w sposéb przewidziany w ustawie Prawo pocztowe, przy czym zmiany

obowigzywaé beda od dnia ich wprowadzenia i nie wymagajg sporzadzania aneksu do

umowy.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

Z uwagi na zadania zamawiajgcego, wykonawca powinien spetnia¢ przestanki dla

przesytek rejestrowanych, o ktérych mowa w art. 57 § 5 pkt 2 ustawy z dnia 14 czerwca

1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2022 r., poz. 2000); art. 165

§ 2 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (t.j. Dz. U.z 2021r.,

poz. 1805 ze zm.); art. 580 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien

publicznych (t.j. Dz. U.z 2022 r., poz. 1710 ze zm.).
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