
G.231.159.2024                                       Załącznik nr 6  

Projekt 

UMOWA NR ……..….. 

W dniu ………………………….. we Włocławku między:  

Państwową Akademią Nauk Stosowanych we Włocławku, 87-800 Włocławek, ul. 3 Maja 17, NIP 888-26-92-

150 zwaną dalej „Zamawiającym”, reprezentowaną przez: ………………………………………, 

a 

………………………………….., z siedzibą ……………………………, NIP ……………, wpisaną ………………………… zwaną dalej 

„Wykonawcą”, reprezentowaną przez: ……………………………… 

w wyniku rozstrzygniętego postępowania w trybie zapytania ofertowego została zawarta umowa 

następującej treści: 

§ 1 

Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem umowy jest dostawa i wdrożenie wybranych modułów systemu klasy ERP enova365 wraz z 

aktualizacją, zgodnie z załącznikiem nr 1 do Umowy stanowiącym opis przedmiotu zamówienia (OPZ) 

oraz zgodnie z ofertą Wykonawcy. 

2. Na mocy niniejszej Umowy Zamawiający nabywa licencje wybranych modułów systemu klasy ERP 

enova365 wraz z wdrożeniem i gwarancją, zaś Wykonawca sprzedaje Zamawiającemu licencje oraz usługi 

związane z jego wdrożeniem i utrzymaniem zgodnie z warunkami oraz postanowieniami zapytania 

ofertowego, OPZ i ofertą Wykonawcy. 

3. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć Przedmiot umowy do siedziby Zamawiającego oraz dokonać 

instalacji, konfiguracji, wdrożenia, jak również zapewnić import danych, w terminie wskazanym w §3. 

4. Wykonawca zobowiązuje się w ramach wynagrodzenia określonego w §4 przeszkolić pracowników 

Zamawiającego z zakresu obsługi oprogramowania. Zakończenie szkolenia następuje po podpisaniu 

protokołu, w którym użytkownicy potwierdzą znajomość obsługi oprogramowania.  

5. Przedmiot zamówienia obejmuje także zapewnienie przez Wykonawcę gwarancji, o której mowa w §5, w 

tym dostęp do wszystkich aktualizacji, które producent oprogramowania udostępni w tym okresie. 

 

§  2 

Potwierdzenie realizacji umowy 

1. Wykonanie przedmiotu umowy będzie potwierdzone w formie podpisanego przez przedstawicieli 

Wykonawcy i Zamawiającego protokołu zdawczo – odbiorczego dotyczącego danej części, 

sporządzonego przez Wykonawcę. 

2. Podpisany protokół zdawczo – odbiorczy, będzie podstawą do wystawienia przez Wykonawcę faktury 

VAT, stanowiącą podstawę do wypłacenia należnego Wykonawcy wynagrodzenia. 

3. Protokół zdawczo – odbiorczy Strony sporządzą w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym 

dla każdej ze Stron. 

§ 3 

Termin i harmonogram realizacji umowy 

1. Umowa zostanie wykonana nie później niż w terminie do 30 listopada 2024 roku. 

2. Datą wykonania Umowy jest data podpisania przez strony bezusterkowego protokołu zdawczo- 

odbiorczego, o którym mowa w §2. 

3. Wykonawca sporządzi harmonogram i przedstawi Zamawiającemu w terminie 7 dni licząc od daty 

podpisania Umowy. 

4. Harmonogram wymaga akceptacji Zamawiającego. 

5. Zmiana harmonogramu nie stanowi zmiany Umowy, jednakże do jej dokonania wymagana jest 



akceptacja Zamawiającego. 

6. W przypadku przekroczenia terminów realizacji Umowy, w tym terminów realizacji poszczególnych 

etapów wskazanych w harmonogramie, Zamawiający będzie miał prawo skorzystać z uprawnień 

wynikających z Umowy, a w szczególności Zamawiający naliczy kary umowne i może odstąpić od Umowy. 

7. Zamawiający zobowiązuje się do przestrzegania terminów określonych w harmonogramie. 

 

§ 4 

Wartość umowy i warunki płatności 

1. Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma maksymalne wynagrodzenie w 

wysokości: ………………….. zł netto (słownie: ………………………..), …………………… zł, brutto (słownie: 

………………) w tym podatek VAT obliczony według obowiązującej stawki. 

2. Wynagrodzenie Wykonawcy, o którym mowa w ust. 1, obejmuje następujące elementy: 

1) bezterminowe licencje – 4 szt., których   wartość wynosi ……………… zł netto, 

2) pozostałe koszty określone w ofercie Wykonawcy, w tym instalacja, konfiguracja, wdrożenie 

oprogramowania, szkolenia – ………….. zł netto. 

3. Rozliczenie usług, o których mowa w ust. 2 pkt. 2 będzie następowało w okresach miesięcznych. 

4. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, Zamawiający zapłaci przelewem na podstawie prawidłowo 

wystawionej faktury VAT, w terminie do 21 dni od daty jej otrzymania przez Zamawiającego, przelewem 

na rachunek bankowy wskazany na fakturze VAT. 

5. Za dotrzymanie przez Zamawiającego terminu zapłaty, o którym mowa w ust.2, uważa się złożenie w tym 

terminie polecenia przelewu w banku Zamawiającego. 

6. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, obejmuje wszelkie koszty związane z wykonaniem przedmiotu 

umowy, w tym w tym koszty: importu danych, szkoleń pracowników z zakresu obsługi, koszty dostawy i 

wdrożenia, udzielenia licencji dla oprogramowania, gwarancji oraz koszty transportu, podróży, 

niezbędnych opłat i podatków łącznie z podatkiem VAT. 

7. Zamawiający zastrzega sobie prawo rozliczenia płatności wynikających z umowy za pośrednictwem 

metody podzielonej płatności przewidziane w przepisach ustawy o podatku od towarów i usług. 

8. Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy wskazany na fakturze: 

1) jest rachunkiem umożliwiającym płatność w ramach mechanizmu podzielonej płatności, o której 

mowa powyżej; 

2) jest rachunkiem znajdującym się w elektronicznym wykazie podmiotów prowadzonym od  

1 września 2019 r. przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, o którym mowa w ustawie o 

podatku od towarów i usług, tzw. Białej liście podatników VAT. 

9. W przypadku, gdy rachunek bankowy Wykonawcy nie spełnia warunków określonych w ust. 7 powyżej, 

opóźnienie w dokonaniu płatności w terminie określonym w umowie, powstałe wskutek braku 

możliwości realizacji przez Zamawiającego płatności wynagrodzenia z zachowaniem mechanizmu 

podzielonej płatności bądź dokonania płatności na rachunek objęty wykazem, nie stanowi dla 

Wykonawcy podstawy do żądania od Zamawiającego jakichkolwiek odsetek/odszkodowań lub innych 

roszczeń z tytułu dokonania nieterminowej płatności. 

 

§ 5 

Gwarancja 

1. Wykonawca zapewnia, że odebrany przez Zamawiającego przedmiot umowy będzie wolny od wad fizycznych 

i prawnych. 

2. Wykonawca udziela 12 miesięcznej gwarancji na przedmiot umowy liczonej od 1 grudnia 2024 roku. 

3. W okresie gwarancji Wykonawca zapewni Zamawiającemu, w ramach wynagrodzenia określonego w § 4  

ust. 1 dostęp do wszystkich uaktualnień, które zostaną udostępnione w tym okresie. 



4. Wykonawca gwarantuje, że wszystkie wersje oprogramowania, oraz jego uaktualnienia, będą zgodne z 

obowiązującymi przepisami. 

5. W wypadku dostarczenia oprogramowania na nośnikach, Wykonawca gwarantuje, że nośniki wolne będą od 

wirusów programowych. 

6. Zamawiający ma możliwość skorzystania z uprawnień wynikających z rękojmi w okresie trwania gwarancji. 

 

§6 

Kary umowne 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo do naliczenia kar umownych: 

1) z tytułu zwłoki Wykonawcy, w realizacji przedmiotu umowy w terminie, o którym mowa w § 3, 

w wysokości 0,2% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1, liczonej za każdy dzień 

zwłoki; 

2) za odstąpienie Wykonawcy od umowy lub rozwiązanie umowy przez Wykonawcę z 

przyczyn leżących po jego stronie - karę w wysokości 10% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w 

§ 4 ust. 1; 

3) za odstąpienie Zamawiającego od umowy lub rozwiązanie umowy z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy - karę w wysokości 10% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1. 

4) w przypadku przekroczenia terminu realizacji etapu wynikającego z harmonogramu, o którym mowa 

w § 3 ust. 3, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,1 % wynagrodzenia 

brutto określonego w § 4 ust. 1, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki. 

2. Strony zgodnie oświadczają, że w sytuacji nakładania się kary umownej, o której mowa w ust. 1 pkt 1 

oraz ust. 1 pkt 4 za okres, w którym te kary będą się nakładały, naliczana będzie tylko jedna kara 

umowna w wyższej wysokości (z ust. 1 pkt 1). 

3. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w wysokości 10% wynagrodzenia brutto, określonego  

w § 4 ust. 1 niniejszej umowy - w przypadku nieuzasadnionego odstąpienia od umowy przez 

Zamawiającego z przyczyn nieleżących po stronie Wykonawcy.  

4. Zamawiający zastrzega sobie możliwość potrącania kar umownych z wynagrodzenia należnego 

Wykonawcy, o którym mowa w § 4 ust. 1, po uprzednim wystawieniu noty obciążeniowej. 

5. Zapłata kary umownej z tytułów określonych w ust. 1 pkt 1-4 nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku 

zapłaty kar umownych należnych Zamawiającemu z innych tytułów określonych w niniejszej umowie. 

6. Kary umowne, o których mowa w niniejszej umowie Wykonawca zapłaci na wskazany przez 

Zamawiającego rachunek bankowy przelewem, w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia doręczenia 

mu wezwania Zamawiającego zapłaty takiej kary umownej. 

7. Zamawiający zastrzegają sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, jeżeli wysokość 

ewentualnej szkody przekroczy wysokość zastrzeżonej kary umownej. 

8. Łączna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 30% łącznego wynagrodzenia brutto, 

określonego w § 4 ust. 1. 

9. Odpowiedzialność Stron z tytułu nienależytego wykonania lub niewykonania umowy wyłączają jedynie 

zdarzenia losowe związane z działaniem Siły Wyższej. 

10. Termin „Siła Wyższa” oznacza zewnętrzne, niemożliwe do przewidzenia i zapobieżenia zdarzenie 

występujące po zawarciu umowy, uniemożliwiające należyte wykonanie przez Stronę jej obowiązków, 

m. in. katastrofy naturalne, wojny, ataki terrorystyczne, strajki. 

 

§ 7. 

Odstąpienie od umowy 

1. Zamawiający może odstąpić od umowy w przypadkach: 



1) jeżeli Wykonawca nie podjął wykonania obowiązków wynikających z niniejszej umowy lub przerwał 

ich wykonanie z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w okresie dłuższym niż 5 dni lub 

wykonawca nie wykonał umowy do dnia 30 listopada 2024 r.;  

2) w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży  

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy;  

3) Wykonawca wykonuje obowiązki niezgodnie z umową, pomimo pisemnego wezwania 

Zamawiającego do usunięcia niezgodności; 

4) zostanie ogłoszona upadłość Wykonawcy lub rozwiązanie jego przedsiębiorstwa; 

5) jeżeli Wykonawca nie będzie mógł zapewnić osoby lub osób o co najmniej równoważnych 

kwalifikacjach lub doświadczeniu w stosunku do wskazanych w § 9 ust. 4. 

2. Zamawiający może odstąpić od umowy w przypadkach przewidzianych w niniejszej umowie w terminie 

30 dni od powzięcia informacji o tych okolicznościach. 

3. Odstąpienie od wykonania umowy lub rozwiązanie umowy wymaga formy pisemnej. 

4. W razie odstąpienia od umowy lub jej rozwiązania, na zasadach określonych w ust. 1 pkt 1, Zamawiający 

ma prawo do naliczenia Wykonawcy kary umownej w wysokości określonej w § 6 ust. 1 pkt 2, co nie 

wyklucza prawa do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych, gdy szkoda przekroczy wartość 

ustalonej kary.  

§ 8  

Własność intelektualna i warunki licencjonowania 

1. W ramach przedmiotu umowy i wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust. 1, Wykonawca dostarczy 

licencje, dokumentację techniczną, instrukcje obsługi. 

2. Wykonawca oświadcza, że: 

1) korzystanie przez niego z praw autorskich, licencji, praw własności przemysłowej, intelektualnej, itp. 

nie narusza przepisów prawa, prawem chronionych dóbr osobistych lub majątkowych osób trzecich 

ani też praw na dobrach niematerialnych, w szczególności praw autorskich, praw pokrewnych, 

2) udzielone Zamawiającemu licencje nie będą naruszały własności przemysłowej i intelektualnej, w 

szczególności: praw patentowych, praw autorskich i praw pokrewnych oraz praw do znaków 

towarowych. 

3. W przypadku podniesienia przez osoby trzecie przeciwko Zamawiającemu roszczeń związanych z 

utworami wykorzystanymi do wykonania przedmiotu umowy, Wykonawca zobowiązuje się podjąć 

wszelkie niezbędne czynności prawne i faktyczne w celu zwolnienia Zamawiającego od 

odpowiedzialności w stosunku do takich osób trzecich. Wykonawca zwróci także Zamawiającemu 

wszelkie koszty i straty poniesione w wyniku lub w związku z roszczeniami osób trzecich, o 

których mowa w zdaniu poprzedzającym, w tym koszty zastępstwa procesowego. 

4. Oprogramowanie systemu Enova365, wraz z dostarczoną do niego dokumentacją, stanowi przedmiot 

praw autorskich i podlega ochronie na podstawie przepisów Ustawy z dnia 4 lutego 1994r. o prawie 

autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. 1994 Nr 24 poz. 83 ze zmianami). 

5. Licencje, o których mowa niniejszej w umowie, udzielone zostaną na standardowych warunkach 

producenta oprogramowania, w szczególności warunki te nie mogą być sprzeczne z postanowieniami 

niniejszego paragrafu oraz OPZ (stanowiącym załącznik nr 1 do Umowy). 

6. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że uzyskał zgodę producenta oprogramowania lub podmiotu 

upoważnionego przez producenta na korzystanie z oprogramowania, jego modyfikacji i aktualizacji na 

zasadach określonych w umowie, i w zakresie niezbędnym do jej realizacji, w tym na przekazywanie 

dokumentów zawierających warunki licencji. 

7. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że licencje na oprogramowania i aktualizacje oprogramowania nie 

zostaną wypowiedziane, za wyjątkiem przypadku istotnego naruszenia przez Zamawiającego warunków 

licencji. W przypadku wypowiedzenia licencji pomimo braku istotnego naruszenia warunków licencji 



przez Zamawiającego, Wykonawca odpowiadać będzie za wynikłą z tego tytułu szkodę. 

 

§ 9 

Nadzór nad realizacją Umowy 
1. Zamawiający wyznacza przedstawiciela odpowiedzialnego za realizację Umowy w osobie ………………..., nr 

telefonu: …………., e-mail: ………. 

2. Wykonawca wyznacza przedstawiciela odpowiedzialnego za realizację Umowy w osobie ………………….., nr 

telefonu: …………., e-mail: ………. 

3. Każda ze Stron ma prawo do zmiany w każdym czasie osoby odpowiedzialnej za realizację Umowy po jej 

stronie. Zmiana taka nie wymaga zmiany Umowy, wymaga jednak uprzedniego poinformowania o tym 

drugiej Strony, pod rygorem nieważności ustaleń poczynionych między dotychczasowymi osobami. 

Osoby odpowiedzialne mają prawo do składania wszelkich oświadczeń związanych z realizacją Umowy, 

za wyjątkiem składania oświadczeń woli. 

4. Wykonawca będzie realizował przedmiot umowy przy udziale osób wskazanych w ofercie, tj.:   

1) Koordynator wdrożenia: ............................................ 

2) Specjalista: …………………………………………. 

 

§ 10 

Poufność danych i informacji 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w poufności wszystkich informacji dotyczących 

Zamawiającego oraz jego pracowników, jakie Wykonawca uzyska w toku realizacji niniejszej umowy. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji technicznych, 

technologicznych, prawnych i organizacyjnych dotyczących zasobów sprzętowych i programowych 

systemu teleinformatycznego Zamawiającego, uzyskanych w trakcie wykonywania umowy niezależnie od 

formy przekazania tych informacji i ich źródła. 

3. Wszelkie informacje o Zamawiającym uzyskane przez Wykonawcę w związku z realizacją przedmiotu 

umowy mogą być wykorzystane tylko w celu wykonania niniejszej umowy. 

4. Wykonawca odpowiada za podjęcie i zapewnienie wszelkich niezbędnych środków zapewniających 

dochowanie zasady poufności, przez swoich pracowników. 

5. Wykonawca odpowiada za szkodę wyrządzoną Zamawiającemu przez ujawnienie, przekazanie, 

wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od Zamawiającego, wbrew 

postanowieniom umowy. Zobowiązanie to wiąże Wykonawcę również po wykonaniu przedmiotu umowy 

lub jej rozwiązaniu, bez względu na przyczynę i podlega wygaśnięciu według zasad określonych w 

przepisach dotyczących zabezpieczania informacji niejawnych i innych tajemnic prawnie chronionych. 

6. Wykonawca zobowiązuje się do odnotowywania i zgłaszania wszelkich zaobserwowanych lub 

podejrzewanych słabości związanych z bezpieczeństwem informacji w systemach lub usługach. 

7. Strony oświadczają, że wypełniły obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO wobec 

osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskały w celu wykonania 

niniejszej umowy. 

§ 11 

Zmiany umowy 

1. Zmiana postanowień niniejszej umowy może nastąpić w formie pisemnego aneksu pod rygorem 

nieważności w następujących przypadkach: 

1) konieczności zmiany terminu realizacji przedmiotu umowy z przyczyn niezawinionych przez Strony, 

zmiana nie może spowodować zmiany ceny wynikającej z oferty Wykonawcy; 

2) zmiany obowiązujących przepisów, jeżeli konieczne będzie dostosowanie treści umowy do 

aktualnego stanu prawnego; 



3) zmiany założeń Zamawiającego dotyczących projektu wdrożenia systemu, które w istotny 

sposób wpływają na sposób realizacji przedmiotu Umowy. Za istotny sposób uważa się 

rzeczywistą, obiektywną potrzebę zmiany celów projektu wdrożenie systemu wynikającą z 

potrzeb Zamawiającego której nie przewidywano w ramach Opisu przedmiotu zamówienia 

określonego w załączniku nr 1 do Umowy w chwili podpisania Umowy; 

4) wystąpią inne okoliczności, których Zamawiający ani Wykonawca nie mogli przewidzieć  

w chwili zawarcia umowy. 

2. Strona występująca o zmianę postanowień niniejszej umowy zobowiązana jest do udokumentowania 

zaistnienia okoliczności, o których mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu. Wniosek o zmianę postanowień 

umowy musi być wyrażony na piśmie. 

§ 12 

Postanowienia końcowe 

1. Wykonawca nie może przenieść na osobę trzecią, praw i obowiązków wynikających z niniejszej 

umowy. 

2. W zakresie nie uregulowanym Umową mają zastosowanie zapisy Zapytania ofertowego oraz oferta 

Wykonawcy, a także w zakresie nimi nie uregulowanym – przepisy kodeksu cywilnego. 

3. Wszelkie spory mogące wyniknąć na tle realizacji niniejszej Umowy, strony poddają pod 

rozstrzygnięcie sądu właściwego dla siedziby Zamawiającego. 

4. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem 

nieważności. 

5. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron. 

6. Za dzień zawarcia umowy uznaje się datę podpisania umowy przez ostatnią ze Stron (data złożenia 

podpisu przez ostatnią osobę podpisującą umowę w imieniu Strony). 

7. Integralnymi załącznikami do niniejszej umowy są:  

1) załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia; 

2) załącznik nr 2 – Formularz oferty. 

 

 

 

 

Zamawiający Wykonawca 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


