
SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

I. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi telefonii komórkowej oraz mobilnego 

Internetu na rzecz Akademii Wymiaru Sprawiedliwości. 

II. Przedmiot umowy realizowany będzie przez Wykonawcę przez okres 24 miesięcy liczony 

od końca okresu rozliczeniowego dla aktualnie posiadanych numerów. Dla nowych 

numerów ich uruchomienie winno nastąpić niezwłocznie po podpisaniu umowy. 

III. Przedmiotowe zamówienie obejmuje: 

1. Świadczenie usług telefonii komórkowej na terenie całego kraju, jak również UE i poza 

nią oraz dostęp do Internetu w ramach abonamentu telefonii komórkowej i transfer 

danych z limitem minimum 40 GB dla każdego numeru telefonicznego w każdym 

okresie rozliczeniowym. 

2. Świadczenie usług mobilnego Internetu LTE na terenie kraju z limitem minimum 700 

GB w każdym okresie rozliczeniowym. 

3. W przypadku zmiany operatora, bezpłatne przeniesienie numerów. 

IV. Zakres umowy: 

1. Świadczona usługa telekomunikacyjna ma zapewnić zachowanie dotychczas 

używanych numerów przez Zamawiającego.  

2. Usługa telekomunikacyjna ma być świadczona w oparciu o dostęp do sieci telefonii 

komórkowej o zasięgu zgodnym z aktualną mapą zasięgu zapewnianego przez 

Wykonawcę i publikowaną na jego stronie internetowej, z zastrzeżeniem, że zasięg 

sieci telefonii komórkowej będzie obejmował minimum 90% terytorium RP  

3. W ramach świadczonej usługi telekomunikacyjnej Wykonawca zapewni między innymi 

łączność głosową (połączenia wychodzące i przychodzące), tekstową (SMS), 

multimedialną (MMS) oraz dostęp do zasobów Internetu (transmisja danych za 

pomocą technologii dostępnych w sieci Wykonawcy).  

4. Usługa winna być dostępna 24 godziny na dobę.  

5. W przypadku zmiany operatora - w ramach wykonywania umowy Wykonawca 

zobowiązany będzie do zachowania i przeniesienia (migracji) własnym staraniem i na 

własny koszt do sieci Wykonawcy, wszystkich dotychczasowych numerów abonenckich 

Zamawiającego z sieci operatora dotychczas świadczącego usługę (11 sztuk -telefonia 

komórkowa, 2 sztuki – Internet LTE), które przejęte będą od dotychczasowego 

operatora oraz dostawę 3 nowych kart SIM z nowymi numerami tel., dla których 

warunki świadczenia usług pozostaną niezmienione.  

6. Wykonawca zapewni, że przeniesienie numerów abonenckich Zamawiającego nie 

spowoduje przerwy w świadczeniu usług telekomunikacyjnych – dłuższej niż 6 godziny 



 

 

w porze nocnej pomiędzy godziną 0.00 a 6.00 zgodnie z Rozporządzeniem Ministra 

Cyfryzacji z dnia 11 grudnia 2018 r. w sprawie warunków korzystania z uprawnień w 

publicznych sieciach telekomunikacyjnych (Dz.U. z 2018 r. poz. 2324).  

7. W ramach opłaty abonamentowej Wykonawca zobowiązany jest zapewnić:  

a) dostęp do sieci telefonii komórkowej w obszarze wskazanym przez Zamawiającego 

na poziomie umożliwiającym realizację transmisji głosu i danych dla minimum 40 

GB/miesiąc dla każdej karty SIM wysyłanych i odebranych danych na terenie 

Polski; 

b) łączność z wykorzystaniem sieci stacji komórkowej pracujących w oparciu o 

przydzielone częstotliwości i ważne pozwolenia radiowe wydane przez Prezesa 

UKE; 

c) świadczenie usługi przez 24 godziny na dobę przez wszystkie dni w roku; 

d) nielimitowane, darmowe połączenia do wszystkich operatów komórkowych na 

terenie kraju; 

e) nielimitowane, darmowe połączenia do wszystkich operatorów stacjonarnych na 

terenie kraju; 

f) nielimitowane, darmowe wiadomości tekstowe (SMS) i multimedialne (MMS) na 

terenie kraju na telefony komórkowe (nie dotyczy połączeń, SMS/MMS 

PREMIUM); 

g) aktywację kart SIM (jeżeli dotyczy); 

h) pakiet nie mniejszy niż 40 GB danych dla abonamentów telefonicznych oraz nie 

mniejszy niż 700 GB dla abonamentów Internetu LTE do korzystania z Internetu na 

terenie Polski na jedną kartę SIM w każdym okresie rozliczeniowym:  

• po wykorzystaniu limitu transferu danych zapewnienie możliwości bezpłatnego 

korzystania z Internetu w danym miesięcznym okresie rozliczeniowym, przy 

czym dostawca Internetu ma prawo zmniejszyć jego prędkość do końca tego 

okresu rozliczeniowego,  

• brak jakichkolwiek kosztów za transmisję danych po przekroczeniu limitu 

transferu danych.  

i) usługę poczty głosowej w przypadku połączeń z pocztą głosową wykonywanych na 

terenie kraju, 

j) pakiet aktywnych usług: identyfikację numeru rozmówcy, oczekiwanie na 

połączenie, 

k) dokonywanie połączeń, zawieszanie połączeń, połączenia z numerami 

l) alarmowymi, 

m) powiadamianie o próbie połączenia (SMS), połączenia przychodzące, bezpłatne 

blokowania połączeń i SMS/MMS z numerami specjalnymi podwyższonej opłacie, 

np. numery specjalne, Premium, rozpoczynających się od 0-700 …, 

n) w przypadku połączeń do krajów UE jak i poza jej terytorium, naliczanie odbywać 

się będzie wg cennika Wykonawcy. 



 

 

8. W ramach usługi Operator: 

a) Wyznaczy dedykowanego opiekuna technicznego i handlowego w celu 

zapewnienia bieżącej obsługi drogą e-mailową oraz telefoniczną od godziny 7:30 

– 15:30 we wszystkie dni robocze, 

b) zapewni bezpłatny, całodobowy dostęp do elektronicznego systemu 

umożliwiającego bezpieczną i samodzielną obsługę konfiguracji konta poprzez 

aplikację internetową; 

c) umożliwi dostęp do bilingów wszystkich numerów telefonów będących 

przedmiotem postępowania, za okres do 12 miesięcy wstecz; 

V. Warunki dostawy:  

1. Dostawa kart sim zostanie zrealizowana w terminie do 7 dni od daty podpisania 

umowy. 

VI. Płatności: 

1. Faktura za usługi telefoniczne będzie wystawiana dla wszystkich numerów. 

2. Do faktury Wykonawca będzie załączał bilingi za dany okres rozliczeniowy. 

3. Warunki płatności: płatne przelewem w terminie 30 dni od daty otrzymania faktury, na 

rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze. 

4. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do przesyłania faktur drogą elektroniczną na 

adres: it@aws.edu.pl.  

VII. Warunki udziału w postępowaniu 

O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy: 

1) posiadają uprawnienia do wykonywania działalności objętej przedmiotem 

zamówienia; 

2) ocena spełnienia w/w warunku nastąpi na podstawie załączonego do oferty: 

a) aktualnego odpisu z Krajowego Rejestru Sądowego albo aktualnego zaświadczenia 

o wpisie do Ewidencji Działalności Gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają 

wpisu do rejestru lub zgłoszenia do ewidencji działalności gospodarczej, 

wystawionego nie wcześniej, niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania 

ofert, 

b) aktualnego zaświadczenia o wpisie do rejestru przedsiębiorców 

telekomunikacyjnych (art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 16 lipca 2004r. Prawo 

telekomunikacyjne (Dz. U. z 2004r. Nr 171, poz. 1800 z późn. zm.)), wystawionego 

nie wcześniej, niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert 
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VIII. Zestawienie abonamentów: 

Lp. 
Numer 
telefonu Rodzaj 

Koniec 
okresu  
rozliczenio-
wego 

Rozmowy 
głosowe, SMS, 
MMS 
nielimitowane, 
minimum 40 
GB LTE 

Internet LTE 
minimum 
700GB /m-c 

Dotychczasowy  
operator 

1 504427331 
Abonament 
komórkowy 31.12.2023 TAK   Orange 

2 507763425 
Abonament 
komórkowy 31.12.2023 TAK   Orange 

3 508006896 
Abonament 
komórkowy 31.12.2023 TAK   Orange 

4 510145850 
Abonament 
komórkowy 31.12.2023 TAK   Orange 

5 510164734 
Abonament 
komórkowy 31.12.2023 TAK   Orange 

6 573787108 
Abonament 
komórkowy 31.12.2023 TAK   Orange 

7 573787109 
Abonament 
komórkowy 31.12.2023 TAK   Orange 

8 573787110 
Abonament 
komórkowy 31.12.2023 TAK   Orange 

9 573787111 
Abonament 
komórkowy 31.12.2023 TAK   Orange 

10 573787112 
Abonament 
komórkowy 31.12.2023 TAK   Orange 

11 573787113 
Abonament 
komórkowy 31.12.2023 TAK   Orange 

12 nowy numer 
Abonament 
komórkowy  - TAK   Orange 

13 nowy numer 
Abonament 
komórkowy  - TAK   Orange 

14 nowy numer 
Abonament 
komórkowy  - TAK   Orange 

15 519660064 Internet LTE  31.12.2023   TAK Orange 

16 573483099 Internet LTE  31.12.2023   TAK Orange 

*pełne dane zostaną przekazane wybranemu Wykonawcy przed podpisaniem umowy 

 

 


