SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

I. Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustugi telefonii komérkowej oraz mobilnego
Internetu na rzecz Akademii Wymiaru Sprawiedliwosci.

Il. Przedmiot umowy realizowany bedzie przez Wykonawce przez okres 24 miesiecy liczony
od konca okresu rozliczeniowego dla aktualnie posiadanych numeréw. Dla nowych
numerow ich uruchomienie winno nastgpi¢ niezwtocznie po podpisaniu umowy.

lll. Przedmiotowe zamdwienie obejmuje:

1.

Swiadczenie ustug telefonii komérkowej na terenie catego kraju, jak réwniez UE i poza
nig oraz dostep do Internetu w ramach abonamentu telefonii komérkowej i transfer
danych z limitem minimum 40 GB dla kazdego numeru telefonicznego w kazdym
okresie rozliczeniowym.

Swiadczenie ustug mobilnego Internetu LTE na terenie kraju z limitem minimum 700
GB w kazdym okresie rozliczeniowym.

W przypadku zmiany operatora, bezptatne przeniesienie numerdéw.

IV.Zakres umowy:

1.

Swiadczona ustuga telekomunikacyjna ma zapewnié¢ zachowanie dotychczas
uzywanych numerdw przez Zamawiajgcego.

Ustuga telekomunikacyjna ma by¢ $wiadczona w oparciu o dostep do sieci telefonii
komodrkowej o zasiegu zgodnym z aktualng mapag zasiegu zapewnianego przez
Wykonawce i publikowang na jego stronie internetowej, z zastrzezeniem, ze zasieg
sieci telefonii komorkowej bedzie obejmowat minimum 90% terytorium RP

W ramach swiadczonej ustugi telekomunikacyjnej Wykonawca zapewni miedzy innymi
tacznos¢ gtosowa (pofaczenia wychodzgce i przychodzace), tekstowg (SMS),
multimedialng (MMS) oraz dostep do zasobdw Internetu (transmisja danych za
pomocg technologii dostepnych w sieci Wykonawcy).

Ustuga winna by¢ dostepna 24 godziny na dobe.

W przypadku zmiany operatora - w ramach wykonywania umowy Wykonawca
zobowigzany bedzie do zachowania i przeniesienia (migracji) wtasnym staraniem i na
wiasny koszt do sieci Wykonawcy, wszystkich dotychczasowych numeréw abonenckich
Zamawiajgcego z sieci operatora dotychczas Swiadczgcego ustuge (11 sztuk -telefonia
komérkowa, 2 sztuki — Internet LTE), ktdore przejete beda od dotychczasowego
operatora oraz dostawe 3 nowych kart SIM z nowymi numerami tel., dla ktérych
warunki swiadczenia ustug pozostang niezmienione.

Wykonawca zapewni, ze przeniesienie numerow abonenckich Zamawiajacego nie
spowoduje przerwy w swiadczeniu ustug telekomunikacyjnych — dtuzszej niz 6 godziny



w porze nocnej pomiedzy godzing 0.00 a 6.00 zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra
Cyfryzacji z dnia 11 grudnia 2018 r. w sprawie warunkéw korzystania z uprawnien w
publicznych sieciach telekomunikacyjnych (Dz.U. z 2018 r. poz. 2324).

7. W ramach optaty abonamentowej Wykonawca zobowigzany jest zapewnic:

a)

b)

dostep do sieci telefonii komérkowej w obszarze wskazanym przez Zamawiajgcego
na poziomie umozliwiajacym realizacje transmisji gtosu i danych dla minimum 40
GB/miesigc dla kazdej karty SIM wysytanych i odebranych danych na terenie
Polski;

tgcznos¢ z wykorzystaniem sieci stacji komérkowej pracujgcych w oparciu o
przydzielone czestotliwosci i wazne pozwolenia radiowe wydane przez Prezesa
UKE;

Swiadczenie ustugi przez 24 godziny na dobe przez wszystkie dni w roku;
nielimitowane, darmowe potaczenia do wszystkich operatéw komodrkowych na
terenie kraju;

nielimitowane, darmowe pofgczenia do wszystkich operatoréw stacjonarnych na
terenie kraju;

nielimitowane, darmowe wiadomosci tekstowe (SMS) i multimedialne (MMS) na
terenie kraju na telefony komoédrkowe (nie dotyczy potgczern, SMS/MMS
PREMIUM);

aktywacje kart SIM (jezeli dotyczy);

pakiet nie mniejszy niz 40 GB danych dla abonamentow telefonicznych oraz nie
mniejszy niz 700 GB dla abonamentdéw Internetu LTE do korzystania z Internetu na
terenie Polski na jedng karte SIM w kazdym okresie rozliczeniowym:

e po wykorzystaniu limitu transferu danych zapewnienie mozliwosci bezptatnego

korzystania z Internetu w danym miesiecznym okresie rozliczeniowym, przy
czym dostawca Internetu ma prawo zmniejszy¢ jego predkosé do konca tego
okresu rozliczeniowego,

e brak jakichkolwiek kosztéw za transmisje danych po przekroczeniu limitu

transferu danych.

ustuge poczty gtosowej w przypadku potaczen z poczty gtosowa wykonywanych na
terenie kraju,

pakiet aktywnych ustug: identyfikacje numeru rozmodwcy, oczekiwanie na
potgczenie,

dokonywanie potaczen, zawieszanie potgczen, potgczenia z numerami
alarmowymi,

powiadamianie o prébie potgczenia (SMS), potaczenia przychodzace, bezptatne
blokowania potgczen i SMS/MMS z numerami specjalnymi podwyzszonej optacie,
np. numery specjalne, Premium, rozpoczynajgcych sie od 0-700 ...,

w przypadku potgczen do krajow UE jak i poza jej terytorium, naliczanie odbywac
sie bedzie wg cennika Wykonawcy.



8. W ramach ustugi Operator:

a) Wyznaczy dedykowanego opiekuna technicznego i handlowego w celu
zapewnienia biezgcej obstugi drogg e-mailowg oraz telefoniczng od godziny 7:30
—15:30 we wszystkie dni robocze,

b) zapewni bezptatny, catodobowy dostep do elektronicznego systemu
umozliwiajgcego bezpieczng i samodzielng obstuge konfiguracji konta poprzez
aplikacje internetowg;

c¢) umozliwi dostep do bilingdw wszystkich numeréw telefondw bedacych
przedmiotem postepowania, za okres do 12 miesiecy wstecz;

V. Warunki dostawy:

1. Dostawa kart sim zostanie zrealizowana w terminie do 7 dni od daty podpisania
umowy.

VI. Ptatnosci:
1. Faktura za ustugi telefoniczne bedzie wystawiana dla wszystkich numeréw.
2. Do faktury Wykonawca bedzie zatgczat bilingi za dany okres rozliczeniowy.

3. Warunki ptatnosci: ptatne przelewem w terminie 30 dni od daty otrzymania faktury, na
rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze.

4. Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do przesytania faktur drogg elektroniczng na

adres: it@aws.edu.pl.

VIl.  Warunki udziatu w postepowaniu

O udzielenie zamowienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy:

1) posiadajg uprawnienia do wykonywania dziatalnosSci objetej przedmiotem
zamoéwienia;
2) ocena spetnienia w/w warunku nastgpi na podstawie zatgczonego do oferty:

a) aktualnego odpisu z Krajowego Rejestru Sgdowego albo aktualnego zaswiadczenia
o wpisie do Ewidencji Dziatalno$ci Gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja
wpisu do rejestru lub zgtoszenia do ewidencji dziatalnosci gospodarczej,
wystawionego nie wczesniej, niz 6 miesiecy przed uptywem terminu skfadania
ofert,

b) aktualnego zaswiadczenia o wpisie do rejestru  przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych (art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 16 lipca 2004r. Prawo
telekomunikacyjne (Dz. U. z 2004r. Nr 171, poz. 1800 z pdzn. zm.)), wystawionego
nie wczesniej, niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert
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VIIIl. Zestawienie abonamentéw:
Rozmowy
gtosowe, SMS,
Koniec MMS
okresu nielimitowane, | Internet LTE
Numer rozliczenio- | minimum 40 | minimum Dotychczasowy

Lp. | telefonu Rodzaj wego GB LTE 700GB /m-c | operator
Abonament

1 | 504 | komorkowy 31.12.2023 | TAK Orange
Abonament

2 |507} | komérkowy 31.12.2023 | TAK Orange
Abonament

3 |50sil | komorkowy 31.12.2023 | TAK Orange
Abonament

4 510l | komorkowy 31.12.2023 | TAK Orange
Abonament

5 |510Jl | komorkowy 31.12.2023 | TAK Orange
Abonament

6 |573 | komorkowy 31.12.2023 | TAK Orange
Abonament

7 573 | komorkowy 31.12.2023 | TAK Orange
Abonament

8 573- komoérkowy 31.12.2023 |TAK Orange
Abonament

9 573- komaérkowy 31.12.2023 |TAK Orange
Abonament

10 | 573 | komérkowy 31.12.2023 | TAK Orange
Abonament

11 | 573l | komdrkowy 31.12.2023 | TAK Orange
Abonament

12 | nowy numer | komorkowy - TAK Orange
Abonament

13 | nowy numer | komdrkowy - TAK Orange
Abonament

14 | nowy numer | komorkowy - TAK Orange

15 |S19J | nternet LTE 31.12.2023 TAK Orange

16 |57 | nternet LTE 31.12.2023 TAK Orange

*petne dane zostang przekazane wybranemu Wykonawcy przed podpisaniem umowy




