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Załącznik nr 3 do zapytania ofertowego 

UMOWA DAR-…/24 

zawarta pomiędzy: 

 

Uniwersytetem Medycznym im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu, 

61 – 701 Poznań, ul. Fredry 10, NIP: 777-00-03-104, REGON: 000288811, 

zwanym w dalszej treści Umowy „Zamawiającym” 

a 

…………………………………………….…, 

 

……………………………………………………………………………….., zwanym w dalszej treści 

Umowy „Wykonawcą”. 

 

DEFINICJE: 

 

1. Qlik Sense – aplikacja służąca do wizualizacji i analizy danych. Oferuje bogaty zestaw wizualizacji, 

takich jak raporty, wykresy i diagramy, które umożliwią użytkownikom łatwe zrozumienie danych 

i podejmowanie kluczowych decyzji bazujących na najbardziej aktualnych informacjach. 

2. Licencja Client-Managed – licencja umożliwiająca instalację Aplikacji bezpośrednio u 

Zamawiającego. 

 

Na podstawie postępowania w sprawie zamówienia publicznego Z/1/12176/DAR/2024, prowadzonego 

w trybie zapytania ofertowego, została zawarta Umowa na następujących warunkach: 

§ 1 Przedmiot Umowy. 

1. Przedmiotem Umowy jest dostawa licencji oprogramowania Qlik Sense Enterprise Client-Managed 

na okres 12 miesięcy. 

2. Przedmiot Umowy realizowany będzie poprzez dostarczenie licencji dla środowiska Qlik Sense 

Enterprise Client-Managed na okres 12 miesięcy. W ramach Umowy zostanie dostarczona 

subskrypcja licencji do środowiska Qlik Sense Enterprise w liczbie: 

a) 6 licencji Professional User, 

b) 12 licencji Analyzer User. 

Licencja na Oprogramowanie Qlik Sense Enterprise Client-Managed jest udzielana Zamawiającemu 

bezpośrednio przez producenta oprogramowania - firmę QlikTech International Market AB 

(„QlikTech”), wg warunków Międzynarodowej Umowy Licencyjnej (Qlik Customer Agreement – 

„QCA”) znajdującej się pod adresem https://www.qlik.com/us/-/media/files/legal/license- 

agreements/qlik/qlik-customer-agreement-english.pdf, a zamawiający oświadcza, że zapoznał się i 

akceptuje warunki QCA. 

3. Szczegółowy opis przedmiotu Umowy znajduje się w Załączniku nr 1 do Umowy. 

https://www.qlik.com/us/-/media/files/legal/license-agreements/qlik/qlik-customer-agreement-english.pdf
https://www.qlik.com/us/-/media/files/legal/license-agreements/qlik/qlik-customer-agreement-english.pdf
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§ 2 Termin wykonania Umowy. 

1. Termin dostarczenia przedmiotu umowy w nastąpi nie później niż do dnia: 01.10.2024 roku.  

2. Dniem dostarczenia przedmiotu umowy jest dzień przekazania w drodze elektronicznej (e-mail) klucza 

licencyjnego Zamawiającego przez Wykonawcę. 

§ 3 Warunki płatności. 

1. Za zrealizowanie przedmiotu Umowy ustala się wynagrodzenie w wysokości .................. zł brutto, 
(słownie ........................... /100 zł brutto) wynikające z przyjętej oferty. Powyższa kwota obejmuje 
wszelkie koszty związane z przedmiotem Umowy, a także podatek VAT. Kwota netto za 
zrealizowanie przedmiotu Umowy wynosi ........ zł netto, (słownie: … ....... /100 zł netto). 

2. Zapłata wynagrodzenia nastąpi w terminie 30 dni od daty wystawienia faktury. Podstawą do 

wystawienia faktury VAT będzie przekazanie w drodze elektronicznej (e-mail) klucza licencyjnego 

Zamawiającemu przez Wykonawcę, przy czym do faktury zostanie załączony wskazany wyżej e-mail.  

3. Za termin zapłaty uważa się datę uznania rachunku bankowego Zamawiającego. 

4. Wynagrodzenie będzie zapłacone w terminie 30 dni od daty doręczenia Zamawiającemu prawidłowo 

wystawionej faktury. Zamawiający wyraża zgodę na przesyłanie faktur drogą elektroniczną, z adresu 

e-mail Wykonawcy: ………………………… na adres e-mail Zamawiającego: 

kancelaria@ump.edu.pl.  

5. Należność płatna będzie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy podany na wystawionej 

fakturze. 

6. W wynagrodzeniu ryczałtowym ujęte są wszelkie koszty niezbędne do zrealizowania przedmiotu 

Umowy, w tym podatek VAT i , opłaty licencyjne oraz wszelkie inne koszty, które są niezbędne do 

należytego wykonania przedmiotu Umowy przez Wykonawcę.  

7. Płatność za fakturę dokonana będzie z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności tzw. split 

payment. 

8. Podzieloną płatność tzw. split payment stosuje się wyłącznie przy płatnościach bezgotówkowych, 

realizowanych za pośrednictwem polecenia przelewu lub polecenia zapłaty dla czynnych 

podatników VAT. Mechanizm podzielonej płatności nie będzie wykorzystywany do zapłaty za 

czynności lub zdarzenia pozostające poza zakresem VAT (np. zapłata odszkodowania), a także za 

świadczenia zwolnione z VAT, opodatkowane stawką 0% lub objęte odwrotnym obciążeniem. 

9. Zapłata wynagrodzenia nastąpi wyłącznie na rachunek bankowy widniejący na białej liście 

podatników VAT prowadzonej przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej a znajdującej się na 

stronie internetowej Ministerstwa Finansów. W przypadku, jeżeli rachunek Wykonawcy nie został 

umieszczony na ww. liście, Zamawiający, wstrzyma się z zapłatą wynagrodzenia do czasu jego 

pojawienia się na białej liście i okoliczność ta nie będzie oznaczała opóźnienia czy zwłoki w zapłacie. 

10. Wykonawca oświadcza, że podany przez niego numer rachunku rozliczeniowego, na który ma być 

dokonywana płatność jest zgłoszony do właściwego organu podatkowego i widnieje na ww. liście i 

zobowiązuje się również do niezwłocznego informowania Zamawiającego o wszelkich zmianach 

jego numeru rachunku bankowego w trakcie trwania Umowy, tj. zmiany numery rachunku 

bankowego lub jego wykreślenia z ww. listy przez organ podatkowy najpóźniej 2 dni od zaistnienia 

tego zdarzenia. 
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§ 4 Warunki wykonania Umowy. 

 

1. Strony wzajemnie zobowiązują się do ochrony wszelkich poufnych informacji drugiej Strony, 

pozyskanych przy realizacji niniejszej Umowy, w szczególności informacji stanowiących tajemnicę 

przedsiębiorstwa, zarówno w okresie obowiązywania niniejszej Umowy, jak i po jej wygaśnięciu lub 

rozwiązaniu. Żadna ze Stron bez pisemnej zgody drugiej Strony nie ujawni takich informacji 

jakiejkolwiek stronie trzeciej. 

2. Przez tajemnicę przedsiębiorstwa Strony rozumieją nieujawnione do wiadomości publicznej 

informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne lub inne informacje posiadające wartość 

gospodarczą, bez względu na ich formę lub sposób utrwalenia, co do których Strona podjęła 

niezbędne działania w celu zachowania ich poufności, a których ujawnienie osobom trzecim może 

narazić Stronę na szkodę. 

3. Wykonawca oświadcza, iż otrzymał od Zamawiającego wszystkie i kompletne założenia, materiały 

i informacje niezbędne do wykonania Umowy. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo wglądu do dokumentów Wykonawcy związanych z realizowaną 

Umową. 

§ 5 Obowiązki Wykonawcy i Zamawiającego. 

1. Zamawiający zobowiązuje się do: 

1) udzielania Wykonawcy wszystkich żądanych informacji oraz przekazywania wszelkich 

żądanych dokumentów niezbędnych do należytego wykonania niniejszej Umowy bez zbędnej 

zwłoki, jak również udostępnienia sprawnych urządzeń do prawidłowego wykonania 

przedmiotu Umowy, 

2) współdziałania z Wykonawcą w zakresie rozwiązywania wszelkich sytuacji spornych lub 

innych problemów wynikłych w trakcie wykonywania niniejszej Umowy. 

2. Wykonawca oświadcza, że posiada wszelkie wymagane kwalifikacje do należytego wykonania 

przedmiotu Umowy oraz zobowiązuje się do: 

1) dołożenia najwyższej staranności podczas wykonywania przedmiotu niniejszej Umowy, 

wymaganej od podmiotu profesjonalnie wykonującego usługi będącego przedmiotem Umowy, 

2) niezwłocznego informowania Zamawiającego o wszelkich zagrożeniach lub o braku 

możliwości realizacji Umowy, 

3) współdziałania z Zamawiającym w zakresie rozwiązywania wszelkich sytuacji spornych lub 

innych problemów wynikłych w trakcie wykonywania niniejszej Umowy. 

§ 6 Zachowanie poufności.  

1. Informacje Poufne – niezależnie od formy ich utrwalenia lub przekazania – każdorazowo, gdy mowa 

w ramach niniejszej Umowy o „Informacjach Poufnych”, mowa o wszelkich informacjach 

Zamawiającego, które nie zostały podane do publicznej wiadomości, a które zostały przekazane bądź 

pozyskane przez Wykonawcę w związku z realizacją Umowy, a które Zamawiający oznaczył jako 

poufne lub w inny sposób poinformował Wykonawcę, że traktuje je jako poufne. Informacjami 

Poufnymi są także informacje przekazane Wykonawcy w toku postępowania poprzedzającego 

zawarcie Umowy, oznaczone jako poufne. 

2. Dla uniknięcia wątpliwości Strony potwierdzają, że za Informacje Poufne nie są uważane 

informacje, które Zamawiający jest zobowiązany ujawnić na mocy obowiązujących przepisów, 

w tym Prawa zamówień publicznych. 

3. Wykonawca zobowiązuje się: 
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1) nie ujawniać Informacji Poufnych innym podmiotom bez zgody Zamawiającego, udzielonejna 

piśmie pod rygorem nieważności; 

2) wykorzystywać Informacje Poufne jedynie do potrzeb realizacji Umowy; 

3) nie powielać Informacji Poufnych w zakresie szerszym, niż jest to potrzebne dla realizacji 

Umowy; 

4) zabezpieczać otrzymane Informacje Poufne przed dostępem osób nieuprawnionych w stopniu 

niezbędnym do zachowania ich poufnego charakteru, ale przynajmniej w takim samym stopniu, 

jak postępuje wobec własnej tajemnicy przedsiębiorstwa. 

4. Wykonawca może, jeżeli jest to potrzebne do realizacji Umowy, udostępnić Informacje Poufne 

personelowi Wykonawcy oraz doradcom prawnym, przy czym korzystanie z Informacji Poufnych 

przez takie podmioty nie może wykroczyć poza zakres, w jakim Wykonawca może z nich korzystać. 

Wykonawca zobowiąże te osoby do przestrzegania poufności. Wykonawca jest odpowiedzialny za 

naruszenia spowodowane przez takie osoby i podmioty. 

5. W przypadku rozwiązania Umowy (niezależnie od powodu rozwiązania) lub jej wygaśnięcia 

Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego zwrotu w terminie 7 (słownie: siedmiu) dni 

materiałów zawierających Informacje Poufne, a Informacje Poufne przechowywane w wersji 

elektronicznej usunie ze swoich zasobów i nośników elektronicznych. Ten sam obowiązek będzie 

ciążył na osobach i podmiotach, o których mowa w poprzednim ustępie. Wykonawca na pisemne 

żądanie Zamawiającego zobowiązuje się do niezwłocznego zniszczenia materiałów zawierających 

Informacje Poufne. 

§ 7 Podwykonawcy. 

1. Wykonawca może powierzyć wykonanie części Umowy podwykonawcom. 

2. Jeśli Wykonawca powierzy podwykonawcom część zamówienia (nie wykona całości przedmiotu 

zamówienia własnymi siłami), należy wskazać podwykonawcę(-ów): 

1) Podwykonawca: ……………………………., część zamówienia: …………………………. 

2) Podwykonawca: ……………………...……., część zamówienia: …………………….…… 

3. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za działania lub zaniechanie działań podwykonawców tak jak 

za działania lub zaniechania własne. 

4. Powierzenie wykonania części Umowy podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z 

odpowiedzialności za należyte wykonanie tej Umowy. 

5. Umowa o podwykonawstwo musi być zawarta w formie pisemnej o charakterze odpłatnym, a także 

musi określać jaka część przedmiotu Umowy o zamówienie publiczne zostanie wykonana przez 

Podwykonawcę. Termin zapłaty wynagrodzenia podwykonawcy przewidziany w Umowie 

o podwykonawstwo nie może być dłuższy niż 30 dni od dnia doręczenia Wykonawcy faktury lub 

rachunku, potwierdzających wykonanie zleconych podwykonawcy zadań. 
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§ 8 Kary Umowne. 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 

1) za zwłokę w wykonaniu Umowy - w wysokości 0,05% wynagrodzenia brutto, o którym mowa 

w § 3 ust. 1 – za każdy dzień zwłoki, 

2) za odstąpienie od Umowy lub rozwiązanie Umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn 

leżących po stronie Wykonawcy – w wysokości 20% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w 

§ 3 ust. 1, 

3) z tytułu braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty wynagrodzenia należnego podwykonawcom 

lub dalszym podwykonawcom, w wysokości 0,2% wynagrodzenia brutto podwykonawcy lub 

dalszego podwykonawcy, za każdy dzień zwłoki, nie więcej jednak niż 10% tego 

wynagrodzenia, 

4) z tytułu braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty zmienionego na zasadach określonych w § 9 

Umowy wynagrodzenia należnego podwykonawcom lub dalszym podwykonawcom, 

w wysokości 0,2% wynagrodzenia brutto podwykonawcy lub dalszego podwykonawcy, za 

każdy dzień zwłoki. 

2. Zamawiający może dochodzić odszkodowania uzupełniającego przenoszącego wysokość 

zastrzeżonych kar umownych na zasadach ogólnych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody. 

3. Kara umowna będzie płatna w terminie 14 dni kalendarzowych od daty otrzymania wezwania do jej 

zapłaty. Zapłata kary Umownej nie zwalnia Stron z wykonania zobowiązań objętych Umową. 

4. Łączna suma kar Umownych nie może przekroczyć 50% wynagrodzenia brutto, o którym mowa 

w § 3 ust. 1 Umowy. 

§ 9 Zmiana treści Umowy. 

1. Wszelkie zmiany Umowy dla swej ważności wymagają zgody Stron i zachowania formy pisemnej 

pod rygorem nieważności. Zakazane są istotne zmiany postanowień zawartej Umowy w stosunku do 

treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy. Jednakże Zamawiający, 

przewiduje możliwość dokonania takich zmian, w razie: 

1) zmiany stawki podatku VAT dla usług należących do przedmiotu Umowy w toku wykonywania 

Umowy – do wynagrodzenia Wykonawcy netto zostanie doliczona stawka VAT obowiązująca 

w dniu wystawienia faktury, 

2) zmiany wynagrodzenia brutto Wykonawcy w przypadku, gdy w okresie obowiązywania 

Umowy nastąpi: 

a) zmiana obowiązującej stawki VAT, 

b) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki 

godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o 

minimalnym wynagrodzeniu za pracę (tj. Dz. U. z 2020 r., poz. 2207, zm. Dz.U. z 2023 r., 

poz. 1667) ), 

c) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub 

wysokości stawki składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, 

d) zmiana zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o 

których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach 

kapitałowych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 427), 

3) zmiany terminu realizacji przedmiotu Umowy, ze względu na przyczyny leżące po stronie 

Zamawiającego, o czas który umożliwi Wykonawcy realizację Umowy, pomimo dochowania 

przez niego należytej staranności, 
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4) wystąpienia okoliczności, za które Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności, tzw. siły 

wyższej, skutkującej niemożnością dotrzymania przez niego terminu realizacji, określonego 

w Umowie. Wówczas termin ten może ulec przedłużeniu, nie więcej jednak niż o czas trwania tych 

okoliczności. Pod pojęciem siły wyższej Strony rozumieją okoliczności, które pomimo zachowania 

należytej staranności i podjęcia wszelkich działań w normalnym zakresie, nie mogą być przez 

Strony przewidziane oraz którym Strony nie mogą zapobiec, bądź się im przeciwstawić w sposób 

skuteczny, 

5) konieczności wprowadzenia zmian dotyczących integracji z systemami wymienionymi przez 

Zamawiającego w Załączniku nr 1 do Umowy, gdy w trakcie realizacji Umowy okaże się, 

że możliwe są do zastosowania nowe technologie i rozwiązania systemowe, których 

zastosowanie pozwoli na pewniejsze lub szybsze osiągnięcie założonych rezultatów lub pozwoli 

na osiągnięcie lepszych parametrów lub wskaźników oczekiwanych jako rezultat przedmiotu 

zamówienia, zmiany nie mogą prowadzić do zwiększenia ceny. 

2. Zmiany, o których mowa w ust. 1 pkt 2 mogą być wprowadzone wyłącznie wtedy, gdy mają one 

wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. W przypadku ich wystąpienia 

Wykonawca może wystąpić do Zamawiającego z pisemnym wnioskiem o zmianę wynagrodzenia, 

przedkładając odpowiednie dokumenty potwierdzające zasadność złożenia takiego wniosku. 

Wykonawca powinien wykazać ponad wszelką wątpliwość, że zaistniała zmiana ma bezpośredni 

wpływ na koszty wykonania zamówienia oraz określić stopień, w jakim wpłynie ona na wysokość 

wynagrodzenia. Wykonawca może złożyć pisemny wniosek o dokonanie waloryzacji najpóźniej 

w terminie 30 dni od dnia wejścia w życie przepisów wprowadzających zmiany. Jeżeli skutecznie 

zostanie wykazane, że zmiany, o których mowa w ust. 1 pkt 2, uzasadniają zmianę wysokości 

wynagrodzenia, Strony uzgodnią treść aneksu do Umowy oraz podpiszą aneks, z zachowaniem 

zasady zmiany wysokości wynagrodzenia w kwocie odpowiadającej zmianie kosztów wykonania 

Umowy wywołanych przyczynami określonymi w ust. 1 pkt 2. Aneks waloryzacyjny zostanie 

podpisany niezwłocznie po przedstawieniu przez Wykonawcę kompletnego wniosku z kalkulacją. 

Zmiana wysokości wynagrodzenia Wykonawcy obowiązywać będzie od dnia wejścia w życie zmian, 

o których mowa w ust. 1 pkt 2. 

§ 10 Postanowienia końcowe. 

1. Wykonawca oświadcza, iż posiada odpowiedni potencjał i dysponuje zasobami niezbędnymi do 

wykonania  niniejszej Umowy. 

2. Wykonawcy nie może przenieść praw bądź obowiązków wynikających z niniejszej Umowy na 

podmiot trzeci bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego Zgoda w każdym przypadku winna 

być udzielona na piśmie, pod rygorem nieważności.  

3. Wykonawcę obowiązuje tajemnica wobec osób trzecich, co do informacji o Zamawiającym, które 

Wykonawca uzyskał w trakcie realizacji Umowy. 

4. Wykonawca jest zobowiązany do udzielania pełnej informacji na temat postępów i zakresu 

wykonanych prac na każde żądanie Zamawiającego. 

5. Wszelkie zmiany Umowy wymagają dla swej ważności zgodnej woli obu stron oraz zachowania 

formy pisemnej w postaci aneksu, pod rygorem nieważności. 

6. Warunki dotyczące licencji Qlik Sense, w tym prawo do rozwiązania licencji, są uregulowane 

wyłącznie w Międzynarodowej Umowie Licencyjnej (Qlik Customer Agreement – „QCA”). 

Rozwiązanie lub wygaśnięcie niniejszej Umowy nie ma wpływu na obowiązywanie QCA. 

7. W sprawach nieuregulowanych Umową stosuje się przepisy kodeksu cywilnego i innych 

obowiązujących przepisów prawa. 
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8. Spory mogące powstać w związku z Umową będą rozstrzygane przez Sąd powszechny właściwy 

miejscowo dla Zamawiającego. 

9. Do bezpośredniej współpracy w ramach wykonywania niniejszej Umowy są upoważnione osoby: 

1) ze strony Wykonawcy: ……………… 

2) ze strony Zamawiającego: …………………………………… 

10. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron. 

11. Załączniki do Umowy stanowiące jej integralną cześć: 

1) Załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia 

 
 

 
WYKONAWCA: ZAMAWIAJĄCY: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Numer zapotrzebowania: 191290 
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Załącznik nr 1 do Umowy 

 

Opis przedmiotu Umowy. 

 

1. Definicje i skróty. 

 

1.1. Qlik Sense – aplikacja służąca do wizualizacji i analizy danych. Oferuje bogaty zestaw 

wizualizacji, takich jak raporty, wykresy i diagramy, które umożliwią użytkownikom łatwe 

zrozumienie danych i podejmowanie kluczowych decyzji bazujących na najbardziej aktualnych 

informacjach. 

1.2. Licencja Client-Managed – licencja umożliwiająca instalację Oprogramowania bezpośrednio u 

Zamawiającego. 

1.3. Oprogramowanie – oznacza program komputerowy określony w zamówieniu. 

 

2. Szczegółowy opis przedmiotu Umowy. 

 

2.1. Przedmiotem zamówienia jest zakup licencji do środowiska Qlik Sense Enterprise w liczbie: 

• 6 licencji Professional User, 

• 12 licencji Analyzer User. 

2.2. Qlik Sense to zaawansowana aplikacja służąca do wizualizacji i analizy danych, która wspiera 

użytkowników w podejmowaniu świadomych decyzji na podstawie aktualnych informacji. Qlik 

Sense jest używany w różnych sektorach i branżach do analizy biznesowej, raportowania i 

podejmowania decyzji strategicznych. Dzięki intuicyjnej obsłudze i zaawansowanym 

możliwościom analitycznym, użytkownicy mogą szybko i efektywnie przekształcać dane w 

wartościowe informacje. 

2.3. Kluczowe cechy Qlik Sense Enterprise: 

• Oferuje szeroki wachlarz narzędzi do tworzenia raportów, wykresów i diagramów. 

• Umożliwia użytkownikom łatwe zrozumienie złożonych danych poprzez interaktywne i 

przejrzyste prezentacje wizualne. 

• Pozwala na intuicyjne przeglądanie i analizowanie danych, co sprzyja szybkiemu 

zrozumieniu kluczowych informacji. 

• Umożliwia zadawanie pytań w języku naturalnym, co znacznie upraszcza proces 

pozyskiwania potrzebnych informacji. 

2.4. Zakupione na okres 12 miesięcy licencje typu Client-Managed umożliwią kontynuację 

korzystania z Oprogramowania bezpośrednio u Zamawiającego – na jego serwerach. 

 

 

 

WYKONAWCA: ZAMAWIAJĄCY: 

 


