Zapytanie ofertowe 
W związku z art. 2 ust.1 pkt.1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U.2022 poz.1710 ze zm.) zwracamy się z zapytaniem ofertowym o cenę na dostawę n/w materiałów:
30192112-9 GŁOWICE BARWIĄCE DO MASZYN DRUKUJĄCYCH

30192113-6 WKŁADY DRUKUJĄCE 

30190000-7 RÓŻNY SPRZĘT I ARTYKUŁY BIUROWE
30197644-2 PAPIER KSEROGRAFICZNY 
22900000-9 RÓŻNE DRUKI 
Zamawiający: Przedsiębiorstwo Gospodarki Komunalnej Spółka z o.o. w Koszalinie, ul. Komunalna 5, 75-724 Koszalin. 
Przedmiotem zamówienia jest dostawa: 
a)– materiałów eksploatacyjnych i innych akcesoriów do drukarek, kserokopiarek i urządzeń wielofunkcyjnych do siedziby Przedsiębiorstwa Gospodarki Komunalnej Spółki z o.o. w Koszalinie ul. Komunalna 5 - szczegółowy asortyment wg zestawienia asortymentu – załącznik nr 1.
oraz

b) -materiałów biurowych, papieru oraz różnych druków do siedziby Przedsiębiorstwa Gospodarki Komunalnej Spółki z o.o. w Koszalinie ul. Komunalna 5 -szczegółowy asortyment wg zestawienia asortymentu- załącznik nr 1.
Podane w załączniku ilości są szacunkowe, zamawiający zastrzega prawo do zamówienia innej ilości towarów niż wykazane w tabeli, przy czym Zamawiający zrealizuje zamówienie w minimalnej ilości wynoszącej 70% ceny zamówienia.   
Warunki udziału w postępowaniu: 
1. Wykonawca w okresie ostatnich dwóch lat przed upływem terminu złożenia oferty zrealizował minimum 2 dostawy materiałów eksploatacyjnych i biurowych o wartości co najmniej 60 000,00 netto zł każda.  
2. Na potwierdzenie, że dostawy zostały zrealizowane należycie w kwocie wskazanej w pkt 1 Wykonawca przestawi dwa poświadczenia-referencje wystawione przez Zamawiających na rzecz których zamówienia były realizowane. 
  Wymagania dotyczące dostawy przedmiotu zamówienia:
1. Wymienione w zestawieniu materiały eksploatacyjne muszą spełniać niżej określone wymagania: 

· muszą być fabrycznie nowe,

· nie mogą być regenerowane tzn. nie użyto do ich produkcji składników uprzednio eksploatowanych, uzupełnianych lub przerabianych,

· muszą posiadać nienaruszone cechy pierwotnego opakowania,

· muszą posiadać gwarancję na okres co najmniej 12 miesięcy od daty sprzedaży


2.   Wykonawca udzieli 12 miesięcznej gwarancji na materiały eksploatacyjne w ramach której zobowiąże się do wymiany wadliwych materiałów eksploatacyjnych w terminie 2 dni roboczych od daty pisemnego, telefonicznego lub elektronicznego zgłoszenia wady przez zamawiającego.      

3. W przypadku zaproponowania przez wykonawcę materiałów równoważnych należy to wyraźnie oznaczyć w formularzu cenowym.
Pod pojęciem „materiały równoważne”, zamawiający rozumie artykuły fabrycznie nowe, czyli przy ich produkcji musi być wykorzystane 100% nowych części, w pełni kompatybilne ze sprzętem, do którego są przeznaczone, których jakość, parametry techniczne, w tym wydajność, jest co najmniej taka jak materiałów eksploatacyjnych oryginalnych produkowanych przez producenta sprzętu lub jeszcze lepsza. Materiały nie mogą mieć śladów poprzedniego używania i uszkodzenia, nie mogą być regenerowane, reprodukowane czy też prefabrykowane, muszą pochodzić z bieżącej produkcji, a ich zastosowanie nie może spowodować uszkodzenia sprzętu lub pogorszenia jakości jego pracy lub jakości wydruku- na potwierdzenie tego wykonawca dołączy oświadczenie producenta dotyczące wydajności oferowanych tonerów.
Za materiały równoważne zamawiający uzna produkty, które są wytwarzane  w systemie zarządzania jakością ISO 9001 (lub równoważnymi) a wydajność równoważnych tuszów i tonerów została przebadana zgodnie z normami do mierzenia wydajności tuszów i tonerów zatwierdzonymi przez Organizację ISO, które pozwalają porównać tusze i tonery różnych firm w stosunku do produktów oryginalnych, a mianowicie normą:

      - ISO/IEC 19752 – stosowaną do określania wydajności kaset z tonerem do monochromatycznych drukarek laserowych,
- ISO/IEC 24711– stosowane do określania wydajności wkładów do drukarek         atramentowych,
- ISO/IEC 19798 – stosowana  do określania wydajności kaset z tonerem do kolorowych drukarek laserowych.
4.  Zamawiający dopuszcza warunkowo dostawę materiałów równoważnych na zasadach określnych w pkt 3 niniejszego formularza. 
5. W przypadku uszkodzenia spowodowanego zastosowaniem materiałów eksploatacyjnych dostarczonych przez wykonawcę, wykonawca jest zobowiązany do pokrycia kosztów związanych z utratą gwarancji urządzenia, przeprowadzenie ekspertyzy i naprawy w autoryzowanym serwisie producenta sprzętu. 

Czas zakończenia naprawy będzie wynosił maksymalnie 72 godziny od momentu powiadomienia o konieczności naprawy.

W przypadku gdy awarii nie będzie można usunąć w terminie 72 godzin wykonawca dostarczy sprzęt zastępczy o parametrach technicznych i jakościowych nie gorszych niż sprzęt podlegający naprawie, zaś czas naprawy nie będzie dłuższy niż 21 dni kalendarzowych. 

Po upływie tego czasu wykonawca zobowiązuję się wymienić sprzęt  zastępczy na fabrycznie nowy o parametrach technicznych nie gorszych niż przekazany do naprawy z 3 letnią gwarancją, w ciągu 2 dni roboczych. Po tym terminie zamawiający ma prawo zakupić sprzęt, a kosztami zakupu obciążyć wykonawcę.  

6. Zaoferowanie produktów o parametrach gorszych niż wymagane spowoduje odrzucenie oferty. Jeśli wykonawca zaoferuje produkt równoważny, zobowiązany jest dostarczyć wraz z ofertą opis:

· pozycji równoważnych z podaniem producenta artykułów oraz

· parametrów indywidualizujących zaoferowany towar (potwierdzony aktualnym katalogiem, wydrukiem z katalogu umieszczonego na stronie internetowej lub innym dowodem)

W przypadku wątpliwości dotyczących równoważności oferowanych produktów zamawiający wezwie wykonawcę do złożenia we wskazanym terminie wyjaśnień dotyczących treści oferty. Ciężar udowodnienia równoważności spoczywa na wykonawcy.

7.  Materiały eksploatacyjne i materiały biurowe będą dostarczane sukcesywnie od dnia podpisania umowy przez okres 12 miesięcy, w godzinach pracy  tj: 7.00-14.00.

Po zgłoszeniu telefonicznym lub e-mailem- zostanie ustalony asortyment, ilość, termin i miejsce dostawy. Czas realizacji dostawy po przyjęciu zgłoszenia -24 godziny.  

8. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć, wyładować i wnieść zamówione materiały do wskazanego pomieszczenia, znajdującego się w różnych budynkach i miejscach działalności PGK Spółki z o.o.  tj:  Koszalin, ul. Komunalna , Sianów ul. Łubuszan, Cmentarz Komunalny ul. Gnieźnieńska, Schronisko dla Bezdomnych Zwierząt ul. Mieszka I-go.   - na własny koszt.
9.  Wykonawca zobowiązuje się do osobistego odebrania reklamowanych towarów z siedziby zamawiającego w godzinach pracy tj: 7.00-14.00 w terminie 2 dni roboczych od otrzymanego zgłoszenia. 

10.  Wymagany termin realizacji przedmiotu zamówienia – sukcesywnie przez okres 12 miesięcy od dnia podpisania umowy.
11. Wyklucza się realizację dostaw przez przedstawicieli firm kurierskich.  

12. Komunikacja w postępowaniu, w tym składanie ofert, wymiana informacji oraz przekazywanie dokumentów lub oświadczeń między Zamawiającym, a Wykonawcą, odbywa się przy użyciu środków komunikacji elektronicznej. Przez środki komunikacji elektronicznej rozumie się środki komunikacji elektronicznej zdefiniowane w ustawie z dnia 18 lipca 2002 roku o świadczeniu usług drogą elektroniczną. Ofertę, oświadczenia, sporządza się w postaci elektronicznej, w ogólnie dostępnych formatach danych, w szczególności w formatach .txt, .rtf, .pdf, .doc, .docx, .odt. Ofertę, składa się, pod rygorem nieważności, w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.
13. W przedmiotowym postępowaniu komunikacja pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcami, odbywa się przy użyciu środków komunikacji elektronicznej za pośrednictwem strony : https://platformazakupowa.pl/pn/pgk_koszalin/proceedings zwanej dalej Platformą. Wykonawcy winni zapoznać się z regulaminem Platformy, znajdującym się na stronie https://platformazakupowa.pl/strona/1-regulamin, oraz Instrukcjami dla Wykonawców: link: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje , w którym zawarto wymagania techniczne i organizacyjne wysyłania i odbierania dokumentów elektronicznych, elektronicznych kopii dokumentów i oświadczeń oraz informacji przekazywanych przy ich użyciu.

14. Wykonawca zamierzający wziąć udział w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, powinien posiadać konto na Platformie. Rejestracja i konto na Platformie jest darmowe. Sposób założenia konta opisany został w instrukcji znajdującej się pod linkiem: https://docs.google.com/document/d/1CETIe4hPE_fnKCUjWGpnw9yWhdbtc0YTlqtgUxMAwRo/edit
15. Wykonawca posiadający konto na Platformie ma dostęp do formularzy: złożenia, zmiany, wycofania oferty oraz do formularza do komunikacji.

16. Za datę przekazania oferty, zawiadomień, dokumentów elektronicznych, oświadczeń lub elektronicznych kopii dokumentów lub oświadczeń oraz innych informacji przyjmuje się datę ich przekazania na stronę https://platformazakupowa.pl/pn/pgk_koszalin/proceedings
17. Osobą uprawnioną do porozumiewania się z Wykonawcami jest Pani Beata Komorowska.

18. W korespondencji kierowanej do Zamawiającego Wykonawcy powinni posługiwać się numerem przedmiotowego postępowania.

19. Zamawiający może również komunikować się z Wykonawcami za pomocą poczty elektronicznej, email: beata.komorowska@pgkkoszalin.pl,

20. Dokumenty elektroniczne, składane są przez Wykonawcę za pośrednictwem „platformy zakupowej” jako załączniki.

21. Komunikacja ustna dopuszczalna jest tylko w odniesieniu do informacji, które nie są istotne, w szczególności nie dotyczą ogłoszenia o zamówieniu lub dokumentów zamówienia oraz ofert, o ile jej treść jest udokumentowana.

22. Zamawiający będzie pisemnie dokumentował treść rozmów telefonicznych z wykonawcą.

23. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.

24. Treść oferty musi odpowiadać treści niniejszego zapytania ofertowego.
25. Ofertę składa się na Załączonym Formularzu Ofertowym na Platformie Zakupowej

26. Oferta powinna być podpisana przez osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy, zgodnie z formą reprezentacji Wykonawcy określoną w rejestrze lub innym dokumencie, właściwym dla danej formy organizacyjnej Wykonawcy albo przez upełnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy.

27. Ofertę składa się pod rygorem nieważności w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

28. Oferta powinna być sporządzona w języku polskim. Każdy dokument składający się na ofertę powinien być czytelny.

29. Oferta może być złożona tylko do upływu terminu składania ofert.
30. Termin zadawania pytań upływa dnia: 16.10.2023 r. godz. 09.00.
31. Termin składania ofert upływa dnia 19.10.2023 r. godz. 09.00.
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