Z2P.272.9.2024 Zatacznik nr 1 do SWZ

Opis przedmiotu zamowienia
JOPZ/

w postepowaniu o udzielenie zaméwienia pn.:
Zamowienie na ustugi pocztowe w obrocie krajowym i zagranicznym
dla Starostwa Powiatowego w Nowym S3czu,
w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek listowych i paczek
zgodnie z ustawg Prawo pocztowe oraz zwrotu przesytek niedoreczonych.

I. Przedmiot zamoéwienia.

Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym dla
Starostwa Powiatowego w Nowym Saczu w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek
listowych i paczek zgodnie z ustawg Prawo pocztowe oraz zwrotu przesytek niedoreczonych.

Il. Zakres przedmiotu zamdwienia obejmuje:
Ustugi pocztowe w obrocie krajowym i zagranicznym optacane w formie optaty z dotu.

Ill. Rodzaje przesytek:
Przez przesytki pocztowe bedace przedmiotem zamdéwienia rozumie sie :
1. Przesyiki listowe o wadze do 2 000 g (Format S, M, L) - w obrocie krajowym

a. zwykte ekonomiczne - przesytki nierejestrowane nie bedgace przesytkami najszybszej kategorii,

zwykte priorytetowe - przesytki nierejestrowane najszybszej kategorii,

polecone ekonomiczne - przesyitki rejestrowane nie bedgce przesytkami najszybszej kategorii,
polecone priorytetowe - przesytki rejestrowane najszybszej kategorii,

polecone za zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) - przesytki rejestrowane nie bedace
przesytkami najszybszej kategorii, przyjete za potwierdzeniem nadania i doreczone za
pokwitowaniem odbioru,

f. polecone priorytetowe za zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) - przesytki rejestrowane
najszybszej kategorii, przyjete za potwierdzeniem nadania i doreczone za pokwitowaniem odbioru,

2. Paczki pocztowe o wadze do 10 000 g (gabaryt A i B) - w obrocie krajowym

a. paczki ekonomiczne — paczki rejestrowane nie bedace paczkami najszybszej kategorii,

b. paczki priorytetowe - paczki rejestrowane najszybszej kategorii,

c. paczki ekonomiczne za zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) - paczki rejestrowane
ekonomiczne przyjete za potwierdzeniem nadania i doreczane za pokwitowaniem odbioru.

3. Przesytki listowe - w obrocie zagranicznym (obszar Europy i poza Europg):

a. przesytki zwykte priorytetowe - przesytki nierejestrowane najszybszej kategorii,

b. przesytki polecone priorytetowe - przesyitki rejestrowane najszybszej kategorii,

c. przesyiki polecone priorytetowe za zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) — przesytki
rejestrowane najszybszej kategorii przyjete za potwierdzeniem nadania i doreczone za
pokwitowaniem odbioru.

4. Paczki pocztowe - w obrocie zagranicznym (obszar Europy i poza Europ3):

e paczki pocztowe priorytetowe o wadze do 5000 g

®aogo

IV. Przedmiot zamodwienia bedzie realizowany zgodnie ze standardami ustanowionymi przez przepisy
powszechnie obowigzujacego prawa, w szczegdlnosci:
1. ustawy dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (tekst jednolity Dz. U. z 2023 r. poz. 1640 ze
zmianami) oraz aktéw wykonawczych wydanych na jej podstawie,
2. ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jednolity
Dz. U. 2024 poz. 572) regulujacej tryb doreczenia pism nadawanych w postepowaniu
administracyjnym,



3. ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (tekst jednolity Dz. U. 2023 poz.
1550 ze zmianami),

4. ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz. U. 2023 poz. 2383 ze
zmianami),

5. ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. — Prawo zamodwien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2023 r.
poz. 1605 ze zmianami),

6. ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. — Prawo o postepowaniu przed sgdami administracyjnymi (tekst
jednolity Dz. U. z 2023 r. poz. 1634 ze zmianami),

7. regulamindw wykonawcy dot. Swiadczenia ustug objetych niniejszym przedmiotem zamoéwienia,
z zastrzezeniem, ze w przypadku jakichkolwiek sprzecznosci pomiedzy regulaminem ustug
pocztowych Wykonawcy, a opisem przedmiotu zaméwienia i umowg zawartg w wyniku
przedmiotowego postepowania, bezwzgledne pierwszenstwo majg postanowienia opisu
przedmiotu zamdwienia i umowy, ktére wytgczajg postanowienia regulaminu ustug pocztowych
w tym zakresie. Postanowienia regulaminu nie bedg miaty zastosowania w zakresie jakim
utrudniajg lub uniemozliwiajg realizacje postanowien opisu przedmiotu zamdwienia i umowy.

Placéwki pocztowe Wykonawcy powinny w mozliwie najszerszym zakresie zapewnia¢ dostepnosé
architektoniczng oraz informacyjno-komunikacyjng osobom ze szczegdlnymi potrzebami co
najmniej w zakresie okreslonym przez minimalne wymagania, o ktérych mowa w art. 6 ustawy

z 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (tekst jednolity

Dz. U. z 2022 r. poz. 2240 ze zmianami). Wykonawca z uwzglednieniem technicznych

uwarunkowan poszczegdlnych lokali:

a) zobowigzuje sie dgzy¢ do zapewnienia w placowkach pocztowych przestrzeni
komunikacyjnych wolnych od barier poziomych i pionowych, w szczegdlnosci poprzez
stosowanie adekwatnych rozwigzan architektonicznych oraz instalowanie w uzasadnionych
przypadkach urzadzen technicznych utatwiajgcych pokonywanie istniejgcych barier (np. wind
dla oséb niepetnosprawnych);

b) zapewni mozliwosé wstepu do placowek osobom korzystajgcym z psa asystujgcego, o ktorym
mowa w art. 2 pkt 11 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej
oraz zatrudnianiu osdb niepetnosprawnych (tekst jednolity Dz.U. z 2024 r. poz. 44);

c) przewidzi mozliwos¢ ewakuacji lub uratowania w inny sposéb oséb ze szczegdlnymi
potrzebami;

d) umozliwi odbiorcom przesytek kontakt z wykorzystaniem srodkdéw wspierajacych
komunikowanie sie, o ktéorych mowa w art. 3 pkt 5 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku
migowym i innych srodkach komunikowania sie (tekst jednolity Dz.U. z 2023 r. poz. 20);

e) w miare mozliwosci bedzie dgzyt do instalacji urzadzen lub innych srodkéw technicznych do
obstugi 0s6b stabostyszgcych, w szczegdlnosci petli indukcyjnych, systeméw FM lub urzadzen
opartych o inne technologie, ktérych celem jest wspomaganie styszenia.

Zamawiajacy w ramach zaméwienia bedzie nadawat przesytki z zastosowaniem trybéw okreslonych

w Kodeksie postepowania administracyjnego, Kodeksie postepowania cywilnego oraz Ordynacji

podatkowej.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ Zamawiajagcemu bezptatne druki zwrotnego potwierdzenia odbioru

(ZPO) oraz wszelkie oznaczenia przesytek rejestrowanych. Wykonawca dopuszcza stosowanie przez

Zamawiajgcego wtasnych drukow zwrotnego potwierdzenia odbioru (ZPO), pod warunkiem iz bedg one

spetniaé powszechnie obowigzujgce wymagania techniczne i prawne, zgodne ze standardami pocztowymi.

Ze wzgledu na specyfike przesytek rejestrowanych Zamawiajgcy wymaga przestrzegania przez Wykonawce

nizej wymienionych wymogdéw ustawowych w odniesieniu do dokumentéw urzedowych w zakresie:
1) skutkéw nadania pisma (moc doreczenia) — m.in. zobacz:

e art. 57 § 5 pkt 2 ustawy Kodeks Postepowania Administracyjnego — , Termin uwaza sie za
zachowany, jezeli przed jego uptywem pismo zostato: (...) 2) nadane w polskiej placéwce
pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo
pocztowe albo placéwce pocztowe] operatora swiadczgcego pocztowe ustugi powszechne
w innym panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej, Konfederacji Szwajcarskiej albo panstwie
cztonkowskim Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) - stronie umowy
o Europejskim Obszarze Gospodarczym;”



e art. 165 § 2 Kodeks Postepowania Cywilnego — ,,Oddanie pisma procesowego w polskiej
placéwce operatora Swiadczgcego pocztowe ustugi powszechne na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej albo w zagranicznej placdwce pocztowej operatora Swiadczacego
pocztowe ustugi powszechne na terytorium innego panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej
jest réwnoznaczne z wniesieniem tego pisma do sgdu.”

e art. 12 § 6 pkt 2 Ordynacja Podatkowa — , Termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego
uptywem pismo zostato: (...) 2) nadane w polskiej placdwce pocztowej operatora
wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe (Dz. U.
22023 r. poz. 1640) lub w placéwce pocztowej operatora Swiadczgcego pocztowe ustugi
powszechne w innym panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej lub otrzymane przez polska
placéwke pocztowg operatora wyznaczonego po nadaniu w panistwie spoza Unii Europejskiej
albo ztozone w polskim urzedzie konsularnym.”

e art. 580 ust. 2 zdanie drugie ustawy Prawo Zaméwien Publicznych —,,(...) Ztozenie skargi
w placédwce pocztowe]j operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012
r. Prawo pocztowe albo wystanie na adres do doreczen elektronicznych, o ktdrym mowa w art.
2 pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych, jest rownoznaczne
z jej wniesieniem.”

2) skutkéw potwierdzenia przyjecia przesytki oraz przekazu pocztowego (moc dokumentu

urzedowego) — zob. art. 17 ustawy — Prawo pocztowe potwierdzenie nadania przesytki rejestrowej
lub przekazu pocztowego wydane przez placdwke operatora wyznaczonego.

V. Szacunkowe ilosci przewidywanych przesytek i paczek w okresie $wiadczenia ustug.

1.

llos¢ przesytek i paczek jest szacunkowa i stuzy jedynie orientacyjnemu okresleniu wielkosci
przedmiotu zamdwienia. Zamawiajacy nie gwarantuje w zaden sposdb, ze podane ilosci zostang
zrealizowane w okresie trwania umowy i zastrzega sobie prawo do zmiany ilosci przesytek danego
rodzaju w kazdym czasie. Rzeczywiste iloSci przesytek bedg wynika¢ z biezgcych potrzeb
Zamawiajgcego i mogg odbiegaé od ilosci podanych w formularzu oferty. Wykonawca wyraza zgode
na ewentualne zmiany i nie bedzie dochodzit roszczen z tytutu zmian ilosciowych i rodzajowych

w trakcie realizacji umowy, z uwzglednieniem pkt 3.

W przypadku Swiadczenia ustug nie ujetych w przedmiocie zamdwienia bedg one wyceniane
dodatkowo zgodnie z cennikiem optat Wykonawcy obowigzujgcym w dacie przyjecia przesytek.
Zamawiajgcy gwarantuje, iz minimalna wartosé¢ zaméwienia do ktdrej realizacji zobowigzany jest
Zamawiajacy wyniesie 60 % ceny podanej w formularzu ofertowym przez wykonawce. Zlecenie
realizacji zamodwienia powyzej gwarantowanej kwoty nie stanowi zobowigzania Zamawiajgcego, jak
rowniez nie stanowi podstawy do dochodzenia przez Wykonawce roszczen odszkodowawczych z
tytutu niezrealizowania tego zamowienia.

VI. Wynagrodzenie Wykonawcy i zasady rozliczen:

1.

Optaty za przesytki nadane w obrocie krajowym i zagranicznym bedg uiszczane w formie optaty
z dotu.

Za okres rozliczeniowy przyjmuje sie jeden miesigc kalendarzowy.

Podstawg obliczenia naleznosci bedzie suma optat za przesytki faktycznie nadane lub zwrdcone
z powodu braku mozliwosci ich doreczenia w okresie rozliczeniowym, potwierdzona co do ilosci
i rodzaju na podstawie dokumentéw nadawczych lub oddawczych, przy czym obowigzywac bedg
ceny jednostkowe podane w ofercie wykonawcy.

W terminie do 7 dni od zakonczenia kazdego okresu rozliczeniowego, Wykonawca przekaze
Zamawiajgcemu prawidtowo wystawiong fakture dokumentujgcy wartosé faktycznie
zrealizowanych ustug pocztowych na rzecz Zamawiajgcego w tym okresie.

Naleznosci wynikajgce z faktur Zamawiajacy regulowac bedzie przelewem na konto wskazane na
wystawionej fakturze w terminie do 21 dni od daty dostarczenia tej faktury (daty wptywu) do
siedziby Zamawiajgcego.

Za dzien zaptaty przyjmuje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

Ceny podane w ofercie powinny zawiera¢ wszelkie podatki, optaty i koszty Wykonawcy zwigzane
z realizacjg zamdwienia.



8. Ceny jednostkowe podane przez Wykonawce nie bedg podlegaty zmianom i sg state przez caty
okres realizacji zamdwienia, z ponizszymi wyjgtkami:

1) Ceny okreslone przez Wykonawce w ofercie ulegng obnizeniu w toku realizacji zamdwienia
w przypadku, gdy opfaty pocztowe wynikajgce ze standardowego cennika lub regulaminu
Wykonawcy bedg nizsze od cen zawartych w przedtozonej ofercie. Wykonawca ma obowigzek
wowczas stosowac wzgledem Zamawiajgcego obnizone optaty pocztowe dla ustug, wynikajace
ze swojego aktualnego cennika lub regulaminu.

2) Zamawiajgcemu przystuguje mozliwos$é korzystania z programdw rabatowych (upustowych)
oferowanych przez Wykonawce w toku realizowanej umowy tak co do ceny konkretnego
rodzaju przesytki, gabarytu jak i upustow od catosci wartos$ci miesiecznej faktury.

9. Woynagrodzenie nalezne Wykonawcy moze ulec zmianie w stosunku do oferty Wykonawcy
w przypadku zmiany:

1) stawki podatku od towaréw i ustug oraz podatku akcyzowego;

2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej,
ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. 0 minimalnym
wynagrodzeniu za prace;

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne;

4) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych mowa
w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych
jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zamdwienia przez wykonawce.

10. Z inicjatywa zmiany w przypadkach, o ktérych mowa w ust. 9 moze wystgpic¢ kazda ze Stron poprzez
przedtozenie drugiej Stronie pisemnego wniosku wraz z uzasadnieniem oraz stosownymi
obliczeniami popartymi zatgczong do wniosku dokumentacjg (w szczegélnosci moga by¢ to: umowy
o prace i inne umowy, rachunki, faktury lub inne dokumenty ksiegowe). Wniosek winien zawierac
zestawienie obliczen dla dwdéch standw rzeczy: kosztéw przed zmiang, o ktérej mowa w ust. 9 oraz
kosztéw po tejze zmianie.

11. Zmiana wynagrodzenia Wykonawcy, o ktérej mowa w ust. 9, nastepuje poprzez sporzadzenie
aneksu do niniejszej umowy i wywotuje skutek od dnia skutecznego ztozenia wniosku, o ktérym
mowa ust. 10. Jezeli przedtozone dokumenty lub wyjasnienia nie pozwolg na stwierdzenie wptywu
zmian, o ktédrych mowa w ust. 9, na koszt wykonania zamowienia przez Wykonawce, za dzien
skutecznego ztozenia wniosku uznaje sie dzien wystarczajgcego uzupetnienia dokumentow i
wyjasnien.

12. W trakcie trwania umowy Zamawiajgcy dopuszcza zmiane wynagrodzenia, o ktdrej mowa w art.
439 ust. 1 ustawy Pzp, w przypadku zmiany kosztow realizacji zamdwienia, na zasadach okreslonych
w kolejnych punktach.

1) Strony umowy upowaznione beda do zgdania zmiany wynagrodzenia w przypadku zmiany
kosztéw realizacji zamodwienia o co najmniej 10%. Przez zmiane rozumie sie wzrost kosztéw lub
ich obnizenie, wzgledem kosztow, przyjetych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy,
zawartego w ofercie. Kosztami, ktére w szczegdlnosci bedg podstawa do zmiany wynagrodzenia
s3: zmiana cen ustug pocztowych, ujetych przy kalkulowaniu ceny oferty i niezaleznych od
wykonawcow.

2) Strona zgdajgca zmiany wynagrodzenia, bedzie zobowigzana do przedstawienia szczegétowego
wyliczenia kosztéw, ktére legty u podstaw obliczenia wynagrodzenia, zawartego w ofercie oraz
przedstawienia wyliczen tych samych elementéw, ktére ulegty wzrostowi/zmniejszeniu.

3) Wozrost kosztow realizacji umowy, spowodowany dziataniem Wykonawcy, nie bedzie podstawg
zadania zmiany wynagrodzenia. Zmiana nie wywotuje skutkdw w odniesieniu do wyptaconych
juz czesci wynagrodzenia Wykonawcy.

4) W przypadku wystgpienia okolicznosci uprawniajgcej do zmiany wynagrodzenia Strona, ktéra
zgda zmiany, wystapi do drugiej Strony z wnioskiem o zmiane wynagrodzenia, z powotaniem sie
na podstawe uzasadniajgcy te zmiane. We wniosku Strona wnioskujgca o zmiane przedstawi
szczegdtowe wyliczenie kosztow, z poréwnaniem ich z kosztami przyjetymi do wyliczenia ceny
oferty. W przypadku ustalenia podstawy zmiany, nowe wynagrodzenie zacznie obowigzywac od
poczatku miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym Strona wystgpita z uzasadnionym
i zaakceptowanym prze drugg Strone wnioskiem o zmiane.



5) Akceptacja wniosku o zmiane powinna nastgpi¢ w ciggu 5 dni roboczych od dnia otrzymania
whiosku, zawierajgcego uzasadnienie i informacje niezbedne do ustalenia zasadnosci zmiany.

6) Strony mogg wystgpic z pierwszym whnioskiem o zmiane wynagrodzenia, zgodnie z pkt. 1 nie
wczesniej niz w 2025 roku oraz nie czesciej niz raz w kazdym roku trwania umowy.

7) Maksymalna wartos¢ zmiany wynagrodzenia, jakg dopuszcza Zamawiajgcy w efekcie
zastosowania postanowien o zasadach wprowadzania zmian wysokosci wynagrodzenia na
podstawie art. 439 ustawy Pzp, to 15 %.

8) Woykonawca, ktdrego wynagrodzenie zostato zmienione zobowigzany jest, pod grozbg kary
umownej, o ktdrej mowa §7 ust. 12 (projektu umowy stanowigcego zat. nr 2 do specyfikacji
warunkéw zaméwienia) do zmiany wynagrodzenia przystugujgcego podwykonawcy,

z ktérym zwart umowe, w zakresie odpowiadajgcym zmianom cen kosztéw, dotyczacych
zobowigzania podwykonawcy, w terminie 1 miesigca od zmiany wynagrodzenia Wykonawcy.

9) Zamawiajacy uprawniony jest do zgdania od Wykonawcy przedstawienia dowoddéw na
dokonanie zmiany wynagrodzenia podwykonawcy, po kazdej zmianie wynagrodzenia
Wykonawcy.

13. Zmiana wynagrodzenia moze nastgpi¢ wytgcznie po akceptacji obu stron umowy i musi mie¢ forme

pisemnego aneksu do umowy.

VII. Obowigzki Zamawiajacego:

1.

Opakowanie przesytek listowych i paczek w sposéb umozliwiajgcy Wykonawcy doreczanie bez
ubytku i uszkodzenia do miejsca zgodnie z adresem przeznaczenia. Opakowanie przesytek listowych
stanowi zaklejona koperta Zamawiajgcego, opakowanie paczki stanowi sztywne pudetko lub szary
papier Zamawiajgcego (waga przesytki okreslona bedzie w stanie zamknietym). Zamawiajgcy nie
dopuszcza stosowania przez Wykonawce wtasnych opakowan na dostarczane przesytki.
Umieszczanie na przesyice listowej lub paczce w sposéb czytelny nazwy odbiorcy wraz z jego
adresem (podany jednoczesnie w ksigzce nadawczej dla przesytek rejestrowanych), okreslenie
rodzaju przesyitki (zwykta, polecona, priorytet czy ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru), pieczatki
(nadruku) okreslajacej petng nazwe i adres Zamawiajgcego oraz w miejscu przeznaczonym na
optate, napisu (nadruku) lub odcisku pieczeci o tresci wskazanej przez Wykonawce.

Nadawanie przesytek w stanie uporzgdkowanym, wg specyfikacji, przez co nalezy rozumiec:

e sporzadzenie w dwdch egzemplarzach dziennego zestawienia ilosciowo - wartosciowego
wszystkich nadanych przesytek rejestrowanych i nierejestrowanych, z uwzglednieniem ceny,
kategorii, formatu i podziatéw wagowych. Jeden egzemplarz zestawienia bedzie przeznaczony
dla Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a drugi egzemplarz stanowi¢ bedzie dla
Zamawiajgcego potwierdzenie nadania danej partii przesytek,

o dla przesytek rejestrowanych - sporzadzenie i wydruk ksigzki nadawczej. Oryginalne strony
ksigzki nadawczej beda przeznaczone dla Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopie
stanowic beda dla Zamawiajacego potwierdzenie nadanej partii przesytek.

VIll. Obowigzki Wykonawcy:

1.

Wykonawca zobowigzany jest zapewnié¢ mozliwos$é nadawania wszystkich przesytek objetych

przedmiotem niniejszego zamoéwienia oraz dokonywania ewentualnych zwrotéw w placéwce

nadawczej wykonawcy potozonej na obszarze miasta Nowego Sacza, czynnej kazdego dnia

roboczego (od poniedziatku do pigtku) w godzinach co najmniej od 8:00 do 18:00.

W przypadku gdy placdwka nadawcza Wykonawcy usytuowana bedzie w promieniu do trzech

kilometrow od siedziby gtéwnej Starostwa Powiatowego w Nowym Sgczu przy ul. Jagielloriskiej 33

Zamawiajgcy bedzie osobiscie odbierat i dostarczat przesytki do placowki Wykonawcy.

Jezeli placdwka nadawcza Wykonawcy usytuowana bedzie w promieniu wiekszym niz trzy kilometry

od wskazanej wyzej siedziby Zamawiajacego, Wykonawca bedzie zobowigzany do nieodptatnego

odbioru przesytek kazdego dnia roboczego bezposrednio z siedziby Zamawiajgcego mieszczacej sie

w Starostwie Powiatowym w Nowym Sgczu przy ul. Jagiellonskiej 33.

Ponadto, w takim przypadku:

e zwrot do siedziby Zamawiajgcego otrzymanych ksigzek nadawczych, zestawienia nadanych
przesytek, niedoreczonych przesytek pocztowych oraz zwrotnych potwierdzen odbioru musi
nastepowac w nastepnym dniu roboczym do godz. 09:00,



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

e odbidr przesytek musi nastepowac raz dziennie kazdego dnia roboczego (od poniedziatku do
pigtku) w godzinach od 14:30 do 15:00.

Jezeli wystgpi koniecznos¢ wystania dodatkowej korespondencji Zamawiajgcy dostarczy przesytki do

placowki Wykonawcy, o ktérej mowa w pkt VIII ppkt 1 w godzinach jej pracy.

Przesytki nadawane przez Zamawiajgcego dostarczane bedg przez Wykonawce do kazdego miejsca

w kraju i zagranica.

Wykonawca ma obowigzek potwierdzania kazdorazowo przyjetych do wyekspediowania w kraju

i zagranice przesytek - pieczeciag, podpisem i datg na dziennym zestawieniu ilosciowo —

wartosciowym wszystkich nadanych przesytek rejestrowanych i nierejestrowanych oraz w ksigzce

nadawczej (dla przesytek rejestrowanych).

Niedopuszczalne jest nieuzasadnione przetrzymywanie przesytek przez Wykonawce.

Nadanie przesytek, w przypadku braku zastrzezen, musi nastgpi¢ w dniu ich odbioru przez

Wykonawce od Zamawiajgcego.

W razie braku mozliwosci dostarczenia korespondencji do adresata, po uptywie obowigzujgcego

terminu dwukrotnego awizo przesytka niezwtocznie bedzie zwracana Zamawiajgcemu wraz

z podaniem przyczyny jej niedoreczenia.

Wykonawca bedzie zwracat do Zamawiajgcego prawidtowo pokwitowane przez adresata lub osobe

upowazniong potwierdzenie odbioru przesyitki rejestrowanej (ZPO) niezwtocznie po dokonaniu jej

doreczenia. Przez prawidtowo pokwitowane potwierdzenie odbioru przesytki rozumie sie

pokwitowanie zawierajgce czytelny podpis odbiorcy i date doreczenia korespondencji.

W przypadku uszkodzenia przesytki w czasie jej transportu, Wykonawca zobowigzany bedzie na

wiasny koszt do zabezpieczenia jej przed dalszym uszkodzeniem oraz do naniesienia adnotacji

z informacjg o osobie dokonujgcej zabezpieczenia.

Wykonawca jest zobowigzany do zachowania tajemnicy pocztowej, o ktérej mowa w art. 41 ustawy

Prawo Pocztowe oraz ochrony zawartosci przesytek przed nieuprawnionym ujawnieniem ich

zawartosci.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ by cze$é przesytek nadawana byta przez inny podmiot niz

Wykonawca (podwykonawce) na rzecz i w imieniu Zamawiajacego pod warunkiem, ze na dowodzie

nadania przesytki nie moze figurowac inny podmiot niz Zamawiajgcy.

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci by na kopercie oprdcz danych wskazanych przez

Zamawiajgcego znajdowaty sie informacje o optacie za ustuge pocztowg zwigzane ze Swiadczeniem

czesci zamowienia przez podwykonawcow.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ umieszczenia na przesytce dodatkowych oznaczen wskazanych

przez Wykonawece po uprzednim uzgodnieniu z Zamawiajgcym.

Wykonawca umozliwi Sledzenie przez Internet rejestrowanych przesytek listowych krajowych

i zagranicznych oraz rejestrowanych przesytek paczkowych na kazdym etapie ich doreczania do

adresata - jezeli zadeklaruje w ofercie takg mozliwosc.

IX. Reklamacje i odszkodowania

1.

Ustuge pocztowa w zakresie przesytki rejestrowanej uwaza sie za niewykonang, jezeli doreczenie
przesyitki rejestrowanej lub zawiadomienie o prébie jej doreczenia nie nastgpito w terminie 14 dni
od dnia nadania.

Reklamacje z tytutu niewykonania ustugi Zamawiajgcy moze zgtosi¢ do Wykonawcy po uptywie

14 dni od nadania przesytki rejestrowanej, nie pdzniej jednak niz 12 miesiecy od dnia ich nadania.
Termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje nie moze przekroczy¢ 30 dni od dnia przyjecia
reklamacji. Reklamacje dotyczace przesytek zagranicznych rozpatrywane bedg w terminie 90 dni od
daty zgtoszenia przez Zamawiajgcego.

Do odpowiedzialnosci Wykonawcy za nienalezyte wykonanie ustugi pocztowe] stosuje sie
odpowiednio przepisy ustawy Prawo pocztowe oraz aktéw wykonawczych wydanych na jej
podstawie, a w sprawach nieuregulowanych tymi przepisami stosuje sie odpowiednio przepisy
Kodeksu cywilnego.

Z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug stanowigcych przedmiot zamadwienia,
w tym utraty, ubytku lub uszkodzenia przesytki, Zamawiajgcemu przystuguje odszkodowanie, kary
umowne oraz inne roszczenia na zasadach i w wysokosci okreslonych w ustawie Prawo pocztowe
oraz zgodnie z regulaminami poszczegélnych ustug Wykonawcy.



Szacunkowa liczba przesytek planowanych do nadania
w okresie 24 miesiecy

Waga

Szacunkowa liczba

Lp. Rodzaj przesytki orzesylki Format orzesytek /szt./
A B C D E
Przesyftki listowe krajowe
do 500 g S 30000
Przesytki zwykte ekonomiczne — przesytki
1. | nierejestrowane, nie bedace przesytkami do1000g M 1000
najszybszej kategorii, w obrocie krajowym
do2000g L 100
do500¢g S 650
Przesytki zwykte priorytetowe — przesytki
2. | nierejestrowane, najszybszej kategorii do1000¢g M 150
w obrocie krajowym
do2000g L 10
do500g S 2000
Przesytki polecone ekonomiczne - przesytki
3. | rejestrowane, nie bedace przesytkami do 1000 ¢ M 1000
najszybszej kategorii w obrocie krajowym
do2000g L 75
do 500 g S 30
Przesytki polecone priorytetowe - przesytki
4. | rejestrowane najszybszej kategorii do1000¢g M 20
w obrocie krajowym
do2000g L 10
Przesytki polecone ekonomiczne do500¢g S 55000
za zwrotnym potwierdzeniem odbioru
(ZPO) - przesyiki nie bedace przesytkami do 1000 g M 6000
5. | najszybszej kategorii przyjete za
potwierdzeniem nadania i doreczone
za pokwitowaniem odbioru w obrocie do 2000 g L 1500
krajowym
Przesytki polecone priorytetowe za do500¢g 5 700
6. | zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) -
przesytki bedace przesytkami najszybszej do1000g M 150




kategorii przyjete za potwierdzeniem
nadania i doreczone za pokwitowaniem
odbioru w obrocie krajowym

do2000g

20

Przesyfki listowe zagraniczne

do50g 60
ponad 50 g
do 100 1
Przesytki zwykte priorytetowe - przesytki &
7. | nierejestrowane najszybszej kategorii
w obrocie zagranicznym ponad 100 g 1
(obszar Europy — strefa A) do350¢g
ponad 350 g 1
do500¢g
do50g 1
ponad 50 g
do 100 1
Przesytki zwykte priorytetowe - przesytki g
g. | nierejestrowane najszybszej kategorii
w obrocie zagranicznym ponad 100 g 1
(obszar poza Europg — strefy B, Ci D) do350¢g
ponad 350 g 1
do500¢g
do50¢g 150
ponad 50 g
do 100 1
Przesytki polecone priorytetowe - przesytki &
g. | rejestrowane najszybszej kategorii
w obrocie zagranicznym ponad 100 g 1
(obszar Europy — strefa A) do350¢g
ponad 350 g 1
do 500¢g
do50g 1
ponad 50 g 1
Przesytki polecone priorytetowe - przesytki do 100 g
10. | reiestrowane najszybszej kategorii
wsbroue zagEramcznyrr: e i ponad 100 g .
(obszar poza Europg - strefy B, Ci D) 40350 g
1

ponad 350 g




do500¢g

11.

Przesytki polecone priorytetowe

za zwrotnym potwierdzeniem odbioru
(ZPO) - przesytki bedace przesytkami
najszybszej kategorii przyjete

za potwierdzeniem nadania i doreczone
za pokwitowaniem odbioru kategorii

w obrocie zagranicznym

(obszar Europy — strefa A)

do50g

60

ponad 50 g
do100g

ponad 100 g
do350¢g

ponad 350 g
do500¢g

12.

Przesytki polecone priorytetowe

za zwrotnym potwierdzeniem odbioru
(ZPO) - przesytki bedace przesytkami
najszybszej kategorii przyjete

za potwierdzeniem nadania i doreczone
za pokwitowaniem odbioru kategorii

w obrocie zagranicznym (obszar poza
Europg - strefy B, Ci D)

do50g

ponad 50 g
do100¢g

ponad 100 g
do350¢g

ponad 350 g
do 500¢g

Paczki pocztowe - krajowe

13.

od 2 kg do 5 kg

Paczki ekonomiczne

od 2 kgdo 5 kg

od 5 kg do 10 kg

od 5 kg do 10 kg

14.

od 2 kgdo 5 kg

Paczki priorytetowe

od 2 kg do 5 kg

od 5 kg do 10 kg

od 5 kg do 10 kg

15.

Paczki ekonomiczne
za zwrotnym

od 2 kgdo5kg

potwierdzeniem
odbioru (ZPO)

od 2 kgdo5kg




od 5 kg do 10 kg A 1

od 5 kg do 10 kg B 1

Paczki pocztowe — zagraniczne

od 2 kg do 3 kg 1
Paczki priorytetowe od 3 kg do 4 kg 1
(obszar Europy)

od 4 kgdo 5 kg 1

Optata za zwroty przesytek rejestrowanych — w obrocie krajowym i zagranicznym

do 500 g 20
Ustuga ,,zwrot przesytki poleconej do 1000 g 1
17. | ekonomicznej do siedziby Zamawiajacego”
- w obrocie krajowym
do2000g 1
do 500¢g 20
Ustuga ,zwrot przesytki poleconej do1000g 1
18. | priorytetowe;j do siedziby Zamawiajgcego”
- w obrocie krajowym
do2000g 1
do500¢g 1500
Ustuga ,,zwrot przesytki poleconej
ekonomicznej z potwierdzeniem odbioru do 1000 g 1
19. | (zPO), do siedziby Zamawiajacego”
- w obrocie krajowym do2000g 1
do500¢g 10
Ustuga ,,zwrot przesytki poleconej
priorytetowej z potwierdzeniem odbioru do1000g 1
20. | (zPO), do siedziby Zamawiajacego”
- w obrocie krajowym do2000g 1
Ustuga ,,zwrot przesytki poleconej
21. | priorytetowej, do siedziby Zamawiajgcego” do500¢g
- w obrocie zagranicznym
(obszar Europy — strefa A)
Ustuga ,,.zwrot przesyitki poleconej
22. | priorytetowej, do siedziby Zamawiajacego” do 500 g
- w obrocie zagranicznym

10



(obszar poza Europg - strefy B, Ci D)

23.

Ustuga ,,zwrot przesyitki poleconej
priorytetowej z potwierdzeniem odbioru
(zP0), do siedziby Zamawiajgcego”

- w obrocie zagranicznym

(obszar Europy — strefa A)

do 500¢g

24,

Ustuga ,,zwrot przesytki poleconej
priorytetowej z potwierdzeniem odbioru
(zP0), do siedziby Zamawiajgcego”

- w obrocie zagranicznym

(obszar poza Europg - strefy B, Ci D)

do500¢g

11



