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Wrocław, 28 października 2020 r.

ZAPYTANIA DO TREŚCI SIWZ WRAZ Z ODPOWIEDZIAMI 
Nr sprawy: INFR/585/2020
Dotyczy: przetargu nieograniczonego na usługę sprzątania powierzchni wewnętrznych budynków 
w jednostkach i instytucjach administrowanych przez 2. WOG. 

W związku z wpłynięciem zapytań do Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia (SIWZ) 
o poniższej treści:
CZĘŚĆ I
Pytanie 1

Czy w obiekcie jest wyznaczone miejsce na szatnie dla pracowników?

Pytanie 2

Czy szatnie są w odpowiednim stanie technicznym ? (oświetlenie, wentylacja)?

Pytanie 3

Czy w szatni są miejsca siedzące dla co najmniej 50%zatrudnionych najliczniejsze zmiany ? 

Pytanie 4

Czy w szatniach będzie możliwość ustawienia szafek dla pracowników ?

Pytanie 5

Czy będzie możliwość zorganizowania osobnej szatni dla kobiet i mężczyzn ?

Pytanie 6

Czy szerokość przejść w szatni między dwoma rzędami szaf oraz głównych przejść komunikacyjnych jest większa niż 1,5 m?

Pytanie 7

Czy szerokość przejścia w szatni między rzędami szaf a ścianą jest większa niż 1,1 m. ?

Pytanie 8

Czy na każdego pracownika korzystającego z szatni przypada co najmniej 0,5m2 wolnej powierzchni podłogi?

Pytanie 9

Czy w skład zespołu szatni wchodzi umywalnia?

Pytanie 10

Czy w szatni umywalnie są w odpowiednim stanie technicznym ?

Pytanie 11

Czy w szatni szerokość przejścia między umywalkami a przeciwległą ścianą wynosi nie mniej niż 1,3 m?

Pytanie 12

Czy w szatni szerokość przejścia między dwoma rzędami umywalek wynosi nie mniej niż 2 m?

Pytanie 13

Czy w szatni, na każdych dziesięciu pracowników najliczniejszej zmiany przypada co najmniej jedna umywalka?

Pytanie 14

Czy w skład zespołu szatni wchodzi pomieszczenie z natryskami?

Pytanie 15

Dotyczy pomieszczenia szatni (natryski).Czy  natryski są we właściwym stanie technicznym ?

Pytanie 16

Dotyczy pomieszczenia szatni (natryski).  Czy na każdych ośmiu pracowników najliczniejszej zmiany przypada co najmniej jedna kabina?

Pytanie 17

Dotyczy pomieszczenia szatni (natryski).Czy szerokość przejścia między dwoma rzędami kabin wynosi nie mniej niż 1,3 m?

Pytanie 18

Dotyczy pomieszczenia szatni (natryski).Czy szerokość przejścia między umywalkami 
a przeciwległą ścianą wynosi nie mniej niż 90 cm?

Pytanie 19

Dotyczy pomieszczenia szatni (natryski).Czy natryski i umywalki mają ciepłą wodę ?

Pytanie 20

Czy jest dostęp do pomieszczenia, w którym można zrobić jadalnie dla pracowników wykonujących usługę utrzymania czystości u zamawiającego?
Jeśli tak to :

	1
	Czy w pomieszczeniu przypada co najmniej 1,1 m2 powierzchni na każdego pracownika jedzącego posiłek ? 

	2
	Czy w pomieszczeniu jadali są miejsca siedzące ?

	3
	Czy w pomieszczeniu jadalni są umywalki ?

	4
	Czy w jadalni jest zlewozmywak ? 

	5
	Czy w jadalni jest urządzenie do podgrzewania posiłków?

	6
	Czy w jadalni są szafki do przechowywania żywności?


Pytanie 21

Czy jest w obiekcie pomieszczenie, w którym można zrobić magazyn dla środków chemicznych ?
Jeśli tak to:

	1
	Czy w/w pomieszczenie jest w dobrym stanie technicznym ? (posadzka, ściany)

	2
	Czy w/w pomieszczeniu można swobodnie rozmieścić palety i regały, na których będą środki chemiczne ?

	3
	Czy w pomieszczeniu jest dostęp do bieżącej wody ?

	4
	Czy w pomieszczenie jest zapewniona wentylacja 


Pytanie 22

Czy na obiekcie jest dostępne pomieszczenia na biuro dla pracownika firmy wykonujących usługę utrzymania czystości u zamawiającego?

Jeśli tak to:

	1
	Czy oświetlenie w pomieszczeniu zapewnia komfort pracy wzrokowej ?

	2
	Czy w pomieszczeniu można w komfortowy sposób dla pracownika ustawić stanowisko z komputerem?

	3
	Czy do stanowiska z komputerem będzie swobodny dostęp? 


Pytanie 23

Czy urządzenia dzierżawione od Zamawiającego, z który będą korzystać pracownik Wykonawcy są w dobrym stanie technicznym? Czy do w/w sprzętu są instrukcje użytkowania 
z uwzględnieniem tematyki BHP?

Pytanie 24

Dotyczy sprzętu dzierżawionego od Zamawiającego. Czy do w/w sprzętu zostanie nam przekazana dokumentacja? (instrukcje użytkowania, książki przeglądów itp.)

Pytanie 25

Czy na obiekcie pracownicy wykonawcy będą wykonywać prace na wysokości powyżej 1m ?

Pytanie 26

Czy na obiekcie pracownicy wykonawcy będą wykonywać prace na wysokości powyżej 2 m ?

Pytanie 27

Czy na obiekcie pracownicy wykonawcy będą wykonywać prace na wysokości powyżej 3 m ?

Pytanie 28

Czy w ramach usługi Wykonawca ma myć oprawy lamp lub inne urządzenia będące pod napięciem? Jeśli tak to czy Zamawiający zapewnia osobę (konserwatora) która będzie zdejmować te oprawy? W wypadku kiedy nie ma  takiej osoby, to czy możliwe jest wyłączenie zasilania 
na czas prac?"

Pytanie 29 

Wnosimy o wyrażenie zgody na zatrudnienie pracowników na umowę zlecenie wyłącznie 
w przypadku nagłych i niespodziewanych nieobecności, pracownika zatrudnionego na umowę 
o pracę, wynikających z przyczyn losowych (m.in. zwolnienia lekarskie, porodu, urlopu 
na żądanie, kwarantanna).

Konieczność zachowania wymogu zatrudnienia wyłącznie na umowę o pracę w sytuacjach losowych, zdarzeniach niemożliwych do przewidzenia jest nierealne. Wykonawca nie jest w stanie przewidzieć ile osób będzie w danym okresie czasu np. na zwolnieniu lekarskim. Zatrudnienie 
na umowę o pracę poprzedzane jest spełnieniem szeregu wymagań m. in. wykonaniem 
i dostarczenia badań lekarskich z zakresu medycyny pracy, czy szkoleń BHP, co w sytuacjach nagłych jest nierealne i wymaga dodatkowego czasu. W związku z powyższym wnosimy 
jak na wstępie.

Pytanie 30

Z treści art. 36b ustawy p.z.p. regulującego wprowadzanie podwykonawców oraz treści formularza jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia wynika, iż obowiązek wskazania nazw podwykonawców dotyczy jedynie podwykonawców znanych na etapie składania oferty. Na etapie składania ofert Wykonawca nie zawsze jest w stanie podać dokładnych danych podwykonawcy 
z którego usług będzie korzystał. Dopiero w trakcie realizacji zamówienia na potrzeby należytego wykonania usługi Wykonawca może skorzystać z usług podwykonawcy, a co za tym idzie przekazać Zamawiającemu wymagane dane i informacje o podwykonawcy (zgodnie 
z art. 36b Pzp).

W związku z powyższym prosimy o potwierdzenie czy Wykonawca dobrze rozumie, że obowiązek wskazania nazw podwykonawców dotyczy jedynie podwykonawców znanych na etapie składania oferty, którzy w szczególności udostępniają swoje zasoby lub których wykonawca będzie chciał uwzględnić w wyjaśnieniach niskiej ceny.

Pytanie 31

Wnosimy o zmniejszenie o 50% wysokości kar umownych zawartych w §9 wzoru umowy (załącznik: nr. 2.1 do SIWZ; nr. 2.2 do SIWZ; nr. 2.3 do SIWZ; nr. 2.4 do SIWZ; nr. 2.5 do SIWZ; nr. 2.6 do SIWZ; nr. 2.7 do SIWZ). W doktrynie prawa zamówień publicznych oraz w aktualnym orzecznictwie Krajowej Izby Odwoławczej przy Prezesie Urzędu Zamówień Publicznych dominuje pogląd, że ustanawianie przez zamawiającego w umowie rażąco wysokich kar umownych uznać należy bezwzględnie za naruszenie zasad zachowania uczciwej konkurencji wyrażonej w przepisie art. 7 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. 
z 2006 roku, nr 164, poz. 1163 z późn. zm.), które może być uzasadnioną podstawą do żądania unieważnienia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie art. 93 ust. 1 pkt. 7 ustawy prawo zamówień publicznych z uwagi, iż postępowanie jest obarczone wadą uniemożliwiającą zawarcie ważnej umowy w sprawie zamówienia publicznego. Stanowisko powyższe znajduje pełne potwierdzenie m.in. wyroku Krajowej Izby Odwoławczej z dnia 31 lipca 2015 r. sygn. akt: KIO/1519/15. Zważyć bowiem należy, że kara umowna (odszkodowanie umowne) ze swojej istoty ma charakter wyłącznie odszkodowawczy i  kompensacyjny, 
a nie zaś prewencyjny.

Pytanie 32

Zwracamy się z prośba o wprowadzenie w §10 wzoru umowy (załącznik: nr. 2.1 do SIWZ; 
nr. 2.2 do SIWZ; nr. 2.3 do SIWZ; nr. 2.4 do SIWZ; nr. 2.5 do SIWZ; nr. 2.6 do SIWZ; nr. 2.7 
do SIWZ) ust. 7, który dotyczyć będzie zapisu umożliwiającego stronom rozwiązanie umowy 
z 3-miesięcznym wypowiedzeniem. Proponujemy wprowadzenie następującego zapis: „Każda 
ze stron może wypowiedzieć umowę z ważnych powodów z zachowaniem 3-miesięcznego okresu wypowiedzenia.” Należy zauważyć, że w momencie zawierania umowy strony nie są w stanie przewidzieć wszystkich okoliczności oraz czynników mogących mieć negatywny wpływ 
na wykonywanie zobowiązań umownych dla każdej ze stron, jak również w sposób kompleksowy
i wyczerpujący uregulować procedury postępowania w takich wypadkach, Wprowadzenie możliwości rozwiązania umowy za wypowiedzeniem ma na celu stworzenie podstaw prawnych do zakończenia stosunku prawnego pomiędzy stronami, jeżeli z określonych powodów nie są one zainteresowane dalszym kontynuowaniem współpracy na dotychczasowych warunkach. Obowiązujące przepisy ustawy prawo zamówień publicznych nie zawierają w tym zakresie żadnych zakazów.
Pytanie 33

Uprzejmie prosimy o odstąpienie od wymogu wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy, który jest zawarty we wzorze umowy (załącznik: nr. 2.1 do SIWZ; nr. 2.2 do SIWZ; 
nr. 2.3 do SIWZ; nr. 2.4 do SIWZ; nr. 2.5 do SIWZ; nr. 2.6 do SIWZ; nr. 2.7 do SIWZ). Wymóg wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy, niezależnie od formy wniesienia, jest dodatkowym elementem kosztotwórczym, który Wykonawcy muszą uwzględnić w cenie oferty. 
Po pierwsze udzielenie gwarancji należytego wykonania umowy wiąże się z opłatami wnoszonymi przez Wykonawcę do ubezpieczyciela lub banku. Niezależnie od zapłaconych składek Wykonawca jest zmuszony celem uzyskania gwarancji należytego wykonania kontraktu do wniesienia odpowiednich zabezpieczeń w postaci np. depozytu gotówkowego, blokady środków na rachunku, hipoteki lub innych poręczeń majątkowych. Konieczność wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy powoduje zamrożenie istotnej części kapitału obrotowego na czas trwania kontraktu, którego koszt utrzymania w tym czasie Wykonawca doliczy do kosztów gwarancji. 
W konsekwencji spowoduje to podwyższenie kosztów wykonania usługi dla Zamawiającego, 
co przy długim okresie trwania umowy i dużej wartości zamówienia zawyży wartość oferty 
w sposób nieadekwatny do przedmiotu zamówienia. Ponadto nadmieniamy, iż na chwilę obecną koszty uzyskania gwarancji należytego wykonania kontraktu są znacząco wyższe niż to miało miejsce kilka lat temu, wpływ na takie koszty ma obecna sytuacja gospodarcza kraju w danej branży (koszty niniejsze wzrosły ze względu na fakt, iż wiele przedsiębiorstw budowlanych, 
które podpisały umowy o świadczenie usługi publicznej, nie zrealizowały swoich zobowiązań czego następstwem było wypłacanie przez firmy ubezpieczeniowe i banki należności z tytułu wystawionych przez nie gwarancji).

Zamawiający ma także prawo do pokrycia kosztów szkody obniżając należną Wykonawcy kwotę z miesięcznej faktury, łącznie z odmową jej zapłaty. W przypadku prowadzonego postępowania miesięczna wartość faktury będzie stanowiła co najmniej 4,16 % wartości brutto umowy. Dodatkowo zgodnie z wymaganiami SIWZ, faktury będą płatne w terminie 60 dni od dnia prawidłowo wystawionej faktury, dlatego w danym okresie na pokrycie szkód Zamawiający będzie dysponował kwotą odpowiadającą wartości faktur z dwóch miesięcy. 

Ze względu na ww. okoliczności potrącenie z faktur należności na pokrycie ewentualnej szkody, 
w opinii Wykonawcy, w wystarczający sposób zabezpiecza interesy Zamawiającego w przypadku nienależytego wykonania umowy.  W związku z powyższym wnosimy jak na wstępie. 
W przypadku odpowiedzi negatywnej prosimy o obniżenie wysokości zabezpieczenia do 1%.  

Pytanie 34
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający przez stwierdzenie: „ (…) w ramach jednej umowy trwającej nie dłużej niż 2 lata w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert lub jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy (…)” dopuszcza wykazanie się usługami trwającymi co najmniej dwa lata, dla których wartość wykonanej usługi w okresie dwóch lat  będzie co najmniej równa wartości podanej w ROZDZIALE V pkt. 1 ppkt. C.iii SIWZ.

Cześć II
1. Zamawiający w SIWZ dopuszcza możliwość udziału w postepowaniu podmiotów działających w ramach konsorcjum. Zważywszy na fakt, iż:

a) obserwowaną na rynku praktyką jest sytuacja, w której o udzielenie zamówienia ubiegają się podmioty będące spółkami kapitałowymi, działające w ramach konsorcjum, a następnie – już na etapie świadczenia usługi - faktury wystawiane są przez kilkanaście spółek cywilnych założonych przez konsorcjantów,
b) powyższe może budzić wątpliwości co do zgodności takiej praktyki z przepisami ustawy 
z dnia 29.01.2004 r. – Prawo zamówień publicznych oraz ustawy z dnia 11.03.2004 r. 
o podatku od towarów i usług (a zwłaszcza z art. 113 ust. 1 i 9 dotyczącym zwolnień podmiotowych, art. 106a – 106q dotyczącym zasad wystawiania faktur oraz art. 88 dotyczącym braku prawa do odliczenia VAT) co potwierdzają kontrole podatkowe prowadzone w firmach świadczących usługi outsourcingowe.
Zwracamy się zwracamy się z uprzejmą prośbą o udzielenie informacji, czy Zamawiający 
po udzieleniu zamówienia dopuszcza możliwość wystawiania faktur przez inny podmiot (de facto: przez innego podatnika VAT), niż ubiegający się o udzielenie zamówienia członkowie konsorcjum.

2. Czy wraz z przejęciem usługi wykonawca przejmie pracowników w trybie art. 23’ KP? Jeżeli tak, to prosimy o odpowiedź na następujące pytania.

a) Na podstawie jakiego rodzaju umowy o pracę są zatrudnieni przejmowani pracownicy? 
Ile osób i do kiedy ma zawarte umowy o pracę na czas określony / na zastępstwo?

b) Ile osób przebywa na długich zwolnieniach lekarskich (powyżej 30 dni) i do kiedy?

c) Czy wśród osób przewidzianych do przejęcia są osoby przebywające na urlopach macierzyńskich, wychowawczych, bezpłatnych, świadczeniach rehabilitacyjnych? Jeśli 
tak to ile osób i do kiedy?

d) Prosimy o podanie terminów ważności badań lekarskich (dat do kiedy) poszczególnych pracowników przewidzianych do przejęcia.

e) Prosimy o jednoznaczne wskazanie czy w stosunku do przejmowanych pracowników zastosowanie ma Regulamin Wynagradzania czy Układ Zbiorowy pracy.

f) Prosimy o przesłanie kopii wszystkich aktualnych Regulaminów, Układu Pracy, postanowień (w tym Regulaminu Pracy, Wynagradzania, Układu Zbiorowego pracy, Regulaminu Zakładowego Funduszu Świadczeń Socjalnych, Regulaminu Funduszu mającego zastosowanie w stosunku do osób niepełnosprawnych) mających zastosowanie 
w stosunku do przejmowanych pracowników. Jedynie dogłębna analiza tych dokumentów pozwoli na prawidłowe skalkulowanie kosztów wynagrodzeń pracowników podlegających przejęciu.

g) W jakich systemach czasu pracy zatrudnieni są poszczególni pracownicy?

h) Prosimy o wskazanie ilu pracowników z przewidzianych do przekazania kolejnemu wykonawcy jest byłymi pracownikami Zamawiającego.

i) Czy Zamawiający zobowiązuje się do przejęcia pracowników w przypadku rozwiązania 
lub zakończenia kontraktu?

j) Czy przejmowanym pracownikom przysługuje uprawnienie do dodatkowego wynagrodzenia rocznego wynikającego z ustawy z dnia 12.12.1997r. o dodatkowym wynagrodzeniu rocznym dla pracowników jednostek sfery budżetowej (Dz. U. nr 160, 
poz. 1080 z późn. zm.)?

k) Czy z tytułu ewentualnych zaległości wynikających z ustawy z dnia 12.12.1997 r. 
o dodatkowym wynagrodzeniu rocznym dla pracowników jednostek sfery budżetowej 
(Dz. U. nr 160, poz. 1080 z późn. zm.) Zamawiający bądź obecny wykonawca wypłacił wszystkie wymagane kwoty?

l) Czy przejmowanym pracownikom przysługuje uprawnienie do podwyżki wynagrodzenia 
na podstawie ustawy z dnia 22.07.2006r. o przekazaniu środków finansowych świadczeniodawcom na wzrost wynagrodzeń (Dz. U. nr 149, poz. 1076)?

m) W jakiej wysokości przysługują poszczególnym pracownikom podwyżki na podstawie ustawy z dnia 22.07.2006r. o przekazaniu środków finansowych świadczeniodawcom na wzrost wynagrodzeń (Dz. U. nr 149, poz. 1076)?

n) Czy pracownikom wypłacone zostały wszystkie wymagane kwoty z tytułu podwyżek 
na podstawie ustawy z dnia 22.07.2006r. o przekazaniu środków finansowych świadczeniodawcom na wzrost wynagrodzeń (Dz. U. nr 149, poz. 1076)?

o) Czy pracownikom wypowiedziano warunki umów o pracę w części dotyczącej wynagrodzenia? Jeśli tak, to które składniki wynagrodzeń zostały zmienione?

p) Czy w stosunku do Zamawiającego toczą się postępowania sądowe wszczęte przez pracowników przewidzianych do przejęcia? Jeśli tak, prosimy o podanie wykazu spraw 
ze wskazaniem wartości przedmiotu sporu, roszczenia pracowników i etapu, na którym znajduje się sprawa.

q) Czy istniej jakiekolwiek porozumienie, umowa, pakiet socjalny zawarty ze związkami zawodowymi, w którym pracodawca zobowiązał się do jakichkolwiek gwarancji w zakresie zatrudnienia pracowników lub wysokości ich wynagrodzeń, także w przypadku przejęcia tychże pracowników przez następnego pracodawcę? Czy pracownicy są objęci jakimikolwiek gwarancjami uniemożliwiającymi nowemu pracodawcy modyfikację treści ich stosunków pracy?

r) Czy na dzień przejęcia będą jakiekolwiek nieuregulowane zobowiązania w stosunku 
do przekazywanych pracowników? Jeśli tak, z jakiego tytułu i w jakiej kwocie?

s) Ilu pracowników nabędzie uprawnień do odpraw emerytalnych w trakcie trwania kontraktu? Prosimy o podanie ilości osób w rozbiciu na poszczególne lata oraz wysokości przysługujących odpraw.

t) Ilu pracowników nabędzie uprawnień do nagród jubileuszowych w trakcie trwania kontraktu? Prosimy o podanie ilości osób w rozbiciu na poszczególne lata oraz wysokości przysługujących nagród.

u) Ile osób ze wskazanych do przejęcia jest członami związków zawodowych (jakich)? Jakie funkcje te osoby pełnią w związkach?

v) Prosimy o przedstawienie wykazu wykorzystania urlopów za rok 2018 r. na poszczególnego pracownika z uwzględnieniem dodatkowych urlopów przysługujących pracownikom 
w związku z orzeczeniem o niepełnosprawności

w) Prosimy o podanie wysokości wynagrodzeń zasadniczych brutto poszczególnych pracowników przewidzianych do przejęcia, kosztów ZUS pracodawcy, premii, dodatków 
do wynagrodzeń.

x) Czy w związku z koniecznością przejęcia pracowników na podst. Art. 23’ KP nowy Wykonawca przez i po zakończeniu okresu gwarancyjnego będzie mógł zmienić warunki pracy oraz miejsce pracy pracownikowi?

y) Prosimy o wyszczególnienie osób, które obecnie znajdują się w wieku ochronnym /przedemerytalnym?

z) Prosimy o wyszczególnienie osób, które zatrudnione są z orzeczonym stopniem niepełnosprawności wraz z określeniem jego rodzaju?

aa) Prosimy o podanie zapisów znajdujących się w umowach o pracę pracowników dedykowanych do przejęcia, dotyczących dodatków do wynagrodzeń np. premia regulaminowa, dodatek stażowych, dodatek funkcyjny, dodatek negocjacyjny itp.?

ab) Prosimy o przedstawienie wykazu proporcjonalnego wykorzystania urlopów za rok 2019 r. na poszczególnego pracownika z uwzględnieniem dodatkowych urlopów przysługujących pracownikom w związku z orzeczeniem o niepełnosprawności

ac) Czy istnieję plan urlopów za rok 2019, jeżeli tak , prosimy o przesłanie planu urlopów 
na rok 2019, na każdego pracownika.  

ad) Proszę o przesłanie, liczby dni absencji z wyłączeniem nieobecności związanej z urlopem, przypadającą na poszczególnego pracownika za rok 2018 i za pierwsze 4 miesiące roku 2019.

ae) Jeżeli istnieje zakres czynności pracownika lub zakres obowiązków lub inny dokument opisujący zakres obowiązków , proszę o przesłanie zakresu czynności pracowników, którzy przewidziani są do przejęcia w ramach artykułu art. 23’ KP?

3. Zmawiający określił w SIWZ wymóg zatrudnienia pracowników wykonujących czynności porządkowe lub czynności sprzątania na umowę o pracę. Wnosimy o wyrażenie zgody 
na zatrudnienie pracowników na umowę zlecenie wyłącznie na zastępstwa urlopowo-chorobowe. Konieczność zachowania wymogu zatrudnienia wyłącznie na umowę o pracę 
w sytuacjach losowych, zdarzeniach niemożliwych do przewidzenia jest nierealne.  Wykonawca nie jest w stanie przewidzieć ile osób będzie w danym okresie czasu np. 
na zwolnieniu lekarskim. Zatrudnienie na umowę o pracę wymaga chociażby dostarczenia badań lekarskich, co w sytuacjach nagłych jest nierealne i wymaga dodatkowego czasu. 
W związku z  powyższym wnosimy jak na wstępie. 
4. W związku z brakiem w treści SIWZ postanowień odpowiadających treści art. 142 ust. 5 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 z późn.zm. dalej: Pzp), wnioskujemy o wprowadzenie do treści SIWZ postanowień odpowiadających treści art. 142 ust. 5 Pzp oraz zgodnie z brzmieniem art. 135 ustawy z dnia 4 października 2018 r. 
o pracowniczych planach kapitałowych (Dz.U. z 2018 r. poz. 2215) postanowień odnoszących się do procedury wprowadzania przedmiotowych zmian w łączącej strony umowie 
tj. postanowień w brzmieniu:

Niniejsza umowa ulegnie zmianie w zakresie należnego wykonawcy wynagrodzenia, w przypadku zmiany:

a. stawki podatku od towarów i usług,

b. wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. 
o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,.

c. zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu 
lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne,

d. zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych,

- jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez wykonawcę.

Każda ze stron umowy, w przypadku zaistnienia zdarzeń o jakich mowa w art. 142 ust. 5 pkt 1-3 ustawy Pzp  w terminie 3 miesięcy od dnia opublikowana przepisów będących podstawą zmiany, może zwrócić się do drugiej strony z pisemnym wnioskiem o przeprowadzenie negocjacji dotyczących zawarcia porozumienia w sprawie odpowiedniej zmiany wynagrodzenia. W przypadku zaistnienia zdarzeń o jakich mowa w art. 142 ust. 5 pkt 4 ustawy Pzp każda ze stron może, po dokonaniu wpłat do pracowniczych planów kapitałowych 
za pierwszy miesiąc rozliczeniowy, zwrócić się do drugiej strony z pisemnym wnioskiem 
o przeprowadzenie negocjacji dotyczących zawarcia porozumienia w sprawie odpowiedniej zmiany wynagrodzenia.

Przez odpowiednią zmianę wynagrodzenia, o której mowa w ust. 2, należy rozumieć:

a) zmianę stawki podatku od towarów i usług,

b) sumę wzrostu kosztów wykonawcy zamówienia publicznego wynikających z podwyższenia dotychczasowej kwoty minimalnego wynagrodzenia, przysługującego odpowiednio osobom biorącym udział w realizacji części pozostałej do wykonania umowy w sprawie zamówienia,

c) sumę wzrostu kosztów wykonawcy zamówienia publicznego wynikających z podwyższenia dotychczasowej kwoty minimalnej stawki godzinowej wynagrodzenia, przysługującego odpowiednio osobom biorącym udział w realizacji części pozostałej do wykonania umowy w sprawie zamówienia, 

d) sumę wzrostu kosztów wykonawcy zamówienia publicznego oraz drugiej strony umowy 
o pracę lub innej umowy cywilnoprawnej łączącej Wykonawcę z osobą fizyczną nieprowadzącą działalności gospodarczej, wynikających z konieczności odprowadzenia dodatkowych składek od wynagrodzeń osób zatrudnionych na umowę o pracę lub 
na podstawie innej umowy cywilnoprawnej zawartej przez Wykonawcę z osobą fizyczną nieprowadzącą działalności gospodarczej, wynikających z zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniom zdrowotnym lub wysokości stawki 
na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne przysługującego odpowiednio  biorącym udział w realizacji części zamówienia pozostałej do wykonania, przy założeniu braku zmiany wynagrodzenia neto tych osób,

e) sumę wzrostu kosztów wykonawcy zamówienia publicznego z tytułu zatrudnienia osób
na podstawie  umowy o pracę lub innej umowy cywilnoprawnej oraz drugiej strony umowy o pracę lub innej umowy cywilnoprawnej łączącej Wykonawcę z osobą fizyczną nieprowadzącą działalności gospodarczej, wynikających z konieczności odprowadzenia dodatkowych składek od wynagrodzeń osób zatrudnionych na umowę o pracę lub na podstawie innej umowy cywilnoprawnej, zwartej przez Wykonawcę z osobą fizyczna nieprowadzącą działalności gospodarczej,  wynikających z zmiany zasad gromadzenia
i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie 
z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych, przysługującego odpowiednio  biorącym udział w realizacji części zamówienia pozostałej do wykonania, przy założeniu braku zmiany wynagrodzenia neto tych osób.

Zmiana wynagrodzenia wykonawcy o jakiej mowa w ustępie 1-3 niniejszego paragrafu dokonuje się w zakresie wynagrodzenia należnego wykonawcy, poczynając od dnia wejścia w życie przepisów prawa będących podstawą zmiany:

a) wysokości podatku od towarów i usług,

b) wysokości kwoty minimalnego wynagrodzenia, 

c) wysokości kwoty minimalnej stawki godzinowej wynagrodzenia,

d) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniom zdrowotnym,

e) wysokości stawki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne,

f) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych.

W przypadku zmiany, o której mowa w ustępie 4 lit „a” niniejszego paragrafu, wartość netto wynagrodzenia Wykonawcy nie zmieni się, a określona w umowie (aneksie) wartość brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisów.

W przypadku zmiany, o której mowa w ustępie 4 lit „b-f” niniejszego paragrafu Wykonawca przedstawia:

a) zamawiającemu kalkulację wzrostu kosztów wyliczenia odpowiedniej zmiany wynagrodzenia,

b) na wniosek zamawiającego, na potwierdzenie kalkulacji o której mowa w niniejszym punkcie lit. „a”, aktualne umowy o pracę lub umowy cywilnoprawne zawarte z osobami biorącymi udział w realizacji zamówienia,  

c) na wniosek zamawiającego skierowany nie wcześniej niż w terminie 30 dni od daty wejścia w życie przepisów będących podstawą wprowadzenia zmiany o jakiej mowa 
w niniejszym punkcie lit. „a”,  odpowiednio umowy o pracę/ aneksy do umowy o pracę bądź umowy cywilnoprawne/ aneksy do umów cywilnoprawnych - potwierdzające odpowiednią zmianę wynagrodzenia. 

Niezawarcie w terminie nie dłuższym niż miesiąc od dnia złożenia wniosku, o którym mowa 
w  ust. 2, porozumienia w sprawie odpowiedniej zmiany wynagrodzenia, uprawnia każdą 
ze stron do rozwiązania umowy z zachowaniem dwumiesięcznego okresu wypowiedzenia. Rozwiązanie umowy nie stanowi nienależytego wykonania lub niewykonania umowy. 

Oświadczenie o rozwiązaniu umowy z zachowaniem dwumiesięcznego okresu wypowiedzenia należy złożyć w terminie nie później niż w ciągu 30 dni od dnia zakończenia negocjacji. Przez zakończenie negocjacji strony rozumieją nie osiągnięcie przez strony porozumienia w zakresie przedmiotu negocjacji w maksymalnym terminie 30 dni od daty wpłynięcia wniosku, o którym mowa w ustępie 2, do drugiej strony.

Zmiany o których mowa wymagają zawarcia aneksu/ porozumienia do umowy o zamówienie publiczne.”

Uzasadnienie:

W dniu 28 listopada 2018 r. w Dzienniku Ustaw została opublikowana ustawa z dnia 
4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych (Dz. U. z 2018 poz. 2215, dalej ustawa o PPK). Zgodnie z treścią art. 120 przywołanej powyżej ustawy, na jej mocy ulega zmianie treść ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U. 
z 2018 poz. 1986 z późn.zm.) poprzez wprowadzenie następujących zmian  „w art. 142 
w ust. 5 po pkt 3 dodaje się przecinek oraz pkt 4 w brzmieniu: 

„4) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych”.

Przeniesienie do treści wzoru umowy treści art. 142 ust.5 Pzp nie można uznać za wystarczające. Zgodnie z brzmieniem art. 135 ustawy o PPK uregulowane zostały również aspekt procedury występowania o zamianę wysokości wynagrodzenia wykonawcy. Pozostawia bowiem szereg problemów praktycznych odnoszących się do rzeczywistej możliwości skorzystania przez Wykonawcę z przywołanego powyżej uregulowania. 
Na Zamawiającym ciąży obowiązek jasnego, precyzyjnego wyczerpującego określenia SIWZ, którego jednym z elementów jest wzór umowy. Mając powyższe na uwadze zasadnym jest uzupełnienie postanowień wzoru umowy o propozycje zgłoszone przez Wykonawcę 
a odnoszące się do trybu wprowadzenia zmiany wynagrodzenia w momencie jej zaistnienia.

5. Prosimy o wskazanie ile obecnie pracowników wykonuje usługę utrzymania czystości objętej niniejszym zamówieniem – część 3,4,5 i 7
6. Prosimy o wskazanie wartości netto i brutto faktury obecnego Wykonawcy usług utrzymania czystości objętej niniejszym zamówieniem w miesiącu listopad 2019 , luty 2020, lipiec 2020,  dla części 3,4, 5 i 7.
7. Wnioskujemy o obniżenie wysokości kar umownych przewidzianych w projekcie umowy, jako oczywiście rażąco wygórowanych o co najmniej 50% każda, 
W procedurze udzielania i realizacji zamówień publicznych to zamawiający jest w pozycji uprzywilejowanej względem wykonawców, umożliwiającej mu narzucanie warunków dotyczących realizacji zamówienia, jednak powinien on tak ukształtować treść umowy aby realizacja zamówienia w ogóle była możliwa. Zatem zastrzeganie kar umownych nie powinno być celem samym w sobie, ale  jedynie środkiem dyscyplinującym wykonawcę. Wielokrotnie wskazywała na to Krajowa Izba Odwoławcza, m.in. w wyroku z dnia 5 marca 2014 r., sygn. akt KIO 283/14.

Zamawiający próbuje wykorzystać swoją pozycję dominującą w przetargu i wbrew zasadom współżycia społecznego, wprowadzić do umowy rażąco wygórowaną karę umowną, która z uwagi na swą konstrukcję, może mieć zastosowanie zarówno w przypadku drobnego uchybienia, nieskutkującego powstaniem jakiejkolwiek szkody po stronie Zamawiającego, jak i w przypadku niewykonania zobowiązania w znacznej części. Kara umowna winna zostać opisana w sposób zróżnicowany, w zależności od rangi, skutków i okresu trwania uchybienia, jak i wpływu uchybień na funkcjonowanie Zamawiającego. Nie można również zapominać, że podstawową funkcją kary umownej jest naprawienie szkody (zryczałtowane odszkodowanie), a zatem stawka kary umownej nie powinna być ustalona abstrakcyjnie, lecz 
z uwzględnieniem przewidywanej szkody, jaka może powstać po stronie Zamawiającego. Jednakże postanowienie projektu umowy nie zostało oparte na powyższych założeniach, stąd wniosek o jego zmianę.

Zaproponowane przez wykonawcę zmiany poprzez obniżenie wysokości kar umownych, zróżnicowanie  ich wysokości w stosunku o rangi, skutku i okresu trwania uchybienia i jego wpływu na funkcjonowanie zamawiającego ma z jednej strony zapewnić, iż w dalszym ciągu kary umowne będą spełniały funkcję represyjną, z drugiej zaś, że zaczną spełniać funkcję odszkodowawczą, a nie  „zarobkową”.

8. Zamawiający określił, iż Wykonawca winien dysponować odpowiednią ilością personelu 
(w ilości minimum po 2 osoby na budynek) zapewniającą właściwą realizację usługi. Prosimy o potwierdzenie iż Zamawiający nie wymaga aby na każdym budynku zatrudnione były 
po dwie osoby do realizacji usługi a jedynie aby Wykonawca dysponował 2 osobami. 

9. Prosimy o potwierdzenie, iż w przypadku kiedy o zamówienie ubiegają się Wykonawcy wspólnie w ramach konsorcjum wystarczającym jest aby warunek zdolności technicznej lub zawodowej spełnił przynajmniej jeden z nich. 
10. Zamawiający określił, iż Wykonawca dostarcza/uzupełnia pojemniki na mydło w płynie, podajniki na papier toaletowy w rolkach lub wieszaki na ręczniki papierowe w rolkach oraz szczotki do WC z pojemnikiem oraz określił szacunkowe ilości w/w asortymentu. Prosimy 
o informacje czy Wykonawca będzie również zobowiązany do dostarczenia w/w asortymentu powyżej ilości szacunkowych? Jeżlei tak prosimy o wskazanie maksymalnego % wzrostu ilości powyżej szacunkowych jakie ma zapewnić Wykonawca. 
11. Zamawiający określił w projekcie umów iż rozpoczęcie realizacji umowy wieloletniej oraz zakres jej realizacji nastąpi w 2022 r. pod warunkiem zapewnienia (przydzielenia) w planie finansowym na kolejne lata środków finansowych na realizację zadań stanowiących przedmiot umowy, a w przypadku ograniczenia tych środków, w zakresie i do wysokości środków przydzielonych w planie finansowym na dany etap. Prosimy o doprecyzowanie 
co Zamawiający rozumie pod pojęciem „rozpoczęcie realizacji umowy wieloletniej”
12. Zamawiający określił w projekcie umów §3 iż Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność 
za bezpieczeństwo ludzi, zwierząt i mienia z tytułu prowadzonych czynności. Wnosimy 
o zmianę w/w zapisu iż Wykonawca ponosi odpowiedzialność w zakresie zawinionych uchybień oraz ich następstw bez utraconych korzyści.  
13. Zamawiający określił iż „podane przez Zamawiającego w niniejszej umowie ilości powierzchni i częstotliwości usług są wartościami szacunkowymi, do których Zamawiający może wnosić stosowne korekty polegające zarówno na ich zwiększeniu, jak i zmniejszeniu, jednakże w przypadku zwiększenia nie może ulec zwiększeniu maksymalna wartość umowy, 
o której mowa w § 1 ust. 5 niniejszej umowy. W razie wykonania czynności danego rodzaju w mniejszym zakresie niż wynika to z szacunku, Zamawiający może zlecić wg cen jednostkowych zaoferowanych przez Wykonawcę zrealizowanie czynności innego rodzaju objętych przedmiotem zamówienia, w ramach posiadanych oszczędności, jednakże i w tym przypadku zwiększeniu nie może ulec maksymalna wartość umowy, o której mowa w §1 ust. 5 niniejszej umowy.” Wnosimy o wprowadzenie zapisu iż Wykonawca ma prawo do ograniczenia liczby pracowników realizujących usługę, w przypadku ograniczenia sprzątanej powierzchni.
14. Zamawiający określił iż może w trakcie realizacji usługi ograniczyć powierzchnie przeznaczone do sprzątania które to nie przekroczą w okresie realizacji umowy 25% ogólnej powierzchni danego rodzaju. Wnosimy o wprowadzenie kary umownej w przypadku niedotrzymania przez Zamawiającego w/w zapisu.
15. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian godzin wykonywania czynności będących przedmiotem umowy. O każdej takiej zmianie Wykonawca zostanie powiadomiony w formie pisemnej, z co najmniej 3 dniowym wyprzedzeniem ( dni kalendarzowe). Wnosimy o wydłużenie w/w terminu do 14 dni Pozwoli to na odpowiednią reakcję w zakresie stanu zatrudnienia.
16. Zamawiający określił w projekcie umowy iż decyzję o wyłączeniu powierzchni z usługi utrzymania porządku na czas określony podejmuje Kierownik SOI, informując Wykonawcę pisemnie na co najmniej 3 dni (dni kalendarzowe) przed wyłączeniem powierzchni, 
o czasookresie na jaki występuje wyłączenie, rodzaju i ilości wyłączonej powierzchni 
w rozliczanym miesiącu. Wnosimy o wydłużenie w/w terminu do 14 dni Pozwoli 
to na odpowiednią reakcję w zakresie stanu zatrudnienia.
17. Zamawiający określił w projekcie umowy iż decyzję o zwiększeniu bądź zmniejszeniu powierzchni i częstotliwości usług podejmuje Kierownik SOI, informując Wykonawcę pisemnie (dopuszczalnie faxem lub e-mailem) z 3 dniowym wyprzedzeniem (dni kalendarzowe), przekazując jednocześnie stosowną informację w tym zakresie Kierownikowi Infrastruktury 2 WOG. Wnosimy o wydłużenie w/w terminu do 14 dni Pozwoli 
to na odpowiednią reakcję w zakresie stanu zatrudnienia.
18. Zamawiający określił w projekcie umowy iż niezłożenie przez wykonawcę w wyznaczonym przez zamawiającego terminie żądanych przez zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę traktowane będzie jako niespełnienie przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 20 niniejszego paragrafu czynności. Wnosimy o zmianę w/w zapisu oraz zmniejszenie kary umownej za w/w uchybienie, gdyż samo uchybienie terminowi nie może tworzyć fikcji braku poprawnego zatrudnienia, chyba że fikcja ta będzie możliwa do obalenia poprzez złożenie dokumentów w późniejszym terminie.
19. Zamawiający określił w projekcie umowy iż w przypadku stwierdzenia przy ponownym odbiorze niewykonania lub nienależytego wykonania usług, po upływie dodatkowego wyznaczonego terminu, pisemne zlecenie (pierwotne) uznaje się za niezrealizowane, bez możliwości wykonania w kolejnym terminie. Wnosimy o doprecyzowanie, iż dopiero wówczas możliwe jest nałożenie kar umownych z tytułu nienależytego wykonywania kontraktu. 
20. Zamawiający określił w projekcie umowy iż w przypadku niedotrzymania terminu usunięcia powstałej szkody Zamawiający usunie szkodę na koszt Wykonawcy a należność za usunięcie szkody opisze w protokole i potrąci z zabezpieczenia należytego wykonania umowy wniesionego przez Wykonawcę lub należnego wynagrodzenia za wykonane usługi. Rekomendujemy wprowadzenie mechanizmu oszacowania wartości, która miałaby być zwrócona Zamawiającemu. np. poprzez zwołanie komisji, która przeanalizuje sprawę i wyceni szkodę. Jednocześnie wnosimy o usuniecie Zapisu iż Wykonawca nie będzie sobie rościł pretensji do sposobu zamówienia usługi i usunięcia wyrządzonej przez siebie szkody.
21. Zamawiający określił w projekcie umowy iż Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność 
za wszelkie szkody wywołane swoją działalnością lub zaniechaniem działania w obiektach Zamawiającego, w tym użyciem niewłaściwych środków i narzędzi lub nieodpowiednim 
ich zastosowaniem, niewłaściwą organizację pracy i nieprzestrzeganie przepisów ppoż., 
bhp i sanitarnych, w tym szczególnie za wyrządzone szkody w środowisku. Oczywiste zaniedbania upoważniają Zamawiającego do odstąpienia od umowy z winy Wykonawcy 
i naliczenia kary umownej w wysokości określonej w § 9 ust. 1 pkt 5 niniejszej umowy. Wnosimy o doprecyzowanie iż Wykonawca ponosi odpowiedzialność na zasadzie winy oraz doprecyzowanie w jakich przypadkach możliwe będzie odstąpienie od umowy. 
22. Zamawiający określił w projekcie umowy iż wszelkie roszczenia osób trzecich z powodu uszczerbku na ich zdrowiu a także szkody w ich mieniu doznanym na terenie objętym umową z powodu nie wykonania lub nienależytego wykonania usługi przyjmuje na siebie Wykonawca w całości. Odpowiedzialność Wykonawcy powinna być warunkowana zawinieniem po jego stronie. Dopiero jeżeli szkoda powstanie na skutek okoliczności zawinionych przez Wykonawcę, powinna następować jego odpowiedzialność. Ponadto odpowiedzialność powinna być ograniczona do rzeczywistej szkody, z wyłączeniem utraconych korzyści. Wnosimy o wprowadzenie powyższych zmian. 
23. Wnosimy o wykreślenie zapisów umownych dot. możliwości kumulowania się kar tj. zapisu; „nałożenie przewidzianej w niniejszym punkcie kary nie wyklucza kary określonej w punkcie poprzedzającym.”
Cześć III
1. Warunkiem udziału w postępowaniu jest m.in. wykazanie się wykonaniem usługi sprzątania powierzchni wewnętrznych obiektów w ramach jednej umowy trwającej nie dłużej niż 2 lata odpowiednio na kwoty i metraże dla poszczególnych zadań. Jednocześnie zapisy w SIWZ 
w Uwadze poniżej tego warunku brzmią: 

„Zamawiający zaznacza, iż w przypadku powoływania się przez wykonawcę na zamówienie będące w trakcie realizacji, jest on zobowiązany wskazać wartość dotychczas zrealizowanego zakresu usługi oraz datę, w której rzeczona usługa osiągnęła wskazaną wartość.” 
Zatem czy w przypadku powoływania się na usługę w trakcie realizacji Zamawiający będzie traktował okres jej trwania (nie dłużej niż 2 lata) jako okres od rozpoczęcia usługi do daty, 
w której usługa osiągnęła wartość za faktycznie zrealizowaną część? 
2.
Czy usługa trwająca w ramach 1 umowy zawartej od 25.06.2019 do 24.06.2022 (30 miesięcy), z której zrealizowany zakres prac obejmuje okres od 25.06.2019 do 30.09.2020 (16 miesięcy), w ramach której sprzątana powierzchnia wewnętrzna budynków wynosi ponad 35 tys. m2 
i wartość prac zrealizowanych do 30.09.2020 wynosi ponad 2 mln zł jest wystarczającym wykazaniem się spełnienia warunku udziału w postępowaniu określonym w punkcie V.2. c. ust. iii dla zadania 3 lub dla zadania 4? 
3.
Prosimy o umożliwienie przeprowadzenia wizji lokalnych na obiektach SOI 2 i SOI 3 
we Wrocławiu w nowym terminie. 
4.
W jaki sposób należy rozumieć warunek sprzątania powierzchni wewnętrznej w zakresie określonego metrażu miesięcznie? (np. co najmniej 39 500 m2 (miesięcznie)): 
a. Czy obiekt o powierzchni 10.000 m2 sprzątany 4 x w miesiącu daje powierzchnię sprzątaną 40.000 m2 miesięcznie? 

b. Jak należy obliczyć powierzchnię sprzątaną miesięcznie dla obiektu , w którym 5.000 m2 jest sprzątane codziennie, 30.000 m2 jest sprzątane 3 razy w tygodniu, a 7.000 m2 jest sprzątane 1 raz w miesiącu? 

Cześć IV
W związku z tym, iż odpowiedź udzielona przez Zamawiającego w dniu 28.09.2020 r. nie rozwiała wątpliwości wykonawcy w zakresie kwot wskazanych w rozdziale V SIWZ pkt.1 ppkt 2) c) iii. prosimy o udzielenie odpowiedzi na pytanie: czy kwoty wskazane w rozdziale V SIWZ pkt.1 
ppkt 2) c) iii. to miesięczne wartości wykonywanej usługi sprzątania powierzchni wewnętrznych jakimi powinien wykazać się wykonawca chcąc potwierdzić posiadanie wskazanych przez Zamawiającego referencji ? czy wskazana przez Zamawiającego kwota jest kwotą netto czy brutto? Czy wykonawca, który wskaże dla zadania nr 1 referencję ( potwierdzającą należyte wykonanie usługi ) na miesięczną kwotę 137 500 zł przy kontrakcie trwającym nie dłużej niż 24 miesiące 
i metrażu min. 39 500 m spełni warunek udziału w postępowaniu w zakresie zadania nr 1?

Cześć V

I. Zamawiający wymaga, aby środki czystości, środki czyszczące posiadające wymagane dopuszczenia i atesty PZH lub atesty równoważne. Informujemy, iż z dniem 01.01.2003r. ustała prawnie obowiązująca konieczność uzyskiwania. atestów PZH, w związku z tym prosimy 
o zrezygnowanie z tego wymogu. Podstawą prawną jest ustawa z dnia 30 sierpnia 2002 r. 
o systemie oceny zgodności z późniejszymi zmianami (tekst jednolity Dz. U. z 2017 r. poz. 1226), znosząca rozporządzenie Prezydenta Rzeczpospolitej z dnia 22.03.1928, które było podstawą prawną procedury rejestracji przedmiotów użytku w PZH. Jednocześnie pragniemy zaznaczyć, że na dzień dzisiejszy dokumentami dopuszczającymi, w zależności od rodzaju środka, są: 
a) dla środków myjących, czyszczących, konserwujących posiadających w swym składzie substancje niebezpieczne- karty charakterystyki, 
b) dla preparatów dezynfekcyjnych będących wyrobami medycznymi -deklaracje zgodności i certyfikat CE, 
c) dla preparatów dezynfekcyjnych będących produktami biobójczymi – pozwolenie obrót produktami biobójczymi 
d) dla preparatów dezynfekcyjnych będących produktami leczniczymi - pozwolenie na dopuszczenie do obrotu produktu leczniczego
e) dla kosmetyków – zgłoszenie do CPNP (internetowy Portal Zgłaszania Produktów Kosmetycznych) 
f) dla materiałów higienicznych (papier toaletowy, ręczniki papierowe, worki na śmieci itp.), zgodnie z obowiązującymi przepisami, nie są wymagane dodatkowe atesty, produkty 
te posiadają ulotki/karty informacyjne.

W związku z powyższym, że Zamawiający dopuszcza wymienione dokumenty jako równoważne w miejsca atestów PZH?
II.
Prosimy o informację (w podziale na części) jakie dozowniki na mydło w płynie i mydło 
w pianie –wkłady jednorazowe czy na mydło dolewane posiada Zamawiający? W przypadku wkładów jednorazowych prosimy o wskazanie producenta dozowników.

III.
Prosimy o informację (w podziale na części) czy u Zamawiającego występują dozowniki na mydło w pianie? Jeżeli tak, to jakie dozowniki – na wkłady jednorazowe czy na mydło dolewane posiada Zamawiający? W przypadku wkładów jednorazowych prosimy o wskazanie producenta dozowników.

IV.
Prosimy o informację (w podziale na części) modelu elektrycznego odświeżacza powietrza, do którego zależy zapewnić odpowiednie wkłady.

V.
Zamawiający podał parametry papieru toaletowego i ręczników papierowych. Prosimy 
o informację czy Zamawiający dopuszcza tolerancję +/- 5% dla tych parametrów?

VI.
Prosimy o informację jakie dotychczas były stosowane środki do czyszczenia i konserwacji powierzchni parkietu?

VII.
Zamawiający wymaga (zadanie 1), by kostka do WC posiadała w składzie m.in. węglan wapnia. Prosimy o dopuszczenie kostek do WC typu Domestos, których skład zawiera >30% anionowe środki powierzchniowo czynne, <5% niejonowe środki powierzchniowo czynne, kompozycja zapachowa, fosforany, węglowodory aromatyczne, Linalool, Citral, Limonene. 
W przypadku braku wyrażenia zgody, prosimy o podanie nazwy produktu spełniającego oczekiwania Zamawiającego.

VIII.
Zamawiający wymaga (zadania 2-7), by kostka do WC posiadała w składzie węglan wapnia. Prosimy o dopuszczenie kostki do WC zawierającej węglan sodu, jest to składnik, który występuje w większości kostek dostępnych na rynku.

IX.
Prosimy o informację czy w przypadku nadal obowiązującego stanu pandemii 
do obowiązków Wykonawcy należy zapewnienie preparatu do dezynfekcji rąk? Jeżeli 
tak:
a) prosimy o doprecyzowanie (w podziale na części) czy i jakie dozowniki na środki 
do dezynfekcji rąk posiada Zamawiający? Prosimy o wskazanie producenta tych dozowników.
b) prosimy o wskazanie (w podziale na części) jakie ilości preparatu do dezynfekcji rąk 
są wymagane?

X.
Prosimy o informację czy w przypadku nadal obowiązującego stanu pandemii 
do obowiązków Wykonawcy będzie należało zapewnienie dodatkowej dezynfekcji powierzchni dotykowych? Jeżeli tak, z jaką częstotliwością będzie wymagane wykonanie tych czynności?

Cześć VI

Dotyczy zadania nr 3 

Pytanie nr 1 

W opisie przedmiotu zamówienia (zał. 5.3 do SIWZ) wskazują Państwo, że wszystkie okna wraz 
z ramami okiennymi mają być myte 2 razy w roku. Następnie w zał. Nr 2 do umowy wykazują Państwo, że we wszystkich lokalizacjach w sumie jest 50001 m2 okien. Na stronie 14 tego załącznika jest informacja, że powierzchnie okien do mycia wynosi 620m2. 

Proszę o wskazanie, którą wartość należy przyjąć do wyliczeń? 

Dotyczy zadania nr 2 

Pytanie nr 2 

W budynku dydaktycznym nr 91 znajduje się świetlik czy on podlega myciu? Jeśli tak to czy jest wykazany w powierzchniach okien przedstawionych do wyceny?
Zamawiający, działając na podstawie art. 38 ust. 1 pkt. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z późn. zm.), udziela następujących odpowiedzi:

Ad. Część I
	Nr pytania
	Zadanie 
nr 1
	Zadanie nr 2
	Zadanie nr 3
	Zadanie nr 4
	Zadanie nr 5
	Zadanie nr 6
	Zadanie nr 7

	1
	Nie
	Nie
	Tak
	Tak
	Nie
	Nie
	Tak

	2
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Tak
	Tak
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie

	3
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie
	Tak
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie

	4
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie
	Tak
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Tak

	5
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie
	Tak
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Tak

	6
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie
	Tak
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Tak

	7
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie
	Tak
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Tak

	8
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Tak
	Tak
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Tak

	9
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie
	Tak
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie

	10
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Tak
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy

	11
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Tak
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy

	12
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy

	13
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Tak
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy

	14
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie
	Nie
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy

	15
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy

	16
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy

	17
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy

	18
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy

	19
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy


Pytanie 20

	Nr
	Zada-nie 
nr 1
	Zadanie nr 2
	Zada-nie nr 3
	Zada-nie nr 4
	Zada-nie nr 5
	Zada-nie nr 6
	Zada-nie nr 7

	
	
	Kompl. 2836
	Kompl. 8658
	Kompl. 2848
	
	
	
	
	

	20
	Nie
	Tak
	Tak
	Tak
	Tak
	Tak
	Nie
	Nie
	Nie

	20.1
	Nie dotyczy
	Tak
	Tak
	Tak
	Nie
	Tak
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy

	20.2
	Nie dotyczy
	Tak
	Tak
	Tak
	Tak
	Tak
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy

	20.3
	Nie dotyczy
	Nie
	Nie
	Nie
	Tak
	Nie
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy

	20.4
	Nie dotyczy
	Nie
	Nie
	Nie
	Nie
	Nie
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy

	20.5
	Nie dotyczy
	Nie
	Nie
	Nie
	Nie
	Tak
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy

	20.6
	Nie dotyczy
	Nie
	Nie
	Nie
	Tak
	Tak
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy


Pytanie 21

	Nr
	Zada-nie 
nr 1
	Zadanie nr 2
	Zada-nie nr 3
	Zada-nie nr 4
	Zada-nie nr 5
	Zada-nie nr 6
	Zada-nie nr 7

	
	
	Kompl. 2836
	Kompl. 8658
	Kompl. 2848
	
	
	
	
	

	21
	Nie 
	Tak
	Nie 
	Tak 
	Tak 
	Tak
	Nie 
	Nie 
	Tak

	21.1
	Nie dotyczy
	Tak
	Nie dotyczy
	Tak
	Tak 
	Tak
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie

	21.2
	Nie dotyczy
	Tak
	Nie dotyczy
	Tak
	Tak 
	Tak
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie

	21.3
	Nie dotyczy
	Nie 
	Nie dotyczy
	Nie 
	Tak 
	Tak
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie

	21.4
	Nie dotyczy
	Tak
	Nie dotyczy
	Tak
	Nie 
	Tak
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie


Pytanie 22

	Nr
	Zada-nie 
nr 1
	Zadanie nr 2
	Zada-nie nr 3
	Zada-nie nr 4
	Zada-nie nr 5
	Zada-nie nr 6
	Zada-nie nr 7

	
	
	Kompl. 2836
	Kompl. 8658
	Kompl. 2848
	
	
	
	
	

	22
	Nie 
	Nie 
	Nie 
	Tak 
	Tak 
	Tak 
	Nie 
	Nie 
	Nie 

	22.1
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Tak 
	Tak 
	Tak 
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy

	22.2
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Tak
	Nie
	Tak
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy

	22.3
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Tak 
	Nie
	Tak 
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy
	Nie dotyczy


Pytanie 23

Zamawiający nie wypożycza i nie dzierżawi sprzętu.

Pytanie 24

Nie dotyczy.

Pytania 25-27

Tak, pracownicy będą wykonywać prace na wysokości powyżej 1m, 2m oraz 3m w zadaniach 
nr 1-4 i nr 6. Wyjątek stanowią prace na wysokości powyżej 3m, które nie będą wykonywane 
w zadaniach nr 5 oraz nr 7.
Pytanie 28

Zamawiający nie zapewnia osoby (konserwatora) do zdejmowania opraw lamp, nie ma także możliwości wyłączenia całego zasilania na czas prac – dotyczy zadań nr 1, nr 4, nr 5 oraz nr 6. Natomiast w zadaniach nr 2, nr 3 oraz nr 7 – zapewnia osobę (konserwatora) do zdejmowania opraw lamp.
Pytania 29

Zamawiający podtrzymuje wymóg zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących usługę przedmiotowego zamówienia.
Pytanie 30
Wykonawca ma wskazać podwykonawców, jeżeli są oni znani na etapie składania ofert. Zamawiający przypomina o wymogu osobistego wykonania przez Wykonawcę kluczowych części zamówienia, o czym stanowi rozdział III pkt 7 SIWZ.
Pytania 31-33
Zamawiający nie wyraża zgody na proponowane przez Wykonawcę zmiany.
Pytanie 34

Wykonawca ma się wykazać usługą w ramach jednej umowy trwającej nie dłużej niż 2 lata.
Ad. Część II
Pytanie 1
Zamawiający, po udzieleniu zamówienia, nie dopuszcza możliwości wystawiania faktur przez inny podmiot niż ubiegający się o udzielenie zamówienia.
Pytanie 2

Wykonawca nie przejmie pracowników w trybie art. 23’KP. Usługa od 2008 r. jest wykonywana przez firmy zewnętrzne wybierane w drodze przetargu.
Pytanie 3

Zamawiający nie wyraża zgody na proponowane przez Wykonawcę zmiany.
Pytanie 4

Zamawiający nie wyraża zgody na proponowane przez Wykonawcę zmiany.
Pytanie 5

Aktualne ilości pracowników wykonujących usługę utrzymania czystości:

SOI 3 – Usługę wykonuje 5 osób,
SOI Jastrzębie – Usługę wykonują 3 osoby, 
SOI Oleśnica – Usługę wykonuje 10 osób, 
SOI Brzeg – Usługę wykonują 17 osób.

Pytanie 6

SOI 3

Wartość faktur Vat:

listopad 2019 
- 
netto: 52 049,88 zł, brutto: 64 021,35 zł

luty 2020 
- 
netto: 52 049,88 zł, brutto: 64 021,35 zł

lipiec 2020 
-
netto: 52 049,88 zł, brutto: 64 021,35 zł

SOI Jastrzębie

Wartość faktur Vat: 

listopad 2019
-
netto: 9 773,69 zł, brutto: 12 021,64 zł

luty 2020
-
netto: 9 773,69 zł, brutto: 12 021,64 zł

lipiec 2020
-
netto: 9 773,69 zł, brutto: 12 021,64 zł

SOI Oleśnica

Wartość faktur Vat: 

listopad 2019
-
netto: 36 879,02 zł, brutto: 45 361,19 zł

luty 2020
-
netto: 36 879,02 zł, brutto: 45 361,19 zł

lipiec 2020
-
netto: 36 879,02 zł, brutto: 45 361,19 zł

SOI Brzeg

Wartość faktur Vat: 

listopad 2019
-
netto: 58 289,52 zł, brutto: 71 696,12 zł

luty 2020
-
netto: 63 606,51 zł, brutto: 78 236,00 zł

lipiec 2020
-
netto: 56 907,83 zł, brutto: 69 996,63 zł
Pytanie 7

Zamawiający nie wyraża zgody na proponowane przez Wykonawcę zmiany.

Pytanie 8
Zamawiający nie wymaga aby na każdym budynku były zatrudnione po 2 osoby, a jedynie aby Wykonawca dysponował 2 osobami na budynek

Pytanie 9

Wystarczającym jest aby warunek zdolności technicznej lub zawodowej spełniał przynajmniej jeden konsorcjant.

Pytanie 10

Ilości szacunkowe są ilościami maksymalnymi.

Pytanie 11

Przez umowę wieloletnią, Zamawiający rozumie umowę zawartą na okres dłuższy niż 12 miesięcy, o której mowa w art. 142 ust. 5 ustawy Pzp.
Pytanie 12

Zamawiający nie wyraża zgody na proponowane przez Wykonawcę zmiany.

Pytanie 13

Jeżeli powierzchnia danego budynku zostanie wyłączona, wtedy Wykonawca ma prawo 
do ograniczenia liczby pracowników realizujących usługę na danym budynku.
Pytanie 14

Zamawiający nie wyraża zgody na proponowane przez Wykonawcę zmiany.

Pytania 15 - 17
Zamawiający podtrzymuje dotychczasowe zapisy.

Pytanie 18

Zamawiający nie wyraża zgody na proponowane przez Wykonawcę zmiany.

Pytanie 19
Zamawiający podtrzymuje dotychczasowe zapisy wzoru umowy.
Pytania 20-23

Zamawiający podtrzymuje dotychczasowe zapisy.

Ad. Część III

Pytanie 1
Tak.
Pytanie 2

Przedstawiona usługa nie spełni wymagań Zamawiającego.

Pytanie 3

Zamawiający w dniach 22.09.2020 r. oraz 16.10.2020 r. umieścił na platformie zakupowej terminy wizji lokalnych.  
Pytanie nr 4

Ad. a. – Tak.

Ad. b. – Przy założeniu, że powierzchnie są odrębne, całkowicie od siebie niezależne: 5 000m2 x A (A-codzienne sprzątanie) + 30 000m2 x B (B-sprzątanie 3 razy w tygodniu) + 7 000m2 = wartość miesięcznie sprzątanej powierzchni wyrażona w m2. 
Ad. Część IV
Kwoty, wymienione w rozdziale V SIWZ pkt 1 ppkt 2) c) iii., są kwotami brutto. Odpowiedź 
na pozostałą część pytania została udzielona przez Zamawiającego w dniu 28.09.2020 r.
Ad. Część V

Pytanie I
Zamawiający dopuszcza wymienione dokumenty.
Pytania II-III 

	Zadanie 
nr 1
	Zadanie 
nr 2
	Zadanie
 nr 3
	Zadanie 
nr 4
	Zadanie 
nr 5
	Zadanie 
nr 6
	Zadanie 
nr 7

	- dozowniki na mydło dolewane
	- dozowniki na mydło dolewane

- dozowniki na mydło w pianie (20 szt.) - wkłady jednorazowe typu Merida
	- dozowniki na mydło dolewane
	- dozowniki na mydło dolewane
	- dozowniki na mydło dolewane
	- dozowniki na mydło dolewane

- dozowniki na mydło w pianie (26 szt.) - wkłady jednorazowe typu Merida
	- dozowniki na mydło dolewane


Pytanie IV

Zadanie nr 1 – odświeżacz powietrza „Global” z wkładem butelkowym

Zadania nr 2-7 – odświeżacz powietrza: Ambi Pur, Air Wick, Brise Glade.
Pytanie V

Zamawiający dopuszcza tolerancję dla parametrów określonych w OPZ na poziomie +/-5% dla papieru toaletowego i ręczników papierowych w zadaniach nr 2, nr 4-6. Natomiast w zadaniach 
nr 1, nr 3 oraz nr 7 Zamawiający nie dopuszcza ww. toleracji.
Pytanie VI

Dotychczas stosowane środki do czyszczenia i konserwacji powierzchni parkietu: marki Buzil, Voigt. 
Pytanie VII

Zamawiający dopuszcza stosowanie kostek do WC typu Domestos.
Pytanie VIII

Zamawiający dopuszcza stosowanie kostek do WC zawierających węglan sodu.

Pytanie IX

Do obowiązku Wykonawcy nie należy zapewnienie preparatu do dezynfekcji rąk.
Pytanie X

Do obowiązku Wykonawcy nie należy zapewnienie dodatkowej dezynfekcji powierzchni dotykowych.

Ad. Część VI
Pytanie nr 1 (dotyczy zadania nr 3)

Powierzchnia wszystkich okien przewidzianych do mycia w przedmiotowym zadaniu wynosi 50 001 m2, natomiast powierzchnia okien do mycia, do których niezbędny jest sprzęt do pracy 
na wysokości wynosi 620 m2 (zgodnie z nagłówkiem tabeli – nr komórki CDE 468 w załączniku 
nr 2 do umowy dla zadnia nr 3).   
Pytanie nr 2 (dotyczy zadania nr 2)

Świetlik w bud. nr 91 podlega myciu i jest ujęty w powierzchniach okien przedstawionych 
do wyceny.

KOMENDANT
cz.p.o. ppłk Andrzej RAKOWSKI
Wykonano w 1 egz. – do wysłania przez platformę

Karolina RUŠKULYTĖ  (tel. 261 656 245)

28.10.2020 r.
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