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	INSTYTUCJA WOJEWÓDZTWA MAŁOPOLSKIEGO


Kraków, dn. 11.08.2021 r.
SZP-271/6-2/2021

Do wszystkich zainteresowanych


Dot. sprawy: SZP/4/2021 - wyjaśnienie i zmiany treści SWZ
Dotyczy postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na: 


I. WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ
Działając na podstawie art. 135 ust. 2 (itp. w zależności od trybu i dokumentu zamówienia) ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 2019 ze zm.; zwana dalej: PZP), Zamawiający przekazuje poniżej treść zapytań, które wpłynęły do Zamawiającego wraz z wyjaśnieniami:

Pytanie nr 1:
Czy Zamawiający przewiduje możliwość zmiany treści umowy spowodowanej koniecznością waloryzacji cen w uzasadnionych przypadkach? W szczególności Wykonawca prosi o potwierdzenie czy będzie stanowić podstawę do złożenia wniosku o zmianę wynagrodzenia wystąpienie okoliczności niezależnych od Wykonawcy, w tym wynikających z decyzji organów władzy publicznej, określonych w art. 436 pkt 4 lit. b) oraz art. 439 ust. 1 PZP (zmiana stawki VAT, zmiana minimalnego wynagrodzenia za pracę/ minimalnej stawki godzinowej, zmiana zasad lub stawek ubezpieczenia społecznego/ zdrowotnego, zmiany w zakresie zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia)? 
[bookmark: _Hlk70072186]Odpowiedź: Zamawiający informuje, że zapisy dotyczące zmian treści umowy w zakresie waloryzacji cen znajdują się w § 7 ust. 10 umowy i nie przewiduje rozszerzenia tego katalogu.

Pytanie nr 2:
Czy Zamawiający dopuszcza podwykonawstwo w obszarze całości przedmiotowego postępowania? 
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że dopuszcza podwykonawstwo zgodnie z zapisami rozdziału XV SWZ. 

Pytanie nr 3:
W jaki sposób Zamawiający oszacował powierzchnię podlegającą sprzątaniu oraz sporządził harmonogram sprzątania, w szczególności czy określone w niniejszym postępowaniu powierzchnie sprzątania i harmonogram sprzątania wykazują różnice w stosunku do określonych w aktualnie realizowanym zamówieniu (poprzednim postępowaniu w tym samym przedmiocie), względnie- czy zachodzą inne istotne różnice w stosunku do usługi, której wykonawca został wybrany w poprzednim postępowaniu? 
[bookmark: _Hlk79044941]Odpowiedź: Szacowanie powierzchni podlegających sprzątaniu zostało przeprowadzone na podstawie inwentaryzacji powierzchni oraz danych budowlanych będących w posiadaniu Zamawiającego. Zarówno powierzchni jak i harmonogram sprzątania nie wykazują istotnych różnić pomiędzy obecnym postępowaniem a poprzednim. Istotną różnicą pomiędzy postępowaniami wydaje się być dodatkowa pozycja w formularzu ofertowym, uwzględniająca dodatkowe godziny pracy (w ilości 4400 godzin), w przypadku, gdyby w tut. Szpitalu funkcjonował oddział dla pacjentów z COVID-19, oraz obowiązek jaki ciąży na Zamawiającym w związku z koniecznością wyposażenia w odpowiednie środki ochrony osobistej pracowników Wykonawcy wykonujących czynności na takim oddziale.   

Pytanie nr 4: 
Zamawiający w SIWZ dopuszcza możliwość udziału w postepowaniu podmiotów działających w ramach konsorcjum. Zważywszy na fakt, iż: 
a) obserwowaną na rynku praktyką jest sytuacja, w której o udzielenie zamówienia ubiegają się podmioty będące spółkami kapitałowymi, działające w ramach konsorcjum, a następnie – już na etapie świadczenia usługi - faktury wystawiane są przez kilkanaście spółek cywilnych założonych przez konsorcjantów, 
b) powyższe może budzić wątpliwości co do zgodności takiej praktyki z przepisami ustawy z dnia 29.01.2004 r. – Prawo zamówień publicznych oraz ustawy z dnia 11.03.2004 r. o podatku od towarów i usług (a zwłaszcza z art. 113 ust. 1 i 9 dotyczącym zwolnień podmiotowych, art. 106a – 106q dotyczącym zasad wystawiania faktur oraz art. 88 dotyczącym braku prawa do odliczenia VAT) co potwierdzają kontrole podatkowe prowadzone w firmach świadczących usługi outsourcingowe, Zwracamy się zwracamy się z uprzejmą prośbą o udzielenie informacji, czy Zamawiający po udzieleniu zamówienia dopuszcza możliwość wystawiania faktur przez inny podmiot (de facto: przez innego podatnika VAT), niż ubiegający się o udzielenie zamówienia członkowie konsorcjum.
[bookmark: _Hlk79044973]Odpowiedź: Nie, Zamawiający nie wyraża zgody na działanie opisane w pytaniu. Zobowiązany do wystawiania faktur jest wykonawca jako strona umowy.  

Pytanie nr 5:
Czy wraz z przejęciem usługi wykonawca przejmie pracowników w trybie art. 231 KP? Jeżeli tak, to prosimy o odpowiedź na następujące pytania. 
a) Na podstawie jakiego rodzaju umowy o pracę są zatrudnieni przejmowani pracownicy? Ile osób i do kiedy ma zawarte umowy o pracę na czas określony / na zastępstwo? 
b) Ile osób przebywa na długich zwolnieniach lekarskich (powyżej 30 dni) i do kiedy? 
c) Czy wśród osób przewidzianych do przejęcia są osoby przebywające na urlopach macierzyńskich, wychowawczych, bezpłatnych, świadczeniach rehabilitacyjnych? Jeśli tak to ile osób i do kiedy? 
d) Prosimy o podanie terminów ważności badań lekarskich (dat do kiedy) poszczególnych pracowników przewidzianych do przejęcia. 
e) Prosimy o jednoznaczne wskazanie czy w stosunku do przejmowanych pracowników zastosowanie ma Regulamin Wynagradzania czy Układ Zbiorowy pracy. 
f) Prosimy o przesłanie kopii wszystkich aktualnych Regulaminów, Układu Pracy, postanowień (w tym Regulaminu Pracy, Wynagradzania, Układu Zbiorowego pracy, Regulaminu Zakładowego Funduszu Świadczeń Socjalnych, Regulaminu Funduszu mającego zastosowanie w stosunku do osób niepełnosprawnych) mających zastosowanie w stosunku do przejmowanych pracowników. Jedynie dogłębna analiza tych dokumentów pozwoli na prawidłowe skalkulowanie kosztów wynagrodzeń pracowników podlegających przejęciu. 
g) Prosimy o wskazanie ilu pracowników z przewidzianych do przekazania kolejnemu wykonawcy jest byłymi pracownikami Zamawiającego. 
h) Czy Zamawiający zobowiązuje się do przejęcia pracowników w przypadku rozwiązania lub zakończenia kontraktu? 
i) Czy przejmowanym pracownikom przysługuje uprawnienie do dodatkowego wynagrodzenia rocznego wynikającego z ustawy z dnia 12.12.1997r. o dodatkowym wynagrodzeniu rocznym dla pracowników jednostek sfery budżetowej (Dz. U. nr 160, poz. 1080 z późn. zm.)? 
j) Czy z tytułu ewentualnych zaległości wynikających z ustawy z dnia 12.12.1997r. o dodatkowym wynagrodzeniu rocznym dla pracowników jednostek sfery budżetowej (Dz. U. nr 160, poz. 1080 z późn. zm.) Zamawiający bądź obecny wykonawca wypłacił wszystkie wymagane kwoty? 
k) Czy przejmowanym pracownikom przysługuje uprawnienie do podwyżki wynagrodzenia na podstawie ustawy z dnia 22.07.2006r. o przekazaniu środków finansowych świadczeniodawcom na wzrost wynagrodzeń (Dz. U. nr 149, poz. 1076)? 
l) W jakiej wysokości przysługują poszczególnym pracownikom podwyżki na podstawie ustawy z dnia 22.07.2006r. o przekazaniu środków finansowych świadczeniodawcom na wzrost wynagrodzeń (Dz. U. nr 149, poz. 1076)? 
m) Czy pracownikom wypłacone zostały wszystkie wymagane kwoty z tytułu podwyżek na podstawie ustawy z dnia 22.07.2006r. o przekazaniu środków finansowych świadczeniodawcom na wzrost wynagrodzeń (Dz. U. nr 149, poz. 1076)? 
n) Czy pracownikom wypowiedziano warunki umów o pracę w części dotyczącej wynagrodzenia? Jeśli tak, to które składniki wynagrodzeń zostały zmienione? 
o) Czy w stosunku do Zamawiającego toczą się postępowania sądowe wszczęte przez pracowników przewidzianych do przejęcia? Jeśli tak, prosimy o podanie wykazu spraw ze wskazaniem wartości przedmiotu sporu, roszczenia pracowników i etapu, na którym znajduje się sprawa. 
p) Czy istniej jakiekolwiek porozumienie, umowa, pakiet socjalny zawarty ze związkami zawodowymi, w którym pracodawca zobowiązał się do jakichkolwiek gwarancji w zakresie zatrudnienia pracowników lub wysokości ich wynagrodzeń, także w przypadku przejęcia tychże pracowników przez następnego pracodawcę? Czy pracownicy są objęci jakimikolwiek gwarancjami uniemożliwiającymi nowemu pracodawcy modyfikację treści ich stosunków pracy? 
q) Czy na dzień przejęcia będą jakiekolwiek nieuregulowane zobowiązania w stosunku do przekazywanych pracowników? Jeśli tak, z jakiego tytułu i w jakiej kwocie? 
r) Ilu pracowników nabędzie uprawnień do odpraw emerytalnych w trakcie trwania kontraktu? Prosimy o podanie ilości osób w rozbiciu na poszczególne lata oraz wysokości przysługujących odpraw. 
s) Ilu pracowników nabędzie uprawnień do nagród jubileuszowych w trakcie trwania kontraktu? Prosimy o podanie ilości osób w rozbiciu na poszczególne lata oraz wysokości przysługujących nagród. 
t) Ile osób ze wskazanych do przejęcia jest członami związków zawodowych (jakich)? Jakie funkcje te osoby pełnią w związkach? 
u) Prosimy o przedstawienie wykazu wykorzystania urlopów za rok 2016 r. na poszczególnego pracownika z uwzględnieniem dodatkowych urlopów przysługujących pracownikom w związku z orzeczeniem o niepełnosprawności. 
v) Prosimy o podanie wysokości wynagrodzeń zasadniczych brutto poszczególnych pracowników przewidzianych do przejęcia, kosztów ZUS pracodawcy, premii, dodatków do wynagrodzeń. 
w) Czy w związku z koniecznością przejęcia pracowników na podst. Art. 23’ KP nowy Wykonawca przez i po zakończeniu okresu gwarancyjnego będzie mógł zmienić warunki pracy oraz miejsce pracy pracownikowi? 
x) Prosimy o wyszczególnienie osób, które obecnie znajdują się w wieku ochronnym /przedemerytalnym? 
y) Prosimy o wyszczególnienie osób, które zatrudnione są z orzeczonym stopniem niepełnosprawności wraz z określeniem jego rodzaju? 
z) Prosimy o podanie zapisów znajdujących się w umowach o pracę pracowników dedykowanych do przejęcia, dotyczących dodatków do wynagrodzeń np. premia regulaminowa, dodatek stażowych, dodatek funkcyjny, dodatek negocjacyjny itp.? 
Odpowiedź: Zamawiający nie przewiduje przejęcia pracowników w trybie art. 231 KP. W związku z tym pozostałe podpunkty pozostawia bez odpowiedzi.

Pytanie nr 6:
Zwracamy się z prośbą o modyfikację wzoru umowy, poprzez zmniejszenie wygórowanych kar umownych o 50%. 
W procedurze udzielania i realizacji zamówień publicznych to zamawiający jest w pozycji uprzywilejowanej względem wykonawców, umożliwiającej mu narzucanie warunków dotyczących realizacji zamówienia, jednak powinien on tak ukształtować treść umowy, aby realizacja zamówienia w ogóle była możliwa. Zatem zastrzeganie kar umownych nie powinno być celem samym w sobie, ale środkiem dyscyplinującym wykonawcę. Wielokrotnie wskazywała na to Krajowa Izba Odwoławcza, m.in. w wyroku z dnia 5 marca 2014 r., sygn. akt KIO 283/14. 
Zamawiający próbuje wykorzystać swoją pozycję dominującą w przetargu i wbrew zasadom współżycia społecznego, wprowadzić do umowy rażąco wygórowaną karę umowną, która z uwagi na swą konstrukcję, może mieć zastosowanie zarówno w przypadku drobnego uchybienia, nieskutkującego powstaniem jakiejkolwiek szkody po stronie Zamawiającego, jak i w przypadku niewykonania zobowiązania w znacznej części. Kara umowna winna zostać opisana w sposób zróżnicowany, w zależności od rangi, skutków i okresu trwania uchybienia, jak i wpływu uchybień na funkcjonowanie Zamawiającego. Nie można również zapominać, że podstawową funkcją kary umownej jest naprawienie szkody (zryczałtowane odszkodowanie), a zatem stawka kary umownej nie powinna być ustalona abstrakcyjnie, lecz z uwzględnieniem przewidywanej szkody, jaka może powstać po stronie Zamawiającego. Jednakże postanowienie projektu umowy nie zostało oparte na powyższych założeniach, stąd wniosek o jego zmianę. 
Zaproponowane przez wykonawcę zmiany poprzez obniżenie wysokości kar umownych, zróżnicowanie ich wysokości w stosunku o rangi, skutku i okresu trwania uchybienia i jego wpływu na funkcjonowanie zamawiającego ma z jednej strony zapewnić, iż w dalszym ciągu kary umowne będą spełniały funkcję represyjną, z drugiej zaś, że zaczną spełniać funkcję odszkodowawczą, a nie „zarobkową”.
[bookmark: _Hlk79045000]Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. Przyjętego poziomu kar umownych Zamawiający nie uważa za rażąco wygórowany. Przyjęta we wzorze umowy wysokość kar umownych ma zabezpieczyć sprawne wykonanie usługi a w konsekwencji nie utrudniać udzielania świadczeń zdrowotnych co ma dla Zamawiającego kluczowe znaczenie.   


Pytanie nr 7:
Zmawiający określił w SIWZ wymóg zatrudnienia pracowników wykonujących czynności porządkowe lub czynności sprzątania na umowę o pracę. Wnosimy o wyrażenie zgody na zatrudnienie pracowników na umowę zlecenie wyłącznie na zastępstwa urlopowo-chorobowe. Konieczność zachowania wymogu zatrudnienia wyłącznie na umowę o pracę w sytuacjach losowych, zdarzeniach niemożliwych do przewidzenia jest nierealne. Wykonawca nie jest w stanie przewidzieć, ile osób będzie w danym okresie czasu np. na zwolnieniu lekarskim. Zatrudnienie na umowę o pracę wymaga chociażby dostarczenia badań lekarskich, co w sytuacjach nagłych jest nierealne i wymaga dodatkowego czasu. W związku z powyższym wnosimy jak na wstępie. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę by w sytuacjach opisanych w pytaniu czynności związane z realizacją zamówienia mogły być wykonywane przez osoby, których nie łączy z Wykonawcę stosunek pracy. 

Pytanie nr 8:
Na podstawie art. 38 i nast. ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 oraz z 2020 r. poz. 288. dalej: „Pzp”) zwracamy się z wnioskiem o modyfikację zapisów Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia oraz Ogłoszenia o zamówieniu, poprzez zmianę podstaw wykluczenia wykonawcy z udziału w postępowaniu i wprowadzenie okoliczności wskazanych w art. 109 ust. 1 pkt. 5 i 7. 
Nowelizacją z dnia 22 czerwca 2016 r. ustawodawca wprowadził do ustawy Prawo zamówień publicznych regulacje dotyczące fakultatywnych przesłanek wykluczenia wykonawcy z postępowania. Przesłanki z art. 109 ust. 1 pkt. 5 i 7 Pzp podobnie jak pozostałe przesłanki fakultatywne przewidziane w niniejszym postępowaniu pozwalają na dodatkowe badanie sytuacji podmiotowej wykonawcy. Przewidzenie przywołanej powyżej przesłanki stanowi realizację obowiązku zamawiającego wynikającego również z norm udzielania zamówienia przewidzianych w art. 44 ust. 1 pkt 1 ustawy o finansach publicznych. Zgodnie z przywołanym przepisem „Wydatkowanie powinno być dokonywane w sposób celowy i oszczędny, z zachowaniem zasad uzyskiwania najlepszych efektów z danych nakładów oraz optymalnego doboru metod i środków służących osiągnięci założonych celów.” 
Omawiane w niniejszym piśmie przesłanki wykluczenia mają swoje źródło w Dyrektywie Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/24/UE z 26.2.2014 r. w sprawie zamówień publicznych, uchylającej dyrektywę 2004/18/WE (dalej jako: dyrektywa). 
W art. 57 ust. 4 lit. c i g dyrektywy przewidziano: 
Instytucje zamawiające mogą wykluczyć lub zostać zobowiązane przez państwa członkowskie do wykluczenia z udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia każdego wykonawcy znajdującego się w którejkolwiek z poniższych sytuacji: (…) 
c), jeżeli instytucja zamawiająca może wykazać za pomocą stosownych środków, że wykonawca jest winny poważnego wykroczenia zawodowego, które podaje w wątpliwość jego uczciwość; (…) 
g), jeżeli wykonawca wykazywał znaczące lub uporczywe niedociągnięcia w spełnieniu istotnego wymogu w ramach wcześniejszej umowy w sprawie zamówienia publicznego, wcześniejszej umowy z podmiotem zamawiającym lub wcześniejszą umową w sprawie koncesji, które doprowadziły do wcześniejszego rozwiązania tej wcześniejszej umowy, odszkodowań lub innych porównywalnych sankcji; 
Przesłanka określona w art. 57 ust. 4 lit. c dyrektywy stanowi podstawę dla wprowadzenia w ustawie Pzp przesłanki, o której mowa w art. 109 ust. 1 pkt. 5 Pzp, natomiast określona w art. 57 ust. 4 lit. g dyrektywy stanowi ratio legis dla przepisu art. 109 ust. 1 pkt. 5 i 7. 

Nadmienić należy, iż nieracjonalnym wydaje się zachowanie Zamawiającego, który przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia wykonawcy z wyjątkiem tych, które odnoszą się do dotychczasowego zachowania się wykonawcy przy realizacji umów o zamówienie publiczne. Postawa wykonawcy, stopień należytego bądź nienależytego wykonania umowy o zamówienie publiczne, czyli aspektu jakościowego i merytorycznego wywiązania się z realizacji obowiązku przyjętego w złożonej ofercie powinny być naczelną kwestią weryfikowaną przez Zamawiających dbających o udzielanie zamówień publicznych rzetelnym i wiarygodnym wykonawcom. 

Z naszych dotychczasowych analiz wynika, że w postępowaniach, w których nie przewidziano ww. fakultatywnych podstaw wykluczenia oferty składają podmioty, którym w ostatnich trzech latach wypowiedziano umowy o zamówienia publiczne z przyczyn leżącej po stronie wykonawcy. Na szczególne podkreślenie zasługuje fakt, iż Zamawiający. Weryfikacja podmiotowa wykonawców w kontekście ich rzetelności, dotychczasowego postępowania przy realizacji umów, poszanowania i znajomości zasad realizacji zamówienia ma kluczowe znaczenie, dla poprawności realizacji usługi, zachowania standardów, metod, środków. 
Zamawiający – jako gospodarz postępowania – powinien zapewnić sobie jak najszerszy katalog narzędzi przewidzianych prawem, co umożliwi mu gruntowną weryfikację potencjału wykonawców oferujących swoje usługi oraz ewentualną eliminację tych wykonawców, którzy nie wykonali lub nienależycie wykonali zamówienia publicznego, w szczególności w zakresie usług dedykowanych służbie zdrowia. Brak w przedmiotowym postępowaniu fakultatywnych przesłanek wykluczenia wykonawców na podstawie art. 109 ust. 1 pkt. 5 i 7 spowoduje brak realnej możliwości weryfikacji przez Zamawiającego negatywnego doświadczenia Wykonawców, dlatego - mając na wglądzie Państwa uzasadniony interes polegający na maksymalnym zabezpieczeniu niczym niezakłóconego świadczenia usług utrzymania czystości - uprzejmie wnosimy jak powyżej.
Odpowiedź: Zamawiający nie zmienia zapisów dotyczących podstaw wykluczenia uzupełniając je o przesłanki fakultatywne wskazane w pytaniu. 

Pytanie nr 9:
W związku z brakiem w treści SIWZ postanowień odpowiadających treści art. 436 pkt. 4, wnioskujemy o wprowadzenie do treści SIWZ postanowień odpowiadających treści art. 436 pkt. 4, Pzp oraz zgodnie z brzmieniem art. 135 ustawy z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych (Dz.U. z 2018 r. poz. 2215) postanowień odnoszących się do procedury wprowadzania przedmiotowych zmian w łączącej strony umowie tj. postanowień w brzmieniu: 
Niniejsza umowa ulegnie zmianie w zakresie należnego wykonawcy wynagrodzenia, w przypadku zmiany:
a. stawki podatku od towarów i usług, 
b. wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, 
c. zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, 
d. zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych, 
- jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez wykonawcę. 
Każda ze stron umowy, w przypadku zaistnienia zdarzeń o jakich mowa w art. 436 pkt. 4, ustawy Pzp w terminie 3 miesięcy od dnia opublikowana przepisów będących podstawą zmiany, może zwrócić się do drugiej strony z pisemnym wnioskiem o przeprowadzenie negocjacji dotyczących zawarcia porozumienia w sprawie odpowiedniej zmiany wynagrodzenia. W przypadku zaistnienia zdarzeń o jakich mowa w art. 436 pkt. 4, ustawy Pzp każda ze stron może, po dokonaniu wpłat do pracowniczych planów kapitałowych za pierwszy miesiąc rozliczeniowy, zwrócić się do drugiej strony z pisemnym wnioskiem o przeprowadzenie negocjacji dotyczących zawarcia porozumienia w sprawie odpowiedniej zmiany wynagrodzenia. 
Przez odpowiednią zmianę wynagrodzenia, o której mowa w ust. 2, należy rozumieć: 
a) zmianę stawki podatku od towarów i usług, 
b) sumę wzrostu kosztów wykonawcy zamówienia publicznego wynikających z podwyższenia dotychczasowej kwoty minimalnego wynagrodzenia, przysługującego odpowiednio osobom biorącym udział w realizacji części pozostałej do wykonania umowy w sprawie zamówienia, 
c) sumę wzrostu kosztów wykonawcy zamówienia publicznego wynikających z podwyższenia dotychczasowej kwoty minimalnej stawki godzinowej wynagrodzenia, przysługującego odpowiednio osobom biorącym udział w realizacji części pozostałej do wykonania umowy w sprawie zamówienia, 
d) sumę wzrostu kosztów wykonawcy zamówienia publicznego oraz drugiej strony umowy o pracę lub innej umowy cywilnoprawnej łączącej Wykonawcę z osobą fizyczną nieprowadzącą działalności gospodarczej, wynikających z konieczności odprowadzenia dodatkowych składek od wynagrodzeń osób zatrudnionych na umowę o pracę lub na podstawie innej umowy cywilnoprawnej zawartej przez Wykonawcę z osobą fizyczną nieprowadzącą działalności gospodarczej, wynikających z zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniom zdrowotnym lub wysokości stawki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne przysługującego odpowiednio biorącym udział w realizacji części zamówienia pozostałej do wykonania, przy założeniu braku zmiany wynagrodzenia neto tych osób, 
e) sumę wzrostu kosztów wykonawcy zamówienia publicznego z tytułu zatrudnienia osób na podstawie umowy o pracę lub innej umowy cywilnoprawnej oraz drugiej strony umowy o pracę lub innej umowy cywilnoprawnej łączącej Wykonawcę z osobą fizyczną nieprowadzącą działalności gospodarczej, wynikających z konieczności odprowadzenia dodatkowych składek od wynagrodzeń osób zatrudnionych na umowę o pracę lub na podstawie innej umowy cywilnoprawnej, zwartej przez Wykonawcę z osobą fizyczna nieprowadzącą działalności gospodarczej, wynikających z zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych, przysługującego odpowiednio biorącym udział w realizacji części zamówienia pozostałej do wykonania, przy założeniu braku zmiany wynagrodzenia neto tych osób. 

Zmiana wynagrodzenia wykonawcy o jakiej mowa w ustępie 1 -3 niniejszego paragrafu dokonuje się w zakresie wynagrodzenia należnego wykonawcy, poczynając od dnia wejścia w życie przepisów prawa będących podstawą zmiany: 
a) wysokości podatku od towarów i usług, 
b) wysokości kwoty minimalnego wynagrodzenia, 
c) wysokości kwoty minimalnej stawki godzinowej wynagrodzenia, 
d) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniom zdrowotnym, 
e) wysokości stawki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne,
f) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych. a) zamawiającemu kalkulację wzrostu kosztów wyliczenia odpowiedniej zmiany wynagrodzenia, 
b) na wniosek zamawiającego, na potwierdzenie kalkulacji, o której mowa w niniejszym punkcie lit. „a”, aktualne umowy o pracę lub umowy cywilnoprawne zawarte z osobami biorącymi udział w realizacji zamówienia, 
c) na wniosek zamawiającego skierowany nie wcześniej niż w terminie 30 dni od daty wejścia w życie przepisów będących podstawą wprowadzenia zmiany o jakiej mowa w niniejszym punkcie lit. „a”, odpowiednio umowy o pracę/ aneksy do umowy o pracę bądź umowy cywilnoprawne/ aneksy do umów cywilnoprawnych - potwierdzające odpowiednią zmianę wynagrodzenia. 
W przypadku zmiany, o której mowa w ustępie 4 lit „a” niniejszego paragrafu, wartość netto wynagrodzenia Wykonawcy nie zmieni się, a określona w umowie (aneksie) wartość brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisów. 
W przypadku zmiany, o której mowa w ustępie 4 lit „b-f” niniejszego paragrafu Wykonawca przedstawia: 
Niezawarcie w terminie nie dłuższym niż miesiąc od dnia złożenia wniosku, o którym mowa w ust. 2, porozumienia w sprawie odpowiedniej zmiany wynagrodzenia, uprawnia każdą ze stron do rozwiązania umowy z zachowaniem dwumiesięcznego okresu wypowiedzenia. Rozwiązanie umowy nie stanowi nienależytego wykonania lub niewykonania umowy. 
Oświadczenie o rozwiązaniu umowy z zachowaniem dwumiesięcznego okresu wypowiedzenia należy złożyć w terminie nie później niż w ciągu 30 dni od dnia zakończenia negocjacji. Przez zakończenie negocjacji strony rozumieją nie osiągnięcie przez strony porozumienia w zakresie przedmiotu negocjacji w maksymalnym terminie 30 dni od daty wpłynięcia wniosku, o którym mowa w ustępie 2, do drugiej strony. 
Zmiany, o których mowa wymagają zawarcia aneksu/ porozumienia do umowy o zamówienie publiczne.” 
Uzasadnienie 
W dniu 28 listopada 2018 r. w Dzienniku Ustaw została opublikowana ustawa z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych (Dz. U. z 2018 poz. 2215, dalej ustawa o PPK). Zgodnie z treścią art. 120 przywołanej powyżej ustawy, na jej mocy ulega zmianie treść ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. prawo zamówień publicznych ( t.j. Dz.U. z 2018 poz. 1986 z późn.zm.) poprzez wprowadzenie następujących zmian „w art. 142 w ust. 5 po pkt 3 dodaje się przecinek oraz pkt 4 w brzmieniu: 
„4) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych”. 
Przeniesienie do treści wzoru umowy treści art. 436 pkt. 4, Pzp nie można uznać za wystarczające. Zgodnie z brzmieniem art. 135 ustawy o PPK uregulowane zostały również aspekt procedury występowania o zamianę wysokości wynagrodzenia wykonawcy. Pozostawia bowiem szereg problemów praktycznych odnoszących się do rzeczywistej możliwości skorzystania przez Wykonawcę z przywołanego powyżej uregulowania. Na Zamawiającym ciąży obowiązek jasnego, precyzyjnego wyczerpującego określenia SIWZ, którego jednym z elementów jest wzór umowy. Mając powyższe na uwadze zasadnym jest uzupełnienie postanowień wzoru umowy o propozycje zgłoszone przez Wykonawcę a odnoszące się do trybu wprowadzenia zmiany wynagrodzenia w momencie jej zaistnienia.
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że umowa nie będzie zawierana na okres dłuższy niż 12 miesięcy, w związku z czym Zamawiający nie ma obowiązku stosowania części zapisów zaproponowanych przez Wykonawcę. W pozostałym zakresie katalog dopuszczalnych zmian zawarty jest w § 7 umowy. 

Pytanie nr 10:

W związku z brakiem w treści ogłoszenia o zamówieniu/SIWZ postanowień odnoszących się do sposobu oceny spełniania warunków udziału w postępowaniu przez Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia publicznego, wnioskujemy o potwierdzenie, iż w przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, warunek dotyczący zdolności technicznej lub zawodowej może być spełniony łącznie przez Wykonawców występujących wspólnie”. 
Uzasadnienie: 
Na Zamawiającym ciąży obowiązek jasnego, precyzyjnego, wyczerpującego określenia SIWZ, którego jednym z elementów stanowi określenie warunków udziału w postępowaniu oraz sposobu spełniania tych warunków przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia. Mając powyższe na uwadze zasadnym jest uzupełnienie postanowień SIWZ umowy o propozycje zgłoszone przez Wykonawcę a odnoszące się do precyzyjnego określenia jak określone przez Zamawiającego warunku udziału w postępowaniu mają spełniać wykonawcy, o których mowa w art. 23 ust. 1 ustawy Pzp.
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że rozdział XX SWZ określa warunki udziału w postępowaniu. 

Pytanie nr 11:
Proszę o informację na temat możliwego maksymalnego ograniczenia zakresu usługi (co za tym idzie przychodu Wykonawcy) w trakcie trwania umowy. 
Odpowiedź: Zakres usługi został określony w zał. nr 2, zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 12:
Proszę o informację, czy Wykonawca będzie miał możliwość ograniczenia ilości etatów proporcjonalnie do zmniejszenia zakresu usługi. 
Odpowiedź: Zakres usługi został określony w zał. nr 2, zgodnie z SIWZ.

Pytanie nr 13:
Proszę o informację, czy wystarczającym będzie, jeśli Wykonawca składający ofertę w konsorcjum załączy do oferty certyfikat: ISO 9001:2015 i ISO 45001 tylko dla jednego z konsorcjantów. 
Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż certyfikat jakości ISO lub równoważny jest dokumentem przedmiotowym, który potwierdza wykonanie usługi zgodnie z wymaganiami zamawiającego, za które odpowiada wykonawca. Wykonawca, który będzie wykonywał usługę zgodnie z umową konsorcjum ma obowiązek posiadać dokumenty potwierdzające umiejętność wykonania usługi zgodnie z wymaganiami zamawiającego.

Pytanie nr 14:
Zamawiający w SIWZ wśród ogółu prac wymienia także prace pomocnicze przy pacjencie. Zważywszy na fakt, iż: 
• są one zwolnione z podatku VAT, natomiast prace pozostałe są opodatkowane wg stawki 23%, 
• prawidłowość ustalania relacji pomiędzy sprzedażą opodatkowaną a zwolnioną w już realizowanych kontraktach tego typu jest przedmiotem zainteresowania Urzędów Kontroli Skarbowej (w praktyce – organy te prowadzą obecnie ogólnopolskie kontrole w firmach świadczących usługi outsourcingowe, m.in. przesłuchując w ich w toku zatrudnioną w szpitalach kadrę menedżerską, co prowadzić ma do obiektywnego ustalenia w toku kontroli wartości usługi zwolnionej w całej jej wartości), 
zwracamy się z uprzejmą prośbą o udzielenie informacji, jaki procent wartości usługi netto będą one w opinii Zamawiającego stanowić? 
W opinii Wykonawcy – ustalenie relacji pomiędzy wartością sprzedaży opodatkowanej i zwolnionej przez Zamawiającego, już na etapie prowadzonego postępowania – pozwoli na uniknięcie opisanych powyżej czynności w przyszłości.
Odpowiedź: Zamawiający czynności stanowiące niezbędny i nierozerwalny element procedur medycznych wchodzących w zakres zadań Wykonawcy wyszczególnił w SIWZ, oraz załącznikach do umowy: instrukcja utrzymania czystości…-plan higieny, oraz: wykaz innych czynności. Zamawiający nie jest w stanie określić procentowego udziału prac pomocniczych wykonywanych przy pacjencie, ponieważ kwestia wydzielenia czynności zwolnionych z opodatkowania nie leży w gestii Zamawiającego.

Pytanie nr 15:
W zał. 3, w wykazie pomieszczeń oddziału ortopedycznego, wiersz 16, brak wykazanej powierzchni: wiersz 16, pom.2/22 komunikacja, korytarz, wiersz 20, pom. 2/19, magazyn bielizny czystej, wiersz 30, pom. 2/10, strych 
Proszę o uzupełnienie metrażu bądź potwierdzenie, że te pomieszczenia nie wchodzą w zakres usługi sprzątania
[bookmark: _Hlk78269157]Odpowiedź: Modyfikacja Załącznika nr 3 do SIWZ (Wykaz pomieszczeń).

Pytanie nr 16:
Proszę podać metraż 3 klatek schodowych, wind, balkonu tarasu przypisanych w zał. 3 do tego oddziału lub potwierdzić, że te powierzchnie nie podlegają usłudze sprzątania. 
Odpowiedź: Modyfikacja Załącznika nr 3 do SIWZ (Wykaz pomieszczeń).

Pytanie nr 17:
Proszę podać metraż windy brudnej przypisanej do bloku operacyjnego. 
Odpowiedź: Powierzchni windy to około 6 m2. 

[bookmark: _Hlk77063643]Pytanie nr 18: 
Proszę o informację czy pomieszczenia wykazane w zał. 3 jako dodatkowe (garaże, przeszklenia) także podlegają usłudze sprzątania. 
Odpowiedź: Tak, zgodnie z tabelą „Formularz cenowy wraz ze szczegółowym opisem przedmiotu zamówienia", w pozycjach: 4 (a) i b)) oraz w pozycji 7 i 8, gdzie podana jest częstotliwość wykonania usługi, oraz orientacyjna powierzchnia podlegająca myciu. 

Pytanie nr 19: 
Pod tabelką z wykazem powierzchni oddziału Covid A, doklejona jest tabelka z wykazem kilku pomieszczeń (z niezgodną numeracją kolejnych pomieszczeń). Proszę o informację czy te pomieszczenia także podlegają usłudze sprzątania 
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że dokona modyfikacji załącznika. 

Pytanie nr 20:
Kto zapewnia pojemniki do transportu materiału do badań? 
Odpowiedź: Pojemniki do transportu ręcznego materiału do badań zapewnia Zamawiający. 

Pytanie nr 21:
Kto zapewnia środki do zmywania naczyń – ręcznego? 
Odpowiedź: Środki do ręcznego zmywania naczyń zapewnia Zamawiający. 

Pytanie nr 22:
Kto zapewnia wózki do transportu odpadów w tym odpadów medycznych? 
Odpowiedź: Wózki do transportu odpadów medycznych zapewnia Wykonawca (załącznik nr 9 do SWZ)

Pytanie nr 23:
W związku z obsługą kuchenek prosimy o informacje kto zapewnia wózek bemarowy oraz wózek na brudne naczynia. 
Odpowiedź: Wózek bemar oraz wózek na brudne naczynia zapewnia Zamawiający. 

Pytanie nr 24:
Zapis w SIWZ XV.4 zobowiązuje Wykonawcę do zapewnienia obsady – 1 osoba a 12 godz. na oddziale Covid. Proszę o informacje czy dotyczy ro obydwu oddziałów A i B czy każdego z osobna? 
Odpowiedź: Zgodnie z SIWZ, zapis dotyczy całego oddziału COVID.

Pytanie nr 25:
Czy obsada podana w rozdz. XV SIWZ w całości zabezpiecza realizacje usługi – w tym transport odpadów i bielizny? 
Odpowiedź: Tak, obsada podana w rozdziale XV SIWZ zapewnia całość usługi, łącznie z transportem odpadów medycznych i bielizny. 

Pytanie nr 26:
Zał. 2 do SIWZ, pkt. 10 zobowiązuje Wykonawcę do zapewnienia maty chłonnej w okresie od października do kwietnia (okres jesienno – zimowy). Dalszy zapis zobowiązuje jednak Wykonawcę do ich wymiany – w okresie zimowo – wiosennym 2 x tydzień, w pozostałym czasie co 1 miesiąc? Proszę o weryfikacje zapisów. 
Odpowiedź: Zapis ulega modyfikacji i otrzymuje nowe brzmienie: "Zamawiający wymaga od Wykonawcy zapewnienia w okresie od października do kwietnia każdego roku maty chłonnej o wymiarach 140 cm x 100 cm (+/- 5 cm), która będzie rozłożona przed wyjściem z windy do przewozu osób w Oddziale Ortopedii, II piętro Szpitala przy Al. Focha 33. Mata ta będzie czyszczona co najmniej 2 x w miesiącu, co również zapewni Wykonawca na koszt własny". 


Pytanie nr 27: 
Czy Zamawiający posiada myjnie 0 dezynfektory do naczyń sanitarnych? Jeśli tak, kto zapewnia środki do ich eksploatacji. 
Odpowiedź: Tak, Zamawiający posiada myjnie-dezynfektory do naczyń sanitarnych. Środki do ich eksploatacji zapewnia również Zamawiający. 

Pytanie nr 28: 
Kto ponosi koszty napraw w/w? 
Odpowiedź: Jeśli uszkodzenie nastąpiło na skutek niewłaściwej obsługi - osoba obsługująca (pracownik Wykonawcy). Jeśli uszkodzenie jest wynikiem eksploatacji urządzenia, zużycia części itp. i nie wynika z winy użytkownika, koszty naprawy ponosi Zamawiający. 

Pytanie nr 29:
Czy w oddziałach odbywa się także ręczna dezynfekcja naczyń sanitarnych? Jeśli tak, kto zapewnia pojemniki do tego celu? 
Odpowiedź: Tak, Zamawiający zapewnia pojemniki. 

[bookmark: _Hlk77064205]Pytanie nr 30:
Kto zapewnia naklejki do oznakowania worków na odpady medyczne?
Odpowiedź: Wykonawca, zgodnie z wzorami naklejek zamieszczonymi w Zarządzeniu Dyrektora Szpitala nr 49/2017 z dnia 20.11.2017 r.  

Pytanie nr 31:
Czy Zamawiający zapewni dla pracowników Wykonawcy szatnię oraz szafki BHP?
Odpowiedź: Zamawiający zapewni, na miarę swoich możliwości, szafki dla pracowników Wykonawcy w szatniach pracowniczych, razem z pracownikami Zamawiającego. 

Pytanie nr 32:
Zamawiający określił w dokumentacji przetargowej, iż Wykonawca ma realizować usługę za pomocą środków zgodnie z załącznikiem nr 7 do umowy. Prosimy o informacje na jakim etapie Wykonawca ma przedstawić w/w wykaz. 
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że wykaz ma zostać przedstawiony wraz z przedmiotowymi środkami dowodowymi. W tym zakresie zostanie zmodyfikowany SWZ. 


Pytanie nr 33:
Wnosimy o doprecyzowanie nieścisłości pomiędzy zapisami kto zapewnia środki ochrony osobistej dla pracowników Wykonawcy tj.
a. W przypadku zlecania prac w Oddziale COVID oraz na salach obserwacyjnych COVID, śoo dla pracowników Wykonawcy, w postaci:
• ubranie chirurgiczne,
• kombinezon ochronny,
• ochraniacze na obuwie,
• czepek,
• gogle,
• przyłbica,
• rękawiczki,
zapewnia Zamawiający.
b. Wykonawca zobowiązany jest do:
a. wyposażenia na własny koszt pracowników w odzież roboczą, ochronną, obuwie,
identyfikatory i środki ochrony osobistej np. rękawice, gogle, fartuchy jednorazowego
użytku, maski, okulary, przyłbice itp. Wykonawca jest zobowiązany zapewnić jednolity sposób umundurowania umożliwiający identyfikację pracowników (nazwa firmy, imię i nazwisko pracownika)
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że zapewnia środki ochrony osobistej dla pracowników Wykonawcy wykonujących czynności na Oddziale Covid i salach obserwacyjnych Covid, natomiast w pozostałym zakresie to Wykonawca zapewnia środki ochrony osobistej dla swoich pracowników. 

Pytanie nr 34:
Zgodnie z zapisem dokumentacji przetargowej Wykonawca gwarantuje dostarczenie i uzupełnianie wg potrzeb odpowiednich worków foliowych na odpady komunalne, oraz worków foliowych i papierowych na odpady medyczne, bieliznę brudną oraz do postępowania z odpadami medycznymi. Wnosimy o określenie średniomiesięcznego zużycia worków w podziale na rodzaj, kolor i pojemność. Powyższe jest niezbędne do prawidłowej wyceny usługi. 
Odpowiedź: Zużycie worków foliowych wraz z ich pojemnością i kolorem zgodnie z RMZ, średnia miesięczna zużycia dla całego Szpitala:
1.	czarne: 120 l- 289 op., 30l- 982 op., 60l - 44 op. (każde opakowanie po 20 szt.)
2.	czerwone: 120 l - 0 op., 30l- 333op., 60l- 41 op. (każde opakowanie po 20 szt.)
3.	niebieskie: 120 l- 52 op., 120 op., 60l- 20 op. (każde opakowanie po 20 szt.)
4.	żółte: 30l- 5 op. (każde opakowanie po 20 szt.)

Pytanie nr 35:
Prosimy o potwierdzenie, iż środki do dezynfekcji rąk personelu zapewnia Zamawiający. 
Odpowiedź: Nie, zgodnie z SWZ środki do mycia i dezynfekcji rąk zapewnia Wykonawca. (zał. nr 2 do SWZ, punkt 12 podpunkt 5).

Pytanie nr 36:
Wnosimy o weryfikacje ilości godzin wskazanych w formularzu ofertowym, gdyż jest ona niezgodna z wymaganiami określonymi w rozdziale XV SWZ.

	
	Ilość godzin dziennie Pn-Pt
	Ilość godzin dziennie So-Ndz
	Łącznie

	Blok operacyjny
	30
	
	

	Oddział Ortopedii
	28
	20
	

	II oddział Chorób Wewn. i Gastroenterologii
	44,5
	32,5
	

	Nadzór
	102,5
	52,5
	

	Razem miesięcznie
	2227,33
	456,23
	2683,56

	Razem 12 ms
	26727,96
	5474,76
	32202,72



Dodatkowo prosimy o doprecyzowanie, w którym wierszu formularza Wykonawca ma wycenić usługi utrzymania czystości w pomieszczeniach np. garaż przy ul. Skarbowej 1. 
Odpowiedź: Odnośnie pierwszej części pytania- modyfikacja załącznika nr 2 do SWZ, pozycja 1. Odnośnie drugiej części pytania: Ilość godzin Usługa utrzymania czystości w pomieszczeniach jak np. garaż przy ul. Skarbowej 1, opisana została w wierszu 4 b). w Załączniku nr 2 do SIWZ.: "1-krotne w ciągu umowy, mycie ścian wewnątrz i odsysanie wody w ciepłej sieni-garażu d la karetek przy Centralnej Izbie Przyjęć przy ul. Skarbowej 1, o powierzchni 96,8 m2 „.

Pytanie nr 37:
1) Dotyczy zapisów SWZ, XX. Warunkach udziału w postępowaniu, 4) zdolności technicznej lub zawodowej: 
Prosimy o potwierdzenie czy Wykonawca spełni w/w warunek, jeżeli: 
„…a) przedstawi Zamawiającemu wykaz wykonanych w ostatnich 3 latach 2 usług sprzątania w jednostkach służby zdrowia na kwotę nie mniejszą niż 500 000,00 zł brutto w tym: jedna musi być realizowana min. rocznie, druga zaś musi trwać min. 6 miesięcy wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane, oraz załączeniem dowodów określających czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie…” 
2) W przypadku niespełnienia przez Wykonawcę warunku określonego w pytaniu poprzedzającym prosimy o modyfikację następujących zapisów: Dotyczy: Specyfikacji 

Warunków Zamówienia, Rozdział XX. Warunki udziału w postępowaniu, 4) zdolności technicznej lub zawodowej: 
„Wykonawca spełni warunek, jeżeli: 
a) przedstawi Zamawiającemu wykaz wykonanej w ostatnich 3 latach 1 usługi sprzątania w jednostkach służby zdrowia na kwotę nie mniejszą niż 500 000,00 zł brutto rocznie wraz z podaniem jej wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotu, na rzecz których usługa została wykonana, oraz załączeniem dowodu określającego czy ta usługa została wykonana lub jest wykonywana należycie…”. 

Zmiana zapisu w SWZ w zakresie wymagań pozwoli na zwiększenie konkurencyjności dając Państwu większe możliwości wybrania odpowiedniego partnera. Zmiana ta nie wpłynie na osiągnięcie celu stawianego warunku, to jest dokonania wyboru Wykonawcy dającego rękojmię należytego wykonania zamówienia. Wykonawca posiadający wieloletnie doświadczenie w sprzątaniu w placówkach świadczących usługi medyczne, a posiadający jedne referencje z zakresu usług sprzątania, wraz z transportem wewnętrznym oraz usługami pomocniczymi może być również odpowiednim partnerem do współpracy. 
Reasumując zmiana zapisów poprzez obniżenie stawianych wymagań znacząco wpłynie na wzrost konkurencyjności i może stać się kluczowa przy wyborze Wykonawcy przy jednoczesnym zapewnieniu odpowiedniego poziomu jakości świadczonej usługi.
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że Wykonawca spełni warunek, jeśli przedstawi wykaz wykonanych usług zgodnie z przedstawionym zapisem w pkt 1) a). 

Pytanie nr 38:
Dotyczy załącznika nr 10 Wykaz środków dezynfekcyjnych oraz myjąco-czyszczących:
Prosimy o informację na jakim etapie Zamawiający będzie wymagał od Wykonawcy w/w załącznika.
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że wykaz ma zostać przedstawiony wraz z przedmiotowymi środkami dowodowymi. W tym zakresie zostanie zmodyfikowany SWZ.

Pytanie nr 39:
Prosimy o potwierdzenie, iż każda kontrola jakości i prawidłowości wykonanych przez wykonawcę czynności w danym miesiącu rozliczeniowym będzie dokonywana w obecności pracownika wykonawcy i potwierdzona protokołem kontroli. 
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza, zgodnie z zał. nr 4 do umowy. 

Pytanie nr 40:
Prosimy o potwierdzenie, że protokoły kontroli będą zawierały ewentualną informację o: 
• niewykonaniu lub nienależytym wykonaniu usługi 
• czasie jaki został wyznaczony wykonawcy na usunięcie wszelkich usterek stwierdzonych podczas kontroli, 
• informację czy usterki te zostały usunięte. 
W przypadku gdy usterki nie zostaną usunięte w wyznaczonym czasie/terminie, będą one podstawą do stwierdzenia niewykonania lub nienależytego wykonania usługi w protokole miesięcznym oraz naliczenia kar umownych.
Odpowiedź: Zgodnie z zał. nr 11 do SIWZ, § 2 ust. 12 i 17, § 7 ust. 6, § 14 ust. 2-4, oraz zał. nr 4 do umowy. – 

Pytanie nr 41:
Prosimy o potwierdzenie, iż podstawą wystawienia ewentualnych kar umownych za niewykonanie lub nienależyte wykonanie usługi, będzie obustronnie podpisany miesięczny protokół odbioru usługi sporządzany na koniec okresu rozliczeniowego.
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza, zgodnie z zał. nr 4 do umowy. 

Pytanie nr 42:
Na podstawie ustawy z dnia 6 września 2001 roku o dostępie do informacji publicznej zwracamy się z prośbą o udostępnienie informacji dotyczących: 
• aktualnej miesięcznej wartości netto i brutto obecnie realizowanego zadania, na które ogłoszono przedmiotowe postępowanie, 
• wysokości kar umownych naliczonych w okresie ostatnich 12 miesięcy obecnemu wykonawcy realizującemu obecnie zadania, na które ogłoszono przedmiotowe postępowanie, 
• wysokości zaległości w płatnościach wynagrodzenia wobec obecnego wykonawcy realizującego obecnie zadania, na które ogłoszono przedmiotowe postępowanie, 
Pragniemy podkreślić, że „wszystkie informacje dotyczące umów o realizację zamówień publicznych, a więc takich w oparciu, o które wydatkowane są środki publiczne i osiągane cele o znaczeniu publicznym są informacjami publicznymi” (wyrok IV SA/Wr 568/06) oraz że „protokoły odbioru, faktury czy noty księgowe podlegają udostępnieniu jako informacja publiczna” (wyrok IV SA/Po 224/06). Informacje te są niezbędne w celu oszacowania ewentualnych ryzyka kontraktowego oraz dodatkowych kosztów związanych z ewentualną realizacją umowy (np. zaangażowanie środków pieniężnych w czasie).
Odpowiedź: Wartość umowy za lipiec 2021 r.: 122 869,46 zł brutto. W okresie ostatnich 12 miesięcy nie były naliczane kary umowne dla wykonawców usługi sprzątania i dezynfekowania powierzchni w szpitalu. Szpital nie ma zaległości w płatnościach za przedmiotową usługę. 

Pytanie nr 43:
Z treści art. 462 ust. 3 PZP regulującego wprowadzenie podwykonawców oraz treści formularza jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia wynika, iż obowiązek wskazania nazw podwykonawców dotyczy jedynie podwykonawców znanych na etapie składania ofert. Na etapie składania ofert Wykonawca nie zawsze jest w stanie podać dokładnych danych podwykonawcy, z którego usług będzie korzystał. Dopiero w trakcie realizacji zamówienia na potrzeby należytego wykonania usługi Wykonawca może skorzystać z usług podwykonawcy, a co za tym idzie przekazać Zamawiającemu wymagane dane i informacje o podwykonawcy. W związku z powyższym prosimy o potwierdzenie czy Wykonawca dobrze rozumie, że obowiązek wskazania nazw podwykonawców dotyczy jedynie podwykonawców znanych na etapie składania ofert oraz którzy udostępniają swoje zasoby.
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza, że obowiązek podania nazw podwykonawców dotyczy sytuacji, gdy są oni znani na etapie składania ofert oraz którzy udostępniają swoje zasoby. 

Pytanie nr 44:
Niniejszym uprzejmie prosimy o obniżenie wysokości kar umownych zawartych w par. 8 wzoru umowy (zał. nr 11 do siwz ). Zaproponowane przez Zamawiającego postanowienia umowy w naszej ocenie spełniają przesłanki kar rażąco wygórowanych przez co naruszają zasady swobody umów oraz równości stron umowy. Art. 5 KC - definiując nadużycie prawa podmiotowego - stanowi, że: ”nie można czynić ze swego prawa użytku, który byłby sprzeczny ze społeczno-gospodarczym przeznaczeniem tego prawa lub z zasadami współżycia społecznego”. Jednocześnie art. 482 KC określa funkcję odszkodowawczo-kompensacyjną oraz dyscyplinującą instytucji kary umownej, która ma za zadanie przymusić Wykonawcę do prawidłowego wykonania zobowiązania. Istotą kary jest zatem obciążenie dłużnika obowiązkiem zapłaty określonej kwoty za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy, niezależnie od tego, czy wierzyciel poniósł szkodę (wyrok Sądu Apelacyjnego w Białymstoku z 30 listopada 2016 roku, sygn. akt I ACa 491/16). Powyższe wskazuje, że kara umowna jako surogat odszkodowania, nie może prowadzić do nieuzasadnionego wzbogacenia się wierzyciela (wyrok Sądu Apelacyjnego w Katowicach z dnia 28 września 2010 r., V ACa 267/10). Mając na względnie dotychczasową linię orzecznictwa przy ocenie czy zastrzeżona kara umowna jest rażąco wygórowana należy uwzględnić relację pomiędzy wysokością zastrzeżonej kary umownej a wysokością wynagrodzenia należnego stronie zobowiązanej do zapłaty kary umownej (wyrok z 11 października 2016 r. Sąd Apelacyjny w Warszawie, sygn. akt I ACa 1673/15 oraz wyrok Sądu Najwyższego z dnia 13 lutego 2014 r., V CSK 45/13, OSP 2015) W rozumieniu art. 484 § 2 k.c. oceny takiej należy dokonać w kontekście całokształtu okoliczności sprawy, uwzględniając przedmiot umowy, okoliczności, na jakie kara umowna została zastrzeżona, cel tej kary, sposób jej ukształtowania, okoliczności, w jakich doszło do sytuacji uzasadniającej naliczenia kary, wagę i zakres nienależytego wykonania umowy, stopień winy, charakter negatywnych skutków dla drugiej strony itp. (zob. wyrok Sądu Apelacyjnego w Szczecinie z dnia 24 kwietnia 2014 r., I ACa 26/14, LEX nr 1466927). 
W związku z powyższym – w celu zachowania zasady równości stron umowy oraz swobody umów, które są podstawowymi zasadami polskiego prawa cywilnego - wnosimy o ponowną analizę wysokości kar i określenie ich na takim poziomie, aby nie nastąpiło zachwianie równowagi pomiędzy stronami umowy poprzez jednostronne narzucenie rażąco wygórowanych kar umownych.
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. Przyjętego poziomu kar umownych Zamawiający nie uważa za rażąco wygórowany. Przyjęta we wzorze umowy wysokość kar umownych ma zabezpieczyć sprawne wykonanie usługi a w konsekwencji nie utrudniać udzielania świadczeń zdrowotnych co ma dla Zamawiającego kluczowe znaczenie. Wybrany Wykonawca w przypadku nałożenia kary umownej będzie mógł skorzystać z drogi sądowej na podstawie przepisów wskazanych w pytaniu.

Pytanie nr 45:
Czy Zamawiający wyraża zgodę na zatrudnienie pracowników na umowę zlecenie na zastępstwa urlopowo-chorobowe. Konieczność zachowania wymogu zatrudnienia wyłącznie na umowę o pracę w sytuacjach losowych, zdarzeniach niemożliwych do przewidzenia jest nierealne. Wykonawca nie jest w stanie przewidzieć, ile osób będzie w danym okresie czasu np. na zwolnieniu lekarskim. Zatrudnienie na umowę o pracę wymaga chociażby dostarczenia badań lekarskich, co w sytuacjach nagłych jest nierealne i wymaga dodatkowego czasu. W związku z powyższym wnosimy jak na wstępie.
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę by w sytuacjach opisanych w pytaniu czynności związane z realizacją zamówienia mogły być wykonywane przez osoby, których nie łączy z Wykonawcę stosunek pracy. 

Pytanie nr 46:
Niniejszym wnosimy o dodanie do treści swz badania podstawy wykluczenia wykonawcy określonej w art. 109 ust. 1 pkt 7 ustawy Prawo zamówień publicznych (PZP). Z naszych dotychczasowych analiz wynika, że w postępowaniach, w których nie przewidziano ww. fakultatywnych podstaw wykluczenia oferty składają podmioty, którym w ostatnich trzech latach wypowiedziano umowy o zamówienia publiczne z przyczyn leżącej po stronie wykonawcy.
Zamawiający będący szpitalem w szczególny sposób powinien zwrócić uwagę na ryzyka związane z nienależytym wykonywaniem usług będących przedmiotem zamówienia. Ryzyka sanitarno-epidemiologiczne, a co za tym idzie zagrożenie zdrowia i życia pacjentów spowodowane dezorganizacją pracy placówki (w drastycznych przypadkach nawet konieczność odwołania planowanych operacji lub zabiegów medycznych) może narazić szpital na poważne konsekwencje.
Zamawiający – jako gospodarz postępowania – powinien zapewnić sobie jak najszerszy katalog narzędzi przewidzianych prawem, co umożliwi mu gruntowną weryfikację potencjału wykonawców oferujących swoje usługi oraz ewentualną eliminację tych wykonawców, którzy nie wykonali lub nienależycie wykonali zamówienia publicznego.
W naszej ocenie tak szerokie podejście do aspektu badania wiarygodności wykonawców składających ofertę zminimalizuje po stronie Zamawiającego ryzyko wyboru Wykonawcy, który ma już w okresie ostatnich 3 lat potwierdzone niewykonanie umowy o zamówienie publiczne, włącznie z zatrzymaniem gwarancji należytego wykonania (w wysokości ponad 350 tys. zł), przez co naraził zamawiającego z segmentu ochrony zdrowia (szpital) na bardzo poważne ryzyka sanitarno-epidemiologiczne. Brak w przedmiotowym postępowaniu fakultatywnych przesłanek wykluczenia wykonawców na podstawie art. 109 ust. 1 pkt 7 PZP spowoduje brak realnej możliwości weryfikacji przez Zamawiającego negatywnego doświadczenia Wykonawców, dlatego - mając na wglądzie Państwa uzasadniony interes polegający na maksymalnym zabezpieczeniu niczym niezakłóconego świadczenia usług medycznych przez szpital - uprzejmie wnosimy jak powyżej.
Odpowiedź: Zamawiający wskazuje, że przesłanki wskazane w pytaniu mają charakter fakultatywny a nie obligatoryjny, w związku z czym Zamawiający nie zmienia zapisów dotyczących podstaw wykluczenia. 

[bookmark: _Hlk78457080]Pytanie nr 47:
Zwracamy się prośbą o skrócenie terminu płatności z 60 dni (zgodnie z siwz) na 30 dni.
Odpowiedź: Zamawiający modyfikuje zapisy z związane terminem płatności z 60 dni na 40 dni. 

Pytanie nr 48:
W związku z możliwością złożenia oferty wspólnej uprzejmie prosimy o modyfikację zapisu wzoru umowy dot. ilości egzemplarzy dla stron na poniższy: "(…) po jednym z egzemplarzu dla każdego z konsorcjantów występujących wspólnie lub "(...) 2 egzemplarze dla Wykonawcy".
Odpowiedź: Zamawiający nie modyfikuje wzoru umowy jednak dopuszcza możliwość sporządzenia umowy w większej liczbie egzemplarzy niż przewidziana jest we wzorze umowy, w takim przypadku po wyborze oferty i przesłaniu zawiadomienia o wyborze oferty Zamawiający prosi o informację w ilu egzemplarzach ma przygotować umowę. 

Pytanie nr 49:
Zamawiający wymaga, aby środki dezynfekcyjne posiadały pełne spektrum działania B, V, G, Tbc, związki organiczne, krew. Prosimy o potwierdzenie, iż nie wszystkie środki muszą posiadać pełne spektrum działania B, V, G, Tbc i że spektrum ma być dostosowane do zagrożenia?
Odpowiedź: Zamawiający zgodnie z zał. nr 11 do SIWZ, § 1 ust. 8 wymaga pełnego spektrum.  

Pytanie nr 50:
Zamawiający jako załącznik nr 11 do umowy wymaga koncepcji wykonania usługi, prosimy o informację jakie dokumenty wchodzą w skład koncepcji wykonania usługi?
Odpowiedź: Zamawiający w koncepcji wykonania usługi oczekuje zasad organizacji pracy, zasad kontroli jakości oraz sposób dokumentowania kontroli. 

Pytanie nr 51:
Zamawiający wskazuje, iż Wykonawca ma wydzielić osobę od obsługi kuchenki oddziałowej w oddziale Ortopedii (str. 28 pkt 4 SWZ) oraz że Wykonawca musi wyznaczyć osobę odpowiedzialną za kuchenki oddziałowe czystą i brudną, która będzie je prowadzić zgodnie z wymogami sanitarno-epidemiologicznymi (str. 31, pkt.4 SWZ).
Prosimy o potwierdzenie, iż może to być osoba oddelegowana z osób wskazanych przez Zamawiającego wśród obsady stanowiskowej, która będzie wykonywała czynności z zachowaniem reżimu sanitarnego. Jeśli nie, to prosimy o wskazanie ilości osób do obsługi kuchenek wraz z podaniem ilości godzin i dni, w których te osoby mają wykonywać obowiązki.
[bookmark: _Hlk78450330]Odpowiedź: Zgodnie z SIWZ, str. 28 pkt. 2, ust 2) i str. 31 pkt 6.

Pytanie nr 52:
Jeżeli do obsługi kuchenki ma być dodatkowa osoba prosimy o modyfikację formularza cenowego i dopisanie godzin pracy w/w osoby zgodnie z wymaganiami Zamawiającego.
Odpowiedź: Zgodnie z SIWZ, str. 28 pkt. 2, ust 2) i str. 31 pkt 6.


Pytanie nr 53:
Prosimy o udzielenie informacji, czy w sytuacji, gdy pracownicy Wykonawcy będą żądali zwiększenia wynagrodzenia z tytułu pracy na oddziałach covidowych, Zamawiający pokryje związane z tym koszty.
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że nie pokryje związanych z tym kosztów, ponieważ w formularzu ofertowym jest oddzielny wiersz na wycenę roboczogodzin na Oddziale Covidowym. 

Pytanie nr 54:
Uprzejmie proszę o wyjaśnienie czy pod pojęciem „jednostki służby zdrowia”, o którym mowa w warunku udziału w postępowaniu (rozdz. XX pkt 4a SWZ) należy rozumieć podmioty odpowiadające zasadniczym cechom charakterystycznym Zamawiającego tj. : szpitale świadczące usługi ochrony zdrowia na rzecz osób fizycznych przez 24/h, w strukturach, których wyodrębnione są oddziały realizujące zadania z zakresu leczenia szpitalnego oraz inne jednostki np. zakłady, kliniki, przychodnie w których realizowane są zadania z zakresu lecznictwa ambulatoryjnego.
Odpowiedź: Tak, zgodnie z SIWZ.

Pytanie nr 55:
Uprzejmie proszę o wyjaśnieniem, czy pod podjęciem „usług sprzątania” o których mowa w (rozdz. XX pkt 4a SWZ) należy rozumieć sprzątanie, które odpowiada przynajmniej zasadniczym czynnościom składającym się na przedmiot zamówienia, zgodnie z załącznikiem 2, załącznikiem 5 i zapisem par. 1 załącznika nr 11 do SWZ „wzór umowy” tj.: 1) utrzymanie czystości i dezynfekcja miejsc i powierzchni wymienionych w załączniku nr 3 do umowy, 2) obsługa kuchenek oddziałowych czystych i brudnych, 3) świadczenie usług w zakresie gospodarowania bielizną szpitalną, odzieżą pracowniczą, odpadami; 4) pomoc personelowi pielęgniarskiemu Zamawiającego
Odpowiedź: Tak, zgodnie z SIWZ.


Pytanie nr 56:
Prosimy o podanie szacowanego terminu rozpoczęcia usługi. Jest to niezwykle istotna informacja, albowiem Wykonawcy kalkulując ofertę muszą mieć wiedzę przez ile miesięcy w roku 2021 liczyć aktualne wynagrodzenie pracowników, a przez ile miesięcy szacować wyższe, które będzie obowiązywało w 2021.
Odpowiedź: Przewidywanym terminem zawarcia umowy na realizację usługi jest wrzesień- październik 2021 r. 

Pytanie nr 57:
Prosimy o potwierdzenie, że czynności wskazane w opisie przedmiotu zamówienia, służące przygotowaniu pomieszczeń, sprzętów i wyposażenia do procesów diagnostycznych, leczniczych, pielęgnacyjnych i rehabilitacyjnych oraz wykonywane pomiędzy i po zakończonych procedurach diagnostycznych, leczniczych, pielęgnacyjnych i rehabilitacyjnych stanowią niezbędny i nierozerwalny element procedur medycznych, realizowanych w szpitalu.
Odpowiedź: Zamawiający czynności stanowiące niezbędny i nierozerwalny element procedur medycznych wchodzących w zakres zadań Wykonawcy wyszczególnił w SIWZ, a w szczególności zał. nr 2 do umowy – instrukcja utrzymania czystości…, - plan higieny oraz w załączniku nr 5 do umowy – wykaz innych czynności. 

Pytanie nr 58:
Prosimy o potwierdzenie, że poniżej wskazane czynności, stanowiące niezbędny i nierozerwalny element procedur medycznych, wchodzą w zakres zadań wykonawcy:
pomoc przy myciu pacjentów, podawanie i odbieranie misek z wodą
pomoc przy zakładaniu/zmianie pampersów, wkładek itp.
pomoc przy odsysaniu wydalin i wydzielin
podawanie i odbieranie basenów, kaczek, nocników, misek nerkowych, misek-wanienek itp.
zlewanie zawartości basenów/kaczek, opróżnianie worków na mocz
pomoc przy podtrzymywaniu pacjenta
pomoc przy zmianie pozycji ułożeniowej pacjenta
pomoc przy unieruchomieniu pacjenta
mycie i dezynfekcja bezpośredniego otoczenia pacjenta
mycie i dezynfekcja pomieszczeń oddziału
zmiana zanieczyszczonej odzieży szpitalnej
pomoc w ubieraniu i rozbieraniu pacjenta
transport ubrań z lub do depozytu
pomoc pielęgniarce przy wykonywaniu różnego rodzaju prostych czynności przy pacjencie
potrzymanie złamanej kończyny przy zakładaniu pacjentowi szyn i opasek gipsowych
pomoc przy ułożeniu pacjenta w gabinecie RTG
pomoc przy zakładaniu różnego innego rodzaju opatrunków w czasie zabiegu
mycie i dezynfekcja sprzętów używanych w procesie zakładania opatrunków
mycie i dezynfekcja pomieszczeń zabiegowych
reagowanie na sygnalizację przyzywową przy łóżku pacjenta
bezzwłoczne zgłaszanie personelowi medycznemu zauważonych w trakcie realizacji zadań
nietypowych zdarzeń i zachowań mogących spowodować szkodę na zdrowiu lub mieniu pacjentów
wzywanie personelu medycznego w sytuacjach awaryjnych
mycie i dezynfekcja pomieszczeń szpitalnych
mycie i dezynfekcja sprzętów służących do mycia i dezynfekcji
pomoc personelowi medycznemu przy zmianie odzieży i obuwia
pomoc personelowi medycznemu przy chirurgicznym myciu rąk
pomoc instrumentariuszce w przygotowaniu bielizny operacyjnej
pomoc w przygotowaniu materiałów opatrunkowych
pomoc w ustawieniu aparatury medycznej
przygotowanie pojemników na wycinki do badań
mycie i dezynfekcja sprzętów i aparatury medycznej
mycie i dezynfekcja pomieszczeń
przygotowanie stanowiska dla noworodka
pomoc przy odśluzowaniu noworodka
odebranie i zabezpieczenie płodu po porodzie i transport do wyznaczonego miejsca
podanie pacjentce po porodzie kocy i poduszek
pomoc przy wykonaniu zdjęć RTG w trakcie zabiegów
podkładanie misek nerkowych w przypadku wymiotów w trakcie zabiegu
pomoc przy zmianie podkładów medycznych w trakcie zabiegów
pomoc instrumentariuszce w trakcie zabiegu przy liczeniu i podawaniu narzędzi
usuwanie z podłogi gazików i serwet i zgłaszanie ich ilości instrumentariuszce
wymiana worków w trakcie zabiegów
wymiana pojemników urządzeń ssących
pomoc w odsysaniu wydzielin i wydalin
neutralizacja rozlanych na podłodze wydzielin, wydalin, krwi i innych płynów ustrojowych
mycie i dezynfekcja sprzętów medycznych
mycie i dezynfekcja pomieszczeń zabiegowych i operacyjnych
przygotowanie łóżka/wanny do porodu
rozkładanie pakietów ubrań operacyjnych dla zespołów operacyjnych w śluzie/ sali przedoperacyjnej
zebranie i wyniesienie z sali operacyjnej/zabiegowej zużytej bielizny operacyjnej
zmiana serwet i pościeli operacyjnej
zebranie i wyniesienie z sali operacyjnej/zabiegowej worków z odpadami pooperacyjnymi
zebranie i wyniesienie z sali operacyjnej/zabiegowej urządzeń wkładów i drenów do ssaków,
urządzeń ssących / cewników / kaniul / worków na płyny ustrojowe / sond wraz z ich zawartością
oraz opróżnienie ich zgodnie z procedurami
zebranie i wyniesienie z sali operacyjnej/zabiegowej opakowań po lekach, płynach infuzyjnych, krwi
i środkach krwiopochodnych
mycie i dezynfekcja sprzętów i aparatury medycznej
mycie i dezynfekcja pomieszczeń operacyjnych i zabiegowych
obsługa depozytu odzieży i rzeczy pacjentów
transport odzieży i rzeczy pacjentów z i do depozytu na oddział lub z oddziału
obsługa szatni szpitalnej, portierni, rejestracji, informacji szpitalnej, archiwum szpitalnego
prowadzenie dokumentacji związanej z obsługą ww. pomieszczeń
mycie i dezynfekcja sprzętów używanych w obsługiwanych pomieszczeniach
mycie i dezynfekcja obsługiwanych pomieszczeń
transport posiłków do kuchenek oddziałowych
przygotowanie wózków do wydawania posiłków
obsługa dźwigu towarowego do transportu posiłkami
uzgadnianie i aktualizacja diet dla poszczególnych pacjentów
aktualizacja jadłospisów w wyznaczonym do tego miejscu na oddziale
przechowywanie próbek żywności zgodnie z przepisami sanitarnymi
przygotowanie napojów podawanych do posiłków (np. herbata)
podgrzewanie kleików podawanych pacjentom pomiędzy posiłkami
podanie pacjentowi jego własnych produktów przechowywanych w lodówce oddziałowej
zebranie naczyń i sztućców po konsumpcji z sal chorych
mycie naczyń i sztućców
odbiór czystych naczyń ze zmywalni i ułożenie w szafkach
prowadzenie dokumentacji ilościowej naczyń
mycie i dezynfekcja pojemników i wózków do transportu posiłków
cykliczne rozmrażanie lodówek w kuchenkach oddziałowych
kontrola i rejestracja temperatur w lodówkach
dokumentacja czynności dezynfekcji i wymiany ściereczek i myjek kuchennych
zbieranie i transport odpadów pokonsumpcyjnych do wyznaczonych punktów
mycie i dezynfekcja pojemników na odpadów pokonsumpcyjne
mycie i dezynfekcja pomieszczeń kuchennych i magazynowych
przygotowanie naczyń i sztućców,
porcjowanie posiłków
transport posiłków do sal chorych
podanie posiłków pacjentowi
zabezpieczenie posiłków pacjentom przebywającym na badaniach i wydanie posiłku po powrocie
pacjenta
pomoc przy karmieniu i dopajaniu pacjentów
nadzorowanie pacjentów podczas posiłków
zebranie naczyń po konsumpcji
transport naczyń do myjni
mycie i dezynfekcja pojemników transportowych, wózków, naczyń i sztućców
mycie i dezynfekcja kuchenek i myjni
mycie i dezynfekcja miejsc spożywania posiłków
pobranie czystej odzieży z magazynu i transport do komórek szpitala
przygotowanie łóżka szpitalnego: zdjęcie brudnej pościeli i założenie czystej pościeli
pomoc przy wymianie zabrudzonej pościeli
założenie na łóżko pokrewna ochronnego
transport brudnej pościeli do punktu składowania
mycie i dezynfekcja łózka szpitalnego
mycie i dezynfekcja otoczenia łóżka szpitalnego
zbieranie i pakowanie brudnej bielizny i odzieży szpitalnej
segregowanie brudnej bielizny i odzieży szpitalnej
liczenie i ważenie brudnej bielizny i odzieży szpitalnej
prowadzenie dokumentacji związanej z gospodarką brudną bielizną i odzieży szpitalnej
zabezpieczanie czystej bielizny i odzieży szpitalnej w worki foliowe
odpowiednie przechowywanie czystej bielizny i odzieży szpitalnej
mycie i dezynfekcja pojemników do przechowywania bielizny i odzieży
mycie i dezynfekcja pomieszczeń magazynowych bielizny i odzieży
transport bielizny i odzieży do wyznaczonych punktów
potwierdzenie zdania brudnej bielizny i odzieży szpitalnej oraz przyjęcia czystej bielizny i odzieży
szpitalnej
segregacja bielizny na poszczególne komórki szpitalne
prowadzenie punktu zdawania i odbioru bielizny i odzieży szpitalnej
prowadzenie dokumentacji związanej z praniem bielizny i odzieży szpitalnej
mycie i dezynfekcja sprzętów do transportu bielizny i odzieży szpitalnej
mycie i dezynfekcja pomieszczeń - punktów zdawania, odbioru i przechowywania bielizny i odzieży
szpitalnej
bieżące monitorowanie ilości odpadów w pojemnikach
opróżnianie koszy i pojemników na odpady
wynoszenie odpadów z pomieszczenia
selektywna zbiórka odpadów w jednostkach szpitala
opisywanie worków na odpady
transport odpadów do wyznaczonych miejsc składowania
kontrola temperatury oraz czasu składowania odpadów
prowadzenie dokumentacji w zakresie gospodarki odpadami
mycie i dezynfekcja pojemników na odpady
mycie i dezynfekcja sprzętów do transportu odpadów
mycie i dezynfekcja miejsc składowania odpadów
monitorowanie ilości środków
zgłaszanie bieżącego zapotrzebowania na środki
rozładunek i magazynowanie dostarczonych środków
pobieranie środków z magazynu i bieżące uzupełnianie podajników
dokumentowanie zużycia środków
mycie i dezynfekcja pomieszczeń i sprzętów magazynowych
mycie i dezynfekcja wózków do transportu środków
mycie i dezynfekcja podajników na środki
transport narzędzi medycznych
transport sprzętu medycznego
transport środków opatrunkowych
transport środków higienicznych
transport środków medycznych
transport wyników badań
transport dokumentacji oraz korespondencji wewnętrznej
transport bielizny i odzieży szpitalnej
transport naczyń i sztućców
transport odpadów
mycie i dezynfekcja sprzętów służących do transportu
mycie i dezynfekcja pomieszczeń służących do magazynowania sprzętów transportowych
pomoc przy bezpiecznym ułożeniu/przełożeniu pacjenta
pomoc przy transporcie pacjenta
pomoc pacjentowi przy przemieszczaniu się
mycie i dezynfekcja sprzętów i wózków służących do transportu pacjentów
mycie i dezynfekcja pomieszczeń do przechowywania sprzętów transportowych
pomoc przy rozładunku krwi i środków krwiopochodnych
transport krwi i środków krwiopochodnych
zewnętrzna kontrola stanu termotorby/pojemnika do transportu krwi i środków krwiopochodnych
dokumentowanie czynności transportu krwi i środków krwiopochodnych
transport materiału biologicznego do badań
mycie i dezynfekcja sprzętów i wózków służących do transportu krwi i materiałów krwiopochodnych
mycie i dezynfekcja pomieszczeń przechowywania krwi i materiałów krwiopochodnych
pomoc przy rozładunku leków i środków opatrunkowych
magazynowanie środków i leków
mycie i dezynfekcja przedmiotów i sprzętów używanych w procesie gospodarki lekami i środkami
opatrunkowymi
pomoc w transporcie leków i środków opatrunkowych
mycie i dezynfekcja sprzętów transportowych
mycie i dezynfekcja pomieszczeń i sprzętów aptecznych
Odpowiedź: Zamawiający czynności stanowiące niezbędny i nierozerwalny element procedur medycznych wchodzących w zakres zadań Wykonawcy wyszczególnił w SIWZ, a w szczególności zał. nr 2 do umowy – instrukcja utrzymania czystości…, - plan higieny oraz w załączniku nr 5 do umowy – wykaz innych czynności. 

Pytanie nr 59:
Czy w obiekcie jest wyznaczone miejsce na szatnie dla pracowników?
Odpowiedź: Tak, mamy miejsca wyznaczone na szatnię dla pracowników. 

Pytanie nr 60:
Czy szatnie są w odpowiednim stanie technicznym? (oświetlenie, wentylacja)?
Odpowiedź: Tak, w obu budynkach.                                                                                                                                                                           

Pytanie nr 61:
Czy w szatni są miejsca siedzące dla co najmniej 50% zatrudnionych najliczniejsze zmiany?
Odpowiedź: Tak, w obu budynkach.

Pytanie nr 62:
Czy w szatniach będzie możliwość ustawienia szafek dla pracowników?
Odpowiedź: Zamawiający zapewnia szafki dla pracowników Wykonawcy, nie ma możliwości, żeby Wykonawca wstawił swoje szafki ze względu na brak miejsca w szatniach. 

Pytanie nr 63:
Czy będzie możliwość zorganizowania osobnej szatni dla kobiet i mężczyzn?
Odpowiedź: Nie. 

Pytanie nr 64:
Czy szerokość przejść w szatni między dwoma rzędami szaf oraz głównych przejść komunikacyjnych jest większa niż 1,5 m?
Odpowiedź: Tak, w obu budynkach.

Pytanie nr 65:
Czy szerokość przejścia w szatni między rzędami szaf a ścianą jest większa niż 1,1 m.?
Odpowiedź: Tak, w obu budynkach.

Pytanie nr 66:
Czy na każdego pracownika korzystającego z szatni przypada co najmniej 0,5m2 wolnej powierzchni podłogi?
Odpowiedź: Tak. 

Pytanie nr 67:
Czy w skład zespołu szatni wchodzi umywalnia?
Odpowiedź: Tak, w obu budynkach.

Pytanie nr 68:
Czy w szatni umywalnie są w odpowiednim stanie technicznym?
Odpowiedź: Tak, w obu budynkach.


Pytanie nr 69:
Czy w szatni szerokość przejścia między umywalkami a przeciwległą ścianą wynosi nie mniej niż 1,3 m?
[bookmark: _Hlk54001908]Odpowiedź: Tak, w obu budynkach.

Pytanie nr 70:
Czy w szatni szerokość przejścia między dwoma rzędami umywalek wynosi nie mniej niż 2 m?
Odpowiedź: Zamawiający nie posiada dwóch rzędów umywalek. 

Pytanie nr 71:
Czy w szatni, na każdych dziesięciu pracowników najliczniejszej zmiany przypada co najmniej jedna umywalka?
Odpowiedź: Nie. 

Pytanie nr 72:
Czy w skład zespołu szatni wchodzi pomieszczenie z natryskami?
Odpowiedź: W skład każdej szatni wchodzi pomieszczenie z natryskiem. 

Pytanie nr 73:
Dotyczy pomieszczenia szatni (natryski). Czy natryski są we właściwym stanie technicznym?
Odpowiedź: Tak, w obu budynkach.

Pytanie nr 74:
Dotyczy pomieszczenia szatni (natryski). Czy na każdych ośmiu pracowników najliczniejszej zmiany przypada co najmniej jedna kabina?
Odpowiedź: Nie. 

Pytanie nr 75:
Dotyczy pomieszczenia szatni (natryski). Czy szerokość przejścia między dwoma rzędami kabin wynosi nie mniej niż 1,3 m?
Odpowiedź: Nie, ponieważ w każdej szatni jest jedna kabina. 

Pytanie nr 76:
Dotyczy pomieszczenia szatni (natryski). Czy szerokość przejścia między umywalkami a przeciwległą ścianą wynosi nie mniej niż 90 cm?
Odpowiedź: Tak, w obu budynkach.

Pytanie nr 77:
Dotyczy pomieszczenia szatni (natryski). Czy natryski i umywalki mają ciepłą wodę?
Odpowiedź: Tak. 

Pytanie nr 78:
Czy jest dostęp do pomieszczenia, w którym można zrobić jadalnie dla pracowników wykonujących usługę utrzymania czystości u zamawiającego? Jeśli tak to:
	Czy w pomieszczeniu przypada co najmniej 1,1 m2 powierzchni na każdego pracownika jedzącego posiłek?

	Czy w pomieszczeniu jadali są miejsca siedzące?

	Czy w pomieszczeniu jadalni są umywalki?

	Czy w jadalni jest zlewozmywak?

	Czy w jadalni jest urządzenie do podgrzewania posiłków?

	Czy w jadalni są szafki do przechowywania żywności?


ODPOWIEDŹ: Spożywanie posiłków może odbywać się w pomieszczeniu, w którym swoje posiłki spożywają pracownicy Szpitala.  
	Czy w pomieszczeniu przypada co najmniej 1,1 m2 powierzchni na każdego pracownika jedzącego posiłek?
	II OW
	Ortopedia

	
	Tak
	Nie

	Czy w pomieszczeniu jadali są miejsca siedzące?
	Tak
	Dostępne w kuchence

	Czy w pomieszczeniu jadalni są umywalki?
	Tak
	Dostępne w kuchence

	Czy w jadalni jest zlewozmywak?
	Tak
	Dostępne w kuchence

	Czy w jadalni jest urządzenie do podgrzewania posiłków?
	W kuchence oddziałowej
	Dostępne w kuchence

	Czy w jadalni są szafki do przechowywania żywności?
	Tak
	Dostępne w kuchence



Pytanie nr 79:
Czy jest w obiekcie pomieszczenie, w którym można zrobić magazyn dla środków chemicznych? Jeśli tak to:
	Czy w/w pomieszczenie jest w dobrym stanie technicznym? (posadzka, ściany)

	Czy w/w pomieszczeniu można swobodnie rozmieścić palety i regały, na których będą środki chemiczne?

	Czy w pomieszczeniu jest dostęp do bieżącej wody?

	Czy w pomieszczenie jest zapewniona wentylacja


ODPOWIEDŹ: W obiekcie przy al. Focha 33 Zamawiający udostępnia pomieszczenie o powierzchni 18 m2 natomiast przy ul. Skarbowej 1 Zamawiający udostępnia pomieszczenie o powierzchni 9 m2. (zapis w § 5 ust. 5 umowy) Są to pomieszczenia położone w przyziemiu, bez okien i wentylacji, bez bieżącej wody oraz bez możliwości rozmieszczenia palet i regałów. Pomieszczenie w obiekcie przy al. Focha 33 jest w dobrym stanie technicznym, natomiast pomieszczenie w obiekcie przy ul. Skarbowej jest w średnim stanie technicznym 

Pytanie nr 80:
Czy na obiekcie jest dostępne pomieszczenia na biuro dla pracownika firmy wykonujących usługę utrzymania czystości u zamawiającego? Jeśli tak to:
	Czy oświetlenie w pomieszczeniu zapewnia komfort pracy wzrokowej? 

	Czy w pomieszczeniu można w komfortowy sposób dla pracownika ustawić stanowisko z komputerem?

	Czy do stanowiska z komputerem będzie swobodny dostęp?


ODPOWIEDŹ: W obiekcie przy al. Focha 33 Zamawiający udostępnia pomieszczenie o powierzchni 18 m2 natomiast przy ul. Skarbowej 1 Zamawiający udostępnia pomieszczenie o powierzchni 9 m2. (zapis w § 5 ust. 5 umowy) Są to pomieszczenia położone w przyziemiu, bez okien i wentylacji, z możliwością ustawienia stanowiska komputerowego jednak bez swobodnego dostępu (ograniczenie wynika z braku miejsca).  

Pytanie nr 81:
Czy urządzenia szpitalne oraz dzierżawione od Zamawiającego, z który będą korzystać pracownik Wykonawcy są w dobrym stanie technicznym? Czy do w/w sprzętu są instrukcje użytkowania z uwzględnieniem tematyki BHP?
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że nie udostępnia żadnego sprzętu do dzierżawy. Za urządzenia szpitalne, z których korzystają pracownicy firmy sprzątającej odpowiadają pielęgniarki oddziałowe (one posiadają stosowna dokumentację). 

Pytanie nr 82:
Dotyczy sprzętu dzierżawionego od Zamawiającego. Czy do w/w sprzętu zostanie nam przekazana
dokumentacja? (instrukcje użytkowania, książki przeglądów itp.)
Odpowiedź: Zamawiający nie będzie wydzierżawiał żadnego sprzętu Wykonawcy.

Pytanie nr 83:
Czy na obiekcie pracownicy wykonawcy będą wykonywać prace na wysokości powyżej 1m?
Odpowiedź: Tak, będą wykonywać. 

Pytanie nr 84:
Czy na obiekcie pracownicy wykonawcy będą wykonywać prace na wysokości powyżej 2 m?
Odpowiedź: Tak, będą wykonywać. 

Pytanie nr 85:
Czy na obiekcie pracownicy wykonawcy będą wykonywać prace na wysokości powyżej 3 m?
Odpowiedź: Tak, będą wykonywać. 

Pytanie nr 86:
Czy w ramach usługi Wykonawca ma myć oprawy lamp lub inne urządzenia będące pod napięciem?
Jeśli tak to czy Zamawiający zapewnia osobę (konserwatora) która będzie zdejmować te oprawy? W
wypadku, kiedy nie ma takiej osoby, to czy możliwe jest wyłączenie zasilania na czas prac?
Odpowiedź: Mycie lamp odbywa się pod nadzorem pracowników Działu Technicznego Szpitala. 

Pytanie nr 87:
Prosimy o potwierdzenie, iż „Wykaz środków dezynfekcyjnych oraz myjąco-czyszczących” – załącznik
nr 10 Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć Zamawiającemu do umowy (najpóźniej 5 dni od daty
podpisania umowy)?
Jeśli nie, prosimy o sprecyzowanie na jakim etapie postępowania Wykonawca zobowiązany jest
przygotować ww. wykaz?
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że wykaz ma zostać przedstawiony wraz z przedmiotowymi środkami dowodowymi. W tym zakresie zostanie zmodyfikowany SWZ.

Pytanie nr 88:
Wnosimy o wyrażenie zgody na zatrudnienie pracowników na umowę zlecenie wyłącznie
w przypadku nagłych i niespodziewanych nieobecności, pracownika zatrudnionego na umowę
o pracę, wynikających z przyczyn losowych (m.in. zwolnienia lekarskie, porodu, urlopu na żądanie).
Konieczność zachowania wymogu zatrudnienia wyłącznie na umowę o pracę w sytuacjach losowych,
zdarzeniach niemożliwych do przewidzenia jest nierealne. Wykonawca nie jest w stanie przewidzieć, ile
osób będzie w danym okresie czasu np. na zwolnieniu lekarskim. Zatrudnienie na umowę o pracę
poprzedzane jest spełnieniem szeregu wymagań m. in. wykonaniem i dostarczenia badań lekarskich
z zakresu medycyny pracy czy szkoleń BHP, co w sytuacjach nagłych jest nierealne i wymaga
dodatkowego czasu. W związku z powyższym wnosimy jak na wstępie.
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę by w sytuacjach opisanych w pytaniu czynności związane z realizacją zamówienia mogły być wykonywane przez osoby, których nie łączy z Wykonawcę stosunek pracy.  

Pytanie nr 89:
Zwracamy się z prośbą o wprowadzenie w §6 wzoru umowy zapisu umożliwiającego stronom
rozwiązanie umowy z 2-miesięcznym wypowiedzeniem. Proponujemy wprowadzenie następującego
zapis: „Każda ze stron może wypowiedzieć umowę z ważnych powodów z zachowaniem 2-
miesięcznego okresu wypowiedzenia.”
Należy zauważyć, że w momencie zawierania umowy strony nie są w stanie przewidzieć wszystkich
okoliczności oraz czynników mogących mieć negatywny wpływ na wykonywanie zobowiązań
umownych dla każdej ze stron, jak również w sposób kompleksowy i wyczerpujący uregulować
procedury postępowania w takich wypadkach, Wprowadzenie możliwości rozwiązania umowy za
wypowiedzeniem ma na celu stworzenie podstaw prawnych do zakończenia stosunku prawnego
pomiędzy stronami, jeżeli z określonych powodów nie są one zainteresowane dalszym
kontynuowaniem współpracy na dotychczasowych warunkach. Obowiązujące przepisy ustawy prawo
zamówień publicznych nie zawierają w tym zakresie żadnych zakazów.
Odpowiedź: Nie, Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 90:
Czy Zamawiający wyraża zgodę na zaznaczenie tylko sekcja alfa w zakresie kryteriów kwalifikacji
części IV JEDZ bez konieczności uzupełniania części IV A-D. Wykonawca poświadcza ogólne
spełnienie kryteriów kwalifikacji.
Odpowiedź: Tak, Zamawiający wyraża zgodę. 

Pytanie nr 91:
Wnosimy o zmianę o 50% wysokości kary umownej o której mowa w §8 projektu umowy. W
doktrynie prawa zamówień publicznych oraz w aktualnym orzecznictwie Krajowej Izby Odwoławczej
przy Prezesie Urzędu Zamówień Publicznych dominuje pogląd, że ustanawianie przez zamawiającego
w umowie rażąco wysokich kar umownych uznać należy bezwzględnie za naruszenie zasad
zachowania uczciwej konkurencji wyrażonej w przepisie art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 11 września 2019
r prawo zamówień publicznych, które może być uzasadnioną podstawą do żądania unieważnienia
postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie art. 255 ust. 6 ustawy prawo zamówień
publicznych z uwagi, iż postępowanie jest obarczone wadą uniemożliwiającą zawarcie ważnej umowy
w sprawie zamówienia publicznego. Stanowisko powyższe znajduje pełne potwierdzenie m.in.
wyroku Krajowej Izby Odwoławczej z dnia 31 lipca 2015 r. sygn. akt: KIO/1519/15. Zważyć bowiem
należy, że kara umowna (odszkodowanie umowne) ze swojej istoty ma charakter wyłącznie
odszkodowawczy i kompensacyjny, a nie zaś prewencyjny.
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. Przyjętego poziomu kar umownych Zamawiający nie uważa za rażąco wygórowany. Przyjęta we wzorze umowy wysokość kar umownych ma zabezpieczyć sprawne wykonanie usługi a w konsekwencji nie utrudniać udzielania świadczeń zdrowotnych co ma dla Zamawiającego kluczowe znaczenie. 

Pytanie nr 92:
Zgodnie art. 436 ust. 3 Zamawiający ustanowił maksymalną wysokość kar umownych na poziomie aż
25% wartości umowy, wnosimy o włączenie zapisu do projektu umowy; „Łączna maksymalna
wysokość kar umownych wynosi 15% wartości umowy brutto wskazanej w §7 ust. 1”. Obecny zapis
powoduje, iż Wykonawcy zostaje naliczona wyższa kara umowna za nieprawidłową realizację niż w
przypadku niezrealizowania jej. Prosimy o zmniejszenie maksymalnej wysokości kar umownych.
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. Przyjętego poziomu kar umownych Zamawiający nie uważa za rażąco wygórowany. Łączny maksymalny poziom kar umownych mieści w sobie przypadki naliczenia kar z tytułu różnych podstaw i powinien być wyższy niż kara przewidziana za odstąpienie od umowy.

Pytanie nr 93:
Wnosimy o dodanie do treści SWZ badania podstawy wykluczenia Wykonawcy określonej w art. 109
ust. 1 pkt 5) i 7) ustawy z dn. 11.09.2019 roku Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2019 poz. 2019
ze zm.).
Uzasadnienie: Z naszych dotychczasowych analiz wynika, że w postępowaniach, w których nie przewidziano ww. fakultatywnych podstaw wykluczenia oferty składają podmioty, którym w ostatnich trzech latach wypowiedziano umowy o zamówienia publiczne z przyczyn leżącej po stronie Wykonawcy.
Zgodnie z Dyrektywą Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/24/UE z 26.02.2014 r. w sprawie zamówień publicznych, uchylającej dyrektywę 2004/18/WE (dalej: „dyrektywa”) w art. 57 ust. 4 lit. c
i g dyrektywy przewidziano: Instytucje zamawiające mogą wykluczyć lub zostać zobowiązane przez
państwa członkowskie do wykluczenia z udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia każdego
wykonawcy znajdującego się w którejkolwiek z poniższych sytuacji: (…) c) jeżeli instytucja
zamawiająca może wykazać za pomocą stosownych środków, że wykonawca jest winny poważnego wykroczenia zawodowego, które podaje w wątpliwość jego uczciwość; (…) g) jeżeli wykonawca
wykazywał znaczące lub uporczywe niedociągnięcia w spełnieniu istotnego wymogu w ramach
wcześniejszej umowy w sprawie zamówienia publicznego, wcześniejszej umowy z podmiotem
zamawiającym lub wcześniejszą umową w sprawie koncesji, które doprowadziły do wcześniejszego
rozwiązania tej wcześniejszej umowy, odszkodowań lub innych porównywalnych sankcji; Przesłanka
określona w art. 57 ust. 4 lit. c dyrektywy stanowi podstawę dla wprowadzenia w ustawie PZP
przesłanki, o której mowa w art. 109 ust. 1 pkt 5) PZP, natomiast określona w art. 57 ust. 4 lit. g
dyrektywy stanowi ratio legis dla przepisu art. 109 ust. 1 pkt 7) Pzp. Przesłanki z art. art. 109 ust. 1
pkt 5) i 7) PZP podobnie jak pozostałe przesłanki fakultatywne przewidziane w ww. postępowaniu
pozwalają na dodatkowe badanie sytuacji podmiotowej wykonawcy.
Postawa wykonawcy, stopień należytego bądź nienależytego wykonania umowy o zamówienie
publiczne, czyli aspektu jakościowego i merytorycznego wywiązania się z realizacji obowiązku
przyjętego w złożonej ofercie powinny być naczelną kwestią weryfikowaną przez Zamawiających
dbających o udzielanie zamówień publicznych rzetelnym i wiarygodnym wykonawcom.
Zamawiający będący szpitalem w szczególny sposób powinien zwrócić uwagę na ryzyka związane z
nienależytym wykonywaniem usług będących przedmiotem zamówienia. Ryzyko sanitarnoepidemiologiczne,
a co za tym idzie zagrożenie zdrowia i życia pacjentów spowodowane
dezorganizacją pracy placówki wynikająca z nienależytego wykonania usługi będącej przedmiotem
zamówienia, może narazić szpital na poważne konsekwencje. Zamawiający jako gospodarz
postępowania - powinien zapewnić sobie jak najszerszy katalog narzędzi przewidzianych prawem, co
umożliwi mu gruntowną weryfikację potencjału wykonawców oferujących swoje usługi oraz
ewentualną eliminację tych wykonawców, którzy nie wykonali lub nienależycie wykonali zamówienia
publicznego. W naszej ocenie tak szerokie podejście do aspektu badania wiarygodności wykonawców
składających ofertę zminimalizuje po stronie Zamawiającego ryzyko wyboru Wykonawcy, który ma
już w okresie ostatnich 3 lat potwierdzone niewykonanie umowy o zamówienie publiczne, włącznie z
zatrzymaniem gwarancji należytego wykonania, narażając zamawiającego z segmentu ochrony
zdrowia (szpital) na bardzo poważne ryzyka sanitarno-epidemiologiczne.
Brak w przedmiotowym postępowaniu fakultatywnych przesłanek wykluczenia wykonawców na
podstawie art. 109 ust. 1 pkt 5) i 7) PZP spowoduje brak realnej możliwości weryfikacji przez
Zamawiającego negatywnego doświadczenia Wykonawców. Dodatkowo uwzględnienie przywołanej
powyżej przesłanki stanowi realizację obowiązku Zamawiającego wynikającego również z norm
udzielania zamówienia przewidzianych w art. 44 ust. 3 pkt 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009r. o
finansach publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 869 ze zm.). Zgodnie z przywołanym przepisem
„Wydatkowanie powinno być dokonywane w sposób celowy i oszczędny, z zachowaniem zasad
uzyskiwania najlepszych efektów z danych nakładów, optymalnego doboru metod i środków
służących osiągnięciu założonych celów, w sposób umożliwiający terminową realizację zadań.”.
Mając na względzie Państwa uzasadniony interes polegający na maksymalnym zabezpieczeniu niczym
niezakłóconego świadczenia usług medycznych przez szpital - uprzejmie wnosimy jak powyżej
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 94:
Prosimy Zamawiającego o poprawienie oczywistej omyłki pisarskiej, ponieważ w rozdziale VI SWZ
dotyczącym wizji lokalnej w punkcie 1 Zamawiający pisze, że złożenie oferty przez Wykonawcę musi
być poprzedzone odbyciem wizji lokalnej, natomiast w punkcie 3. Zamawiający informuje, że wizja
lokalna jest nieobowiązkowym spotkaniem. Prosimy Zamawiającego o ujednolicenie tej informacji.
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że omyłkowo zamieścił w rozdziale VI SWZ pkt 1 (obowiązek odbycia wizji lokalnej lub sprawdzenia dokumentów – jedna z dwóch możliwości wymagana) i 2 (sposób udostępnienia dokumentów). Poniżej modyfikacja zapisu SWZ. 

Pytanie nr 95:
Prosimy o wyjaśnienie treści formularza ofertowego wiersz 1:
	Usługi wykonywane na terenie Zamawiającego w miejscach określonych w załącznikach nr 3 – wykaz pomieszczeń, zgodnie z zakresem określonym w załącznikach:
· zał. nr 2 – instrukcja utrzymania czystości …, plan higieny, 
· zał. nr 5 – wykaz innych czynności …
w ilości: około 32 000 roboczogodzin
	




	roboczogodzina

	
	
	
	
	

	
	……. (podać ilość roboczogodzin))
	
	
	
	
	
	

	
	……. (podać ilość roboczogodzin
	
	
	
	
	
	


Czy w wierszu pierwszym „……. (podać ilość roboczogodzin)” Wykonawca ma podać ilość rbh wynikających z wykonywania czynności w zał. nr 2 – instrukcja utrzymania czystości …, plan higieny, a w wierszu drugim „….… podać ilość rbh” Wykonawca ma podać ilość rbh wynikających z wykonywania czynności zał. nr 5 – wykaz innych czynności.
Odpowiedź: Zamawiający celem usunięcia wątpliwości modyfikuje załącznik nr 2 do SWZ i załącza go pod odpowiedziami. Roboczogodziny podane w tabeli stanowiącej załącznik nr 2 do SWZ, w pozycji 1, dotyczą w całości czynności wykonywanych w załącznikach nr 2 i 5.

Pytanie nr 96:
Prosimy p wyjaśnienie treści formularza ofertowego wiersz 2:
	Dodatkowe usługi zgodne z zakresem określonym w załącznikach:
· zał. nr 2 – instrukcja utrzymania czystości …, plan higieny, 
· zał. nr 5 – wykaz innych czynności …
zlecane dodatkowo poza miejscami wymienionymi w załączniku nr 3 – wykaz pomieszczeń
około 800 roboczogodzin
	……. (podać ilość roboczogodzin)
	roboczogodzina
	
	
	Zwolnienie z VAT
	
	

	
	……. (podać ilość roboczogodzin)
	roboczogodzina
	
	
	
	
	


Czy w wierszu pierwszym „……. (podać ilość roboczogodzin)” Wykonawca ma podać ilość rbh wynikających z wykonywania czynności w zał. nr 2 – instrukcja utrzymania czystości …, plan higieny, a w wierszu drugim „….… podać ilość rbh” Wykonawca ma podać ilość rbh wynikających z wykonywania czynności zał. nr 5 – wykaz innych czynności.
Odpowiedź: Odpowiedź jak w pytaniu nr 95. 

[bookmark: _Hlk78442349]Pytanie nr 97:
Prosimy o jednoznaczne wskazanie miejsc, które mogą być zlecane dodatkowo poza miejscami wymienionymi w załączniku nr 3 – wykaz pomieszczeń.
Odpowiedź: Miejsca zlecane dodatkowo do sprzątania, poza wymienionymi w załączniku nr 3, czyli mogą to być pozostałe pomieszczenia Szpitala zlokalizowane w obiektach przy ulicy Skarbowej i Focha. 

Pytanie nr 98:
Prosimy p wyjaśnienie treści formularza ofertowego wiersz 3:
	Usługi wykonywane na terenie Zamawiającego w Oddziale COVID, załącznikach nr 3 – wykaz pomieszczeń, zgodnie z zakresem określonym w załącznikach:
•	zał. nr 2 – instrukcja utrzymania czystości …, plan higieny, 
•	zał. nr 5 – wykaz innych czynności …
w ilości: około 4400 roboczogodzin
	……. (podać ilość roboczogodzin)
	roboczogodzina
	
	
	Zwolnienie z VAT
	
	

	
	......(podać ilość roboczogodzin) 
	roboczogodzina
	
	
	Zwolnienie z VAT
	
	


Czy w wierszu pierwszym „……. (podać ilość roboczogodzin)” Wykonawca ma podać ilość rbh wynikających z wykonywania czynności w zał. nr 2 – instrukcja utrzymania czystości …, plan higieny, a w wierszu drugim „….… podać ilość rbh” Wykonawca ma podać ilość rbh wynikających z wykonywania czynności zał. nr 5 – wykaz innych czynności.
Odpowiedź: Odpowiedź jak w pytaniu nr 95. 

[bookmark: _Hlk78457034]Pytanie nr 99:
W związku z tym, iż to po stronie Wykonawcy leży ustalenie i zastosowanie właściwej stawki podatku VAT, prosimy o usunięcie w kolumny „Stawka podatku VAT %” zapisów dotyczących określenia przez Zamawiającego stawki w czterech wierszach. Pragniemy także zauważyć, że Zamawiający ocenia oferty tylko i wyłącznie pod kątem stawki brutto a zatem prawidłowe oszacowanie i zastosowanie odpowiednich stawek podatku VAT leży całkowicie po stronie Wykonawców, a co za tym idzie stosowanie jakichkolwiek ograniczeń w tym zakresie przez Zamawiającego wydaje się zupełnie nie uprawnione.
Odpowiedź: Zamawiający modyfikuje załącznik nr 2 i załącza go pod odpowiedziami.

Pytanie nr 100:
Zamawiający wskazuje wymagania w zakresie organizacji pracy, z której wynika, iż do obsługi placówki wymaga:
a. SWZ / Załącznik nr 16 – 16,76 etatu, co daje średnio miesięcznie 2 815,68rbh, w okresie 12stu miesięcy zaś 33 788,16 
b. w Załączniku nr 2 podane jest 32 000rbh rocznie, co w przeliczeniu na średnio miesięczną ilość rbh daje 2 666,66 a etatów 15,87 
W związku z rozbieżnościami zwracamy się z uprzejmą prośbą o ich wyjaśnienie.
Odpowiedź: Odpowiedź jak w pytaniu nr 36 (modyfikacja załącznika nr 2 do SIWZ).

II. ZMIANA TREŚCI SWZ
Działając w oparciu o art. 137 ust. 2 PZP Zamawiający informuje, że zmianie uległy następujące zapisy SWZ:

Zmiana nr 1 (w związku z odpowiedzią na pytanie nr 94:
W rozdziale VI:
1. Zamawiający informuje, że złożenie oferty musi być poprzedzone odbyciem wizji lokalnej lub sprawdzeniem dokumentów dotyczących zamówienia jakie znajdują się w dyspozycji Zamawiającego, a jakie będą udostępniane podmiotom zgłaszającym chęć udziału w postępowaniu. 
1. W celu zapoznania się z dokumentacją znajdującą się na miejscu u Zamawiającego należy kontaktować się z osobami wyznaczonymi do komunikowania się z Wykonawcami. 
lub
1. Przed złożeniem oferty zamawiający zaprasza wszystkich wykonawców do wzięcia udziału w nieobowiązkowym spotkaniu – wizji lokalnej, które odbędzie się na terenie Szpitala Specjalistycznego im. J. Dietla w Krakowie (tj. budynki przy ul. Skarbowa 1, Kraków i al. Focha 33, Kraków), objętego przedmiotową inwestycją, celem zapoznania się z obiektem i zakresem prac/usługi, w dniu 13.07.2021 r. o godzinie 12:00 Miejsce zbiórki: – budynek Szpitala (ul. Skarbowa 1 - parter pokój 3).
Wykonawca rezygnujący z uczestnictwa w ww. wizji lokalnej, a składający ofertę w przedmiotowym postępowaniu, przyjmuje na siebie konsekwencje wynikające z tego tytułu.

Zmiana nr 2 (w związku z odpowiedzią na pytanie nr 38 i 87):
W Rozdziale V dodaje się pkt c), o treści:
c) Oświadczenie wykonawcy – wykaz środków

Zmiana nr 3 (w związku z odpowiedzią na pytanie nr 47 i samodzielną zmianą Zamawiającego):
W formularzu ofertowym w 1 pkt:
Warunki płatności: do 60 40 dni od daty otrzymania oryginału prawidłowo wystawionej faktury i po zrealizowaniu zamówienia potwierdzonego przez upoważnionego pracownika Zamawiającego. 

W umowie:
W zakresie § 7 ust. 2: 
„Zapłata należności nastąpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy nr …………………………………………………………… w terminie do 60 40 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury wraz z grafikiem wykonania usługi - załącznik nr 16 i potwierdzonej przez upoważnionego pracownika Zamawiającego. Wykonawca na wystawionej fakturze wykaże liczbę roboczogodzin wypracowaną w rozliczanym miesiącu (okresie obowiązywania umowy), zgodnie z grafikami pracy.  W przypadku zmiany rachunku bankowego Wykonawca sporządzi stosowny aneks i dostarczy go Zamawiającemu, niezwłocznie od daty dokonania zmiany.” 
W zakresie § 7 ust. 5: 
„Z tytułu wykonania usług określonych w załączniku nr 1 w poz. 3, 5, 6, 7, Wykonawca wystawi odrębną fakturę płatną w terminie do 60 40 dni od daty jej otrzymania przez Zamawiającego. Ilość zlecanych usług wymienionych w pozycjach 3, 5, 6, 7 zależna będzie od potrzeb Zamawiającego, lecz nie przekroczy ilości określonych w wymienionym załączniku nr 1.”

Zmiana nr 4 (w związku z odpowiedzią na pytanie nr 38 i 87):
Zamawiający modyfikuje formularz cenowy wraz ze szczegółowym opisem przedmiotu zamówienia (zał. nr 2 do SWZ) i zamieszcza go jako załącznik nr 1 do odpowiedzi. 

Zmiana nr 5 (w związku z odpowiedzią na pytanie nr 19):
Zamawiający modyfikuje wykaz pomieszczeń (zał. nr 3 do SWZ) i zamieszcza go jako załącznik nr 2 do odpowiedzi. 



Zamawiający informuje, że dokonał zmiany treści ogłoszenia o zamówieniu. W zakresie:

· terminu składania i otwarcia ofert. 
· terminu związania ofertą. 
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