KARTA GWARANCYIJNA

Uzyte w dalszej czesci Karty gwarancyinej okre$lenia oznaczaja:
1. Gwarant -

7

2. Uzytkownik — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna, o ktorej mowa w art. 331§ 1
Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1025 z pd2n. zm.), ktdra nabyta
maszyne w celu bezposrednio zwigzanym z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa, uprawniona
do realizacji roszczen wynikajacych z udzielonej gwarancji.

3. Strony — tacznie Gwarant i Uzytkownik.

I. Zakres gwarancji

1. Niniejsza Karta gwarancyjna okresla prawa i obowiazki Stron wynikajgce z udzielonej gwarancji.

2. Gwarant udziela Uzytkownikowi maszyny, gwarancji co do jakosci (wtasciwosci) maszyny na zasadach okreslonych
ponizej.

3. Gwarancja obowigzuje wytgcznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

4, Gwarancja obejmuje wytgcznie maszyny zakupione w sieci sprzedazy Gwaranta.

5. Odpowiedzialno$¢ Gwaranta z tytutu gwarancji obejmuje tylko wady powstate z przyczyn tkwiacych bezposrednio w
maszynie w momencie jej wydania Uzytkownikowi.

6. Jesli Producent jakiejkolwiek czesci sktadowej lub przynaleinosci maszyny zapewnia krotszy okres gwarancji lub
gwarancje wytacza Strony zastrzegaja dla tych czesci warunki okreslone przez Producenta.

7. W okresie gwarancji Gwarant zobowiazuje sie, wedtug swojego wyboru, do bezptatnej naprawy maszyny lub wymiany
wadliwych czesci maszyny na wolne od wad.

8. Warunkiem dokonania przez Gwaranta bezptatnej naprawy maszyny lub wymiany wadliwych czesci maszyny na wolne od
wad jest zawiadomienie Gwaranta o wadzie w okresie gwarancji, jednak nie p6zniej niz 7 dni od momentu ujawnienia sie
usterki.

9. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za straty finansowe lub inne nastepstwa cywilnoprawne spowodowane
wystapieniem wady w maszynie. W szczegdlnosci dotyczy to: szkdd ubocznych, posrednich oraz wynikowych, w tym m. in.
uszkodzenia lub utraty uzytecznosci sprzetu, utraconej sprzedazy, obrotu, zysku, mozliwych korzysci lub opdznienia czy
niemoznos¢ realizacji niniejszego zobowigzania gwarancyjnego.

10. Maksymalna wartos¢ odpowiedzialnosci Gwaranta nie moze przekroczy¢ wartosci maszyny.

11. Gwarancja nie ogranicza, nie wytgcza ani nie zawiesza uprawnier Uzytkownika wobec Sprzedawcy wynikajacych z
przepisoéw o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej, chyba ze w osobnym dokumencie miedzy stronami takie wylaczenie
rekojmi zawarto.

Il. Okres gwaranc;ji

1. Okres gwarancji na nowg maszyne wynosi 12 miesiecy od daty wydania maszyny pierwszemu Uzytkownikowi przez
Sprzedawce nalezgcego do sieci sprzedazy Gwaranta.

2. Data wydania maszyny jest data wydania potwierdzona w Ksigzce serwisowej.

3. Warunki gwarancji nie ulegajg zmianie w przypadku zmiany Wtasciciela maszyny. W szczegdinosci, w takiej sytuacji okres
gwarancji na maszyne nie biegnie na nowo. Uprawnienia gwarancyjne zostaja przeniesione na nowego Wiasciciela maszyny
na okres pozostajacy do zakoriczenia okresu gwarancji.

4. 0 zmianie Uzytkownika/Wtasciciela maszyny nowy Uzytkownik/Wtasciciel ma obowigzek powiadomi¢ Gwaranta w celu
zachowania uprawnien z tytutu gwarancji.

lll. Warunki skorzystania z gwarancji

1. Warunkiem skorzystania z uprawnien z tytutu gwarancji jest:

a) przedstawienie przez Uzytkownika wypetnionej, oryginalnej Ksigzki Serwisowej i Karty Gwarancyjne;j.

UWAGA! Karta gwarancyjna i Ksigzka serwisowa w szczegolnosci bez daty, pieczeci i podpisu Sprzedawcy, jak rowniez z
poprawkami i skresleniami dokonanymi przez osoby nieupowaznione przez Gwaranta jest niewazna.

b) stosowanie sie do zalecen zawartych w Karcie gwarancyjnej, Ksigzce serwisowej, Instrukcji obstugi oraz przekazanych
Uzytkownikowi w innej formie przez Gwaranta, Producenta lub ich autoryzowanych przedstawicieli.

c) dokonywanie regularnych przegladdw okresowych maszyny w terminach i zakresach wskazanych w Instrukcji obstugi
{dopuszczalna tolerancja w stosunku do okreslonych termindw przegladow wynosi +/- 50 godzin).

Przeglady okresowe nalezy kazdorazowo odnotowywac w Ksigzce serwisowej. Przeglady okresowe s3 ustuga odptatna.
UWAGA! Czynnosci zwigzane z codzienng obstuga maszyny, wynikajgce m.in. z Instrukcji obstugi




Uzytkownik wykonuje we whasnym zakresie i na swaj koszt. O ile odpowiednie przepisy nie stanowig inaczej, przeglady
okresowe muszg by¢ wykonywane przez Gwaranta, Producenta lub ich autoryzowanych przedstawicieli.

d) serwisowanie maszyny (tj. konserwacja, regulacja, czyszczenie, dokonywanie pomiaréw, analiz spalin, wymiana olejow,
filtrow, ptynow, materiatow eksploatacyjnych) wytacznie przez wyspecjalizowane podmioty. Czynnosci serwisowe
Uzytkownik moze zleci¢ Sprzedawcy, od ktérego nabyt maszyne. Ustugi serwisowe sg ustugami odptatnymi. Uzytkownik
ponosi w szczegdlnosci koszty serwisu i obstugi maszyny, jak réwniez koszty wymiany czesci eksploatacyjnych.

e) dokonywanie napraw gwarancyjnych wytacznie u Gwaranta. Naprawy gwarancyjne powinny by¢ kazdorazowo
odnotowywane w Ksigzce serwisowej.

2. Uzytkownik, pod rygorem utraty uprawnien z tytutu gwarancji, jest zobowigzany spetnic nastepujace warunki:

a) o ile odpowiednie przepisy nie stanowig inaczej, w maszynie mozna wykorzystywac jedynie oryginalne czesci zamienne,
ptyny, srodki, olej i materiaty smarne Producenta;

b) maszyna musi by¢ zabezpieczona przed dziataniem mrozu za pomocg odpowiednich srodkdw okreslonych w Instrukcji
obstugi;

c) jezeli maszyna wyposazona jest w system Live Link, system ten musi by¢ zawsze sprawny i aktywny, wszystkie zaktdcenia
w dziataniu systemu musza byé niezwtocznie (nie pdiniej niz w terminie 24 godzin, liczac od momentu ich pojawienia sie)
zgtaszane przedstawicielowi Gwaranta lub Producenta;

d) licznik motogodzin i system Live Link (jezeli maszyna wyposazona jest w system) nie moga nosic¢ sladéw ingerencji badz
zaktocania ich pracy;

e) maszyna moze byé obstugiwana jedynie przez osoby, ktére przeszty autoryzowane przez Gwaranta lub Producenta
przeszkolenie.

3. Uszkodzenie lub usunigcie oznaczer umozliwiajacych identyfikacje maszyny moze spowodowacd wygasniecie uprawnien z
tytutu gwarancji.

4. Uprawnienia z tytutu gwarancji mogg by¢ realizowane z zastrzezeniem dokonania przez Uzytkownika terminowej
ptatnoéci naleznosci na rzecz Gwaranta, w przeciwnym wypadku, procedura reklamacyjna zostanie wstrzymana do czasu
petnego uregulowania naleznosci.

IV. Wyigczenia

1. Gwarancja nie obejmuje cze$ci maszyny, ktére ulegajg naturalnemu zuzyciu przed uplywem okresu gwarancji, a wynikaja
z normalnego uzytkowania maszyny, w szczegolnosci: zaréwek, bezpiecznikéw, klejow, sworzni, tulei, tarcz hamulcowych i
sprzegtowych, klockéw hamulcowych, $lizgdw, elementdow suwliwych, paskow, filtrow, olejéw, smarow, ptynéw
eksploatacyjnych, gasienic gumowych, elementow szklanych, pidr wycieraczek, jednorazowych srub i uszczelnien, itp.

2. Gwarancja nie obejmu opon i osprzetdw maszyny producentow innych niz ., na ktére moze by¢ udzielona oddzielna
gwarancja na podstawie osobnej karty gwarancyjnej.

3. Uzytkownik zobowigzany jest wymienia¢ ww. czeéci zgodnie z zaleceniami Producenta pod rygorem utraty uprawnien z
tytutu gwarancji.

4. Gwarancja nie obejmuje rowniez wad wyniktych z:

a) celowych uszkodzert maszyny;

b) nieprzestrzegania przez Uzytkownika Instrukcji obstugi i/lub zalecen Producenta lub Gwaranta, np. w szczegélnosci w
zakresie serwisowania, konserwacji, uzytkowania, przegladéw okresowych maszyny;

¢) zastosowania przez Uzytkownika niewtasciwego paliwa i/lub materiatéw eksploatacyjnych, w szczegolnosci innych niz
okreslone w Instrukcji obstugi;

d) nieodpowiedniego jej przechowywania i/lub transportu maszyny przez Uzytkownika;

e) samowolnych napraw i/lub przerdbek maszyny, ktére miaty wptyw na wystapienie wady,

a ktdre nie byty uzgadniane z Gwarantem;

f) przekroczenia przez Uzytkownika dopuszczalnych obcigzer maszyny wskazanych w Instrukeji obstugi;

g) dziatania sity wyzszej i/lub innych zdarzen losowych, za ktére Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci;

h) nieprawidtowego dobrania i/lub eksploatowania maszyny;

i) naturalnego/zwyktego zuzycia maszyny lub jej poszczegdlnych czedci;

j) réznic optycznych w kolorze;

k) uszkodzenia, ktore powstato w wyniku uzytkowania maszyny w sposdb niezgodny z przeznaczeniem;

1) zaniedbania, np. niewykonywania napraw natychmiast po stwierdzeniu usterek;

m) kolizji, wypadku;

n) podzespotdw, ktdre nie s3 montowane fabrycznie;

o) niewtasciwej instalacji maszyny okreslonej w Instrukcji obstugi,

p) uszkodzer mechanicznych, termicznych, chemicznych i wszelkich innych spowodowanych dziataniem badz zaniechaniem
Uzytkownika i/iub dziataniem sity zewnetrznej (np. ogien, zamarzniecie, szron lub snieg), nie bedacych skutkiem wady
tkwigcej w maszynie;

q) nieprawidtowej regulacji, ustawienia parametréw, itp.

r) nieuzytkowania maszyny przez okres dtuzszy niz 30 dni (przez uzywanie maszyny nalezy rozumieé min. ............ )

s) uzytkowania maszyny mimo istnienia wady, po jej wykryciu;

t) zanieczyszczenia uktadu paliwowego i hydraulicznego, nie bedgcego skutkiem wady tkwigcej w maszynie;

u) niestosowania materiatoéw okreélonych przez Producenta.




V. Procedura reklamacyjna

1. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowej pracy maszyny, przed dokonaniem zawiadomienia o wadzie nalezy upewni¢
sig, czy wszystkie czynnosci zostaly wykonane zgodnie z Instrukcjg obstugi.

2. Warunkiem skorzystania z uprawnien z tytutu gwarancji jest zawiadomienie Gwaranta o wadzie niezwtocznie, nie pdzniej
jednak niz w terminie do 7 dni od dnia wykrycia wady.

3. Zawiadomienia o wadzie Uzytkownik dokonuje w formie pisemnej, mailem lub faksem pod rygorem niewaznosci, na
adres najblizszego oddziatu serwisu Gwaranta wtasciwego dla lokalizacji maszyny (w chwili zawiadomienia o wadzie)
podajac opis wady lub usterki, typ i numer fabryczny maszyny oraz dane kontaktowe osoby zawiadamiajacej.

4. Do zgtoszenia reklamacyjnego Uzytkownik zobowigzany jest zataczy¢ dokumentacje zdjeciowa wadliwego elementu.

5. Uzytkownik zobowiazany jest przekaza¢ Gwarantowi wszelkie materiaty i informacje, w terminie i zakresie okreslonym
przez Gwaranta, ktore w ocenie Gwaranta mogga miec¢ wplyw na rozpoznanie reklamacji.

6. Nieprzekazanie materiatow i informacji, o ktorych mowa wyzej, moze spowodowac odmowe realizacji uprawnien z tytutu
gwarangji.

7. Maszyna, w ktdrej stwierdzono wade powinna zostaé niezwlocznie wytaczona z uzytkowania pod rygorem utraty
uprawnien z tytutu gwaranciji.

8. Uzytkownik zobowigzany jest przygotowac maszyne do procedury naprawy lub wymiany, w szczegdlnosci ja oczyscic.
9. Maszyna odestana na adres Gwaranta na jego koszt, bez wiedzy i akceptacji Gwaranta nie zostanie przyjeta.

10. Ujawnione w okresie gwarancji wady beda usuwane w terminie nie dtuzszym niz 60 dni, liczac od daty dostarczenia
przez Uzytkownika maszyny do Gwaranta.

11. W przypadku zaistnienia koniecznosci importu czesci z zagranicy, czas naprawy ulega wydtuzeniu o czas niezbedny do
sprowadzenia tych czesci, jednak nie dtuzszy niz 30 dni. Uzytkownik zostanie poinformowany o przewidywanym czasie
naprawy w zwigzku z koniecznoscig importu czesci z zagranicy.

12. Gwarant zastrzega sobie prawo obcigzenia Uzytkownika kosztami manipulacyjnymi zwigzanymi z przeprowadzeniem
ekspertyzy maszyny, jesli maszyna bedzie sprawna lub uszkodzenie nie byto objete gwarancja.

13. Wykonang czynnos¢ z tytutu gwarancji Gwarant zobowigzany jest potwierdzi¢ kazdorazowo w Ksigzce serwisowej.

14. Czesci maszyny wymontowane przez Gwaranta w ramach gwarancji staja sie jego wtasnoscia.

Potwierdzam zapoznanie sie i akceptujg wszystkie postanowienia zawarte w niniejszej Karcie gwarancyjnej

PAKIET PRZEDLUZONEJ OCHRONY SERWISOWE)
(COMPREHENSIVE CARE)

Sprzedawca potwierdza nabycie przez uzytkownika praw do Pakietu Przedtuzonej Ochrony Serwisowe;j

(Comprehensive Care) na okres .............. miesiecy od daty zakupu maszyny nie dtuzej jednak niz ..............
godzin pracy. Okres ochrony serwisowej ulega zakonczeniu w chwili uptywu ............. godzin pracy lub z
momentem uptywu .............. miesigca w zaleznosci od tego co nastgpi wczesniej.

W ramach pakietu przedtuzonej ochrony serwisowej (Comprehensive Care) sprzedawca zobowiazuje sig
wymieni¢ lub naprawi¢ uszkodzong czes¢ (wg wiasnego uznania) jesli uszkodzenie nastgpito z powodu wad
konstrukcyjnych, materiatowych lub wykonawczych i ktére ujawnito sie podczas normatnej eksploatacji w
czasie trwania pakietu przedtuzonej ochrony serwisowej (Comprehensive Care).

Prace naprawcze zostang podjete w czasie normalnych godzin pracy sprzedawcy.

Pakiet przedtuzonej ochrony serwisowej obejmuje tylko maszyne, nie obejmuje osprzetow.

Pakiet przedtuzonej ochrony serwisowej {Comprehensive Care) nie obejmuje wad, uszkodzer i awarii
powstatych z innych przyczyn, w szczegéinosci:

* zuzycia bad? zniszczenia elementdw, ktdrych stan w trakcie eksploatacji ulega naturalnemu pogorszeniu
prowadzac do zuzycia badz zniszczenia (szczegdlnie elementy robocze) i takie pogorszenie stanu nie podiega
pakietowi przedtuzonej ochrony serwisowej (Comprehensive Care).

® zniszczenia

o wypadku

» zaniedbania

* niewfasciwego uzytkowania

» kolizji

e modyfikacji lub regulacji dokonanych samodzielnie w celu dostosowania do regulacji prawnych

» modyfikacji lub regulacji wykonanych nie przez autoryzowanego przedstawiciela

e uszkodzen lub awarii spowodowanych czynnikami zewnetrznymi (np. korozja, ogien, zamarzniecie, szron lub
$nieg)

e btednym uzytkownikiem, obstuga i serwisowaniem w stosunku do Instrukcji Operatora




» niewtasciwego zastosowania maszyny

 nieuzytkowania maszyny przez dtuzszy okres czasu

e kontynuacji uzytkowania maszyny po wykryciu awarii

* uzywania niewtasciwego paliwa lub zanieczyszczenia uktadu paliwowego i hydraulicznego.

Aby nie straci¢ praw do pakietu przedtuzonej gwarancji (Comprehensive Care) uzytkownik maszyny musi
spetni¢ nastepujace warunki:

® maszyna musi by¢ przez caty czas uzywana, operowana, obstugiwana i serwisowana wtasciwie zgodnie z
zapisami instrukeji operatora oraz wszelkimi innymi zaleceniami lub instrukcjami przekazywanymi przez _ -,
producenta lub zakomunikowanymi inaczej przez autoryzowanego przedstawiciela .

¢ maszyna musi mie¢ wykonane przez autoryzowanego przedstawiciela + "1 przeglady okresowe zgodnie ze
wskazaniami instrukcji operatora oraz wszelkimi wedtug interwatéw tam wskazanych z tolerancja 50
motogodzin

¢ do maszyny wolno uzywaé jedynie oryginalnych czesci zamiennych, ptyndw, olejow i materiatéw smarnych

« maszyna musi byé zabezpieczona przed dziataniem mrozu uzywajgc srodkéw oznaczonych

e maszyna musi by¢ wyposazona w licznik motogodzin

* jezeli maszyna wyposazona jest w system Live Link, system tez musi by¢ aktywny, a wszystkie zakiécenia jego
dziatania musza by¢ niezwtocznie zgtaszane przedstawicielowi ( :

» licznik motogodzin i system Live Link (jesli jest) nie moga mie¢ sladow ingerencji badz zaktdcania

* maszyna moze by¢ operowana jedynie przez osoby autoryzowane i odpowiednio przeszkolone

¢ kazda awaria maszyny musi by¢ niezwtocznie zgtoszona zgodnie z warunkami kontraktu.

KOMPONENTY WYLACZONE Z OCHRONY Comprehensive
Care

Wszystkie czesci wymienione ponizej s wyraznie wytaczone z kompleksowej ochrony w ramach
Comprehensive Care:

o Wszystkie smarowane czesci, tj. taricuchy wysiegnikow, sworznie i tuleje (z wyjatkiem tych w
przegubach) oraz weze i ztgcza smarowe

¢ Osprzet zainstalowany na rynku wtérnym nie jest objety rozszerzong gwarancjg zakupiong dla
maszyny, np. szybkoztgcze, ktére nie zostato zainstalowane fabrycznie

e Akumulatory

» Karoseria, uszczelki nadwozia, wykonczenia kosmetyczne, powtoki lakiernicze, elementy
wykoriczeniowe, tapicerka lub listwy chroniace przed wptywami atmosferycznymi

* Filtry czgstek statych do silnikéw wysokopreznych (DPF)

¢ Aktualizacja lub przeprogramowanie oprogramowania elektrycznego (o ile nie jest to w ramach
uzasadnionego roszczenia lub wymagane z powodu awarii czesci objetej ochrong gwarancyjna,
powodujacej szkody nastepcze).

o Usterki wynikajace z zastosowania zanieczyszczonego paliwa lub paliwa nieodpowiedniego dia
pojazdu

¢ Szyby

* Stopniowe zmniejszanie sie wydajnosci pracy (zuzycie) zgodne z wiekiem i przebiegiem maszyny.
Elementy, ktdre mogga podlegac zuzyciu to miedzy innymi tarcze hamulcowe i@materialy cierne,
elementy zawieszenia i uktadu kierowniczego, tarcze dociskowe sprzegta, tozyska i materiaty cierne
¢ Narzedzia do obrdbki gruntu, tj. zeby tyzki, ostrza i czesci krawedzi tnacych

e Zawiasy i zaczepy

» Szybkoztaczki

e Systemy sterowania i prowadzenia maszyn, w tym, ale nie tylko, Trimble/Topcon

 Elementy eksploatacyjne — takie jak regulacje, paski klinowe, filtry i wktady, bezpieczniki, piéra
wycieraczek, lampy, $wiatta i zaréwki

o Koszty rézne — Transport maszyn i materiatéw eksploatacyjnych




e Czeéci/Zestawy niezamowione wraz z maszyng i zainstalowane na rynku wtdrnym nie sg objete
standardowg lub rozszerzong gwarancja maszyny. Czesci te beda objete obowigzujacg gwarancjg na
czesci

e Radio

e Uzupetnienie czynnika klimatyzacji (o ile nie jest to w ramach uzasadnionego roszczenia lub
wymagane z powodu awarii czesci objetej ochrong gwarancyjna, powodujacej szkody nastepcze).

» Serwisowe elementy uktadu hamulcowego — Zewnetrzne elementy uktadu hamulcowego, ktore sa
dostepne bez demontazu podzespotéw uktadu napedowego, nie s3 objete gwarancja (np. drazki
hamulcowe i zawory regulacyjne). Elementy zuzywajace sie, w tym, lecz nie tylko, tarcze, ptyty i
oktadziny, zaréwno wewnetrzne jak i zewnetrzne

* Elementy serwisowe — takie jak ptyn chtodzacy, oleje, dodatki uszlachetniajgce i ptyny

» Opony i gasienice gumowe (podlegaja pod gwarancje producentow)

e Podzespoty podwozia — w tym kofa taricuchowe, kota napedowe, zespoty paséw gasienicowych i
gasienic, rolki jezdne, kota jatowe i systemy napinania ram rolkowych.




