Czes¢ II SWZ - Wzér umowy

SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA
(SW2)

dla postepowania, prowadzonego zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 11 wrzeénia 2019 r.

Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 t.j.) w trybie
PODSTAWOWYM BEZ NEGOCJACJI

na ustuge pn.:

Ustugi telekomunikacyjne dla Pogotowia Ratunkowego we Wroctawiu

CPV:

64212000-5, 6421000-1, 32250000-0

CZESC II - Wz4r umowy

Ustugi telekomunikacyjne dla Pogotowia Ratunkowego we Wroctawiu str. 1



wzér umowy

UMOWA nr ZP/ / AOIit/ 2023
zawarta w dniu ............... 2023r.
ZAMAWIAJACY: Pogotowie Ratunkowe we Wroctawiu, z siedzibg przy ul. Ziebickiej 34-38,
50-507 Wroctaw, wpisane do Krajowego Rejestru Sadowego
nr KRS 0000207618, NIP 899-23-54-460,
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g1
Umowa jest wynikiem postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego znak ZP/PR/11/2023 na ustuge
pn.: .,Swiadczenie ustug telefonii stacjonarnej, komoérkowej oraz zapewnienie

szerokopasmowego dostepu do internatu dla Pogotowia Ratunkowego we Wroctawiu
” przeprowadzonego na podstawie ustawy z dnia 11 wrzesénia 2019 r. - Prawo zamoéwien publicznych (Dz.
U. z 2022 r. poz. 1710 t.j.) - art. 275 ust. 1 w trybie podstawowym, o wartosci szacunkowej nie
przekraczajgcej wyrazonej w ztotych réwnowartos¢ kwoty 215 000 euro.

§2
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem zamoéwienia jest $wiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego:

Czes$¢ nr 1 - ustugi telefonii stacjonarnej i zapewnienie szerokopasmowego dostepu do

Internetu;

Czes¢ nr 2 - ustugi telefonii komorkowej 1
zgodnie parametrami i opisem zawartym w zataczniku nr [...] do niniejszej umowy.

2. Wykonawca oswiadcza, ze posiada uprawnienia do prowadzenia dziatalnosci telekomunikacyjnej,
zgodnie z ustawg z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (t.j. Dz. U. z 2022 r., poz. 1648 ze

zm.).
§3
Termin
1. Niniejsza umowa zawarta jest na okres 24 miesiecy i obowigzuje od dnia .......... (godz. 00:00) do dnia
............. (wigcznie).
8§4

Zobowiazanie Wykonawcy
1. Wykonawca w terminie od dnia podpisania umowy do dnia 31.08.2023 r. zobowigzany jest do

przeniesienia do wtasnej sieci aktualnie posiadanych przez Zamawiajgcego numeréw telefonéw oraz
do doprowadzenia linii, przyilgqczenia do sieci i uruchomienia ustugi telefonii stacjonarnej na
warunkach opisanych w SWZ, na wiasny koszt. Strony ustalajg brak optat za uzyskanie dostepu do
sieci lub innych optat zwigzanych z uruchomieniem ustugi, wszelkie optaty z tym zwigzane pozostajq
skalkulowane w wynagrodzeniu Wykonawcy. Zamawiajacy zobowigzuje sie do dostarczenia aktualnej
listy numeréw, udostepnienia aktualnie zawartych umoéw o zamoéwienie publiczne z operatorem oraz
przekazania petnomocnictwa do przeprowadzenia wszystkich czynnosci formalno-prawnych
zwigzanych z przeniesieniem numerdw.

2. Wykonawca w terminie od dnia podpisania umowy do dnia 31.08.2023 r. zobowigzany jest

! Wskazana bedzie cze$¢, na ktora wykonawca ztozy! oferte
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doprowadzi¢ linie, przytaczy¢ do sieci i uruchomié¢ ustuge dostepu do Internetu na warunkach

opisanych w SWZ, na witasny koszt. Strony ustalajg brak opfat za uzyskanie dostepu do sieci lub

innych optat zwigzanych z uruchomieniem ustugi, wszelkie optaty z tym zwigzane pozostajq

skalkulowane w wynagrodzeniu Wykonawcy (Dotyczy czesci 1).

Wykonawca zobowigzuje sie do wyznaczenia pracownika do obstugi Zamawiajgcego odpowiedzialnego

za:

1) bezposredni kontakt z Zamawiajacym oraz wdrazanie rozwigzan majacych na celu
usprawnienie i utatwienie proceséw komunikacyjnych i informatycznych,
2) rozwigzywanie problemdw oraz natychmiastowg pomoc.

Wykonawca jest zobowigzany do uruchomienia facza, zapewnienia prawidlowego dziatania linii

zewnetrznych oraz prawidtowego dziatania telefondw wewnetrznych zgodnie ze stanem przed

przytaczeniem linii Wykonawcy.

Wykonawca poza ustugg wskazang w § 2 ust. 1 umowy zapewni Zamawiajgcemu w czasie trwania

umowy w ramach abonamentu takze:

- blokade potaczen wychodzacych do wybranych numeréw telefonéw, a w szczegdlnosci do
wysokoptatnych ustug tele-audio. Wyzej wymienione blokady beda realizowane na wszystkich lub
tylko wybranych numerach, zgodnie z poleceniem osoby upowaznionej do kontaktu z
Wykonawca,

- identyfikacje numeru rozmdwcy (CLIP).

Wykonawca poza ustugg wskazang w § 2 ust. 1 umowy w ramach abonamentu miesigecznego ponadto

zapewnia takze wystawianie rachunkdw szczegotowych.

§5

Serwis
Zamawiajacy zgtosi Wykonawcy wszelkie usterki sieci, awarie telefoniczne na nr infolinii .......c........... .
Wykonawca kazdorazowo bedzie potwierdzat fakt przyjecia zgtoszenia SMS-em na nr ........cccceveeeee
Wykonawca zapewni 24 godzinny monitoring sieci we wszystkie dni oraz 24 godzinny telefoniczny
serwis techniczny.
Wykonawca zapewni przez 24 godziny na dobe mozliwos¢ zgtoszenia awarii ustug
telekomunikacyjnych do serwisu (w tym symetrycznego dostepu do Internetu), ktéry bedzie usuwat
wszelkie tego typu awarie w czasie nie dtuzszym niz do 8 godzin od momentu zgtoszenia.
Wykonawca zapewni bezptatne, okresowe przeglady stanu technicznego i pracy dostarczanych faczy

oraz sprawdzanie parametréw taczy poprzez ich pomiary i usuwanie usterek.

8§6
Cena
Wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu Swiadczenia ustug bedacych przedmiotem niniejszej umowy za

caty okres jej obowigzywania nie przekroczy kwoty?!:

Czes¢ nr 1 - ustugi telefonii stacjonarnej i zapewnienie szerokopasmowego dostepu do
Internetu: [...] zt brutto (stownie: [...] ), w tym warto$c¢ netto [...] zt, podatek VAT [...] zt,

Czes$¢ nr 2 - ustugi telefonii komérkowej: [...] zt brutto (stownie: [...] ), w tym wartos¢ netto [...]
zt, podatek VAT [...] zt

zgodnie z formularzem oferty stanowigcym zatacznik nr [1] do niniejszej umowy.

Wykonawca os$wiadcza, ze ceny abonamentéw miesiecznych oraz koszty potaczen za minute
pofaczenia nie ulegng zmianie na czas zawartej umowy.

Wynagrodzenie przystugujace Wykonawcy ptatne bedzie na konto bankowe Wykonawcy wskazane na
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fakturze.

4. Ptatnosci za ustugi telefoniczne oraz dostep do Internetu dokonywane beda na podstawie miesiecznych
faktur VAT w terminie do 30 dni liczac od momentu otrzymania od Wykonawcy prawidtowo
wystawionej faktury. Zamawiajacy wyraza zgode na wystawienie e-faktury i przestanie jej na adres
e-mailowy: faktury@pogotowie-ratunkowe.pl

5. Wykonawca wystawi jedng fakture za swiadczenie ustug za dany okres rozliczeniowy i uwzgledni w
niej koszty wykonanych w tym okresie rozliczeniowym potaczen telefonicznych (optata z dotu) oraz
abonamenty za $wiadczenie ustug dla wszystkich lokalizacji (optata z gory).

6. Optaty za potaczenia naliczane beda od pierwszej sekundy potaczenia i naliczane za sekunde
potaczenia (1s/1s). Potaczenia rozliczane beda za faktyczny czas potaczenia przy proporcjonalnym
zastosowaniu stawki za minute pofgczenia, za wyjatkiem potaczen z Ogdlnopolskim Biurem Numerdw
118 913 oraz z niektorymi rodzajami ptatnych infolinii 80x, gdzie optata pobierana bedzie jednorazowo
za cate potaczenie, ktore jest niezalezne od czasu trwania tego potaczenia.

7. W wypadku potaczen nie wyszczegdlnionych w niniejszej umowie, optaty za potaczenie bedg naliczane
na podstawie stawek okreslonych w zataczniku nr [..] - Szczegdtowy cennik ustug
telekomunikacyjnych.

8. Okresem rozliczeniowym bedzie miesigc kalendarzowy, liczony od pierwszego do ostatniego dnia
miesigca.

9. Rejestracja ruchu telefonicznego bedzie prowadzona przez Wykonawce, podstawa wzajemnych

rozliczen beda dane zarejestrowane w systemie bilingowym Wykonawcy.

§7
Przedstawiciele Stron
Strony ustanawiajg przedstawicieli do wspdlnych kontaktow w realizacji niniejszej umowy w osobach:
1) ze strony Zamawiajacego: .......ceevuvrvennnnn ytel ye-mails o, .
2)  ze strony WYKONAWCY: ..coooiiiiiiiiiiinieseeie e e tel. ,e-mMail .

§8
Kary umowne
1. Odpowiedzialnos¢ z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy strony opierajg na

zasadzie kar umownych, ptatnych w nastepujacych przypadkach i w nastepujacej wysokosci:

1) za zwloke w rozpoczeciu swiadczenia ustug dostepu do Internetu lub telefonii stacjonarnej -
kare w wysokosci 1/30 miesiecznej optaty abonamentowej netto za kazdy dzien zwioki, przy
czym Zamawiajacy jest uprawniony do naliczenia kary umownej po uptywie 24 godzin od
chwili zaistnienia przerwy w $wiadczonych ustugach,

2) za odstgpienie od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy - 10 % wartosci (netto)
wynagrodzenia umownego okreslonego w § 3 ust. 1 umowy,

3) za zwloke w usunieciu awarii sieci zwigzanej z dostepem do Internetu - w wysokosci 1/15
$redniej optaty miesiecznej netto, liczonej wedtug faktur VAT z ostatnich trzech okreséw
rozliczeniowych, za tgcze na ktéorym awaria wystgpita, za kazdy dzien zwtoki w jej usunieciu,

2. Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o naliczeniu ewentualnych kar umownych na piSmie poprzez
wystawienie noty obcigzeniowej. Wykonawca w terminie do 14 dni od dnia doreczenia noty
obcigzeniowej ma prawo ustosunkowaé sie do okolicznosci wskazanych przez Zamawiajacego.
Zaptata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku realizacji Umowy.

3. Stosowanie przewidzianych przez Zamawiajgcego sankcji w postaci kar umownych okreslonych

w ust. 1, nie dotyczy sytuacji, w ktérych niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy wynika z

Swiadczenie ustug telefonii stacjonarnej, komdrkowej oraz zapewnienie szerokopasmowego dostepu do internatu dla
Pogotowia Ratunkowego we Wroctawiu str.
4



wzér umowy

Ul

okolicznosci niezawinionych przez Wykonawce, takich jak sita wyzsza. Przez site wyzszg nalezy
rozumiec¢ wystapienie zdarzen i okolicznosci, na ktdére strony nie maja wptywu i przed ktérymi nie
mogty sie zabezpieczy¢, w szczegolnosci pozar, zalanie, wojna, zamieszki, inne kleski zywiotowe.

W przypadku jesli szkody przewyzszaja wysoko$¢ kar umownych Zamawiajacy ma prawo
dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdinych (K.C.).

Naleznos$¢ z tytutu kar umownych Zamawiajacy moze potraci¢ z dowolnej naleznosci Wykonawcy,
a zaptata lub potracenie kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku realizacji umowy.
taczna maksymalna wartos¢ kar umownych okreslonych w ust. 1 nie moze przekroczy¢ 50%
wartosci umowy nett okreslonej w § 6 ust. 1.

Naliczanie kar moze nastgpi¢ po zakonczeniu procedury reklamacyjnej. Postepowania reklamacyjne
wynikte w toku realizacji umowy beda prowadzone na zasadach i warunkach okreslonych
w Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 Ilutego 2014 r. w sprawie reklamacji
ustug telekomunikacyjnych (Dz. U. poz. 284).

§9

Zmiany do umowy

Zmiana Umowy dopuszczalna jest w zakresie i na warunkach przewidzianych przepisami ustawy

z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych.

Zamawiajacy przewiduje mozliwos$¢ dokonania zmian postanowien Umowy w przypadku wystgpienia

sytuacji, ktérych nie mozna zakwalifikowac¢ jako zmian istotnych w rozumieniu art. 454 ust.2 Prawo

zamdwien publicznych.

Zamawiajacy, poza przypadkami przewidzianymi w ustawie Prawo zamowien publicznych, przewiduje

mozliwo$¢ wprowadzenia nastepujgcych zmian do umowy, ktére nie modyfikuja jej ogdlnego

charakteru:

1) zmiana w przedmiocie umowy, w szczegolnosci zmiana sposobu wykonania przedmiotu umowy, w
przypadku zmiany (po uptywie terminu skfadania ofert) powszechnie obowigzujacych przepiséw
prawa, ktére miaty wptyw na mozliwos¢ wykonania przedmiotu umowy. Wprowadzone na
podstawie niniejszego zapisu zmiany muszg by¢ zgodne zapisami SWZ przedmiotowego
zamowienia;

2) zmiana terminu wykonania umowy, w przypadku wystgpienia okolicznosci uprawniajacych do
zmiany przedmiotu umowy, o ktérych mowa w § 10 ust. 3 pkt 1 umowy, jezeli okolicznosci te
maja wpltyw na termin wykonania umowy; zmiana terminu wykonania umowy, w przypadku
zmiany (po uptywie sktadania ofert) powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa, ktére miaty
wptyw na mozliwo$¢ wykonania Umowy w terminie w niej ustalonym;

3) zmiana terminu wykonania umowy, w przypadku wystgpienia sity wyzszej, ktéra uniemozliwita lub
istotnie ograniczyta mozliwo$¢ wykonania przedmiotu umowy albo jej czes$ci w dotychczas
ustalonym terminie. Przez site wyzszg nalezy rozumieé wystgpienie zdarzen i okolicznosci, na
ktére strony nie majg wptywu i przed ktérymi nie mogty sie zabezpieczy¢, w szczegdlnosci pozar,
zalanie, wojna, zamieszki, inne kleski zywiotowe;

Termin umowy moze ulec zmianie o czas, w jakim wyzej wskazane okolicznosci wptynety na termin

wykonania Umowy przez Wykonawce, to jest uniemozliwity Wykonawcy terminowgq realizacje

przedmiotu Umowy.

Zmiany przewidziane w umowie mogg by¢ inicjowane przez Zamawiajgcego lub przez Wykonawce.

Zmiany danych teleadresowych Stron oraz danych oséb uprawnionych do ich reprezentacji lub

upetnomocnionych w umowie do dokonywania czynnosci nie stanowig zmiany umowy, o ile

informacja o dokonaniu zmiany zostata skutecznie doreczona drugiej Stronie na pismie.

Zmiana umowy moze nastapi¢ w przypadku poprawienia btedéw i oczywistych omylek stownych,

literowych, liczbowych, numeracji jednostek redakcyjnych lub uzupetnien treséci nie powodujacych

zmiany celu i istoty umowy.

Strona wnoszaca o zmiany inicjuje ja poprzez pisemne przedstawienie propozycji zmiany wraz z
uzasadnieniem. Druga Strona ustosunkowuje sie do propozycji zmiany w terminie 14 dni od dnia
doreczenia pisma w sprawie zmiany. W przypadku koniecznosci uzupetnienia uzasadnienia badz
wyjasnienia innych watpliwosci dotyczacych zmiany umowy, termin liczony jest od dnia doreczenia
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9.

10.

11.

12.

13.

14.

ostatniego pisma Strony wnoszacej o zmiane w przedmiotowym zakresie.

Zmiany mogq zosta¢ wprowadzone jedynie w przypadku, gdy obie Strony umowy zgodnie uznajq, ze
wprowadzenie zmian jest konieczne i niezbedne dla prawidiowe]j realizacji umowy.

Strony - niezaleznie od ust. 1 - 3 - przewidujg mozliwo$¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia
Wykonawcy w nastepujacych przypadkach:

1) Zmiany stawki podatku od towardw i ustug oraz podatku akcyzowego,

2) Zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace,

3) Zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub ubezpieczenie zdrowotne

- wniosek o zmiane powinien obejmowac jedynie te dodatkowe koszty realizacji zamowienia,
ktére Wykonawca obowigzkowo ponosi w zwigzku ze zmiang zasad, o ktérych mowa,

4) Zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o
ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych
(Dz. U. z 2020 r. poz. 1342),

- jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce,

- w sytuacji wystgpienia okolicznosci wskazanych powyzej Wykonawca skifada pisemny wniosek o
zmiane Umowy w zakresie ptatnosci wynikajacych z faktur wystawionych po zmianie, w terminie 14
dni od tej zmiany.

W sytuacji wystgpienia okolicznosci wskazanych w ust. 10 pkt 1, Wykonawca sktada pisemny wniosek
o zmiane Umowy w zakresie ptatnosci wynikajacych z faktur wystawionych po wejsciu w zycie
przepiséw zmieniajacych stawki podatku od towardw i ustug oraz podatku akcyzowego. Wniosek
powinien zawiera¢ wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i prawne oraz doktadne wyliczenie kwoty
wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie Umowy. Obowigzek wykazania wptywu zmian na koszty
wykonania zaméwienia nalezy do Wykonawcy pod rygorem odmowy dokonania zmiany Umowy przez
Zamawiajgcego.

W sytuacji wystgpienia okolicznosci wskazanych w ust. 10 pkt 2 Wykonawca sktada pisemny wniosek
o zmiane Umowy w zakresie ptatnosci wynikajacych z faktur wystawionych po wejsciu w zycie
przepisdow zmieniajgcych wysokos¢ minimalnego wynagrodzenia za prace. Wniosek powinien zawierac
wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i prawne oraz doktadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia
Wykonawcy po zmianie Umowy, w szczegdlnosci Wykonawca bedzie zobowigzany wykazaé zwigzek
pomiedzy wnioskowang kwota podwyzszenia wynagrodzenia umownego a wplywem zmiany
minimalnego wynagrodzenia za prace na kalkulacje ceny ofertowej. Wniosek powinien obejmowac
jedynie te dodatkowe koszty realizacji zaméwienia, ktére wykonawca obowigzkowo ponosi w zwigzku
z podwyzszeniem wysokosci pfacy minimalnej. Nie beda akceptowane koszty wynikajace z
podwyzszenia wynagrodzen pracownikow Wykonawcy, ktoére nie sg konieczne w celu ich
dostosowania do wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace.

W sytuacji wystapienia okolicznosci wskazanych w ust. 10 pkt 3 Wykonawca sktada pisemny wniosek
o zmiane Umowy w zakresie ptatnosci wynikajacych z faktur wystawionych po zmianie zasad
podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki
na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne. Wniosek powinien zawiera¢ wyczerpujace uzasadnienie
faktyczne i prawne oraz doktadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie umowy, w
szczegolnosci wykonawca bedzie zobowigzany wykaza¢ zwigzek pomiedzy wnioskowang kwotg
podwyzszenia wynagrodzenia umownego a wptywem zmiany zasad, o ktérych mowa w ust. 10 pkt 3,
na kalkulacje ceny ofertowej.

W sytuacji wystgpienia okolicznosci wskazanych w ust. 10 pkt 4 Wykonawca sktada pisemny wniosek
o zmiane Umowy w zakresie ptatnosci wynikajacych z faktur wystawionych po zmianie zasad
gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych. Wniosek powinien zawieraé
pisemne o$wiadczenie, ze Wykonawca dokonuje wptat w ramach pracowniczych planéw kapitatowych
wraz z informacja o wysokosci tych wpfat i okresleniem zakresu (czesci etatu), w jakim pracownicy
wykonujg prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy oraz czesci wynagrodzenia
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15.

16.

17.

18.

19.
20.

odpowiadajacej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 10 pkt 4 niniejszego
paragrafu.

W sytuacji wystgpienia okolicznosci wskazanych w ust. 11-14 zmiany dokonywane bedq na podstawie
art. 431 PZP na podstawie porozumienia Stron.

W okresie trwania podpisanej, obowigzujacej umowy podane ceny jednostkowe wskazane w
zaftaczniku nr 1 i 2 niniejszej umowy mogg ulec zmianie kwartalnie o wskaznik cen towardw i ustug
konsumpcyjnych ogfaszany w Komunikacie Prezesa Gtdwnego Statystycznego, opublikowanym
w Monitorze Polskim. Wzrost sktadnikdédw cenotwdrczych ustug nie wiekszy niz 2% nie bedzie stanowit
podstawy do ubiegania sie o wzrost wartosci umowy. Wykonawca sktada pisemny wniosek o zmiane
Umowy w zakresie ptatnosci wynikajacych z faktur wystawionych po zmianie w/w okolicznosci.
Whniosek powinien zawiera¢ wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i prawne oraz doktadne wyliczenie
kwoty wynagrodzenia wykonawcy po zmianie umowy, w szczegdlnosci wykonawca bedzie
zobowigzany wykaza¢ zwigzek pomiedzy wnioskowang kwotg podwyzszenia wynagrodzenia
umownego a wptywem zmiany zasad, o ktérych mowa.

Warunkiem akceptacji wnioskow o zmiane umowy jest zabezpieczenie przez Zamawiajgcego $rodkéw
finansowych na zmiane wynagrodzenia. Zamawiajacy po zaakceptowaniu wnioskéw wyznacza date
podpisania aneksu do Umowy.

Zmiana Umowy skutkuje zmiang wynagrodzenia jedynie w zakresie ptatnosci realizowanych po dacie
zawarcia aneksu do Umowy.

Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Maksymalna warto$¢ zmiany wynagrodzenia, jakg dopuszcza Zamawiajacy w efekcie zastosowania
postanowien o zasadach wprowadzania zmian wysokosci wynagrodzenia wynosi 10% maksymalnego
wynagrodzenia netto wskazanego w § 6 ust. 1.

§ 10
Podwykonawcy

Strony umowy ustalajg, ze ustugi zostang wykonane przez Wykonawce osobiscie badz z udziatem
podwykonawcdw.

Zamawiajacy hie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce ustug bedacych
przedmiotem Umowy.

Wykonawca os$wiadcza, ze zamierza powierzy¢ realizacje zamowienia nastepujacym
podwykonawcom:

= ) OO RRORSRRUSROY
e Nazwa podwykonawcy: .......ccceeeeeens
e Opis powierzonej czesci zamoéwienia: ........ccccceceeveenenen.
e Czy podwykonawca jest podmiotem, na ktdérego zasoby Wykonawca powotuje sie na
zasadach okreslonych w art. 118 ustawy Pzp ......ccccocevevvriennnne, (tak/nie)
03 SRS RRT

Wykonawca jest zobowigzany do zawiadomienia Zamawiajacego o wszelkich zmianach danych, o
ktéorych mowa w ust. 3 w trakcie realizacji zamowienia i przekazania informacji na temat nowych
podwykonawcdéw, ktéorym w pdzniejszym okresie zamierza powierzy¢ realizacje czesci zamowienia.

Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby Wykonawca
powotywat sie na zasadach okreslonych w art. 118 ustawy Pzp, w celu wykazania spetnienia
warunkéw udziatu w postepowaniu, Wykonawca jest zobowigzany wykazaé¢ Zamawiajacemu, ze:

e proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie
mniejszym niz podwykonawca, na ktorego zasoby Wykonawca powotywat sie w trakcie
postepowania o udzielenie zamdwienia oraz

e brak jest podstaw do wykluczenia proponowanego podwykonawcy.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Przepisu ust. 5 nie stosuje sie wobec podwykonawcow niebedacych podmiotami, na ktérych zasoby
Wykonawca powotywat sie na zasadach okreslonych w art. 118 ustawy Pzp oraz do dalszych
podwykonawcéw (chyba, ze w toku postepowania weryfikowane byty podstawy wykluczenia
podwykonawcy niebedacego podmiotem trzecim, na zasadach okreslonych w art. 462 ust. 5 ustawy

Pzp).

Postanowienia dotyczace podwykonawcy odnoszg sie wprost rowniez do dalszego podwykonawcy
oraz umoéw zawieranych miedzy podwykonawca i dalszym podwykonawcg lub miedzy dalszymi
podwykonawcami.

Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania lub zaniechania podwykonawcy, jego przedstawicieli
lub pracownikéw, jak za wiasne dziatania Ilub zaniechania. Wykonawca jest zobowigzany do
sprawowania na biezaco nadzoru nad pracami wykonywanymi przez podwykonawce i do ich
koordynacji.

W celu powierzenia wykonania czesci zamowienia podwykonawcy, Wykonawca zawiera umowe
o podwykonawstwo w rozumieniu art. 7 pkt. 27 ustawy Pzp.

Kazdy projekt umowy i umowa o podwykonawstwo nie mogg zawiera¢ postanowien sprzecznych
z postanowieniami niniejszej umowy oraz bedg zawiera¢ w szczegolnosci:

a) okreslenie stron, z tym zastrzezeniem, ze w przypadku, gdy zamdwienie publiczne zostato
udzielone wykonawcom, ktérzy wspdlnie ubiegali sie o jego udzielenie (konsorcjum) i wspdlnie
wystepuja w niniejszej umowie jako wykonawca, umowa o podwykonawstwo powinna by¢
zawarta z wszystkimi cztonkami konsorcjum, a nie tylko z jednym lub niektérymi z nich;

b) zakres dostaw przewidzianych do wykonania;
c) termin realizacji ustug, ktéry bedzie zgodny z terminem wykonania niniejszej umowy,
d) terminy i zasady dokonywania odbioru,

e) wynagrodzenie i zasady ptatnosci za wykonanie ustug, z zastrzezeniem ze nie bedzie ono wyzsze
od wynagrodzenia za wykonanie tego samego zakresu ustug naleznego Wykonawcy od
Zamawiajgcego (wynikajacego z niniejszej umowy);

f) wymagang tre$¢ postanowien projektu umowy i umowy o podwykonawstwo zawieranej
z dalszym podwykonawca, przy czym nie moze ona by¢ mniej korzystna dla dalszego
podwykonawcy niz postanowienia niniejszej umowy.

Wykonawca, podwykonawca Iub dalszy podwykonawca zamierzajacy zawrze¢ umowe
o podwykonawstwo, ktérej przedmiotem jest wykonanie ustug, jest zobowigzany do przedtozenia
Zamawiajacemu projektu umowy o podwykonawstwo przy czym podwykonawca Ilub dalszy
podwykonawca do projektu umowy dotaqczy zgode Wykonawcy na zawarcie umowy
o podwykonawstwo o tresci zgodnej z przedtozonym projektem umowy.

Zamawiajacy w terminie 5 dni roboczych od otrzymania od Wykonawcy projektu umowy o
podwykonawstwo, moze wnie$¢ do niej pisemne zastrzezenia. Jezeli tego nie uczyni, oznaczac to
bedzie akceptacje projektu umowy przez Zamawiajacego.

W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego zastrzezen do projektu umowy o podwykonawstwo,
Wykonawca, podwykonawca lub dalszy podwykonawca moze przedtozy¢ zmieniony projekt umowy o
podwykonawstwo, uwzgledniajagcy w catoéci zastrzezenia Zamawiajacego. W takim przypadku
termin do zgtoszenia zastrzezen przez Zamawiajgcego, o ktérym mowa w ust. 12 niniejszego
paragrafu umowy, rozpoczyna bieg na nowo.

Wykonawca, podwykonawca Ilub dalszy podwykonawca jest zobowigzany przedtozy¢
Zamawiajacemu, poswiadczong przez przedktadajacego za zgodnos$¢ z oryginatem, kopie zawartej
umowy o podwykonawstwo o tresci zgodnej z zaakceptowanym uprzednio przez Zamawiajacego
projektem, w terminie do 3 dni roboczych od daty jej zawarcia.

Zamawiajacy w terminie do 5 dni roboczych od doreczenia mu kopii umowy o podwykonawstwo
moze zgtosi¢ sprzeciw do tresci tej umowy. Jezeli tego nie uczyni, oznacza¢ to bedzie akceptacje
umowy o podwykonawstwo.

Zamawiajacy jest uprawniony do zgtaszania pisemnych zastrzezen do projektu umowy
o podwykonawstwo lub sprzeciwu do umowy o podwykonawstwo, w szczegolnosci gdy:
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

a) nie bedzie spetniata wymagan okreslonych w dokumentach zaméwienia;

b) bedzie zobowigzywata podwykonawce do realizacji kluczowych czesci zamoéwienia, o ktorych
mowa w § 2 umowy;

c) bedzie przewidywata termin zaptaty wynagrodzenia diuzszy niz 30 dni od dnia doreczenia
wykonawcy, podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy faktury lub  rachunku,
potwierdzajgcych wykonanie zleconego $wiadczenia;

d) bedzie zawierata zapisy uzalezniajace dokonanie zapfaty na rzecz podwykonawcy od odbioru
ustug przez zamawiajacego lub od zaptaty naleznosci Wykonawcy przez Zamawiajacego;

e) nie bedzie zawierata uregulowan dotyczacych zawierania umow na wustugi z dalszymi
podwykonawcami w szczegdlnosci zapiséw warunkujgcych podpisanie tych uméw od zgody
Wykonawcy i od akceptacji Zamawiajacego;

f) bedzie zawiera¢ postanowienia, ktére w ocenie Zamawiajacego bedg mogty utrudnia¢ lub
uniemozliwia¢ prawidtowg lub terminowg realizacje niniejszej umowy, zgodnie z jej trescig;

g) bedzie zawierata postanowienia niezgodne z art. 463 ustawy Pzp tj. postanowienia ksztattujace
prawa i obowigzki podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowien dotyczacych
warunkow wyptaty wynagrodzenia, w sposéb dla niego mniej korzystny niz prawa i obowigzki
Wykonawcy, uksztaltowane postanowieniami niniejszej umowy

Uregulowania niniejszego paragrafu obowigzujq takze przy zmianach projektow umow
o podwykonawstwo jak i zmianach umdw o podwykonawstwo.

Strony umowy stwierdzaja, iz w przypadku zgtoszenia sprzeciwu Ilub zastrzezen przez
Zamawiajacego, wytaczona jest odpowiedzialno$¢ solidarna zamawiajacego z Wykonawcg za zaptate
wymaganego wynagrodzenia, przystugujacego podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy za
wykonanie czynnoséci przewidzianych niniejsza umowg, o czym Wykonawca poinformuje
podwykonawce pisemne.

Wykonawca, podwykonawca, dalszy podwykonawca zamowienia na ustugi przedktada
Zamawiajgcemu  poséwiadczong za zgodnos$¢ z oryginatem kopie zawartej umowy
o podwykonawstwo, ktérej przedmiotem sg ustugi w terminie 7 dni od dnia jej zawarcia z
wyfaczeniem uméw o podwykonawstwo o wartosci mniejszej niz 0,5% wartosci umowy netto
okreslonej w § 6 ust. 1. Wytgczenie nie dotyczy umoéw o podwykonawstwo o wartosci wiekszej niz
50.000 zt netto.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 19, jezeli termin zaptaty wynagrodzenia jest diuzszy niz 30
dni, Zamawiajacy informuje o tym Wykonawce i wzywa go do zmiany tej umowy pod rygorem
wystapienia o zaptate kary umownej.

Procedure, o ktorej mowa w ust. 19 i 20, stosuje sie rowniez do wszystkich zmian umodw
o podwykonawstwo, ktérych przedmiotem sg dostawy lub ustugi.

Wykonawca, powierzajac realizacje ustug podwykonawcy, jest zobowigzany do dokonania we
wiasnym zakresie zaptaty wymagalnego wynagrodzenia naleznego podwykonawcy z zachowaniem
termindéw ptatnosci okreslonych w umowie z podwykonawca.

g 11
Odstapienie od umowy

Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej,
ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili
zawarcia umowy a takze w innych przypadkach okreslonych w ustawie Prawo zaméwien publicznych.
Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci, o ktéorych mowa
w ust. 1.

Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w przypadku:

1) W przypadku nierozpoczecia $wiadczenia ustug w terminie okreslonym w § 3 umowy,
Zamawiajacy ma prawo odstgpi¢ od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.
Odstagpienie od umowy moze nastapi¢ po bezskutecznym uptywie dodatkowego terminu
wynoszacego 3 dni robocze.
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2) co najmniej dwukrotnym uzasadnionym zgtoszeniu nienalezytego wykonania ustug bedacych
przedmiotem umowy, zgtoszonych przez Zamawiajacego.

w terminie 30 dni od daty wystgpienia zwtoki lub drugiego zgtoszenia.

W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1 i 2, Wykonawca moze zadac¢ wytacznie wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.

Pozostate przypadki niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi telekomunikacyjnych
rozstrzygane bedg zgodnie z ustawg z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (t.j. Dz. U.
2022 r., poz. 1648 ze zm.) oraz rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 lutego
2014 r. w sprawie reklamacji ustugi telekomunikacyjnej (t.j. Dz. U. 2014 r., poz. 284).

§12
Inne postanowienia
Strony zobowigzujg sie do:

- wypetniania obowigzkoéw przewidzianych w art. 13 lub art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L z
04.05.2016 r., Nr 1 19, s. |), zwanego dalej w skrdcie ,RODO” wobec 0séb fizycznych, od ktoérych
dane osobowe bezposrednio lub posrednio zostaty pozyskane w zwigzku z realizacjg umowy,

- przestrzegania przepiséw ustawy z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.
U. z 2019 r. poz. 1781).

Wykonawca w szczegolnosci oswiadcza, ze:

- znane sg mu wszelkie obowigzki wynikajace z obowigzujacych przepiséw o ochronie danych
osobowych majace zastosowanie oraz RODO,

- zapewni wystarczajace gwarancje wdrozenia odpowiednich $rodkdéw technicznych i
organizacyjnych, aby przetwarzanie danych osobowych spetniato wymogi wynikajace =z
obowigzujacych przepisow o ochronie danych osobowych oraz RODO majacych zastosowanie i
chronito prawa oso6b, ktérych dane dotycza,

- w przypadku korzystania z podwykonawcow zapewni aby zostaty przez nich wdrozone odpowiednie
$rodki techniczne i organizacyjne, aby przetwarzanie danych osobowych spetniato wymogi wynikajace
z obowigzujacych przepisdw o ochronie danych osobowych oraz RODO majacych zastosowanie i
chronito prawa o0so6b, ktérych dane dotycza,

- przetwarzania danych osobowych i informacji uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu
niniejszej umowy wytacznie na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa, tylko w celu i w zwigzku
z wykonywaniem przedmiotu niniejszej umowy,

- przekazywania, ujawniania oraz wykorzystywania informacji/danych udostepnionych w zwigzku z
wykonywaniem przedmiotu niniejszej umowy tylko wobec podmiotéw uprawnionych na podstawie
przepisdw obowigzujgcego prawa i w zakresie okreslonym Umowa.

Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajgcego i podmiotu tworzacego przeniesé
wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej umowy na osoby trzecie.

W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowg majq zastosowanie obowigzujace przepisy Kodeksu
cywilnego, przepisy ustawy Prawo zamdwien publicznych oraz przepisy ustawy Prawo
telekomunikacyjne.

Wszelkie spory wynikte na tle wykonywania niniejszej Umowy Strony rozstrzygaé bedg polubownie. W
przypadku braku porozumienia Stron, spory wynikle na tle wykonywania niniejszej Umowy

rozstrzygac bedzie sad wtasciwy dla siedziby Zamawiajacego.
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§ 13

Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla kazdej ze

stron.

§ 14

Zatgcznikami do niniejszej umowy sq:

1) Formularz oferty - zalgcznik nr 1,
2) Szczegdtowy cennik ustug telekomunikacyjnych - zatacznik nr 2,
3) Opis przedmiotu zamoéwienia — zatgcznik nr 3,
4) Klauzula RODO - zatacznik nr 4.
5) Klauzula RODO - zatacznik 5 (tres¢ obowigzku informacyjnego Wykonawcy dla osoéb, ktérych
dane osobowe Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy)
ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatlacznik nr 4
Obowiazek informacyjny
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej
RODO) informujemy, ze:

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Pogotowie Ratunkowe we Wroctawiu z siedzibg we
Wroctawiu ul. Ziebicka 34-38, 50-507 Wroctaw, tel. 71 77 31 500, sekretariat@pogotowie-ratunkowe.pl

W Pogotowiu Ratunkowym we Wroctawiu zostat powotany Inspektor Ochrony Danych Osobowych, z
ktorym mozna sie skontaktowac pod adresem e-mail: iod@pogotowie-ratunkowe.pl

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie jednej lub kilku nizej wymienionych

przestanek:
. 6 ust. 1 lit. b RODO tj. przetwarzanie jest niezbedne do zawarcia lub wykonania umowy;
. 6 ust. I lit. ¢ RODO tj. przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego

cigzgcego na administratorze m.in. okreslonego w ustawie z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardow
i ustug;

Podane przez Panig/Pana dane osobowe bedq udostepniane na podstawie powszechnie obowigzujacych
przepiséw prawa oraz podmiotom upowaznionym na podstawie umdw powierzenia przetwarzania danych.

Pogotowie Ratunkowe we Wroctawiu nie zamierza przekazywa¢ Pani/Pana danych osobowych do
panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej.

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez Pogotowie Ratunkowe we Wroctawiu przez okresy
wskazane w przepisach prawa (co do zasady 5 lat od zakonczenia roku kalendarzowego, w ktérym
nastgpito zakonczenie wykonywania umowy chyba ze z przepiséw szczegélnych wynikac bedzie dtuzszy
okres), okresy niezbedne na czas dochodzenia roszczen a takze zgodnie z terminami okreslonymi
zarzadzeniem Dyrektora Pogotowia Ratunkowego we Wroctawiu w sprawie wprowadzenia do stosowania

Jednolitego rzeczowego wykazu akt.

Posiada Pani/Pan prawo do dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania i
ograniczenia przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, W celu
skorzystania z praw, o ktérych mowa nalezy skontaktowac sie z administratorem lub inspektorem
ochrony danych, korzystajac ze wskazanych wyzej danych kontaktowych.

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne, pozostaje jednak niezbedne w celu
mozliwosci zawarcia i realizacji umowy. Gdy uzna Pan/Pani, ze Administrator danych, przetwarza je w
sposéb naruszajacy przepisy RODO ma Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

Pani/Pana dane nie beda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym roéwniez w formie
profilowania.

Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat sie z informacjg dotyczacg przetwarzania danych osobowych w
Pogotowiu Ratunkowym we Wroctawiu w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy, w szczegdlnosci z

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych — zamdwienia publiczne.

Swiadczenie ustug telefonii stacjonarnej, komdrkowej oraz zapewnienie szerokopasmowego dostepu do internatu dla
Pogotowia Ratunkowego we Wroctawiu str.
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