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Zatgcznik nr 2 do SWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego o wartosci
zamowienia réwnej lub przekraczajgcej kwoty okreslone w obwieszczeniu Prezesa Urzedu Zamowien
Publicznych, ogtoszonym na podstawie art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamdwien
publicznych (Dz.U. z 2021 r. poz. 1129 ze zm.), pod nazwa:

Wdrozenie systemow wspomagajacych i e-ustug publicznych
w ramach projektu

”"Rozwdj e-ustug publicznych w Gminie Jelcz-Laskowice”

Zamawiajgcy: Gmina Jelcz-Laskowice, ul. Wincentego Witosa 24, 55-220 Jelcz-Laskowice

Projekt finansowany ze sSrodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR) w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Dolnoslgskiego na lata 2014 — 2020, Il Osi
Priorytetowej , Technologie informacyjno-komunikacyjne”, Dziatanie 2.1 , E-ustugi publiczne”
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I.  WSTEP

Celem projektu jest rozwdj elektronicznych ustug publicznych w Gminie Jelcz-Laskowice poprzez wdrozenie
systeméw wspomagajacych zarzadzanie i komunikacje elektroniczng oraz uruchomienie 46 elektronicznych
ustug publicznych, w tym 45 e-ustug o wysokim stopniu dojrzatosci w zakresie dostepu do informacji
publicznej, przestrzennej, w zakresie bezpieczenstwa kryzysowego, a takie zwiekszenia uczestnictwa
mieszkancow w procesach podejmowania decyzji (open government).

Przedmiotem projektu jest rozwdj e-ustug publicznych A2A, A2C i A2B w Gminie Jelcz-Laskowice. Projekt
polega na wdrozeniu wielomodutowych systeméw teleinformatycznych oraz ich integracji z Platformg Ustug
Administracji Publicznej ePUAP.

Zadanie bedace przedmiotem zamodwienia obejmuje wdrozenie systeméw wspomagajgcych i e-ustug
publicznych - tj. wdrozenie: 6 systemdéw teleinformatycznych; oprogramowania bazodanowego oraz
7 systeméw dziedzinowych; 11 modutéw e-ustug, aplikacji zapewniajgcej kompatybilnos¢ z urzadzeniami
mobilnymi oraz powiadamiania o sytuacjach kryzysowych. W ramach zadania planowane jest rowniez
udostepnienie informacji sektora publicznego, uzupetnienie zasobdéw ICT oraz szkolenie pracownikow.

W ramach niniejszego projektu zostanie udoskonalonych/udostepnionych nowych:

e 7 ustug na poziomie dojrzatosci 5 (personalizacja)
e 1 ustuge na poziomie dojrzatosci 4 (transakcja)
e 37 ustug na poziomie dojrzatosci 3 (dwustronna interakcja)

e 1 ustuge na poziomie dojrzatosci 1

Poziom e-dojrzatosci
Modut e-ustug e-ustuga
aktualny projektowany
e-zamoéwienia | Formularz oferty dla postepowan ponizej kwot przetargowych 0 3
e-powiadomienia | Aplikacja mobilna 0 5
Portal Informacyjnego o Nieruchomosciach 0 1
Dofinansowanie kosztéw ksztatcenia mtodocianych pracownikéw 2 3
Jednorazowe zezwolenie na sprzedaz napojow alkoholowych 2 3
Przeniesienie decyzji o ustaleniu warunkéw zabudowy na innego ) 3
e- inwestora
przedsiebiorczoé¢ | Zezwolenie na sprzedaz napojow alkoholowych 2 3
Whiosek o ustalenie lokalizacji inwestycji celu publicznego albo 0 3
warunkdéw zabudowy
Zaswiadczenie o wielkosci szacunkowego dochodu z pracy w
gospodarstwie rolnym lub o wielkosci uzytkdw rolnych 2 3
gospodarstwa rolnego
e-decyzje Elektroniczne decyzje podatkowe 0
Deklaracja na podatek lesny i Informacja w sprawie podatku lesnego,
Deklaracja DR-1 na podatek rolny i Informacja w sprawie podatku 5 5
rolnego,
e-podatki i optaty | Deklaracja na podatek od nieruchomosci i Informacja w sprawie ) 5
lokalne podatku od nieruchomosci
Deklaracja o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami
Korekta deklaracji o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami
Optata targowa 0
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Whniosek o wydanie zaswiadczenia o niezaleganiu z optatami 2 3
Zaswiadczenia o niezaleganiu z podatkami, optatami, mandatami lub ) 3
stwierdzajgce stan zalegtosci
Zaswiadczenie o figurowaniu/ niefigurowaniu w ewidencji 0 3
podatnikow podatkéw i optat lokalnych
Zwrot optaty skarbowej 0 3
Roztozenie naleznosci na raty, odroczenie terminu, umorzenie 5 3
zalegtosci, umorzenie odsetek
Odroczenie lub roztozenie na raty zalegtosci podatkowych 5 3
podatnikom
Udzielenie ulgi w sptacie zalegtosci z tytutu niepodatkowych ) 3
naleznosci budzetowych
Nadptaty w podatkach i optatach lokalnych 0 3
Zwrot podatku akcyzowego zawartego w cenie oleju napedowego 5 3
wykorzystywanego do produkcji rolnej
Udzielenie ulgi w zaptacie naleznosci cywilnoprawnych wobec ) 3
Skarbu Panstwa
Zaswiadczenie o przeznaczeniu dziatki w miejscowym planie ) 3
zagospodarowania przestrzennego
e-geodezja Wypisy i wyrysy z miejscowego planu zagospodarowania ) 3
przestrzennego
Wydanie zaswiadczenia o wielko$ci gospodarstwa rolnego 2 3
Whniosek w sprawie dowozu dziecka/ucznia niepetnosprawnego 0 3
transportem zorganizowanym lub srodkami komunikacji publicznej
Whniosek w sprawie dowozu dziecka/ucznia niepetnosprawnego 0 3
e-o$wiata przez rodzicow/opiekundw prawnych wtasnymi srodkami transportu
Whniosek o dotacje celowe dla podmiotdw prowadzacych 0 3
przedszkolna i punkty przedszkolne
Whiosek o dotacje celowe dla podmiotow prowadzacych ztobki 0 3
Zaswiadczenie z rejestru numerdw porzgdkowych nieruchomosci 2 3
e-nieruchomosci
Oddawanie nieruchomosci w dzierzawe i w uzyczenie 0 3
Zgtoszenie zamiaru usuniecia drzewa 2 3
Zezwolenie na usuniecie drzew i krzewdéw 2 3
e-Srodowisko Decyzja o $rodowiskowych uwarunkowaniach dla planowanego
przedsiewziecia moggcego potencjalnie znaczaco oddziatywac na 2 3
srodowisko
Wydanie zaswiadczenia ze studium uwarunkowan i kierunkow 0 3
. zagospodarowania przestrzennego
e-infrastruktura : — - - -
Zezwolenie na zajecie pasa drogowego+ zezwolenie na umieszczenie 5 3
urzadzenie obcego
Wydanie poswiadczonego za zgodnos$¢ odpisu, wyciggu, duplikatu 5 3
lub kopii dokumentu
e-obywatel Zryczattowany dodatek energetyczny
Whiosek o sterylizacje i kastracje kotéw wolnozyjgcych 0
Whiosek o udziat w konsultacjach spotecznych sformalizowanych 0 3
. zamknietych,
e-konsultacje Whiosek o udziat w konsultacjach spotecznych sformalizowanych
spoteczne otwartych, 0 3
Whniosek w sprawie inicjacji konsultacji spotecznych 0 3
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Ustugi s3 udostepniane w sposdb nieodptatny przy mozliwie najmniejszych barierach ich wykorzystania oraz
bez wzgledu na miejsce przebywania.

ZAKRES DOSTAW | WDROZENIA

W ramach przedmiotowej realizacji przewidziano wdrozenie kompleksowych i wielomodutowych systemoéw
teleinformatycznych wspomagajgcych prace Urzedu Miasta i Gminy Jelcz-Laskowice oraz Zespotu
Ekonomiczno-Administracyjnego w zakresie zarzadzania dokumentacja, elektronizacji i obstugi zamdwien
publicznych, realizacji i planowania budzetu, publikacji i zarzgdzania informacjg oraz $wiadczenia ustug drogg
elektroniczna:

1)

2)

3)

4)

5)

elektroniczne Biura Obstugi Interesantow (e-BOIl) stanowigce platforme ustug elektronicznych, ktore
umozliwi 24-godzinny dostep do e-ustug publicznych przez 7 dni w tygodniu. Dostep do e-BOI dla
interesariuszy Gminy Jelcz-Laskowice, ktorymi mogg byé zardwno mieszkancy, przedsiebiorcy czy
konkretnie podatnicy lub inwestorzy, bedzie mozliwy poprzez sie¢ internetowq. Platforma bedzie
zapewniata komunikacje Interesanta z Urzedem oraz wnoszenie optat drogg elektroniczng. Oferowane
w ramach platformy e-BOI ustugi bedg réwnowazne co do wykonywanych ustug w standardowym trybie,
jednakze caty proces bedzie sie odbywat automatycznie z wykorzystaniem rozwigzan informatycznych
bez koniecznosci wizyty klienta w siedzibie Urzedu. Elektroniczne Biuro Obstugi Interesantéw, bedace
centrum ustug publicznych bedzie udostepniato informacje publiczne oraz informacje spersonalizowane
przeznaczone dla konkretnych podmiotéw i obywateli udostepniane po uwierzytelnieniu. E-BOI zostanie
w petni zintegrowany z ustugami na platformie ePUAP zapewniajgc mozliwo$é logowania i sktadania
podpisu za pomocg Profilu Zaufanego. System bedzie udostepni¢ informacje z systemu EZD m.in. na
temat stanu sprawy czy dokumentéw w sprawie.

System EZD (Elektroniczne Zarzadzanie Dokumentacjg) - swiadczenie wsparcia w zakresie wszelkich
proceséw skupionych wokét obiegu dokumentéw w urzedzie. EZD bedzie dostarczaé funkcjonalnosci
niezbedne do zarzadzania dokumentacjg elektroniczng oraz wspiera obieg dokumentéw w trybie
tradycyjnym. System zostanie zintegrowany z ePUAP, BIP, systemem Poczty Polskiej e-Nadawca oraz
systemem e-faktura.

System Informacji Przestrzennej (SIP/GIS) - zarzagdzanie danymi planistycznymi (MPZP - STUDIUM) wraz
z opracowaniem wzoru do CRWDE oraz publikacjg formularza elektronicznego na e-BOIl oraz ePUAP.
Integracja z systemem EZD i e-BOI pozwoli na uruchomione ustug elektronicznych w zakresie e-geodezji.

System planowania i realizacji budzetu - system zintegrowany z Systemem EZD oraz Platformg
Zamowien Publicznych dla Urzedu Miasta i Gminy Jelcz Laskowice oraz wszystkich jednostek podlegtych,
bedzie obejmowat komplet zagadnien zwigzanych z budzetowaniem, poczgwszy od prognozy, poprzez
konstrukcje projektu budzetu, jego uchwalenie, wprowadzenie i ewidencje biezgcych zmian w budzecie
i towarzyszagcej mu Wieloletniej Prognozie Finansowej az po (opcjonalnie) sporzadzanie planu
finansowego wydatkdow niewygastych. Przy realizacji powyzszych zagadnien wykorzystywane bedg
integralne elementy systemu tj. ewidencja przychoddéw i rozchodéw budzetu, scentralizowany rejestr
umow i zlecen, rejestr jednostek organizacyjnych JST oraz szereg stownikdw systemowych
i definiowanych przez uzytkownika. System umozliwia uruchomienie ustug wewnatrzadministracyjnych
(A2A) m.in. mozliwos$¢ ztozenia przez jednostki podlegte zmian w budzecie gminy za pomocg systemu.

System mikroEZD — wdrozenie w ZEA systemu elektronicznej obstugi dokumentéw oraz prowadzenia
spraw w jednostkach organizacyjnych JST - ustuga wewnatrzadministracyjna (A2A). System bedzie
zapewnit mozliwos¢ prostej, szybkiej i zgodnej z przepisami wymiany korespondencji pomiedzy
jednostkami organizacyjnymi i wszelkimi podmiotami posiadajgcymi skrytki na ePUAP. System bedzie
zapewniat petng obstuge korespondencji elektronicznej (integracja z platformg ePUAP, integracja
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6)

7)

8)

z systemem EZD oraz platformg e-ustug). System bedzie zapewniat przejrzysty i intuicyjny interfejs,
dostosowany takze do urzadzen mobilnych.

System Biuletynu Informacji Publicznej (BIP) - modernizacja systemu Biuletynu Informacji Publicznej
Gminy Jelcz-Laskowice oraz jednostek organizacyjnych wraz z migracja dotychczasowych danych
z obecnie uzytkowanego systemu BIP. System bedzie umozliwiat tworzenie tresci, dodawanie artykutéw,
plikéw graficznych, multimedialnych, réznego typu tabel oraz zatgcznikdw. System BIP bedzie umozliwiat
publikacje ogtoszen o zamdwieniach publicznych oraz przetargéw. System posiada réwniez wbudowany
modut zaawansowanego wyszukiwania oraz rozbudowane statystyki uwzgledniajace liczbe i Zrddta
odwiedzin.

oprogramowania bazodanowego - wdrozenie i integracja oprogramowania bazodanowego oraz siedmiu
systemow dziedzinowych wspomagajgcych prace Urzedu Miasta i Gminy Jelcz-Laskowice obejmujgcych:
- Ewidencja Decyzji Zajecia Pasa Drogi

- Ewidencja Opfat za Lokale Komunalne

- Ewidencja Opfat za Tablice Reklamowe

- Ewidencja i Rozliczanie Innych Optat

- Ewidencja i Rozliczanie Zezwolen na Sprzedaz Alkoholu

— Import Danych z Elektronicznych Wyciggéw Bankowych

- Sprawozdanie kwartalne od podmiotu odbierajgcego nieczystosci ciekte

Infrastruktura informatyczna niezbedna do realizacji wdrozenia zaplanowanych systemoéw
informatycznych:

- skanery A4 - 2 sztuki

- skaner A3 —1 sztuka

- czytnik koddw kreskowych - 6 sztuk

— drukarka kodéw kreskowych — 1 szt.

- komputer przenosny z oprogramowaniem - 2 sztuki

- urzadzenie zabezpieczajgce UTM — 1 szt.

- urzadzenie wielofunkcyjne — 1 szt.

Oferowane rozwigzania i ustugi muszg by¢ zgodne z minimalnymi wymaganiami zawartymi w niniejszej
specyfikacji.

SYSTEMY UZYWANE W URZEDZIE

SYSTEM

NAZWA SYSTEMU RoDzAlJ PRODUCENT
OPERACYINY

SIGID Odpadamll SIGID Sp Z 0.0.

Ewidencja i Naliczanie Dodatkdw Mieszkaniowych i
Energetycznych,

Optaty za Wieczyste Uzytkowanie,

Ewidencja i Rozliczanie Optat za Gospodarowanie

Podatki VAT,
Ewidencja Srodkéw Trwatych i Wyposazenia,
Ewidencja Optat Dzierzawnych,

Ewidencja i Drukowanie Faktur,
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Obstuga Fiskalna,
Obstuga Kasy,
Ksiegowo$¢ Budzetowa Jednostki i/lub Zarzadu,

Podatek od Nieruchomosci dla Osoéb
Fizycznych / Prawnych,

Kadry i Ptace Pracownikdw Urzedu i Oswiaty,
Podatek od Srodkéw Transportowych,

Podatek Rolny/Les$ny dla 0s6b
Fizycznych/Prawnych.

tworzenie i zatwierdzanie arkuszy organizacyjnych
ARKUSZ . o VULKAN
jednostek oswiatowych

Obstuga procesu Whniosku o Zajeciu Pasa

RUZP IB SK ZUI S.Kowalski Windows
Drogowego
. . . , Sigma Projekt - .
EwidMaster Ewidencja Drég Maciej Marczuk Windows
BESTI@ System zarzgdzania budzetem JST MF Windows

IV. DOSTEPNA INFRASTRUKTURA SPRZETOWA

Wszystkie dostarczone rozwigzania w ramach projektu beda instalowane na infrastrukturze sprzetowej
udostepnionej przez Zamawiajgcego, w sktad ktdrej wchodza:

1) serwer z procesorami Intel Xeon z mozliwoscia wykorzystania 4-16 watkdw, 32-128GB pamieci
operacyjnej, system operacyjny Windows Serwer 2019

2) macierz dyskowa z dyskami SAS z mozliwoscig wykorzystania 2TB-8TB na serwer i dane

3) infrastruktura sieciowa o predkosci 1Gb/s dla stacji roboczych

W uzasadnionych przypadkach i po konsultacji z Zamawiajgcym, jest mozliwos$¢ zwiekszenia przeznaczonych
zasobow.

W UMIG w Jelczu-Laskowicach pracuje 65 komputeréw z zainstalowanym system operacyjny Windows.
Komputery zabezpieczone sg oprogramowaniem antywirusowym i uwierzytelniane w oparciu o technologie
Microsoft Active Directory.

V. WYMAGANIA OGOLNE

Dostawa oprogramowania w ramach zamodwienia, obejmuje dostarczenie kodéw licencyjnych lub nosnikéw
z programami ze wszelkimi kodami/instrukcjami, ktére umozliwig jego legalne i poprawne zainstalowanie
oraz funkcjonowanie dla wszystkich zakupionych licencji.

Wszystkie moduty systemu muszg by¢ zbudowane w architekturze tréjwarstwowe;.

Dostarczone rozwigzanie w ramach zamdwienia musi posiada¢ budowe modutowg, a jednoczesnie stanowic
kompleksowy zintegrowany system zarzadzania obejmujgcy swoim zakresem okreslong powyzej
funkcjonalnosé. Wymagane jest wzajemne wspoétdziatanie aplikacji programowych poprzez powigzania
logiczne i korzystanie ze wspdlnych danych przechowywanych w serwerze bazy danych.

Rozwigzanie musi by¢ zbudowane w technologii klient-serwer lub w technologii wielowarstwowej w oparciu
o baze danych SQL. Dostarczona wraz z systemem licencja bazy danych musi obejmowac¢ mozliwosc
przytaczenia nieograniczonej liczby uzytkownikdw, nie ogranicza¢ wielkosci bazy, a ponadto nie moze
w zadne sposdb ograniczaé zamawiajgcego w przypadku rozbudowy serwera np. o dodatkowe dyski, pamieci
czy procesory.
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Wraz z licencjami bazy danych Wykonawca musi dostarczy¢ i zainstalowaé system operacyjny wtasciwy dla
dostarczonej bazy danych.

Dla potrzeb realizacji elektronicznych ustug publicznych, Zamawiajacy wymaga rozbudowy istniejacych
systemow dziedzinowych o nowe moduty funkcjonalne umozliwiajace przyjetych zatozen oraz uruchomienia
relacyjnej bazy danych SQL wraz z przeniesieniem istniejgcych danych zapisanych w formacie DBF do nowego
srodowiska przy zachowaniu integralnosci, rozliczalnosci oraz spdjnosci danych.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ petnej catkowitej zamiany istniejgcych systemoéw dziedzinowych, ktére
bedg niezbedne z punktu widzenia niniejszego wdrozenia przy zachowaniu zasady petnej dostepnosci do
danych zgromadzonych w bazach informacyjnych, w wyniku stosowania obecnie funkcjonujacych aplikacji
oraz przy zachowaniu zasady petnej dostepnosci do danych zgromadzonych w bazach informacyjnych,
zgromadzonych w wyniku stosowania obecnie funkcjonujgcych aplikacji. Funkcjonalnos¢ dla rozwigzan
rownowaznych zostata okreslona w pkt. XIl. Nowy system musi zapewniac¢ ciggtos¢ pracy pracownikéw
i wykonywania biezgcych czynnosci Zamawiajgcego bez potrzeby recznego uzupetniania danych. Zmiana
aplikacji na nowy system wraz z dostepem do wszystkich zgromadzonych danych musi by¢ realizowana pod
petng kontrolg i odpowiedzialnoscig za prawidtowos¢, integralnos$é, rozliczalnosé, spéjnosé danych zgodnie
zwymogami Krajowych Ram Interoperacyjnosci, a proces wymiany oprogramowania musi byc
zaakceptowany do stwierdzenia prawidtowosci funkcjonowania wszystkich danych z systemoéw
uzytkowanych obecnie przez Zamawiajgcego.

Kodowanie znakéw w systemach musi odbywac sie wedtug standardu UTF-8 zgodnie z normg ISO/IEC 10646.

Wykonawca zobowigzany jest zainstalowaé, skonfigurowad i uruchomic dostarczone przez siebie rozwigzania
w Srodowisku teleinformatycznym udostepnionym przez Zamawiajgcego.

W przypadku, gdy Wykonawca uzna, ze z jakichkolwiek wzgledéw (funkcjonalnych, wydajnosciowych,
bezpieczenstwa, itd.) nie jest w stanie zapewnic poprawnosci dziatania dostarczanych przez siebie rozwigzan
na w/w infrastrukturze teleinformatycznej, moze w takim przypadku dostarczy¢ dedykowang infrastrukture
techniczng (dedykowany serwer fizyczny). W takim przypadku Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu
szczegdtowq specyfikacje sprzetu wraz z uzasadnieniem koniecznosci jego wdrozenia. Wykonawca moze
wdrozy¢ dodatkowa infrastrukture techniczng tylko za zgoda Zamawiajgcego. Wykonawca dostarcza
infrastrukture techniczng bez dodatkowego wynagrodzenia ze strony Zamawiajgcego, a sam sprzet
przechodzi na wtasno$¢ Zamawiajgcego. Dostarczony przez Wykonawce sprzet objety jest warunkami
gwarancji analogicznymi jak catos¢ przedmiotu umowy.

W przypadku gdy wykonawca uzna, ze dla potrzeb instalacji dostarczonych przez siebie rozwigzan
informatycznych, wymagana bedzie instalacja srodowisk informatycznych lub/i licencji oprogramowania
wykraczajacych poza udostepniane przez Zamawiajgcego, wykonawca musi dostarczy¢ we wtasnym zakresie
bez dodatkowego wynagrodzenia wymagane dla dostarczonych rozwigzan: niezbedne s$rodowiska
informatyczne, dodatkowe oprogramowanie niezbedne do poprawnego funkcjonowania rozwigzan objetych
niniejszym postepowaniem, licencje oprogramowania upowazniajgce do bezterminowego korzystania
z dostarczonego oprogramowania, oraz wszelkie niezbedne komponenty.

Wdrazane systemy teleinformatyczne muszg zapewni¢ bezpieczenstwo zgodnie z zasadami przetwarzania
informacji wskazanymi w obowigzujacych przepisach. Wdrozone rozwigzania muszg dostarczy¢ informacji
tak aby zgodnie z Art. 68.2 ustawy o finansach publicznych, zapewnié skutecznosc¢ i efektywnosé dziatania,
wiarygodnosc¢ sprawozdan a takze efektywnosé i skutecznosé przeptywu informacji.

Dostarczane rozwigzania muszg by¢ zgodne z obowigzujgcym stanem prawnym, przepisami prawnymi
regulujgcymi dziatalno$¢ samorzadu we wszystkich dziedzinach jego funkcjonowania. W szczegdlnosci muszg
by¢ zgodne z Krajowymi Ramami Interoperacyjnosci oraz jezeli jest to wymagane dla poszczegdlnych
systemow to muszg umozliwia¢ wymiane danych z innymi rejestrami publicznymi.
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Rozwigzania udostepnione dla interesantéw Dostarczone rozwigzania muszg mie¢ mozliwos¢ obstugi za
pomocg najpopularniejszych przegladarek internetowych (min. Edge, Chrome, Mozilla Firefox), a takze za
pomocg urzadzen mobilnych. Rozwigzania muszg by¢ responsywne, dostosowujac sie do rozdzielczosci
urzgdzenia na jakim bedg ogladane.

VI. WYMAGANIA BEZPIECZENSTWA TELEINFORMATYCZNEGO

Dostarczone systemy informatyczne muszg uwzglednié zapisy ustawowe regulujgce obowigzki
przetwarzajgcego dane, sposoby przetwarzania i ochrony czy tez sposoby testowania i odbierania systemoéw
teleinformatycznych:

— Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych).

— Ustawa o ochronie danych osobowych.

— Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow w sprawie podstawowych wymagan bezpieczenstwa
teleinformatycznego.

— Ustawa o podpisie elektronicznym.

— Ustawa o Swiadczeniu ustug droga elektroniczna.

— Ustawa o informatyzacji dziatalnosci podmiotdw realizujacych zadania publiczne.
— Ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

— Ustawa o ochronie baz danych.

— Kodeks karny.

— Ustawa o ochronie informacji niejawnych.

— Ustawa o dostepnie do informacji publiczne;j.

— Rozporzadzenie Ministra Nauki i Informatyzacji z dnia 19 pazdziernika 2005 r. w sprawie testow
akceptacyjnych oraz badania oprogramowania interfejsowego i weryfikacji tego badania

— Rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan
dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla
systemow teleinformatycznych.

— Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 27 wrzesnia 2005r. sprawie sposobu, zakresu i trybu
udostepniania danych zgromadzonych w rejestrze publicznym

— Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 27 grudnia 2011 r. w sprawie
wymagan technicznych dokumentdéw elektronicznych zawierajacych akty normatywne i inne akty
prawne, elektronicznej formy dziennikdw urzedowych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej
i informatycznych nosnikéw danych.

VII. WYMAGANIA FORMALNO-PRAWNE

Rozwigzania dostarczone w ramach zamdwienia muszg by¢ zgodne z aktami prawnymi:

1. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U. 1960 nr 30 poz. 168
z pdin. zm.).

2. Ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz.U. 1983 nr 38 poz.
173 z pdzn. zm.) wraz z odpowiednimi rozporzgdzeniami.
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3.  Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 stycznia 2011r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej,
jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwéw
zaktadowych (Dz.U. 2011 nr 14 poz. 67 z pdzn. zm.).

4. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30 pazdziernika 2006 r. w sprawie
niezbednych elementéw struktury dokumentéw elektronicznych (Dz.U. 2006 nr 206 poz. 1517).

5. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30 pazdziernika 2006 r. w sprawie
szczegdtowego sposobu postepowania z dokumentami elektronicznymi (Dz.U. 2006 nr 206 poz. 1518).

6. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 2 listopada 2006 r. w sprawie
wymagan technicznych formatéw zapisu i informatycznych nosnikéw danych, na ktérych utrwalono
materiaty archiwalne przekazywane do archiwéw panstwowych (Dz.U. 2006 nr 206 poz. 1519).

7.  Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2018 poz. 1000 z p6zn. zm.).

8.  Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. U. UE. L. 22016 r. Nr 119, str. 1 z pézn. zm.).

9. Ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. 2001 nr 112 poz. 1198
z pbéin.zm.).

10. Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. 2002 nr 144 poz. 1204
z pbéin.zm.).

11. Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji podmiotéw realizujacych zadania publiczne (Dz.U.
2005 nr 64 poz. 565 z pdzn. zm.).

12. Rozporzadzenie Rady Ministrdw z dnia 27 wrzesnia 2005 r. w sprawie sposobu, zakresu i trybu
udostepniania danych zgromadzonych w rejestrze publicznym (Dz.U. 2005 nr 205 poz. 1692).

13. Ustawa z dnia 5 lipca 2002 r. o ochronie niektérych ustug swiadczonych drogg elektroniczng opartych
lub polegajacych na dostepie warunkowym (Dz.U. 2002 nr 126 poz. 1068 z pdzn. zm.).

14. Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 5 marca 2012 r. w sprawie wzoru i sposobu prowadzenia
metryki (Dz.U. 2012 poz. 246).

15. Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 6 marca 2012 r. w sprawie wzoru i sposobu
prowadzenia metryki sprawy (Dz.U. 2012 poz. 250).

VIIl. WYMAGANIA DOTYCZACE PROBKI

Zamawiajacy, w celu mozliwosci weryfikacji funkcjonalnosci oferowanego oprogramowania w czesci 1 pod
katem spetnienia minimalnych wymagan bedzie wymagat probki. Prébka musi by¢ ztozona z:

[EEN

) komputera przenosnego (laptop)

) danych demonstracyjnych,

) oprogramowania posiadajgce funkcjonalnos¢ okreslong dla prébki (PO),
4) filmu instruktazowego z lektorem w jezyku polskim.

w N

Prébka musi zawieraé to samo oprogramowanie, w tej samej technologii, co system oferowany w niniejszym
postepowaniu, ktéry stanowit bedzie przedmiot dostawy i wdrozenia. Zamawiajacy nie dopuszcza prezentacji
poglagdowych z uzyciem oprogramowania prezentacyjnego np. Microsoft Power Point. Zamawiajgcy wymaga,
aby prezentacja byta przeprowadzona wytgcznie na dziatajgcej wersji demonstracyjnej systemu.

Ponadto prébka musi zosta¢ w petni skonfigurowana i zawiera¢ wszystkie niezbedne elementy (sprzetowe
i programowe) zapewniajgce mozliwos¢ praktycznej prezentacji wymaganych funkcjonalnosci
oprogramowania, bez koniecznosci instalowania dodatkowych komponentow.

Probke, nalezy umiesci¢é w nieprzezroczystym, zapieczetowanym opakowaniu, opatrzonym danymi
Wykonawcy (petna nazwa i doktadny adres Wykonawcy) oraz napisem: Dostawa systemoéw informatycznych
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wraz z wdrozeniem w ramach projektu pn. “Dostawa systemdéw informatycznych wraz z wdrozeniem e-
ustug”.

Probka musi by¢ przekazana zgodnie z postanowieniami zawartymi w Rozdziale X ust. 12 SWZ.

Prébka musi by¢ zabezpieczona hastem/hastami dostepu podanymi przez Wykonawce w ust.9 formularza
ofertowego, stanowigcego Zatacznik nr 1 do SWZ.

W przypadku, gdy Zamawiajgcy weryfikujagc prébke uzna, Zze oprogramowanie nie posiada
cech/funkcjonalnosci oprogramowania, okre$lonych w opisie przedmiotu zamdwienia, nastgpi zakonczenie
procesu badania prébki i odrzucenie oferty jako niezgodnej z warunkami zamédwienia.

Z przeprowadzonego badania prébki Zamawiajgcy sporzadzi protokédt. Przedmiotowy protokdt bedzie
zawierat wskazanie, jakie oprogramowanie zostato zaprezentowane dla danej funkcjonalnosci (nazwa
oprogramowania i wskazanie autora / producenta) oraz wynik badania dla kazdego weryfikowanego punktu.

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejska
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IX. MINIMALNE WYMAGANIA

PARAMETR PARAMETR OFEROWANY —

WYMAGANE MINIMALNE PARAMETRY JAKOSCIOWE WYMAGANY /P PUNKTACIA p? WYKONAWCA WINIEN OPISAC/PODAC OFEROWANE
OZADANY PARAMETRY

I Elektroniczne Biuro Obsfugi Interesantdw - eBOI (Systemy zapewniajqce wdrozZenie i uruchomienie e-ustug publicznych)

1  INFORMACIE OGOLNE

1) | Producent/ Nazwa rozwigzania WYMAGANY | NIE DOTYCZY Podac producenta i nazwe rozwigzania

2  WYMAGANIA OGOLNE

Platforma ma koncentrowa¢ e-Ustugi uruchamianie w ramach niniejszego
1) | postepowania. eBOl ma umozliwi¢ zatatwienie wielu spraw urzedowych przy WYMAGANY NIE DOTYCZY Opisac oferowane parametry
uzycia komputera, bez potrzeby wizyty w urzedzie.

Platforma ma udostepniac liste ustug oferowanych przez Urzad prezentowanej na
jednej stronie w formie kafli w uktadzie tablicowym oraz w postaci menu
2) | bocznego. Do kazdego kafla muszg zosta¢ podpiete kolejne elementy portalu. WYMAGANY NIE DOTYCZY Opisac oferowane parametry
System nie moze ograniczac ilosci, tak aby w przysztosci mozna byto podpinac i
uruchamiac kolejne elementy portalu bez udziatu Wykonawcy

Platforma bedzie obstugiwana za pomocg najpopularniejszych przegladarek
internetowych a takze za pomocg urzgdzen mobilnych. Dzieki temu, ze strona
portalu bedzie responsywna (dostosowana do rozdzielczosci urzadzenia na jakim o
3) || T o , WYMAGANY NIE DOTYCZY Opisac oferowane parametry

jest ogladana) jej wizualizacja bedzie jakoSciowo wysoka. Gtdéwna cecha portalu
pod katem uzytkowania to intuicyjnos¢, co zostanie osiggniete poprzez wtaczenie

przedstawicieli Urzedu w proces projektowania wygladu.

Platforma bedzie wielozadaniowym tgcznikiem pomiedzy baza danych Urzedu a
interesantami, w tym gtéwnie ptatnikami podatkéw i optat lokalnych. System musi o
4) o S . . N WYMAGANY NIE DOTYCZY Opisac oferowane parametry

posiada¢ czes¢ uzytkowo/administracyjng (dostepng tylko w gminie dla

pracownikow) oraz czes¢ podatnika/ptatnika (udostepniony w Internecie).

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejska
z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach RPO WD 2014 — 2020
11




Fundusze .
Europejskie s:?sc'fgospollta
Program Regionalny -

SLASK

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

10)

11)

Podatnik / Klient Urzedu bedzie logowac sie do systemu dopiero po otrzymaniu w
Urzedzie ,gminnego loginu” lub tez poprzez tzw. ,profil zaufany” na platformie
ePUAP (w tym poprzez login.gov.pl) - wowczas nie bedzie konieczne staranie sie
o lokalny, gminny login

Platforma musi zosta¢ zintegrowana z EZD oraz z platformg ePUAP poprzez
synchronizacje kart i opiséw ustug, dzieki wdrozeniu modutu eBOl wraz z
formularzami elektronicznymi. Dzieki temu mozliwe bedzie korzystanie z e-ustug
poprzez eBOl. Wprowadzona bedzie mozliwos¢ podtaczania pod karty ustug
systemu formularzy oraz pobierania dokumentéw zamieszczanych na platformie
ePUAP. Dzieki integracji bedzie mozliwe wyswietlanie poprzez system
elektronicznej obstugi interesanta informacji na temat spraw publikowanych na
ePUAP.

Platforma zostanie zintegrowana z systemami dziedzinowymi, dzieki czemu
mozliwe bedzie wstepne wypetnianie elektronicznych e-formularzy. Pozwoli to na
znaczng oszczednos$é czasu i mnigjsze ryzyko pomytki, poniewaz czes¢ danych
koniecznych do wpisania bedzie juz zaciggnieta ze zintegrowanych systemdw
(Poziom dojrzatosci 5 — personalizacja).

Wdrozony zostanie modut przestrzennej lokalizacji pism i spraw. Funkcja pozwoli
na zwigzanie danego pisma/sprawy z systemu EZD z lokalizacjg przestrzenng
(miejscem/obiektem w przestrzeni geograficznej), ktorej pismo/sprawa dotyczy.

eBOl ma stanowic¢ jednolitg platforme internetowa pozwalajgcg na wymiane
danych, w szczegdlnosci dokumentéw, pomiedzy Zamawiajgcym, a obywatelami.

eBOl ma posiada¢ wydzielong czes¢ publiczng, w ramach ktérej wyrdznia sie
obszar dostepny dla niezalogowanych i zalogowanych (po przejsciu rejestracji)
uzytkownikow/klientéw  systemu oraz cze$¢ niepubliczng — panelem
administratora stuzgcym zarzadzaniu systemem. Oba obszary muszg byc
dostepne z poziomu przegladarki internetowej.

eBOl w czesci publicznej ma udostepnia¢ szereg narzedzi pozwalajgcych na
dwukierunkowy kontakt obywatela z urzedem. Do najwazniejszych nalezg
formularze elektroniczne pozwalajgce na skfadanie wnioskdw w postaci
elektronicznej do Zamawiajacego.

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry
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12)

13)

14)

15)

16)

Formularze elektroniczne musza by¢ dostepne w ramach kart ustug —
szczegbtowo opisujgcych ustuge swiadczong w sposdb elektroniczny przez
podmioty publiczne. System musi umozliwiac zasilenie karty ustugi opisem ustugi
dostepnym na ePUAP. W powigzaniu z formularzami elektronicznymi musi istniec¢
mozliwo$¢ wniesienia optaty dotyczacej ustugi za pomoca srodkdéw komunikacji
elektronicznej.

System ma umozliwia¢ umieszczanie na froncie (w czesci publicznej) dowolnej
liczby ustug publicznych.

Kazda ustuga publiczna musi sie sktadac z opisu ustugi publicznej wspdlnego dla
wszystkich jednostek udostepniajgcych dang ustuge publiczng oraz z tzw. karty
ustugi — danych dotyczacych ustugi specyficznych dla danego podmiotu
publicznego. Ponadto dla tej samej ustugi publicznej, podmioty muszg mieé
mozliwo$¢ udostepniania réznych i w réznej liczbie formularzy elektronicznych.

Wspdlny opis ustugi publicznej musi obejmowac:

a) Nazwe ustugi.

b) Informacje, kogo dotyczy ustuga.

) Skrocony opis ustugi.

d) Informacje o podstawie prawnej z mozliwoscig wskazania wielu réznych
podstaw prawnych (tj. ustawa, rozporzadzenie, inne) w szczegdétowosci do:

nazwy aktu prawnego, rocznika, adresu publikacji w dzienniku ustaw,
artykutu, paragrafu, ustepu, punkty, litery i tiretu.

e) Liste dokumentow wymaganych do ztozenia przez interesanta dla realizacji
ustugi publiczne;.

f)  Petnginformacje o wszystkich optatach w zwigzku z realizacjg ustugi.

g) Czasie realizacji ustugi.

h) Informacje o trybie odwotawczym.

Dowolne, state i jednakowe dla wszystkich opiséw ustug, tresci dodatkowe (np.
tytuty, dodatkowe nagtowki, tresci ogdlne pomocy), ktore administrator ma
mozliwo$¢ edytowacd

System musi synchronizowac tresci opisow ustug z systemem ePUAP za pomocg
ustugi sieciowe] przez nig udostepnianej z czestotliwoscig co 24h. W ramach
synchronizacji system musi takze pobiera¢ nowododane na platformie ePUAP

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry
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opisy ustug publicznych celem ich wykorzystania w ustudze. System musi
udostepniac¢ stownik pozwalajacy na szczegdtowy przeglad tresci pobranych z
ePUAP opisow ustug. W przypadku aktualizacji opisu ustugi systemu musi
automatycznie zaktualizowad tres¢ ustugi dostepnej publicznie

Karta ustugi musi obejmowac, co najmniej:

a) Informacje o kategorii ustugi publicznej dostepnej dla celéw zarzadczych
(kategoria widoczna tylko z poziomu panelu administracyjnego).

b) Klasyfikacje (badz wiele klasyfikacji) w ramach, ktérych ustuga jest dostepna
na froncie.

c) Dane ustugodawcy (podmiotu publicznego) tj. nazwe, komorke
organizacyjng, adres, strona BIP, telefon, fax.

d) Informacje o miejscu sktadania dokumentéow — dla dokumentow w postaci
innej niz elektroniczna.

e) Informacje o terminach przyjec interesantow.

f)  Uwagi.

g) Informacje o ustugach powigzanych.

h) Zakres obszaru, dla ktérego dany podmiot realizuje ustuge publiczng wg
podziatu terytorialnego kraju (TERYT).

Dowolne, state i jednakowe dla wszystkich opiséw ustug, tresci dodatkowe (np.

tytuty, dodatkowe nagtowki, tresci ogdlne pomocy), ktére administrator ma

mozliwo$¢ edytowac.

System musi pozwala¢ na synchronizacje kart ustug z kartami ustug danego
podmiotu udostepnianymi na platformie ePUAP, w tym takze ich dodawanie dla
nowoutworzonych w ramach systemu.

7 kazdg kartg ustugi publicznej podmiot swiadczgcy ustuge musi mie¢ mozliwosc
powigzania dowolnej liczby niezaleznie uruchamianych przez klienta formularzy
elektronicznych oraz udostepnienie do pobrania w ramach karty dowolnej liczby
formularzy tradycyjnych.

W karcie ustugi system musi prezentowaé powigzane z nig opfaty mozliwe do
whniesienie drogg tradycyjng (druk przelewu dostepny w systemie) badz w petni
elektroniczng (przy wykorzystaniu posrednika/agenta ptatnosci elektronicznych).

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry
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21)

22)

23)

24)

25)

26)

27)

28)

Udostepnianie ustug w postaci katalogu ustug. Administrator musi miec
mozliwos¢ tworzy¢ i udostepnia¢ na stronie publicznie dostepnej, katalog za
pomocy klasyfikacji ustug publicznych. Klasyfikacja ustug musi by¢ budowana w
postaci drzewa (co najmniej 3 poziomowego) — na kazdym poziomie dowolny
podmiot moze udostepnia¢ dowolng liczbe ustug publicznych.

Po wyborze interesujgcej ustugi publicznej, internauta musi mie¢ mozliwosé
wskazania interesujgcego go podmiotu w ramach ktérego chce realizowac ustuge.
W przypadku wielu podmiotow (Zamawiajgcy lub jego jednostka podlegta) system
musi w tym celu w ramach prezentowanej ustugi udostepnia¢ intuicyjna
wyszukiwarke podmiotdéw. Po tym wyborze —internaucie musi prezentowania by¢
karta danej ustugi z informacjami specyficznymi dla wybranego podmiotu, w tym
link do ptatnosci elektronicznych oraz do formularzy elektronicznych
tradycyjnych.

System musi umozliwiaé przegladania ustug weg:
a) klasyfikacji,

b) popularnosci,
c) wg mapy podziatu terytorialnego,
d) listy posortowanej alfabetycznie

System musi udostepniaé wyszukiwarke ustug publicznych.

System musi pozwala¢ (wedle decyzji administratora) na uruchamianie
formularzy elektronicznych oraz sktadanie wnioskdw przy pomocy profilu
interesanta (po zalogowaniu) lub bez zalogowania.

Mozliwos¢ udostepniania formularzy elektronicznych, generujacych dokumenty
elektroniczne, ktére moga, ale nie muszg by¢ podpisane przez interesanta w celu
wysyitki ich do urzedu. W takim przypadku system musi zabezpiecza¢ formularz
przed wypetnianiem go przez roboty internetowe.

Mozliwos¢ tworzenia profilu interesanta. Profil interesanta moze opcjonalnie
zostac powigzany z kontem danego interesanta na platformie ePUAP

System musi by¢ dostosowany do integracji z Weztem krajowym i zapewniac
przejscie Sciezki integracyjnej zgodnie z warunkami przytaczenia do Wezta
Krajowego Dostawcy Ustug (DU) okreslonymi przez KPRM Cyfryzacji.
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29)

30)

31)

32)

33)

System musi umozliwia¢ logowania za pomoca ustugi SSO (Single Sign On)
udostepnianej za pomocy Krajowego Wezta identyfikacji elektronicznej
(login.gov.pl). Zadaniem Wykonawcy jest uruchomienie logowania za pomocg
Wezta Krajowego tj. login.gov.pl

Interesant musi mie¢ mozliwos¢ podpisania dokumentu przy uzyciu bezpiecznego
podpisu elektronicznego jak i przy uzyciu profilu zaufanego

W ramach profilu interesanta system musi pozwala¢ na zarzadzanie
dokumentami powstajgcymi w komunikacji z urzedem, w tym pozwalac na dostep
co najmniej do:
a) Dokumentdéw wystanych.

) Ptatnosci elektronicznych z podziatem na oczekujace i wykonane.

) Potwierdzer wykonanych ptatnosci.
d) Otrzymanych dokumentéw elektronicznych z urzedu.

) Potwierdzen otrzymania i potwierdzen doreczenia dokumentéw.
f)  Statusu sprawy wymienianego z systemem systemie.

g) Zestawu informacji o wykonywanych w ramach profilu operacjach — dziennik
zdarzen profilu

System musi obstugiwac doreczenie dokumentu elektronicznego przez powigzany
z nim - dostarczany w niniejszym postepowaniu system EZD - dla interesantéow
posiadajgcych  konto w systemie z zachowaniem wymogu podpisania
poswiadczenia doreczenia dokumentu przez interesanta, bezpieczerstwa
transmisji oraz zabezpieczeniem przed pobraniem dokumentu przez osoby
nieupowaznione. W celu pobrania dokumentu system musi wysyta¢ odpowiednie
powiadomienia na wskazany przez interesanta adres email zgodnie z
odpowiednimi przepisami prawa w tym zakresie.

System musi udostepnia¢ mozliwo$¢ uruchamiania formularzy elektronicznych
zgodnych z odpowiadajgcymi im  wzorami dokumentow elektronicznych
udostepnionych w  Centralnym  Repozytorium  Wzoréw Dokumentéw
Elektronicznych ePUAP oraz w celach ich testowania takze w lokalnym
repozytorium wzoréw dokumentow.
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34)

35)

36)

37)

38)

39)

40)

41)

42)

43)

44)

System na biezgco podczas wypetnienia formularza musi prezentowac informacje
o wynikach walidacji wypetnionych pdl i nie moze pozwoli¢ na podpisanie oraz
wysytke dokumentu, ktéry nie spetnia okreslonych wymagan.

System musi pozwala¢ na zapisanie czesciowo lub w petni wypetnionego
formularza w profilu interesanta i powrdét do niego w pdZniejszym czasie.

Formularze muszg formg i zawartoscia pdl w jak najwiekszym stopniu
przypomina¢ odpowiadajgce im formularze nieelektroniczne.

Formularze muszg dziata¢ w sposéb interaktywny tzn. zakres formularza musi sie
zmieniac¢idostosowywac w miare wypetniania go przez interesanta. Przyktadowo:
jesli dany interesant na etapie wypetniania formularza zadeklarowat, iz sktada go
jako osoba fizyczna to system nie wyswietla pdél w formularzu specyficznych dla
0s6b prawnych (np. REGON, KRS, nazwa instytucji).

Formularze muszg pozwalac na inicjalne wypetnienie przez system pol formularza
danymi z profilu interesanta, danymi uzytkownika systemu ePUAP, jesli tenze
zalogowat sie przy uzyciu SSO (w tym przy uzyciu profilu zaufanego lub wezta
krajowego login.gov.pl) do systemu i danymi podmiotu do ktérego sktadany jest
whniosek.

System musi umozliwia¢ podpisanie dokumentu elektronicznego utworzonego za
pomocg formularza elektronicznego. System musi przed podpisaniem
prezentowac zawartos$¢ dokumentu w postaci czytelnej dla cztowieka utworzong
za pomocg transformaty XSL dla danego wzoru dokumentu elektronicznego.

System przed podpisaniem oraz po podpisaniu dokumentu musi pozwala¢ na
pobranie dokumentu w postaci XML oraz PDF (wizualizacja).

System musi pozwalaé na podpisanie dokumentu bezpiecznym podpisem
elektronicznym oraz profilem zaufanym ePUAP.

System po wystaniu dokumentu musi pozwala¢ na pobrania dokumentu
,poswiadczenie przedtozenia” w formatach XML i PDF.

Po dokonaniu ptatnosci za pomoca agenta ptatnosci, system musi umozliwiac
pobranie dokumentu poswiadczajgcego jej dokonanie.

System musi pozwalaé na zapisanie czesciowo lub w petni wypetnionego
formularza w profilu interesanta i powrdt do niego w pdzniejszym czasie.
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45)

46)

47)

48)

49)

50)

51)

52)

53)

54)

Formularze muszg formg i zawartoscia pdél w jak najwiekszym stopniu
przypomina¢ odpowiadajgce im formularze nieelektroniczne.

Formularze muszg dziata¢ w sposéb interaktywny tzn. zakres formularza musi sie
zmieniac¢idostosowywac w miare wypetniania go przez interesanta. Przyktadowo:
jesli dany interesant na etapie wypetniania formularza zadeklarowat, iz sktada go
jako osoba fizyczna to system nie wyswietla pdl w formularzu specyficznych dla
0s6b prawnych (np. REGON, KRS, nazwa instytucji).

Formularze muszg pozwalac na inicjalne wypetnienie przez system pol formularza
danymi z profilu interesanta, danymi uzytkownika systemu ePUAP, jesli tenze
zalogowat sie przy uzyciu SSO (w tym przy uzyciu profilu zaufanego lub wezta
krajowego login.gov.pl) do systemu i danymi podmiotu do ktérego sktadany jest
whniosek.

Mozliwo$¢ podpisywania dokumentu elektronicznego utworzonego za pomocga
formularza elektronicznego. System musi przed podpisaniem prezentowac
zawartos¢ dokumentu w postaci czytelnej dla cztowieka utworzong za pomocg
transformaty XSL dla danego wzoru dokumentu elektronicznego.

System przed podpisaniem oraz po podpisaniu dokumentu musi pozwala¢ na
pobranie dokumentu w postaci XML oraz PDF (wizualizacja).

System musi pozwala¢ na podpisanie dokumentu bezpiecznym podpisem
elektronicznym oraz profilem zaufanym ePUAP.

System po wystaniu dokumentu musi pozwala¢ na pobrania dokumentu
,poswiadczenie przedtozenia” w formatach XML i PDF.

Po dokonaniu ptatnosci za pomoca agenta ptatnosci, system musi umozliwiac
pobranie dokumentu poswiadczajgcego jej dokonanie.

Strona publiczna musi posiada¢ mechanizmy wspierajgce jej wyswietlanie dla
0s6b stabowidzacych w tym co najmniej mozliwos$¢ wyswietlenia tekstu wiekszg
czcionkg oraz strone w wersji wysokokontrastowe;j.

Strona publiczna musi by¢ strong responsywng, a wiec taka ktéra dostosowuje
swojg zawarto$¢ do urzadzenia na ktorej jest wyswietlana, ze szczegdlnym
uwzglednieniem rozdzielczosci ekrandw urzgdzen mobilnych.
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55)

Na stronie musi istnie¢ mozliwos¢ udostepniania dowolnej liczby artykutéw o
dowolnej tresci, w tym takze tresci dotyczgcej pomocy dla uzytkownika systemu.

ADMINISTRACIA

System musi udostepnia¢ role administratora globalnego pozwalajgcego na
zarzadzanie globalng konfiguracjg systemu oraz administratora podmiotu —
zarzadzajgcego ustugami udostepnionymi w postaci kart ustug przez wybrany
podmiot. Musi istnie¢ takze mozliwosc¢ tgczenia roli administratora globalnego i
podmiotu.

Mozliwos$¢ dodawania tresci artykutow prezentowanych w czesci publicznej.
System musi pozwalaé na zarzadzanie uzytkownikami panelu administracyjnego.
Kazdy uzytkownik musi by¢ przywigzany do podmiotu. System w panelu musi
prezentowa¢ ostatnig date zalogowania uzytkownika i pozwala¢ na
przeszukiwanie uzytkownikow.

System musi pozwala¢ na zarzgdzanie uprawnieniami do kazdego modutu
systemu indywidualnie uzytkownikom systemu.

Mozliwo$¢ grupowania uprawnien w dowolne zestawy iprzydzielanie ich

uzytkownikom.

System w zakresie konfiguracji musi pozwalaé¢ minimum na:

a) Okreslanie rodzaju wykonywanych kopii zapasowych i dni ich
przechowywania.

b) Definiowanie wymagalnosci weryfikacji klientow rejestrujgcych wtasny profil
interesanta przed aktywacja ich konta.

c) Zarzadzanie trescig zgdd interesanta wyrazanych w procesie rejestrowania
profilu.

d) Wiaczenie statystyk Google Analytics lub Universal Analytics.

e) Zarzadzenie zawartoscia stopki i nagtowka strony.

f)  Mozliwos¢ umieszczania w stopce dowolnych tresci, linkéw i obrazkdw.
g) Okredlania dtugosci sesji zalogowanego uzytkownika.

h) Zarzadzanie tresciag zgody na umieszczania ciasteczek na komputerze
lokalnym.
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10)

11)

i)  Zarzadzanie autoryzacjg uzytkownikéw — oddzielnie dla profilu interesanta
oraz uzytkownikéw panelu administracyjnego minimum w zakresie:
mozliwosci logowania za pomocg certyfikatéw, minimalnej liczby znakow
hasta, minimalnej sity hasta, maksymalnej liczby nieudanych préb logowania,
liczby minut blokady konta po przekroczeniu liczby btednie wprowadzonych
haset, liczby dni co ktoére system wymusza zmiane hasta, liczbe
niepowtarzalnych ostatnich haset.

j)  Zarzadzanie zawartoscig strony logowania do panelu administracyjnego.
k) Zmiane dopuszczalnej wielkosci dotgczanych plikéw jako zataczniki do tresci.

|)  Zarzadzanie ksztattem i zawartoscig prezentowanego na froncie opisu ustugi
(przy pomocy pol opisu ustugi) oraz karty ustugi (przy pomocy pdl opisu i karty
ustugi) w edytorze klasy WYSIWYG.

System musi pozwala¢ na okreslenie zamknietego katalogu formatéw plikow
przyjmowanych jako zatgczniki do tresci.

System musi pozwala¢ na dowolng kategoryzacje/grupowanie ustug w panelu
administracyjnym na potrzeby administratora.

System musi pozwala¢ administratorowi globalnemu na dowolne zarzadzanie
klasyfikacjg ustug udostepnianych przez wszystkie podmioty na froncie.
Klasyfikacja musi by¢ zbudowana w postaci drzewa, w ktorym na kazdym
poziomie mozliwe jest przypisanie ustugi.

System musi posiadac centralny stownik opiséw ustug. Stownik ten musi pozwalac
na dodawanie, edytowanie i usuwanie witasnych opisow ustug jak i podglad
opisdw ustug synchronizowanych z systemem ePUAP. Karta ustugi moze by¢
powigzana z dowolnym opisem ustugi — zarowno wtasnym jak i
synchronizowanym z ePUAP.

System musi posiada¢ wbudowany, centralny stownik dla niektérych elementéw
sktadowych opiséw ustug, w tym co najmniej dla:

a) informacji kogo dotyczy ustuga,

b) opisu ustugi,

c) informacji o optatach,

d) czasie realizacji ustugi i trybie odwotawczym.
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12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

Kazda zmiana wartosci w stowniku musi skutkowa¢ aktualizacjg wszystkich opiséw
ustug wykorzystujacych dang pozycje stownika.

Mozliwos¢ tworzenia dowolnej liczby kart ustug przez administratora podmiotu
oraz mozliwos¢ decydowania o synchronizacji kazdej z nich z systemem ePUAP.

System musi pozwala¢ na wigzanie z kartg ustugi dowolnej liczby formularzy
elektronicznych utworzonych w ramach danego podmiotu oraz dokumentami
dodatkowymi i innymi ustugami. System musi przy tym umozliwi¢ aby formularze
elektroniczne byty linkowane takze z zasobdw zewnetrznych. W ramach karty
ustugi system musi umozliwia¢ nadanie nazwy formularzowi oddzielnej od nazwy
formularza w repozytorium formularzy.

System musi posiadac repozytorium formularzy elektronicznych zbudowanych w
technologii xforms lub réwnowaznej.

System musi posiada¢ wbudowany edytor formularzy elektronicznych zgodnych z
ePUAP.

Edytor formularzy musi umozliwia¢ budowanie formularzy zgodnie z zasada
WYSIWYG (ang. What You See Is What You Get).

Wszystkie tworzone i udostepniane w ramach kart ustug formularze muszg
powstawac na podstawie wzoréw dokumentdw elektronicznych opublikowanych
w Centralnym Repozytorium Wzoréw Dokumentow Elektronicznych ePUAP i
generowac¢ dokumenty elektroniczne w formacie XML zgodnym ze schema
danego wzoru.

Edytor formularzy musi  udostepnia¢ funkcje  weryfikacji  zgodnosci
zaprojektowanego formularza z odpowiadajagcg mu schemag XML ze wzoru w
zakresie wymaganych elementéw dokumentu.

Edytor formularzy musi pozwala¢ na wizualizacje dziatania formularza i testowe
jego uruchamianie oraz wypetnianie pol.

Edytor formularzy w ramach formularza musi pozwala¢ na umieszczanie:

a) Dowolnego tekstu, obrazéw, linkéw i tabel oraz formatowania tresci.

b) POl formularza tekstowych, tresci, rozwijanych, opcji, wyboru, daty,
zatacznika oraz ich szerokosci i wysokosci (dla pdl ktérych to dotyczy), a takze
ustawienia ich widocznosci w formularzu.
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21)

22)

23)

24)

c) Sekcji — czyli grupy dowolnych pdl oraz dowolnej tresci formularza.
d) Tresci pomocy do kazdego pola formularza

e) Warunkdéw uzalezniajgcych wyswietlenie dowolnej czesci formularza w
zaleznosci o wypetnienia innych pdél formularza za pomoca wyrazen i funkgji
xpath.

f)  Znacznika, iz dane pole jest tylko do odczytu.

g) Podl autowyliczalnych za pomocg wyrazen i funkcji xpath.

h) Walidacji poprawnosci wprowadzanych danych dla kazdego pola za pomocg
wyrazen i funkcji xpath oraz tresci komunikatéw wyswietlanych w przypadku
btednej walidacji.

i)  Powigzania kazdego pola i sekcji z weztem schemy XML.

Wstawiania podl stownikowych, ktérych wartosci pobierane sg ze stownikow

udostepnianych przez system ePUAP.

Edytor formularzy musi umozliwia¢ dodawania sekcji pojedynczych (wystepuje w
formularzu tylko 1 raz), warunkowych (moze wystgpié, jesli warunek na to
pozwala), powtarzalnych (uzytkownik podczas wypetniania formularza ma
mozliwos$¢ zwielokrotniania czesci formularza objetego sekcjg) oraz sekcji —
zaktadek (wyswietlana jako odrebne zaktadki formularza np. dla kolejnych
zatgcznikdw w formie elektronicznej).

Edytor formularzy podczas pracy musi prezentowac uzytkownikowi wymagalnos¢
elementu narzucong przez wzor oraz prezentowac czy zostat on juz powigzany z
polem formularza.

Formularze elektroniczne musza zapewni¢ gromadzenie i przenoszenie w
dokumencie elektronicznym, podczas wypetniania formularza wszystkich
metadanych dokumentu elektronicznego o ktérych mowa w Rozporzadzeniu
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30 paZdziernika 2006 r. w
sprawie niezbednych elementéw struktury dokumentéw elektronicznych (Dz. U.
Nr 206 z 2006r. poz. 1517).

Edytor formularzy musi pozwala¢ na tworzenie wzoréw dokumentéw
elektronicznych w postaci pozwalajgcej na ich opublikowanie w Centralnym
Repozytorium Dokumentow Elektronicznych ePUAP.
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25)

26)

27)

28)

29)

Tworzenie wzoru musi nastepowac z wykorzystaniem edytora formularzy, ktéry
w tym uktadzie musi zapewni¢ projektowanie wizualizacji dokumentu
elektronicznego. Edytor formularzy musi pozwala¢ na powigzywanie elementéw
schemy wzoru z polami formularza oraz dowolne rozszerzanie domyslnej
struktury wzoru dokumentu elektronicznego. System musi zapewnia¢ domysing,
wyjsciowq strukture dokumentu elektronicznego zgodng z wytycznymi MAIC w
tym zakresie.

Domyslna struktura wzoru dokumentu podczas rozpoczecia pracy nad nim musi
obejmowac wszystkie elementy w uktadzie o ktéorym mowa w ,,Opisie sposobu
oznaczania w pismach w postaci elektronicznej niezbednych elementéow
struktury” wydanym przez Ministra Administracji i Cyfryzacji na podstawie §12
ust. 1 pkt 3 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 14 wrzesnia 2011 r. w
sprawie sporzgdzania pism w postaci dokumentéw elektronicznych, doreczania
dokumentéw elektronicznych oraz udostepniania formularzy, wzoréw i kopii
dokumentow elektronicznych (Dz.U. z 2011r., Nr. 206, poz. 1216).

Rozszerzanie domysinej schemy musi by¢ mozliwe o dodawanie:

a) P4l i atrybutdw o typach ztozonych ze schematéw podstawowych
opublikowanych w Portalu Interoperacyjnosci ePUAP.

b) POl i atrybutdow o typach podstawowych ze schematéw podstawowych
opublikowanych w Portalu Interoperacyjnosci ePUAP.

c) Pdliatrybutow o typach atomowych (podstawowe typy XSD).

d) Elementdw sekgji.

W tworzonej schemie dla pdl o typach podstawowych musi by¢ mozliwosé

zdefiniowania:

a) Komentarza umieszczonego jako adnotacja w schemie.

b) Minimalnej i maksymalnej liczby krotnosci, w tym nieograniczonej liczby
elementow danego typu.

c) Restrykcji dotyczacych minimalnej i maksymalnej dtugosci, listy
dopuszczalnych wartosci oraz wyrazenia regularnego jakie musi odpowiadaé
wprowadzonej warto$ci w polu.

W tworzonej schemie dla atrybutow o typach podstawowych musi byé mozliwosé
zdefiniowania:
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30)

31)

32)

33)

34)

a) Komentarza umieszczonego jako adnotacja w schemie

b) Restrykcji dotyczagcych minimalnej i maksymalnej dfugosci, listy
dopuszczalnych wartosci oraz wyrazenia regularnego jakie musi odpowiadac
wprowadzonej wartosci w polu

System musi umozliwia¢ centralne i lokalne zarzadzanie katalogiem podmiotéw.
Poprzez centralne zarzgdzanie nalezy rozumiec takg mozliwos¢ dla administratora
globalnego w stosunku do wszystkich podmiotow, a przez lokalne zarzadzanie
nalezy rozumie¢ taka mozliwo$¢ przez administratora podmiotu w stosunku do
wtasnego podmiotu.

System musi posiada¢ wbudowany dziennik zdarzen rejestrujgcy wszystkie
istotne dziatania wykonywane przez uzytkownikéw panelu administracyjnego.
Dziennik zdarzen ma pozwalaé na przeglagdanie catosci dziennika dla
administratora globalnego oraz w kontekscie podmiotu dla administratora
podmiotu. Zdarzenia musza by¢ kategoryzowane co najmniej wg modutéw
aplikacji a system musi umozliwiaé ich sortowanie/filtrowanie.

System musi pozwala¢ na przeglgdanie statystyk strony (np. Google Analytics)
przez administratora w panelu administratora oraz pobranie danych statystyk do
pliku PDF i CSV.

Whbudowane statystyki muszg obejmowac co najmniej dla kazdej ustugi oddzielnie
za dowolny okres czasu zbieranie informacji o:

a) Liczbie wywotan strony z ustuga.

b) Liczbie wypetnionych formularzy elektronicznych

c) Liczbie podpisanych dokumentéw elektronicznych w podziale na Profil
Zaufany oraz podpis kwalifikowany

d) Liczbie wystanych dokumentow.

System musi posiada¢ wbudowane moduty:

a) Ankiet dla interesantow urzedu z mozliwoscig biezgcego przegladania
wynikéw ankiet w panelu administracyjnym.

b) Bloga dla uzytkownikdéw panelu administracyjnego.
c) Forum dla uzytkownikdw panelu administracyjnego
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35)

36)

37)

38)

39)

Modut ankiet musi pozwalac na definiowanie pytan, dla ktérych odpowiedZ moze
stanowic¢:

a) Tekst otwarty.
b) Data.
) Liczba.
d) Wskazanie pozycji na liscie jednokrotnego wyboru.
) Wskazanie pozycji na liscie jednokrotnego wyboru z otwartg mozliwoscig
wprowadzenia tekstu.
f)  Wskazanie pozycji na liscie jednokrotnego wyboru z komentarzami
g) Wskazanie pozycji na liscie wielokrotnego wyboru.

h) Wskazanie pozycji na liscie wielokrotnego wyboru z otwartg mozliwosciag
wprowadzenia tekstu.

i) Wskazanie pozycji na liscie wielokrotnego wyboru z komentarzami

i) Ranking dostepnych opcji — utozenie ich w odpowiedniej kolejnosci.

k) Macierz opcji i wartosci

System musi pozwala¢ na zarzadzenia pomocg przeznaczong dla klienta urzedu

oraz dla administratorow.

System musi pozwala¢ administratorowi globalnemu na tworzenie szablondw dla
tresci systemowych powiadomien dotyczacych aktywacji profilu, zmiany hasta
oraz wiadomosci o czekajgcym na odbiér dokumencie elektronicznym w
przypadku doreczania go za pomoca systemu.

System musi udostepnia¢ mozliwo$¢ osadzenia na dowolnej zewnetrznej stronie
listy ustug (z linkami kierujagcymi do odpowiednich kart ustug) dowolnego
podmiotu.

Lista ustug musi by¢ prezentowana w postaci widzetu, przejmujgcego w zakresie
formatowania style zdefiniowane na stronie zewnetrznej — styl widzetu nie moze
by¢ narzucony przez system

INTEGRACJA EBOI Z INNYMI SYSTEMAMI

System musi pozwalaé na integracje z systemem EZD w zakresie:
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Dwukierunkowego przekazywania dokumentéw elektronicznych przy uzyciu
profilu interesanta.

Wymiany informacji o statusie rozpatrywania sprawy w systemie EZD.

Przekazywania danych profilu interesanta w ramach ktérego zostat ztozony
whniosek w postaci dokumentu elektronicznego

Integracja z systemem ePUAP musi obejmowac:

Pobieranie informacji o nowych opisach ustug i aktualizowania ich
zawartosci.

Synchronizacji zawartosci kart ustug.

Przesytania wnioskéw elektronicznych do wskazanej dla danego podmiotu
skrytki w systemie ePUAP — system musi pozwoli¢ na wykorzystanie ESP w
ramach eBOIl jak i na ESP udostepniane przez ePUAP i przesyfanie
dokumentow elektronicznych po wypetnieniu przez interesanta na
odpowiednig skrytke w ePUAP.

Pobierania wartosci stownikéw z ePUAP.

Mozliwo$¢ dokonania optaty przy uzyciu podsystemu ptatnosci ePUAP.
Wykorzystanie w procesie podpisywania dokumentéw profilu zaufanego
ePUAP

System musi by¢ zintegrowany z jednym z komercyjnych dostawcéw ustug
ptatnosci elektronicznych

System musi udostepniac interfejs sieciowy pozwalajacy na przekazanie zlecenie
pfatnosci z zewnetrznego systemu. Udostepnione metody muszg pozwalac na co

najmnie;j:

a) Autoryzacje systemu zewnetrznego

b) Weryfikacje konta interesanta o zadanych parametrach np. numer PESEL
c) Przyjecie zlecenia ptatnosci kierowanej do konkretnego konta interesanta
d) Pobranie informacji o statusie ptatnosci

W ramach integracji wymaga sie dostarczenia narzedzia pozwalajgcego na
zarzadzanie ustugami sieciowymi tj. szyny ustug, zwanego dalej brokerem.

Broker musi posiada¢ mechanizm implementowania, wdrazania ustug wymiany
danych.
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10)

11)

12)

Ustugi publiczne muszg by¢ widoczne dla klientow platformy integracyjnej

poprzez:

a) punkt dostepu do ustugi stanowigcy adres sieciowy ustug w ramach
infrastruktury brokera;

b) punkt dostepu do definicji ustugi (adres URL) - stanowigcy adres sieciowy
dokumentu WSDL opisujgcego ustuge.

Kazda wustuga publiczna musi realizowa¢ konkretny scenariusz (proces)
integracyjny. Wspdlnym protokotem komunikacyjnym ustug publicznych i
prywatnych musi by¢ SOAP, a protokotem transportowym HTTP lub HTTPS. W
przypadku komunikacji asynchronicznej wspdlnym protokotem transportowym
musi by¢ transport oparty o kolejki (np. JMS). Funkcjonalno$¢ tworzona w ramach
szyny ustug musi by¢ udostepniana w postaci atomowych ustug.

Kazda ustuga musi zawierac¢ co najmniej:
a) unikalng nazwe;

O

) definicje wejscia i wyjscia ustugi;

O

) implementacje logiki realizowanej przez ustuge;
)

[oN

metadane j3 opisujace

Oprogramowanie szyny ustug musi posiada¢ mechanizm umozliwiajgcy planowe i
cykliczne uruchamianie ustug platformy. Zarzadzanie planowanymi do
uruchomienia ustugami musi odbywac sie w sposéb spdjny z jednego miejsca
platformy na zasadzie definiowania harmonogramu wywotan

Broker musi zapewniaé petne wsparcie obstugi dokumentéw XML. W ramach
obstugi dokumentéw XML, broker musi wspiera¢ mozliwosc:

a) tworzenia i parsowania komunikatow XML,

b) walidacji komunikatéw na podstawie definicji XMLSchema i DTD,

c) poprawnej obstugi stron kodowych obstugujgcych polskie znaki

W ramach obstugi protokotu SOAP i webservices dla ustug konsumowanych jak i
udostepnianych ESB musi zapewniac:

a) mozliwos$¢ konsumowania oraz udostepniania ustug w standardzie
webservices (WSDL 1.1, SOAP 1.1 1.2);

b) standard WS-Security;
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13)

14)

15)

16)
17)
18)
19)

20)

21)

22)

23)

24)

25)

c) standard WS-Policy;
pozgdane jest, aby platforma wspierata inne standardy WS okreslone
specyfikacjami konsorcjum OASIS (http://www.oasis-open.org);

Broker musi dostarczac ustugi transformacji komunikatéw XML w modelach jeden
do wielu i wiele do jednego, co najmniej przy wykorzystaniu jezyka XSLT 1.0 (XSL
Transformations, Extensible Stylesheet Language Transformations).

Broker musi dostarczac ustugi translacji danych.

Broker musi umozliwiac routing komunikatow, oparty na tresci dokumentow XML
i regutach biznesowych.

Broker musi umozliwia¢ realizacje procesow integracyjnych w oparciu o model
synchroniczny i asynchroniczny.

Broker musi umozliwia¢ odtworzenie stanu systemu sprzed awarii.

Broker musi wspiera¢ co najmniej nastepujgce standardy komunikacji: SOAP,
HTTP, HTTPS.

Broker musi umozliwia¢ zarzadzanie transakcjami w procesach biznesowych.

Warstwa komunikacyjna brokera musi umozliwia¢ zachowanie integralnosci,
niezaprzeczalnosci, poufnosci i autentycznosci komunikacji.

Bezpieczenstwo ustug zbudowanych w oparciu o technologie Web Services musi
bazowac na standardzie OASIS WS-S (Web Services Security).

Broker musi umozliwiaé szyfrowanie i podpisywanie komunikatéw XML zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami.

Broker musi umozliwia¢ podpisywanie komunikatow XML zgodnie ze standardem
Advanced Electronic Signature (XAdES).

Minimalna dtugos¢ klucza szyfrujgcego w przypadku zastosowania algorytmow
symetrycznych musi wynosi¢ 128 bitow, natomiast w przypadku zastosowania
algorytmow asymetrycznych — 1024 bity.

W ramach szyny ustug Zamawiajgcy wymaga realizacji co najmniej nastepujgcych
ustug umozliwiajgcych integracje z modutami systemu i systemami obcymi:

a) integracja eBOIl z systemem EZD;
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b) opracowanie i uruchomienie uniwersalnych ustug umozliwiajacych
komunikacje z innymi systemami;
c¢) komunikacje z modutem obstugi ptatnosci

BEZPIECZENSTWO SYSTEMU

System musi pracowac¢ w rezimie czasowym 24/7/365 (24h na dobe, 7 dni w
tygodniu i 365 dni w roku).

System musi by¢ wyposazony w mechanizmy zabezpieczenia danych (backup)
pozwalajagcy na automatyczne zgodnie z uzgodnionym harmonogramem
tworzenie kopii zapasowych catej aplikacji oraz bazy danych, zgodnie z
wytycznymi odpowiedniej Polityki Bezpieczenstwa.

Do komunikacji z interesantem jest wykorzystywany protokét HTTPS.

System powinien zabezpiecza¢ wymiane danych z systemami zewnetrznymi co
najmniej za pomoca protokotu SSL.

System musi by¢ odporny na znane ataki internetowe mogace zaktdci¢ jego
funkcjonowanie, w tym by¢ odpornym na wstrzykiwanie/podmiane kodu lub
uruchamianie skryptow niebedgcych czescig systemu.

Formularze elektroniczne niezabezpieczone podpisem elektronicznym (np.
formularz rejestracji uzytkownika) muszg by¢ zabezpieczone mechanizmem
CAPTCHA

W ramach zadania Wykonawca uruchomi na eBOI automatyczng publikacje on-
line urzedowych rejestréw utworzonych i prowadzonych w systemie EZD. Rejestry
muszg sie publikowaé w przejrzysty sposodb bez dodatkowego udziatu
administratora/pracownika Urzedu — tzn. musi zosta¢ uruchomiona
synchronizacja z systemem EZD. Uzytkownicy portalu majg mieé fatwy i
uporzadkowany dostep do dokumentdéw zawierajacych informacje sektora
publicznego — prowadzonych w rejestrach systemu EZD. Cze$¢ informacji moze
wymagac udostepnienia na wniosek

ELEKTRONICZNA SKRZYNKA PODAWCZA (ESP)

Musi generowa¢ Urzedowe Poswiadczenie Odbioru podpisywane przez
sprzetowy modut bezpieczenstwa HSM zgodnie z odpowiednimi przepisami
prawa.
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Musi posredniczy¢ w wymianie korespondencji pomiedzy podmiotami oraz
pomiedzy podmiotami a obywatelami.

Urzedowe Poswiadczenia Przedtozenia, Doreczenia i Niedoreczenia dokumentu
muszg by¢ generowane zgodnie ze schematami opublikowanym na platformie
ePUAP.

Elektroniczne Potwierdzenie Optaty musi by¢ generowane zgodnie ze schematem
ePUAPu.

ESP musi by¢ wbudowane w system, Zamawiajgcy wymaga aby dostarczany
system posiadat niezalezne ESP od ESP ePUAP, tak aby w sytuacji gdyby system
ePUAP nie dziatat byta zapewniona mozliwo$¢ skfadania i wysytania dokumentow

EWIDENCIA UMOW Z TYTUtU DZIERZAW

Wprowadzenie informacji dotyczacych umoéw dzierzawnych i dzierzawionych
nieruchomosci z mozliwoscig podglagdu na dane z ewidencji gruntow.

Mozliwos¢ prowadzenia rat dla ptatnosci typowych, nietypowych i nietypowych
cyklicznych dla réznych cykli (miesieczne, kwartalne, pétroczne oraz roczne).

Wprowadzenie informacji dotyczacych ptatnikow z mozliwoscig wykorzystania
informacji z ewidencji ludnosci.

Raportowanie o konczacych sie w najblizszym czasie umowach.

Obstuga indywidualnych numerdw rachunkéw bankowych.

Tworzenie réznorodnych zestawien na podstawie wprowadzonych danych.
Drukowanie zawiadomien.

Zbiorcze zmiany optat przeliczajgce i wpisujgce na umowy nowe wartosci wedtug
wskaznika procentowego lub kwotowo wedtug podanych cen.

Funkcje kontrolne analizujace rozbieznosci pomiedzy dzierzawami, fakturami oraz
systemem ksiegowosci analitycznej dochoddw niepodatkowych.

Obstuga naleznosci dtugoterminowych.
Mozliwo$¢ przestania do ksiegowosci naleznosci za caty rok kalendarzowy.

systeméw dziedzinowych pracujacych
dodatkowych  funkcjonalnosci

Zamawiajagcy wymaga modyfikacji
wewnatrz urzedu poprzez wprowadzenie
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umozliwiajgcych realizacje w/w zatozen w zakresie zarzgdzania dokumentami
oraz jednolitego uporzadkowania i sktadowania dokumentéw w repozytorium.

Rejestrowanie i edycja kont dotyczacych dzierzaw, najmu, uzyczenia oraz
wtasnych zobowigzan,

Rejestrowanie i edycja dziatek, budynkow i lokali,

Automatyczne tworzenie rat,

Naliczanie czynszu, tzn. tworzenie przypiséw po stronie konta ksiegowego,
Fakturowanie,

Waloryzacja czynszu,

Drukowanie zawiadomien,

Tworzenie wtasnych wzorcéw wydruku.

Wydruki i zestawienia:

a) Lista dzierzawcow,

O

) Umowy wybranego dzierzawcy,

(@]

) Umowy wedtug kategorii i przeznaczen terenu,

o

D

) Umowy podpisane w wybranym okresie,
)

Umowy zaczynajace sie w wybranym okresie,

-
=

Umowy koniczace sie w wybranym okresie,

g) Umowy obowigzujgce w wybranym okresie,

h) Raty sumowane wedtug kategorii i przeznaczen terenu,
i) Raty ptatne w wybranym okresie,

j)  Rejestr wymiarowy,

k) Umowy grupowane wedtug adreséw nieruchomosci,

I)  Umowy grupowane wedtug dziatek,

m) Grunty w podziale na klasouzytki,

n) Udziaty sumowane wedtug dziatek,

o) Prognoza przychoddw za wybrany okres,
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p) Lista kont wymiarowych bez utworzonych rat.

E-ZAMOWIENIA

Mozliwos¢ przeprowadzenia procedury zamowienia publicznego w sposéb
zgodny z wymaganiami prawa krajowego i unijnego w zakresie zamowien
publicznych.

Wydzielony kontekst dla wykonawcow, w ramach ktérego wyrdznia sie obszar
dostepny dla niezalogowanych i zalogowanych (po przejsciu rejestracji)
uzytkownikéw systemu oraz kontekst dla zamawiajgcego dostepny dla
uzytkownikéw posiadajgcych konto utworzone przez administratora systemu.

W ramach kontekstu zamawiajgcego rozwigzanie musi umozliwiaé realizacje
procesu zamowien publicznych drogg elektroniczng od etapu umieszczenia ich w
planie zamowien publicznych przez ogtoszenie, ztozenie i ocene ofert oraz
rozstrzygniecie do publikacji ogtoszenia o zamdwieniu.

Przeprowadzanie procedury zamoéwienia publicznego w formie elektronicznej w
sposdb zgodny z obowigzujgcymi przepisami Ustawy - Prawo zamowien
publicznych oraz Dyrektywg Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/24/UE z dnia
26 lutego 2014 r.

Mozliwos¢ przypisania do uzytkownika uprawnien pozwalajgcych na realizacje
oraz kontrole biegu postepowan o udzielenie Zamdwienia Publicznego.

Modut musi udostepnia¢ formularz oferty dla postepowan ponizej kwot
przetargowych.

Mechanizm grupowania uprawnien w role z mozliwoscig zarzadzania nimi.
Mechanizm uwierzytelniania uzytkownikdw poprzez login i hasto.

Konta uzytkownikow muszg by¢ zgodne z zatozeniami opisanymi dla kont
funkcjonujgcymi w ramach modutu managera tozsamosci Platformy e-
Zamdwienia.

10)| Mozliwos¢ wigzania wielu uzytkownikéw w ramach jednego kontekstu.

Wigzanie konta uzytkownika z wieloma kontekstami (zarowno zamawiajgcego jak
rowniez wykonawcy).
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25)

Konta uzytkownikow wewnetrznych musza by¢ zaktadane po uprzednim wystaniu
emaila jako zaproszenia.  Zaakceptowanie zaproszenia ma powodowac
przypisanie istniejgcego konta uzytkownika do kontekstu zapraszajgcego lub
utworzenie nowego konta w ramach kontekstu zapraszajgcego.

Mozliwosé samodzielnej rejestracji uzytkownika zewnetrznego.
W trakcie rejestracji system wysyfa link aktywacyjny na podany przy rejestracji
adres e-mail. Dodanie kolejnego uzytkownika w ramach kontekstu wykonawcy
musi by¢ realizowane poprzez mechanizm zaproszenn jak w przypadku
uzytkownikéw wewnetrznych.

Tworzenie planu zaméwien i pozycji w ramach planu dla konkretnych lat.

Tworzenie planu postepowan o udzielenie zamdwienia dla konkretnych lat, ktory
bedzie korespondowat z planem zamowien.

Tworzenie postepowania o udzielenie zamdwienia na podstawie pozycji z planow.
Przypisywanie kodéw CPV w poszczegdlnych pozycjach plandw.

Zatwierdzanie i publikacja planu zaméwien i planu postepowan niezalezenie od
siebie.

Mozliwos¢ modyfikacji pozycji plandw i ponowng ich publikacje.

W przypadku wielokrotnej publikacji w jednym roku przegladanie wszystkich
uprzednio opublikowanych plandw.

Plan zamowien i postepowan muszg by¢ mozliwe do pobrania w formacie csv, odt
i pdf.

Zarzgdzanie zamdwieniami z poziomu ewidencji zamdwien.

Mozliwo$¢ przypisania pozycji z wbudowanego Wspdlnego Stownika Zamdwien
(CPV) do prowadzonych postepowan o udzielenie zamdwienia publicznego.

Prezentowanie dla kazdej pozycji z ewidencji zamdwien zbiorcze informacje
o przebiegu realizowanego zamowienia.

Wsparcie w przygotowaniu dokumentacji zamowienia poprzez mozliwosé
wprowadzania do systemu danych, ktére raz wprowadzone bedg zasilaty
generowane dokumenty jak np. wprowadzony krétki opis przedmiotu
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37)

zamowienia, warunki udziatu, kryteria oceny ofert, informacje na temat
Zamawiajacego itp.

Wsparcie uzytkownika poprzez automatyczne generowanie
i automatyczna publikacje ogtoszen, zawiadomien i informacji na kazdym etapie
realizacji zamdwienia.

Zamieszczanie wiasnych wersji ogtoszen, zawiadomien i informacji w formie pliku
W zamian za wygenerowane przez system.

Mozliwos¢ dotgczania do zamowien zatacznikdw z podziatem na kategorie
dokumentow np. SIWZ, Zatgczniki.

Obstuga zamdéwien podzielonych na czesci wraz z uwzglednieniem specyfiki
zastosowania tego rozwigzania.

Rozdzielanie etapu sktadania, wyboru wnioskéow od etapu skfadania, wyboru
ofert.

Potencjalni wykonawcy muszg miec¢ wglad do informacji o ztozonych przez siebie
whniosku i ofercie w ramach danego postepowania.

Sktadanie  ofert lub  wnioskéw przez potencjalnych  wykonawcow
w poszczegdlnych postepowaniach.

Mozliwo$¢ wycofania przez wykonawce swojej oferty wystanej wczesniej za
pomoca systemu.

Mozliwos¢ ztozenia oferty w podziale na informacje jawng i poufna.

Mozliwo$¢ ztozenia oferty na konkretng czes¢ w przypadku podziatu zaméwienia
czesci.

Mozliwos¢ komunikacji pomiedzy Zamawiajgcym a potencjalnymi Wykonawcami.
Korespondencja musi by¢ przypisywana do potencjalnego wykonawcy jak i do
postepowania, ktérego dotyczy.

Mechanizm zabezpieczania ztozonej oferty przed terminem otwarcia za pomocg
asymetrycznych algorytméw kryptograficznych. Szyfrowanie ofert musi odbywac
sie automatycznie bez potrzeby uzycia zewnetrznych narzedzi.
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Mozliwos¢ zarzadzania komisjami przetargowymi w ramach postepowania:
okreslanie sktadu osobowego komisji wraz z przypisaniem  funkcji
np. przewodniczacy.

Automatyczne dokonywanie weryfikacji podpisu ztozonej oferty albo wnioskéw
oraz zatgcznikéw. Informacje z weryfikacji muszg by¢ dostepne do pobrania w
formie pliku.

Musi prezentowad informacje o poprawnosci sumy kontrolnej dla oferty
i plikow przekazanych wraz z oferta.

Mozliwos¢ zbadania, weryfikacji oraz oceny ofert.

Wsparcie na etapie oceny ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu
w postepowaniu umozliwiajgcym ocene i porownanie wedfug wprowadzonych
kryteridow.

Weryfikacja podpisu z zachowaniem historii weryfikacji.
Ewidencja udzielonych zamdéwien.

Mozliwo$¢ automatycznej publikacji ogtoszen w TED, Biuletynie informacji
publicznej zamawiajgcego oraz w Platformie e-Zamowienia po jej uruchomieniu
w przypadku udostepnienia przez te systemy odpowiedniego API.

Automatyczna publikacja zawiadomien i informacji w Biuletynie informacji
publicznej zamawiajgcego w przypadku udostepnienia przez ten system
odpowiednio przygotowanego API.

Mozliwos¢ komunikacji z Platformg e-Zamoéwien po jej uruchomieniu

w przypadku, gdy taka ustuga zostanie udostepniona.

System musi posiada¢ mechanizm tworzenia pozycji plandow poprzez

udostepnione API systemowi planowania i realizacji budzetu.

Mozliwo$¢ publikacji planu postepowan oraz planu zamowien w BIP poprzez
udostepnione przez ten system odpowiednio przygotowane API.

Zapewnienie archiwizacji danych z postepowan.
Rozwigzanie musi by¢ dystrybuowane w modelu Saas.

E-POWIADOMIENIA
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Mozliwos¢ wysytania drogg elektroniczng wiadomosci o waznych wydarzeniach i
przedsiewzieciach realizowanych przez Urzad, zagrozeniach, czy indywidualnych
sprawach zwigzanych z obstugg obywateli.

Wysytanie wiadomosci tylko do 0séb, ktdre wyrazg na to zgode pisemng i zostang
zarejestrowane w bazie odbiorcéw lub zarejestrujg sie osobiscie w bazie
odbiorcow wiadomosci za posrednictwem platformy ePUAP i dedykowanego
formularza.

Odbieranie wiadomosci wysytanych przez urzad.

Wyswietlanie wiadomosci z podziatem na kategorie wiadomosci zdefiniowane w
systemie.

Obstuga kodu autoryzacji, stuzgcego jednoznacznej identyfikacji mieszkanca przy
czym, kazdy zarejestrowany w systemie mieszkaniec, musi automatycznie
otrzymacé wygenerowany przez system kod okreslong metoda komunikacji
(ePUAP, email, sms) lub w przypadku rejestracji w urzedzie, w formie pisemne;j.

Mozliwos¢ uruchomienia na minimum dwadch systemach: Android i iOS.
Mozliwo$¢ zmiany kontrastu i wielkosci liter prezentowanych tresci.

Mozliwos¢ wyswietlania zatgczonych obrazéw oraz prezentowac wystane dane
GPS na mapie.

Wysytanie do urzedu zgtoszen dotyczgcych zauwazonych zagrozen, awarii lub
innych, istotnych zdarzen przez autoryzowanych uzytkownikow.

Rozwigzanie musi by¢ zintegrowane z systemem elektronicznego zarzadzania
dokumentami w zakresie mozliwosci sprawdzania statusu spraw.

E-PRZEDSIEBIORCZOSC

W ramach platformy musi udostepnia¢ ustuge umozliwiajagcg elektroniczna
obstuge inwestorow poprzez dostep do ogtoszen dotyczacych wynajmu,
dzierzawy, sprzedazy pomieszczenn biurowych, hal produkcyjnych iinnych
nieruchomosci, w tym dziatek przeznaczonych pod inwestycje.

Modut musi udostepniac¢ formularze ePUAP:

a) formularz ePUAP wniosku o dofinansowanie kosztéw ksztatcenia
mtodocianych pracownikéw;
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b) formularz ePUAP wniosku w wydanie jednorazowego zezwolenia na sprzedaz
napojéw alkoholowych;

c) formularz ePUAP wniosku w wydanie zezwolenia na sprzedaz napojow
alkoholowych;

d) formularz ePUAP wniosku przeniesienia decyzji o ustaleniu warunkow
zabudowy na innego inwestora;

e) formularz ePUAP wniosku o ustalenie lokalizacji inwestycji celu publicznego
albo warunkéw zabudowy;

f) formularz ePUAP wniosku o wydanie zaswiadczenia o wielkosci
szacunkowego dochodu z pracy w gospodarstwie rolnym lub o wielkosci
uzytkow rolnych gospodarstwa rolnego.

Mozliwo$¢ wypetniania i sktadania udostepnionych formularzy ePUAP drogg
elektroniczna.

System musi umozliwia¢ prowadzenie rejestru ofert inwestycyjnych w postaci
relacyjnej bazy danych w odniesieniu do dziatek ewidencyjnych (forma
tabelaryczna i mapowa).

System musi udostepnia¢ informacje o ofercie inwestycyjnej w nastepujgcych
wymiarach:

a) ogodlnopolski portal mapowy z wyszukiwarkg obiektow zgromadzonych
w systemie;

b) wizytowka inwestycyjna gminy - spersonalizowane publiczna strona www
gminy przedstawiajgca oferte inwestycyjng gminy z interaktywng mapg oraz
wyszukiwarka dodanych ofert inwestycyjnych;

c) szczegétowa karta nieruchomosci —spersonalizowana publiczna strona www;
z przyjaznym adresem URL. Przedstawiajgca co najmniej mape z lokalizacjg
oferty, informacje o obiekcie, zdjecia i zatgczniki dodane do systemu;

d) panel edycyjny do zarzgdzania bazg danych dla pracownikéw urzedu.

System musi umozliwia¢ dodawanie/edycje/usuwanie informacji
o nieruchomosciach w zakresie: numer dziatki ewidencyjnej, obreb ewidencyjny,
adres (miejscowos$é, ulica, numer porzadkowy), powierzchnia terenu, rodzaj
terenu inwestycyjnego, obecny podmiot wiasnosSciowy obiektu, nazwa
nieruchomosci, sposdb sprzedazy nieruchomosci, cena nieruchomosci, opis
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10)
11

1)

nieruchomosci, informacje o uzbrojeniu, dane kontaktowe do osoby
odpowiedzialnej za oferte (imie, nazwisko, wydziat, telefon, e-mail).

Mozliwos¢  zapisywania zaftacznikéw graficznych do  konkretnych ofert
inwestycyjnych poprzez nazwanie zatgcznika i wskazanie lokalizacji pliku na dysku
uzytkownika.

System musi umozliwia¢ sortowanie danych zawartych w tabeli rejestru
z mozliwoscig sortowania danych po kazdej wartosci pola rejestru

System musi umozliwia¢ przegladanie zawartosci rejestru ofert inwestycyjnych
poprzez filtracje danych po co najmniej: numerach dziatek ewidencyjnych, ktére
dotyczg oferty inwestycyjnej, powierzchni terenu, nazwie nieruchomosci,
sposobie udostepniania nieruchomosci, cenie nieruchomosci.

System musi mie¢ mozliwo$¢ wprowadzenia dowolnej liczby innych dodatkowych
warstw WMS.

E-DECYZJE

System umozliwi przedstawienie decyzji podatkowych i elektroniczne ich
rozestanie zobowigzanym podatnikom

Musi umozliwia¢ przedstawianie decyzji niepodatkowych np. decyzje
o przyznaniu dodatku mieszkaniowego, o zwrocie opfaty skarbowej czy podatku
akcyzowego zawartego w cenie oleju napedowego).

System bedzie umozliwiat elektroniczne dokonanie zaptaty.

Interfejs komunikacyjny umozliwi uruchomienie integracji pomiedzy systemami
dziedzinowymi z zakresu podatkdw i optat lokalnych a systemem elektronicznego
zarzadzania dokumentacja.

E-ustuga e-decyzje umozliwi automatyczne dostarczenie podatnikowi decyzji
podatkowych wystawionych uprzednio w systemie dziedzinowym w oparciu o
platforme ePUAP i/lub eBOI.

System bedzie miat mozliwos¢ informowania podatnika o wydanej decyzji.
E-PODATKI | OPLATY LOKALNE

Modut musi umozliwia¢ dokonywanie ptatnosci przez Internet za zobowigzania
podatkowe oraz z tytutu optat.
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Dokonanie ptatnosci przez Internet za zobowigzania z tytutu podatku od
nieruchomosci od o0séb fizycznych wraz z udostepnieniem informacji
dotyczgcych: danych finansowych (globalne kwoty naleznosci i wpfat,
harmonogram pfatnosci, realizacja ptatnosci i przeterminowanie), danych
technicznych (wykaz nieruchomosci wraz ze sktadnikami iich danymi
wptywajgcymi na wymiar podatku), informacji o tytule ptatnosci, rozrachunkach z
urzedem (dane dotyczgce przypiséw i zrealizowanych ptatnosci).

Dokonanie ptatnosci przez Internet za zobowigzania z tytutu podatku od
nieruchomosci od oséb prawnych wraz z udostepnieniem informacji dotyczacych:
danych finansowych (globalne kwoty naleznosci i wptat, harmonogram ptatnosci,
realizacja ptatnosci iprzeterminowanie), danych technicznych (wykaz
nieruchomosci wraz ze sktadnikami iich danymi wptywajgcymi na wymiar
podatku), informacji o tytule ptatnosci, rozrachunkach z urzedem (dane dotyczace
przypiséw i zrealizowanych ptatnosci).

Dokonanie ptatnosci przez Internet za zobowigzania z tytutu podatku rolnego od
0séb fizycznych wraz z udostepnieniem informacji dotyczacych: danych
finansowych (globalne kwoty naleznosci iwptat, harmonogram ptatnosci,
realizacja ptatnosci iprzeterminowanie), informacji o tytule ptatnosci,
rozrachunkach z urzedem (dane dotyczgce przypiséw i zrealizowanych ptatnosci).

Dokonanie ptatnosci przez Internet za zobowigzania z tytutu podatku rolnego od
0séb prawnych wraz z udostepnieniem informacji dotyczgcych: danych
finansowych (globalne kwoty naleznosci iwptat, harmonogram ptatnosci,
realizacja ptatnosci iprzeterminowanie), informacji o tytule ptatnosci,
rozrachunkach z urzedem (dane dotyczgce przypiséw i zrealizowanych ptatnosci).

Dokonanie ptatnosci przez Internet za zobowigzania z tytutu podatku lesnego od
0s0b fizycznych wraz z udostepnieniem informacji dotyczacych: danych
finansowych (globalne kwoty naleznosci iwptat, harmonogram ptatnosci,
realizacja ptatnosci iprzeterminowanie), informacji o tytule ptatnosci,
rozrachunkach z urzedem (dane dotyczgce przypiséw i zrealizowanych ptatnosci).

Dokonanie ptatnosci przez Internet za zobowigzania z tytutu podatku lesnego od
0séb prawnych wraz z udostepnieniem informacji dotyczacych: danych
finansowych (globalne kwoty naleznosci iwptat, harmonogram ptatnosci,
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realizacja ptatnosci iprzeterminowanie), informacji o tytule ptatnosci,
rozrachunkach z urzedem (dane dotyczgce przypiséw i zrealizowanych ptatnosci).

Dokonywanie pfatnosci przez Internet za zobowigzania z tytutu wywozu odpaddéw
wraz z udostepnieniem informacji dotyczacych: danych finansowych (globalne
kwoty naleznosci iwptat, harmonogram ptatnosci, realizacja pfatnosci i
przeterminowanie);

Dokonywanie ptatnosci przez Internet za zobowigzania z tytutu podatku od
Srodkéw transportowych wraz z udostepnieniem informacji dotyczgcych: danych
finansowych (globalne kwoty naleznosci iwptat, harmonogram ptatnosci,
realizacja ptatnosci i przeterminowanie);

Musi umozliwia¢ wniesienie zobowigzania z tytutu optaty targowe;.

Modut musi udostepniaé¢ formularze ePUAP:

a) informacja w sprawie podatku lesnego IL-1;

b) informacja w sprawie podatku od nieruchomosci IN-1;

c) informacja w sprawie podatku rolnego IR-1;

d) formularz ePUAP deklaracja na podatek lesny DL-1;

e) deklaracja na podatek od nieruchomosci DN-1;

f)  deklaracja na podatek rolny DR-1;

g) deklaracja o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi

h) korekta deklaracji o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami
komunalnymi

i) wniosku o wydanie zaswiadczenia o niezaleganiu z optatami;

j)  zaswiadczenia o niezaleganiu z podatkami, optatami, mandatami lub
stwierdzajgce stan zalegtosci;

k) zaswiadczenia o figurowaniu/ niefigurowaniu w ewidencji podatnikow
podatkéw i optat lokalnych;

I)  wniosku o zwrot optaty skarbowej;

m) wniosku roztozenia naleznosci na raty, odroczenie terminu, umorzenie
zalegtosci, umorzenie odsetek;

n) wniosku odroczenia lub roztozenia na raty zalegtosci podatkowych
podatnikom;
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o) wniosku udzielenia ulgi w sptacie zalegtosci z tytutu niepodatkowych
naleznosci budzetowych;

p) nadptaty w podatkach i optatach lokalnych;

g) wniosku o zwrot podatku akcyzowego zawartego w cenie oleju napedowego
wykorzystywanego do produkcji rolne;j

r) wniosku udzielenia ulgi w zaptacie naleznosci cywilnoprawnych wobec
Skarbu Panstwa;

Mozliwo$¢ wypetniania i sktadania udostepnionych formularzy ePUAP drogg
elektroniczng mozliwoscig dokonania ptatnosci przez Internet.

Mozliwos¢ $ledzenia postepdw w obstudze wniosku poprzez uzyskanie informacgji
0 aktualnym stanie sprawy.
E-GEODEZIA

Rozwigzanie musi umozliwia¢ uruchomienie e-ustug (opracowanie wzoru do

CRWODE oraz publikacja formularza elektronicznego na e-BOIl oraz ePUAP:

a) ztozenie wniosku o wydanie wypisu i wyrysu z miejscowego planu
zagospodarowania przestrzennego;

o ) . o ) . oo WYMAGANY NIE DOTYCZY Opisac oferowane parametry
b) ztozenie wniosku o wydanie zaswiadczenia o przeznaczeniu dziatki
w obowigzujgcym miejscowym planie zagospodarowania przestrzennego;
c) <ztozenie wniosku o wydanie zaswiadczenia o wielkosci gospodarstwa
rolnego.
Musi umozliwia¢ zatatwienie sprawy urzedowej drogg elektroniczng o
WYMAGANY NIE DOTYCZY Opisac oferowane parametry

z mozliwoscig dokonania ptatnosci przez Internet.
E-OSWIATA

Modut musi udostepnia¢ formularze ePUAP:

a) wniosku w sprawie dowozu dziecka/ucznia niepetnosprawnego transportem
zorganizowanym lub srodkami komunikacji publicznej;

b) wniosku w sprawie dowozu dziecka/ucznia niepetnosprawnego przez WYMAGANY NIE DOTYCZY Opisac oferowane parametry
rodzicéw/opiekundw prawnych wtasnymi srodkami transportu;

c¢) wniosku o dotacje celowe dla podmiotéw prowadzgcych przedszkolna i
punkty przedszkolne;
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d) wniosku o dotacje celowe dla podmiotow prowadzgcych ztobki.

Mozliwo$¢ wypetniania i sktadania udostepnionych formularzy ePUAP drogg
elektroniczna.

Mozliwosc Sledzenia postepdw w obstudze wniosku poprzez uzyskanie informacji
o aktualnym stanie sprawy.

E-NIERUCHOMOSCI

Modut musi udostepnia¢ formularze ePUAP:

a) wniosku o wydanie zaswiadczenia z rejestru numerdéw porzgdkowych
nieruchomosci;

b) wniosku o oddanie nieruchomosci w dzierzawe i w uzyczenie.

Mozliwos¢ wypetniania i sktadania udostepnionych formularzy ePUAP drogg
elektroniczna.

Mozliwo$¢ Sledzenia postepdw w obstudze wniosku poprzez uzyskanie informacji
0 aktualnym stanie sprawy.

E-SRODOWISKO

Modut musi udostepniac¢ formularze ePUAP:

a) zgtoszenia zamiaru usuniecia drzewa;

b) wniosku zezwolenia na usuniecie drzew i krzewow;

c) wniosku o wydanie decyzji o srodowiskowych uwarunkowaniach realizacji
przedsiewziecia.

Mozliwo$¢ wypetniania i sktadania udostepnionych formularzy ePUAP droga
elektroniczna.

Mozliwos¢ $ledzenia postepdw w obstudze wniosku poprzez uzyskanie informacgji
o aktualnym stanie sprawy.
E-INFRASTRUKTURA

Modut musi udostepniac¢ formularze ePUAP:

a) wniosku wydania zaswiadczenia ze studium uwarunkowan i kierunkow
zagospodarowania przestrzennego;
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b) wniosku o wydanie zezwolenie na zajecie pasa drogowego+ zezwolenie na
umieszczenie urzadzenie obcego;

Mozliwos¢ wypetniania i sktadania udostepnionych formularzy ePUAP drogg
elektroniczna.

Mozliwo$¢ Sledzenia postepdw w obstudze wniosku poprzez uzyskanie informacji
o aktualnym stanie sprawy.

E-OBYWATEL

Modut musi udostepniaé¢ formularze ePUAP:

a) wniosku o wydanie poswiadczonego za zgodnos¢ odpisu, wyciggu, duplikatu
lub kopii dokumentu;

b) wniosku o zryczattowany dodatek energetyczny;

c) wniosku o sterylizacje i kastracje kotéw wolnozyjacych;

Mozliwos¢ wypetniania i sktadania udostepnionych formularzy ePUAP drogg
elektroniczna.

Mozliwo$¢ Sledzenia postepdw w obstudze wniosku poprzez uzyskanie informacji
0 aktualnym stanie sprawy.

E-KONSULTACIJE SPOtECZNE

W ramach zadania zostang uruchomione m.in. systemy oraz wszelakie integracje,

ktére umozliwig na uruchomienie e-ustug (opracowanie wzoru do CRWDE oraz

publikacja formularza elektronicznego na e-BOIl oraz ePUAP.

a) wniosek o udziat w konsultacjach spotecznych sformalizowanych
zamknietych,

b) wniosek o udziat w konsultacjach spotecznych sformalizowanych otwartych,

c) wniosek w sprawie inicjacji konsultacji spotecznych.

Prowadzenie konsultacji spotecznych z mieszkancami, organizacjami,

stowarzyszeniami i jednostkami wtasnymi partneréw projektu, obejmujgcych

swoim zasiegiem obszar dziatania jednostki partnera projektu lub wybrane jego

czesci w formie ankiet lub konsultacji dokumentu.

Prowadzenia wielu konsultacji jednoczesnie.

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejska
z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach RPO WD 2014 — 2020

43



Fundusze .
jski Rzeczpospolita

Europejskie

Program Regionalny - Polska

SLASK

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

10)

11)

12)

13)

Mozliwos¢ zgtaszania wniosku w sprawie inicjacji konsultacji spotecznych
uprawnionym do tego osobom.

Przeprowadzanie ztozonego procesu konsultacji spotecznych, sktadajgcego sie z
jednego lub wielu etapdéw i zréznicowanych form w ramach jednej konsultacji
spotecznej.

Udostepnianie wszystkich zaplanowanych, aktualnie prowadzonych oraz
zakoniczonych konsultacji spotecznych oraz informacji o nich (harmonogramy,
zatgczniki) wszystkim zainteresowanym osobom, bez koniecznosci logowania.

Prowadzenie konsultacji w minimum nastepujacych formach: ankiety lub
opiniowania dokumentu.

Przeprowadzenie konsultacji skierowanej do wszystkich podmiotéw i/lub
mieszkancow — konsultacje otwarte.

Przeprowadzenie konsultacji skierowanej do wybranej grupy uczestnikéw —
konsultacje zamkniete.

Przeprowadzenie konsultacji wymagajgcej podpisu pod wyrazong opinig —
konsultacje sformalizowane.

Przeprowadzenie konsultacji niewymagajacej podpisu pod wyrazong opinig —
konsultacje niesformalizowane.

System, za pomocg dedykowanych kreatordw, musi umozliwia¢ zaprojektowanie
catego procesu konsultacji. Kreator musi umozliwia¢ tworzenie ankiet
sktadajgcych sie z dowolnej liczby pytan i dowolnej liczby odpowiedzi dla kazdego
pytania oraz struktury konsultowanego dokumentu, przy czym kreator musi
umozliwia¢ stworzenie takiej konsultacji z dowolng liczbg form konsultacji i w
dowolnej ich konfiguracji.

Mozliwos¢ zaprojektowania harmonogramu przebiegu konsultacji — terminéw
rozpoczecia i zakonczenia konsultacji, kazdego z jej etapow, jego form, przy czym
musi umozliwia¢ takie zaprojektowanie harmonogramu, zeby mozna byto
uwzgledni¢ rowniez te formy konsultacji, dla ktorych System nie przewiduje
wsparcia, np. spotkania informacyjne. Harmonogram musi by¢ jednoczesnie
mechanizmem kontrolujgcym przebieg konsultacji, ktory w sposéb automatyczny
odpowiednio wigcza lub wytacza dostep do aktualnego etapu konsultacji.
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14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

21)

22)

Harmonogram ma dziata¢ niezaleznie dla kazdej konsultacji i stanowic jej
integralng czes¢.

Mozliwos¢ zatgczania plikdw do konsultacji lub dowolnego jej etapu
uzytkownikom wewnetrznym na etapie tworzenia konsultacji i uzytkownikom
zewnetrznym.

Mozliwos¢ przerwania tworzenia konsultacji spotecznej i zapisanie na dowolnym
etapie jej tworzenia.

Mozliwos¢ dowolnej modyfikacji zaprojektowanej konsultacji spotecznej lub jej
etapu, ktdra nie zostata rozpoczeta.

Publikowanie wynikéw ankiety w trakcie trwania konsultacji, jak rowniez po jej
zakonczeniu oraz dodatkowo, po jej zakonczeniu generowac wyniki w postaci
raportu.

W przypadku, kiedy do urzedu wptyng w formie tradycyjnej (papierowej) opinie
uprawnionych do udziatu w konsultacjach o0séb i/lub podmiotow, System
powinien umozliwia¢ operatorowi konsultacji ich reczne wprowadzenie do
Systemu, w taki sposéb, zeby te opinie byty brane pod uwage w prezentowanych
przez System raportach i wynikach.

W przypadku zastosowania w trakcie konsultacji innej formy, niemozliwej do
przeprowadzenia w Systemie (np. spotkanie), System powinien umozliwiaé
zatgczenie raportu z jego przebiegu w postaci krétkiego opisu i/lub zatgcznika oraz
udostepnienie wszystkim zainteresowanym osobom.

System powinien w sposéb w pefni automatyczny udostepnia¢ informacje
o wszystkich aktualnych konsultacjach minimum kanatami RSS i/lub umozliwiac
powiadomienie  zarejestrowanych w Systemie o0s6b, ktéore mogg byc
zainteresowane udziatem w konsultacji spoteczne;.

System powinien automatycznie nadawaé status kazdej konsultacji:
projektowana, aktualna, zakonczona, archiwalna.

Automatyczne powiadamianie zarejestrowanych osdb, ktére wyrazity cheé
otrzymywania powiadomien o zblizajgcych sie terminach konsultacji lub ich
etapow.
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23)

24)

25)

26)

27)

28)

29)

30)

Mozliwos¢ udziat w dialogu spotecznym przez zainteresowane osoby
z wykorzystaniem formularzy elektronicznych.

Mozliwos¢ rejestracji oséb zainteresowanych udziatem w dialogu spotecznym
z wykorzystaniem formularza elektronicznego, przy uzyciu, ktérego zapewnione
zostang warunki legalnosci gromadzenia danych oséb zainteresowanych oraz
transparentnosci przetwarzania ich danych (m.in. spetnienie obowigzku
informacyjnego).

Mozliwo$¢ sktadania podpiséw pod wnioskami z wykorzystaniem profilu
zaufanego przez uczestnikéw dialogu spotecznego.

System musi publikowa¢ wszystkie aktualnie prowadzone, zakoriczone
i archiwalne formy dialogu spotecznego.

System powinien umozliwia¢ dodanie ttumaczen tresci publikowanych przez
urzad, a nie bedacych czescig interfejsu.

System powinien zapewnia¢ weryfikacje wprowadzanych danych w formularzach
i kreatorach oraz identyfikacje wszelkich okolicznosci zwigzanych z incydentami
bezpieczenstwa zwigzanymi z przetwarzaniem tych danych.

System musi by¢ podzielony na dwie czesci:

a) prywatng — dostepng tylko dla zalogowanych, uprawnionych pracownikéow
jednostki partnera projektu. Konfigurowanie oraz wszystkie wpisy dotyczgce
konsultacji i kolejnych jej etapow wykonywane przez uprawnionych
pracownikow jednostki partnera projektu powinny by¢ mozliwe tylko w
strefie prywatnej;

b) publiczng — dostepng dla uczestnikédw konsultacji spotecznych oraz
wszystkich zainteresowanych oséb, przy czym przeglagdac wszystkie formy
konsultacji moze kazdy izawsze, ale wzig¢ w nich udziat moga tylko
zalogowani uczestnicy.

System musi by¢ zintegrowany z platformg ePUAP:
a) integracja z dedykowang skrytka urzedu,
b) konfigurowanie komunikacji z ePUAP (skrytka, certyfikat i hasto),

c) automatycznie pobierac, z dedykowanej skrytki ePUAP, dane z wypetnionych
przez osoby uczestniczgce w dialogu formularzy irejestrowac je w bazie,
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31)

32)

33)

34)

35)

36)

37)

tylko w przypadku, kiedy dane formularza zostaty podpisane profilem
zaufanym,

d) logowanie za pomocg konta ePUAP,

e) podpisywanie sie pod zgtoszonymi wnioskami profilem zaufanym przez osoby
uczestniczgce w dialogu spotecznym.

System musi umozliwia¢ administratorowi:

a) tworzenie kont uzytkownikéw Systemu oraz nadawanie uprawnien do
Systemu,

b) zarzadzanie parametrami konfiguracyjnymi Systemu w szczegdlnosci
w zakresie:
- konfiguracji danych teleadresowych urzedu,
- konfiguracji potgczenia z ePUAP,

- konfiguracji poczty elektronicznej wykorzystywanej do komunikacji
z mieszkarcami i podmiotami.

Tworzenie szablondw konsultacji, ktére mogg by¢ pdzniej wykorzystane
do stworzenia nowej konsultacji, bazujacej na szablonie.

System powinien prezentowac statystki dotyczace poszczegdlnych
konsultacji spotecznych czy jej etapdw, w szczegdlnosci liczbe wypowiedzi
lub oddanych gtosdow.

System powinien umozliwia¢ generowanie raportu po kazdym
zakonczonym etapie konsultacji oraz raport koncowy z przebiegu
konsultacji.

System powinien umozliwia¢ ztozenie dowolnej liczby wnioskéw
w sprawie inicjacji konsultacji spotecznych przez jednego lub wielu
uzytkownikéw Systemu, w dowolnym czasie.

System powinien umozliwia¢ ztozenie wniosku w sprawie inicjacji konsultacji
spotecznej na formularzu elektronicznym z wykorzystaniem profilu zaufanego.
System powinien umozliwia¢ podpisanie sie profilem zaufanym pod
elektronicznym wnioskiem dowolnej liczbie 0séb —wyrazenie poparcia, przy czym
jedna osoba moze ztozy¢ tylko jeden podpis.
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38)

39)

40)

41)
42)

43)

44)

45)
20

System powinien umozliwiac reczne wprowadzenie wniosku o inicjacje konsultacji
spotecznej ztozonego w wersji papierowej do urzedu oraz reczne wprowadzenie
glosow poparcia ztozonych w wersji papierowej do urzedu, przy czym
wprowadzone w ten sposéb informacje muszg funkcjonowaé na tych samych
zasadach, co ztozony wniosek i podpisy w wersji elektroniczne;.

System powinien automatycznie akceptowac lub odrzuca¢ wniosek w przypadku
niespetnienia warunkow w zakresie liczby ztozonych podpiséw i/lub terminu ich
ztozenia.

System powinien wizualizowaé w czasie rzeczywistym przebieg procedowania
whniosku oraz prezentowac statystyki zwigzane z wnioskiem.

System powinien umozliwia¢ zatgczenie koficowego raportu z przebiegu obstugi
whniosku i decyzji kierownictwa urzedu.

System powinien archiwizowac przebieg wszystkich form dialogu spotecznego.

System powinien umozliwia¢ dowolne ich przegladanie przez wszystkie osoby, w
tym réwniez niezalogowane.

System powinien umozliwia¢ wyszukiwanie informacji znajdujgcych sie

w archiwum.

System powinien zapewnia¢ retencje informacji w archiwum.

ZARZADZANIE UZYTKOWNIKAMI
Obstuga wtasnych kont uzytkownikow systemu.

Zarzadzanie uzytkownikami eBOI zaktadanie nowych uzytkownikéw i modyfikacja
istniejgcych, nadawanie identyfikatora, rejestracja daty zatozenia, wprowadzanie
i modyfikacja opisu uzytkownika systemu, ustawianie i zmiana hasta, blokowanie
i odblokowywanie konta uzytkownika, przydzielanie uprawnien - nadawanie
i odbieranie uprawnien do poszczegdlnych funkcji/modutow.

Mozliwo$¢ nadawania uzytkownikom uprawnien do kazdego modutu.

Mozliwo$¢ wykorzystania kont uzytkownikéw z platformy ePUAP do logowania do
systemu (integracja z ePUAP w zakresie ,single sign-on”).

Obstuga mechanizmu petnomocnictw.
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10)

11)

Musi udostepnia¢ narzedzia dla administratora portalu.
umozliwiaty zarzadzanie publikowanymi dokumentami.

Narzedzia beda

ZARZADZANIE FORMULARZAMI

Dla wszystkich elektronicznych ustug publicznych wymagane sg formularze
ePUAP

Formularze ePUAP muszg by¢ wykonane z wykorzystaniem jezyka XForms oraz
XPath.

Uktad graficzny wszystkich formularzy musi by¢ jednolity.

Formularze muszg zapewnia¢ walidacje wprowadzonych danych po stronie
klienta i serwera zgodnie z walidacjg zawartg w schemacie dokumentu.

Jesli w formularzu elektronicznym wystepujg pola PESEL, REGON lub kod
pocztowy, to pola te muszg by¢ walidowane pod katem poprawnosci danych
wprowadzanych przez wnioskodawce.

Zamawiajagcy wymaga automatycznej replikacji e-Ustug tj. w sytuacji
opublikowania jakiejkolwiek nowej e-Ustugi na platformie ePUAP — taka e-Ustuga
ma sie automatycznie pojawi¢ na platformie elektronicznych ustug publicznych.

W powigzaniu z formularzami elektronicznymi musi istnie¢ mozliwos$¢ wniesienia
optaty dotyczagcej ustugi za pomocg Srodkéw komunikacji elektronicznej.

System musi posiada¢ wbudowany edytor formularzy elektronicznych zgodnych z
ePUAP.

Edytor formularzy musi umozliwia¢ budowanie formularzy zgodnie z zasadg
WYSIWYG (ang. What You See Is What You Get).

Edytor formularzy musi udostepnia¢ funkcje weryfikacji  zgodnosci
zaprojektowanego formularza z odpowiadajgcg mu schemg XML ze wzoru
w zakresie wymaganych elementéw dokumentu.

Edytor formularzy w ramach formularza musi pozwalaé na umieszczanie:
a) dowolnego tekstu, obrazéw, linkéw i tabel oraz formatowania tresci;
b) pdl formularza tekstowych, tresci, rozwijanych, opcji, wyboru, daty,

zatgcznika oraz ich szerokosci i wysokosci (dla pol ktérych to dotyczy), a takze
ustawienia ich widocznosci w formularzu;
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12)

13)

14)

15)

c) sekcji — czyli grupy dowolnych pdl oraz dowolnej tresci formularza;

d) tresci pomocy do kazdego pola formularza;

e) warunkéw uzalezniajgcych wyswietlenie dowolnej czesci formularza
w zaleznosci o wypetnienia innych pdl formularza za pomocag wyrazen
i funkcji xpath;

f)  znacznika, iz dane pole jest tylko do odczytu;

g) polautowyliczalnych za pomocg wyrazen i funkcji xpath;

h) walidacji poprawnosci wprowadzanych danych dla kazdego pola za pomoca
wyrazen i funkcji xpath oraz tresci komunikatéw wyswietlanych w przypadku
btednej walidacji;

i) powiazania kazdego pola i sekcji z weztem schemy XML;

j)  wstawiania pdl stownikowych, ktérych wartosci pobierane sg ze stownikéw
udostepnianych przez system ePUAP.

Edytor formularzy musi umozliwia¢ dodawanie sekcji pojedynczych (wystepuje w
formularzu tylko 1 raz), warunkowych (moze wystgpié, jesli warunek na to
pozwala), powtarzalnych (uzytkownik podczas wypetniania formularza ma
mozliwos$¢ zwielokrotniania czesci formularza objetego sekcjg) oraz sekcji —
zaktadek (wyswietlana jako odrebne zaktadki formularza np. dla kolejnych
zatgcznikdw w formie elektronicznej).

Edytor formularzy podczas pracy musi prezentowac uzytkownikowi wymagalnos¢
elementu narzucong przez wzor oraz prezentowac czy zostat on juz powigzany z
polem formularza.

Edytor formularzy musi pozwala¢ na tworzenie wzoréw dokumentéw
elektronicznych w postaci pozwalajgcej na ich opublikowanie w Centralnym
Repozytorium Dokumentéw Elektronicznych ePUAP.

Tworzenie wzoru musi nastepowac z wykorzystaniem edytora formularzy, ktéry
w tym uktadzie musi zapewni¢ projektowanie wizualizacji dokumentu
elektronicznego. Edytor formularzy musi pozwalaé¢ na powigzywanie elementow
schemy wzoru z polami formularza oraz dowolne rozszerzanie domyslinej
struktury wzoru dokumentu elektronicznego. System musi zapewnia¢ domysing,
wyjsciowq strukture dokumentu elektronicznego zgodng z wytycznymi MAIC w
tym zakresie.
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Domyslna struktura wzoru dokumentu podczas rozpoczecia pracy nad nim musi
obejmowac wszystkie elementy w uktadzie o ktorym mowa w ,,Opisie sposobu
oznaczania w pismach w postaci elektronicznej niezbednych elementow
struktury” wydanym przez Ministra Administracji i Cyfryzacji na podstawie §12
ust. 1 pkt 3 rozporzgdzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 14 wrzesnia 2011 r. w
sprawie sporzadzania pism w postaci dokumentéw elektronicznych, doreczania
dokumentow elektronicznych oraz udostepniania formularzy, wzordéw i kopii
dokumentow elektronicznych (Dz.U. z 2011r., Nr. 206, poz. 1216).

16) WYMAGANY | NIE DOTYCZY Opisac oferowane parametry

Formularze elektroniczne muszg by¢ dostepne w ramach kart ustug —
17)| szczegdtowo opisujgcych ustuge swiadczong w sposéb elektroniczny przez | WYMAGANY NIE DOTYCZY Opisac oferowane parametry
podmioty publiczne.

Mozliwos¢ tworzenia dowolnej liczby kart ustug przez administratora podmiotu i

18) pozwoli¢ decydowac o synchronizacji kazdej z nich z systemem ePUAP.

WYMAGANY NIE DOTYCZY Opisac oferowane parametry

Karta ustugi musi obejmowac, co najmniej:

a) informacje o kategorii ustugi publicznej dostepnej dla celdw zarzgdczych
(kategoria widoczna tylko z poziomu panelu administracyjnego);

b) klasyfikacje (bgdz wiele klasyfikacji) w ramach, ktérych ustuga jest dostepna
na froncie;

c) dane ustugodawcy (podmiotu publicznego) tj. nazwe, komorke
organizacyjng, adres, strona BIP, telefon, fax;

d) informacje o miejscu sktadania dokumentéw — dla dokumentéw w postaci
19) innej niz elektroniczna; WYMAGANY | NIE DOTYCZY Opisa¢ oferowane parametry
e) informacje o terminach przyjec interesantéw;
f)  uwagi;
g) informacje o ustugach powigzanych;
h) zakres obszaru, dla ktorego dany podmiot realizuje ustuge publiczng wg
podziatu terytorialnego kraju (TERYT);

i) dowolne, state i jednakowe dla wszystkich opiséw ustug, tresci dodatkowe
(np. tytuty, dodatkowe nagtowki, tresci ogdline pomocy), ktdre administrator
ma mozliwos¢ edytowac.

20)| eBOI musi umozliwiac zasilenie karty ustugi opisem ustugi dostepnym na ePUAP. WYMAGANY NIE DOTYCZY Opisac oferowane parametry
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21)

22

W powigzaniu z formularzami elektronicznymi musi istnie¢ mozliwos¢ wniesienia
optaty dotyczgcej ustugi za pomocg Srodkéw komunikacji elektronicznej.

WYSWIETLANIE INFORMACII O STANIE SPRAWY | KORESPONDENCII

Udostepnienie po uwierzytelnieniu w portalu internetowym nastepujacych

informacji:

a) stan spraw oséb fizycznych i prawnych np. znak sprawy, przewidywany
termin zakoniczenia, osoba prowadzaca;

b) informacje o korespondencji np. data wptywu, znak sprawy, nr
korespondenciji.

Mozliwos¢ biezgcego $ledzenia stanu realizacji sprawy przez interesanta.

eBOl musi pozwala¢ na integracje z Systemem Elektronicznego Zarzadzania

Dokumentami w zakresie:

a) dwukierunkowego przekazywania dokumentow elektronicznych przy uzyciu
profilu interesanta.

b) wymiany informacji o statusie rozpatrywania sprawy w Systemie
Elektronicznego Zarzadzania Dokumentami.

POWIADAMIANIE

Rozwigzanie musi umozliwia¢ wysytanie spersonalizowanych powiadomien za
pomocy wiadomosci e-maili, wiadomosci sms i wiadomosci na platforme ePUAP,
aplikacje mobilna.

INTEGRALNOSC | BEZPIECZENSTWO

W celu zapewnienia integralnosci i bezpieczenstwa danych portal musi bazowac
na danych zawartych w systemach dziedzinowych obecnie obstugujgcych
wybrane obszary, w zakresie ktérych bedg prezentowane informacje.

System musi zapewnia¢ ochrone danych osobowych i informacji stanowigcych
tajemnice skarbowa zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami oraz
musi by¢ zgodny z postanowieniami WCAG 2.1 tj. wytycznych dotyczacych
dostepnosci tresci internetowych zgodnie z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r.
o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych (Dz.U. 2019 poz. 848).
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Do komunikacji z interesantem jest wykorzystywany protokét HTTPS.

System powinien zabezpiecza¢ wymiane danych z systemami zewnetrznymi co
najmniej za pomoca protokotu SSL.

System musi by¢ odporny na znane ataki internetowe mogace zaktdci¢ jego
funkcjonowanie, w tym by¢é odpornym na wstrzykiwanie/podmiane kodu lub
uruchamianie skryptow niebedacych czescig systemu.

Formularze elektroniczne niezabezpieczone podpisem elektronicznym (np.
formularz rejestracji uzytkownika) muszg byc¢ zabezpieczone mechanizmem
CAPTCHA.

UWIERZYTELNIANIE

Do uwierzytelniania sie w portalu system musi zapewnia¢ mozliwos¢
wykorzystania profil zaufanego, ktéry musi by¢ realizowany poprzez integracje
z ustugg oferowang za pomocg platformy ePUAP — ,,Single Sign On”.

Musi zapewni¢ kontrole ,sity” hasta, jego unikalnos¢ wstecz oraz wymuszanie
zmian w okreslonych okresach czasu.

eBOl musi by¢ dostosowany do integracji z Weztem krajowym i zapewniac
przejscie Sciezki integracyjnej zgodnie z warunkami przytgczenia do Wezta
Krajowego Dostawcy Ustug (DU) okreslonymi przez KPRM Cyfryzacji.

LICENCIE

Wraz z systemami nalezy dostarczy¢ wszystkie niezbedne systemy operacyjne
Srodowisk pracy, bazy danych wraz z licencjami, niezbedne licencje
oprogramowania umozliwiajgce Swiadczenie ustug drogg elektroniczng oraz jezeli
wymagane licencje dostepowe.

Licencje muszg by¢ udzielone na czas nieograniczony.

Licencje muszg by¢ udzielone na nieograniczong liczbe uzytkownikdw.
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10)

11)

WYMAGANIA OGOLNE

Rozwigzanie musi posiadac graficzny interfejs uzytkownika (GUI) w minimum
polskiej wersji jezykowej.

Interfejs graficzny musi byé oparty o typowe w systemach internetowych
komponenty graficznych interfejsow uzytkownikéw (tj. menu, listy, przyciski, linki,
formularze itp.) oraz musi by¢é wyposazony w pomoc kontekstowa, serwujaca
informacje skojarzone z wykorzystywang funkcjonalnoscia.

Interfejs uzytkownika musi zapewnia¢ obstuge polskich lite oraz umozliwiac
sortowanie danych wg alfabetu polskiego.

Rozwigzanie musi by¢ niezalezna od wykorzystywanych przez uzytkownikéow
pakietéw biurowych w ktérych tworzg i przetwarzajg poszczegodlne pliki do niej
wprowadzonych.

Rozwigzanie musi obstugiwac i przetwarza¢ dokumenty elektroniczne (pliki je
zawierajgce) w taki sposéb, aby nie naruszac ich spojnosci i integralnosci oraz
zachowac ich oryginalng tresc.

Rozwigzanie musi udostepnia¢ APl na potrzeby serwowanych ustug. Protokotem
komunikacyjnym musi by¢ SOAP, a protokotem transportowym HTTP lub HTTPS.
Ustugi powinny by¢ udostepniane w standardzie: WSDL 1.1, SOAP 1.1.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ uwierzytelnianie i autoryzacje uzytkownikéw
z wykorzystaniem loginu i hasta oraz poprzez dane udostepnione z domeny
(Active Directory).

aktualnie
przyczyny

Rozwigzanie musi
przyporzagdkowane
przyporzadkowania.

prezentowac
danemu  uzytkownikowi,

wszystkie  stanowiska
niezaleznie od

Rozwigzanie musi umozliwiaé filtrowanie listy uzytkownikéw wg statusu oraz
sortowanie listy.

W ewidencji uzytkownikéw, w odniesieniu do kazdego uzytkownika, aplikacja
musi prezentowac date i czas ostatniego logowania do aplikacji.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ generacje wydrukéw list do pliku w formacie PDF
oraz XLS lub XLSX.
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12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

21)

Mozliwos¢ elektronicznego obieg dokumentéw wewnatrz poszczegdlnych
dziatow.

Mozliwo$¢ organizacji dokumentéw w oparciu o kategorie.

Mozliwos¢ przyjecia dokumentu do obiegu z réznych zrédet np. skan dokumentu,
poczta e-mail, plik wgrany do systemu w réznych formatach (formaty biurowe,
format pdf), plik dodany recznie do systemu, e-PUAP.

Mozliwos$¢ wersjonowania tzn. $ledzenie poszczegdlnych wersji dokumentow ze
wskazaniem co najmniej daty, uzytkownika oraz unikalnego identyfikatora
dokumentu.

Integracja z pakietami biurowymi i podstawowymi aplikacjami takimi jak
przegladarki plikow pdf.

System musi posiada¢ modut podpisu elektronicznego, umozliwiajgcy weryfikacje
podpisu elektronicznego oraz podpisywanie dokumentéw za pomocg podpisu
elektronicznego.

System musi posiada¢ model uprawnien nadawanych poszczegdlnym
uzytkownikom lub ich grupom, oparty o definiowane role i/lub indywidualne
uprawnienia dotyczgce poszczegélnych funkcji, modutéw, proceséw oraz
dokumentow.

System musi zosta¢ zintegrowany z pocztg elektroniczng i daje mozliwosc
automatycznego wysytania dokumentéw.

System musi umozliwia¢ generowanie podstawowych statystyk/raportow
dotyczacych ilosci dokumentdw, ich typdw, dat, Zrédet pochodzenia itd.

Kazdy uzytkownikowi musi mie¢ mozliwos¢ dostosowanie dziatania rozwigzania

do wtasnych preferencji. Dostosowanie musi dotyczy¢ co najmniej:

a) ustawienia nowego hasta dostepowego;

b) zarzadzania wiasnym stownikiem szablonéw komentarzy i dekretacji;

¢) konfiguracji dziatania systemu alertéw (w zakresie opisanym wyzej);

d) wskazania domysinego procesu do wprowadzania dokumentacji do aplikacji;

e) wskazania domyslnego stanowiska uzytkownika  (sposréd  jemu
przypisanych);
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22)

23)

24)

25)

f)  ustawienia rozmiaru czcionek uzywanych w aplikacji;
g) ustawienia formatu prezentacji daty i czasu;

h) ustawienie liczby dni aktywujgcych ostrzezenie przed przeterminowaniem
dokumentacji;

i) wykorzystywania wyszukiwarki dokumentacji zintegrowanej z czytnikami
koddw graficznych;

Rozwigzanie musi zawiera¢ system wiadomosci wewnetrznych, pozwalajaca
wysyta¢, odbieraé, wyswietla¢ i zarzadza¢ listg wiadomosci wewnetrznych
przeptywajgcymi miedzy uzytkownikami aplikacji, bez wzgledu na status czy role
uzytkownikéw w systemie. Wiadomosci wewnetrzne muszg zawierac¢ co najmniej:
temat, tresé, adresatow (jednego lub wielu), ewentualnie zatgczone pliki.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ generacje korespondencji seryjnej na podstawie
dostepnych szablondw. Elementami zmiennymi w szablonie korespondencji
seryjnej mogg by¢ dane adresatow, dane systemowe (jak biezgca data,
stanowisko, nazwa Zamawiajgcego itp.) oraz wszystkie parametry opisujace
dokumentacje (m.in. dane z formularza). Procedura generacji korespondencji
seryjnej nie moze blokowa¢ mozliwosci edycji wygenerowane] tresci (poza
danymi adresowymi) do momentu ostatecznej akceptaciji.

Rozwigzanie musi rejestrowac i prezentowac uprawnionym uzytkownikom na

Zadanie:

a) Zmiany w strukturze organizacyjnej.

b) Historie obiegu dokumentacji, w tym informacje o wszystkich zmianach
statusow, czynnosciach wykonanych na danym etapie przez uzytkownikéw,
o punktach zatrzymania oraz datach i czasach wykonania poszczegdlnych
czynnosci.

c) Historie zmian danych w formularzu dokumentacji z oznaczeniem kto i kiedy
wykonat zmiany.

d) Historie zmian danych interesanta z oznaczeniem kto i kiedy wykonat zmiany.

e) Historie zastepstw z oznaczeniem o0séb zastepujgcych, zastepowanych,
czasem trwania zastepstwa.

Rozwigzanie musi automatycznie po zalogowaniu informowaé wszystkich
uzytkownikéw o istotnych zmianach wprowadzonych wraz z ostatnig aktualizacjg
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26)

27)

28)

29)

30)

aplikacji. Informacja musi by¢ w formie alertu przestaniajgcego ekran aplikacji,
ktéry mozna opusci¢ potwierdzajac przeczytanie wszystkich informacji lub
odktadajgc zapoznanie sie z nimi do nastepnego zalogowania.

System uprawnien aplikacji musi by¢ zdolny co najmniej do odwzorowania
rzeczywistych uprawnien i odpowiedzialnosci poszczegdlnych pracownikdw
Zamawiajacego, zbieznych z tymi praktykowanymi w JST i wynikajgcych
z Instrukcji Kancelaryjnej. Uprawnienia pracownikow w aplikacji muszg by¢
niezalezne od systemu uprawnien systemu plikow lub systemu operacyjnego lub
zastosowanej bazy danych i muszg by¢ tylko i wytgcznie realizowane przez
aplikacje.

Caty system uprawnien musi by¢ realizowany tylko i wytacznie wg jednego
mechanizmu: przyznawania uprawnien albo odbierania uprawnien. Zakres
uprawnien musi dotyczy¢ co najmniej: przeglagdania dokumentéw, edycji
wtasnych dokumentow, edycji dokumentéw innych uzytkownikdw.

Rozwigzanie musi umozliwia¢é odzwierciedlenie struktury organizacyjnej
Zamawiajacego z uwzglednieniem podlegtosci komdrek organizacyjnych,
w formie hierarchicznej ewidencji struktury organizacyjnej, opisana co najmniej
parametrami:

a) podlegtos¢ kazdej komérki i stanowiska;

b) nazwe i symbol kazdej komorki (wykorzystywane do generowania znakow
spraw);

c) nazwe, symbol i rodzaj kazdego stanowiska;

d) dane adresowe catego urzedu i kazdej placowki urzedu z osobna.

e) przypisania uzytkownikéw w odniesieniu do kazdego stanowiska z osobna;

f)  przypisania uprawnien do i konfiguracje kazdego stanowiska z osobna;

Stanowisko musi by¢ opisane co najmniej parametrami: nazwa, symbolem,

typem, stownikowanym rodzajem, symbolem komérki (wykorzystywanym do

znakowania spraw zaktadanych przez to stanowisko), dostepnym obszarem
poszukiwan, dostepnym zakresem informacyjnym odnajdywanej dokumentacji.

Rozwigzanie musi zawiera¢ oddzielny od struktury organizacyjnej stownik
uzytkownikéw. Kazdy uzytkownik musi by¢ parametryzowany co najmniej: nazwg
(loginem), hastem, symbolem (wykorzystywanym do znakowania pism),
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imieniem, nazwiskiem, adresem e-mail, nr telefonu, datg aktywnosci konta,
statusem.

ZARZADZANIE DOKUMENTAMI
Mozliwos¢ tworzenia dokumentow na podstawie zdefiniowanych szablondw.

Szablony dokumentow w aplikacji muszg by¢ przyporzgdkowywane do procesow
obstugujacych dokumentacje, dla ktorej zostaty utworzone.

Edycja dokumentéw utworzonych na podstawie szablondw z wykorzystaniem
popularnych edytoréw tekstu, minimum MS Word, Libre Office Iub
rownowaznymi.

Mozliwo$¢ opatrywania dokumentow dowolng liczbg dowolnych atrybutow.
Administrator musi mie¢ mozliwo$¢ tworzenia dowolnej liczby typdéw
dokumentow poprzez przypisanie im odpowiednio spreparowanego formularza,
umozliwiajagcego wprowadzenie odpowiedniego zestawu atrybutdw.

Nadanie dodatkowego atrybutu dokumentacji - pozwalajgcego na szybkie
filtrowanie.

Wprowadzenie nowego dokumentu, o wskazanych parametrach, tj. co najmniej:
rodzaj, tytut, oznaczenie, data utworzenia, wskazanie sprawy, wskazanie
pracownika merytorycznego, wskazanie powigzanych interesantéw, wskazanie
powigzanych plikdw.

Wersjonowanie dokumentacji, w tym zapamietywanie wszystkich informacji

dotyczgcych starszych wersji dokumentacji. Musi by¢ mozliwos¢ zapoznac sie ze

starszg wersjg dokumentacji i ewentualnie uzy¢ jej, jako nowej wersji.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ uprawnionym uzytkownikom:

a) edycje parametréw dokumentacji i w efekcie stworzenie jej nowej wersji,

b) tworzenie dowolnej liczby kopii dokumentacji,

c) udostepnia¢ informacje o wszystkich egzemplarzach (kopiach) danej
dokumentacji.

Rozwigzanie musi blokowac edycje parametrow dokumentu przekazanego do
zatwierdzenia lub skierowanego do wystania lub juz wystanego, co dotyczy takze
uzywania starszej wersji jako nowej.
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Rozwigzanie musi umozliwia¢ stworzenie wersji roboczej dokumentu i dotgczania
jej do sprawy, jednakze wersja robocza dokumentu moze by¢ dostepna tylko jej
tworcy.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ prowadzenie postepowania z dokumentami
ewidencjonowanymi i metadanymi zgodnie z wymogami okreslonymi
w obowigzujgcych przepisach prawa.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ przeglagdanie danych opisujgcych dokumenty
i sprawy, mieszczacych sie w zakresie przewidzianym dla ich minimalnego opisu
w Systemie Elektronicznego Zarzadzania Dokumentacjg. Ponadto, rozwigzanie
musi udostepniac¢ uprawnionemu uzytkownikowi mozliwos¢ edycji i uzupetniania
tych danych.

Rozwigzanie musi umozliwiaé przekazywanie dokumentacji wewnetrznej
pomiedzy komdrkami organizacyjnymi.

Rozwigzanie musi automatycznie zasila¢ wydziatowe dzienniki przesytek
przychodzgcych z zewnatrz, przesytek wychodzgcych na zewnatrz, dokumentacji
wewnetrznej przesytanej miedzy komorkami i stanowiskami. Dzienniki musza by¢
prowadzone oddzielnie dla kazdej komaorki organizacyjne;j.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ generacje dziennikow wydziatowych w réznych
uktadach, co najmniej:

a) tylko dokumentacja przychodzgca do danej komérki,

b) tylko dokumentacja wychodzaca z danej komorki,

c) razem dokumentacja przychodzaca i wychodzgca do/z komarki,

w uktadzie chronologicznym. Dokumentacja przychodzgca musi by¢ oddzielnie
oznaczana od dokumentacji wychodzacej z/do komarki.

Ksigzka wydziatowa musi rozrdzniaé pisma wptywajgce iwyptywajgce do/z
komarek organizacyjnych.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ generacje wydruku dziennika wydziatowego
w wybranym uktadzie.

Rozwigzanie musi umozliwiaé zarejestrowanie pism wptywajgcych na poziomie
komarki organizacyjnej i dekretowanie ich wewnatrz komaorki.
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19)

20)

21)

22)

23)

24)

25)

26)

Rozwigzanie musi umozliwia¢ wielopoziomowg dekretacje w pionie oraz
w poziomie z uwzglednieniem konfiguracji procesu. Musi istnie¢ mozliwosc takiej
konfiguracji, ktéra pozwoli zrdznicowaé zakres odbiorcow dekretowanego
dokumentu, co najmniej: dekretacji na wtasng komorke, na komarki podlegte, na
wszystkie komorki, na wszystkich pracownikdw.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ przekazanie dokumentacji dowolnej liczbie
pracownikow lub komodrek organizacyjnych lub oznaczanie jako przekazanych
jednostkom organizacyjnym Zamawiajgcego niepracujgcym w  aplikacji.
Pracownik dekretujgcy musi mie¢ mozliwos$¢ wskazania, ktérzy z wybranych
odbiorcow, sg merytorycznymi a ktérzy pomocniczymi w kontekscie danej
dokumentacji oraz ktorzy otrzymuja jedynie powiadomienia o dokumentacji. Do
kazdego odbiorcy merytorycznego musi trafi¢ oddzielny egzemplarz
dekretowanej dokumentacji.

Dokumentacja przekazana do komorki organizacyjnej, musi trafia¢ do stanowiska
obstugujagcego sekretariat komorki, natomiast dokumentacja przekazana
bezposrednio do stanowiska musi trafi¢ do tego stanowiska.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ kierownikom poszczegdlnych komdrek przejecie
dokumentacji przekazanej na komodrke i samodzielng dekretacje lub obstuge.

Dekretacja musi umozliwia¢ nadanie termindow realizacji, priorytetu oraz
wprowadzenia tresci dekretacji, wg uznania pracownika dekretujgcego.

Pracownik dekretujgcy musi mie¢ mozliwos¢ w momencie dekretacji,
w kontekscie kazdego odbiorcy z osobna (czyli jego egzemplarza dokumentacji),
wskazanie terminu realizacji, priorytetu oraz wprowadzenia tresci dekretaciji.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ stanowisku ktéremu przydzielono dokumentacje,
wycofanie jej do osoby ktora jg dekretowata (rowniez w przypadku dekretacji
wielostopniowej). Wycofanie musi by¢ mozliwe w kazdym momencie przed
zatozeniem sprawy lub oznaczeniem dokumentacji jako nietworzacej akt sprawy.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ jednoczesng dekretacje w stosunku do kilku
dokumentacji, z wyborem stanowisk, komérek, jednostek organizacyjnych, ze
wskazanymi odbiorcami merytorycznymi i pomocniczymi oraz otrzymujgcymi
jedynie powiadomienia o dokumentacji, a takze ze wskazaniem termindow
realizacji, priorytetu oraz wprowadzenia tresci dekretacji.
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27)

28)

29)

30)

31)

32)

33)

34)

35)

Po otrzymaniu dokumentacji do merytorycznego rozpatrzenia, w przypadku
braku opatrzenia danej dokumentacji obowigzkowymi metadanymi, Rozwigzanie
musi automatycznie poinformowac uzytkownika o braku odpowiednich danych i
koniecznosci ich uzupetnienia.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ uprawnionemu uzytkownikowi akceptacje wstepng
i ostateczng dokumentacji, w tym wielopoziomowa w pionie oraz w poziomie z
uwzglednieniem posiadanych uprawnien, wraz z podpisaniem elektronicznym.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ jednoczesng akceptacje w stosunku do kilku
dokumentacji z réznych badz tej samej sprawy, przydzielonej przez rdinych
pracownikéw, wraz z podpisaniem elektronicznym.

Pracownik otrzymujacy dokumentacje do akceptacji musi mie¢ mozliwos¢:

a) odrzucenia i zawrocenia do kroku wczesniejszego,

b) akceptacji z mozliwoscia ztozenia podpisu elektronicznego,
c) opatrzenia komentarzem,
d) poprawy opisu i tresci poprzez dotgczenie nowej wersiji.

Na zadanie uzytkownika rozwigzanie musi prezentowac Sciezke akceptacji
dokumentacji, w tym informacje kto i kiedy dokonat akceptacji.

Pracownik otrzymujacy zwrotnie zaakceptowany juz dokument, musi miec
mozliwos$¢ ponownego skierowania go do akceptacji, do wysytki bgdz anulowania
go.

Skierowanie do wysytki wskazanego dokumentu i stworzenie odpowiedniej
przesytki wychodzacej, o wskazanych parametrach, tj. co najmniej: adresat
przesytki, forma doreczenia, status, wartos¢, oznaczenie przesytki, data wystania,
nr nadawczy, komentarz do przesytki, wskazanie powigzanych plikow.

Rozwigzanie musi umozliwiaé rejestracje przesytek jako dokumentacji nie
tworzgcej akt sprawy. Funkcjonalnos¢ musi byé dostepna juz przy rejestracji
przesytki przychodzgcej w kancelarii oraz po zarejestrowaniu przesytki
i przekazaniu do obroébki do komaérki merytoryczne;j.

Rejestracja dokumentacji nietworzacej akt sprawy w aplikacji musi co najmniej:
a) wymuszac przyporzgdkowanie przesytce symbolu JRWA;

b) wymuszac przyporzgdkowanie przesytce kategorii archiwalnej;
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36)

c) pozwalac opisac przesytke;
d) nada¢ przesytce unikalny znak, zawierajgcy m.in. informacje
o przyporzadkowanym symbolu JRWA, komérki organizacyjnej i roczniku.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ wyszukiwanie dokumentacji nietworzacej akt
sprawy wg unikalnego znaku i opisu tekstowego.

WYSZUKIWANIE DOKUMENTACI!

Rozwigzanie musi umozliwia¢ globalne poszukiwanie dokumentacji
przetwarzanej mechanizmami workflow, dzieki udostepnieniu dedykowanej
wyszukiwarki.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ poszukiwanie dokumentacji w obrebie listy z ktérg
jest powigzana, dzieki udostepnieniu wyszukiwarki dedykowanej dla danej
listy/modutu. Kazda lista dotyczgca dokumentacji (przesytek, dokumentow
wewnetrznych, spraw, dokumentacji nietworzgcej akt sprawy, rejestrow), a takze
interesantéw musi mie¢ dedykowang wyszukiwarke, ktorej kryteria sg
dostosowane do rodzaju i statusu dokumentacji nah zgromadzone;j.

Wyszukiwarka musi umozliwia¢ wyszukiwanie dokumentacji za pomocg wielu
roznych lub tych samych kryteridw. Kryteria mogg by¢ ze sobg tgczone wg uznania
uzytkownika, co ma powodowac zawezanie listy wynikow do zbioru wspdlnego
wyznaczonego wybranymi kryteriami (iloczyn logiczny).

Wyniki wyszukiwania musza uwzglednia¢ posiadane przez dane stanowisko
uprawnienia oraz zakresy dostepu do dokumentacji.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ kazdemu uzytkownikowi, w kontekscie kazdej
dostepnej mu wyszukiwarki z osobna, definiowanie i zarzgdzanie wielu szablonow
wyszukiwania oraz domysinych kryteriéw  wyszukiwania. W momencie
uruchomienia danej wyszukiwarki, aplikacja musi automatycznie ustawic
domysine kryteria wyszukiwania, zgodnie z definicja danego uzytkownika.
Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ wyboru innych niz domyslne kryteridw
wyszukiwania, m.in. poprzez wybranie uprzednio zdefiniowanego szablonu. Po
wybraniu szablonu, aplikacja musi automatycznie ustawic kryteria wyszukiwania
zgodne z definicjg danego szablonu.

Rozwigzanie wsrdd kryteridow wyszukiwania musi udostepniaé wszystkie atrybuty
opisujgce dokumentacje, w tym réwniez zestownikowane klasyfikatory. W
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przypadku wyszukiwarek udostepnianych dla list, kryteria wyszukiwania musza
by¢ dostosowane do rodzaju/statusu dokumentacji na dane;j liscie.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ wykorzystanie jako wartosci kryteriow symbolu
wieloznacznego (jednego znaku dostepnego na klawiaturze), zastepujgcego
dowolny cigg znakow.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ wyszukiwanie petnotekstowe na podstawie
zawartosci dotgczonych do dokumentacji plikdw tekstowych oraz wyszukiwanie
po komentarzach do dokumentacji. Wyszukiwanie petnotekstowe musi
uwzgledniac¢ polska fleksje.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ wyszukiwanie wg nazwy, rozmiaru, daty i formatu
plikdw dotgczonych do dokumentaciji.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ wyszukanie dokumentacji z wykorzystaniem
przypisanego don unikalnego identyfikatora zapisanego w formie kodu
graficznego.

OBStUGA SPRAW

Rozwigzanie musi umozliwia¢ zatozenie sprawy na podstawie kazdego
dokumentu.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ zatozenie sprawy na podstawie przesytki
przychodzacej, dokumentu wewnetrznego, wiadomosci e-mail, notatki, a takze
bez koniecznosci dotgczania jakiegokolwiek dokumentu.

Sprawa musi by¢ opisana przez parametry minimum: znak sprawy, opis, data
wszczecia, data zakonczenia (rzeczywista i przewidywana), stanowisko
merytoryczne, interesariusze, status, relacje, komentarze, czas na rozpatrzenie,
priorytet.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ nadanie znaku sprawie tylko i wytacznie w formie
zgodnej z obowigzujacg instrukcjg kancelaryjna.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ stanowisku zaktadajgcemu sprawe powziecie
informacji o przewidzianej pozycji sprawy w spisie spraw lub wydzielonym zbiorze
przed zatozeniem sprawy. Rozwigzanie musi umozliwia¢ wydzielenie zbioru spraw
podczas zaktadania sprawy.
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11)

12)

Rozwigzanie musi umozliwia¢ stanowisku majgcemu dostep do sprawy wigzanie
relacjami z inng dokumentacja.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ okreslenie kilku oséb pracujgcych nad sprawa, ze
wskazaniem jednego stanowiska merytorycznego — prowadzgcego sprawe.

Rozwigzanie musi automatycznie nadawac uprawnienia do dostepu do spraw,
oraz umozliwia¢ zmiane zakresu dostepu do sprawy przez stanowisko
merytoryczne. Stanowisko merytoryczne udostepniajgce sprawe innym
stanowiskom pomocniczym musi mie¢ mozliwos¢ ustawienia zakresu dostepu do
kazdego dokumentu sktadajgcego sie na akta sprawy oddzielnie, a takze
okreslenie czy zakres udostepnienia obejmuje:

a) dodawanie dokumentéw do sprawy,

b) dodawanie komentarzy do sprawy,

c) zarzadzanie listg interesariuszy sprawy,

d) ustawianie statusu publicznego sprawy,

e) wstrzymywanie/zawieszanie postepowania,

f)  kopiowanie dokumentacji sktadajgcej sie na sprawe,

g) powigzywanie nowymi relacjami,

h) opatrywanie nowymi atrybutami,

i) dalsze udostepnianie sprawy,

j)  zmiane procesu obstugujacego sprawe,
k) zmiane parametréw sprawy.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ stanowisku merytorycznemu oraz jego
przetozonym przydzielanie sprawy innemu stanowisku w dowolnym momencie.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ uprawnionym uzytkownikom monitorowanie spraw
prowadzonych przez inne stanowiska.

Rozwigzanie musi odrebnie prezentowaé sprawy: biezace, zakonczone,
zamkniete, wstrzymane, sprawy podwtadnych, do wiadomosci.
Ostateczne zakonczenie sprawy musi odbywac sie dwuetapowo, tj:

a) sprawa musi zosta¢ zakonczona, co wigze sie z zakonczeniem odliczania
pozostatego czasu na rozpatrzenie;
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14)

15)

16)

b) nastepnie zamkniecie ostateczne, co wigze sie z zakoriczeniem prac nad
sprawg - mozliwe tylko: podglad, ponowne otwarcie, powigzanie z inng
dokumentacjg, archiwizacja.

Rozwigzanie musi gromadzi¢ akta spraw w teczki, grupowac sprawy w zbiory oraz
udostepniac¢ spisy spraw zgodnie z obowigzujagca Zamawiajgcego instrukcjg
kancelaryjna. Teczka sprawy musi przechowywac wszystkie wersje dokumentacji.

Uprawniony uzytkownik musi mie¢ mozliwo$é wstrzymywania/zawieszania oraz
kontynuacji/wznawiania postepowania sprawy, przy obowigzkowym podaniu
powodu oraz daty obu zdarzen. Rozwigzanie musi w takim wypadku
automatycznie dostosowywac odliczanie czasu przewidzianego na rozpatrzenie.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ stanowisku posiadajgcemu dostep do sprawy
okreslenie statusu publicznego sprawy, ktéry moze by¢ upubliczniany w BIP
uzytkowanym przez Zamawiajacego, w zaleznosci od konfiguracji aplikacji.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ wskazanie wszystkich interesariuszy w odniesieniu
do kazdej sprawy z osobna.

OBStUGA KORESPONDENCJI PRZYCHODZACE)

Mozliwos¢ rejestracji przesytek przychodzgcych w rejestrze przesytek
przychodzgcych, zaréwno ztozonej/nadestanej w formie tradycyjnej (papierowej)
jak i elektronicznej, zgodnie z wymogami instrukcji kancelaryjnej obowigzujgcej
Zamawiajgcego.

Mozliwo$¢ przetworzenia dokumentacji w formie tradycyjnej do postaci
wtornego dokumentu elektronicznego (odwzorowania cyfrowego).

Generowanie unikalnego identyfikatora przydzielanego danej przesyice,
stuzgcego do jej identyfikacji w aplikacji. Rozwigzanie musi generowaé kod
graficzny zawierajgcy w swojej tresci unikalny identyfikator. Proces rejestracji
wspierany przez aplikacje musi przewidywaé¢ mozliwos¢ naniesienia kodu
graficznego i unikalnego identyfikatora na odwzorowanie cyfrowe oraz oryginat
tradycyjny przesytki, bez koniecznosci edycji odwzorowania cyfrowego.

Mozliwo$¢ umieszczania na wydruku z w/w kodem graficznym, identyfikatora w
formie alfanumerycznej, numeru wptywu z rejestru przesytek, daty wptywu oraz
nazwy Zamawiajgcego.
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10)

11)

Mozliwos¢ petnej rejestracji przesytki przychodzgcej w dwu $ciezkach:

a) czynnosci opisu przesytki i tworzenie odwzorowania cyfrowego odbywa sie
tacznie, w jednym kroku.

b) czynnosci opisu przesytkiitworzenia odwzorowania cyfrowego sg podzielone
na odrebne kroki, tj. najpierw wstepne opisanie przesytki, generacja
unikalnego identyfikatora i wydruku z kodem graficznym, nastepnie
odwzorowanie cyfrowe i dokoriczenie opisu.

Mozliwo$¢ wstepnej rejestracji przesytki przychodzgcej ograniczong do
wprowadzenia daty wptywu, liczby zatgcznikow iwygenerowania wydruku
zawierajgcego kod graficzny, numer i date wptywu oraz liczbe zatgcznikow. W tym
wypadku uprawniony uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ dokonczenia rejestracji.

Rejestrowanie przesytek przychodzgcych, ktérych pracownicy rejestrujgcy nie
otwierajg. Uzytkownik merytoryczny musi mie¢ mozliwos¢ dokoriczenia
rejestracji.

Mozliwos$¢ powigzywania w trakcie rejestracji z opisem przesytki przychodzacej
(na etapie wypetniania formularza) dowolnej liczby wybranych interesantéw (z
ewidencji interesantéw).

Jednoczesne powigzywanie wielu plikéw, do formularza rejestracji przesytki
przychodzacej. Nie moze istnie¢ ograniczenie do pojedynczego wprowadzania
wielu plikéw do formularza.

Rozwigzanie musi prébowaé automatycznie rozpoznal interesanta (tworce

i nadawce) i dotgczy¢ do formularza przesytki przychodzgcej na podstawie:

a) tresci dokumentu elektronicznego,

b) podpisu elektronicznego ztozonego pod dokumentem elektronicznym,

c) informacji o koncie/skrytce nadawcy w platformie ESP interesanta, sposrod
interesantéw juz zarejestrowanych w ewidencji. Jedli rozpoznany interesant
nie zostanie odnaleziony w ewidencji (np. nadestat przesytke pierwszy raz),
aplikacja musi automatycznie go wprowadzi¢ do ewidencji i dotgczy¢ do
formularza. Jesli automatyczne rozpoznanie nie bedzie mozliwe, aplikacja
musi wyswietli¢ odpowiedni monit uzytkownikowi rejestrujgcemu.

Wydruk potwierdzenia dla przesytek dostarczonych na nosniku informatycznym,
zgodnych w formie i tresci z wymogami prawa.
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12)

13)

14)

15)

Procedura rejestracji przesytki przychodzgcej musi umozliwia¢ uzytkownikowi
rejestrujgcemu jednoczesne wskazanie wielu odbiorcow wewnetrznych, ktorym
przesytka ma zosta¢ przekazana. Przesytki mogg by¢ przekazywane zaréwno
stanowiskom jak i komorkom.

Weryfikacja podpisu elektronicznego w kazdym momencie, réwniez przed
rejestracjg przesytki przychodzacej, bez koniecznosci uruchamiania dodatkowego
zewnetrznego oprogramowania. Aplikacja musi weryfikowaé podpisy w
standardzie XAdES oraz profil zaufany ePUAP.

Rejestracja wielu dokumentow z jednej przesytki przychodzacej.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ pozostawienie przesytki przychodzgcej bez
rozpatrzenia oraz przywrocenie jej do rozpatrzenia.

OBStUGA KORESPONDENCJI WYCHODZACE)

Rozwigzanie musi umozliwia¢ uzytkownikowi kierujgcemu dokument do
konta/skrytki platformy ePUAP na stworzenie dokumentu elektronicznego
w formacie XML, zgodnego ze wzorem w CRD i obowigzujgcymi w tym zakresie
przepisami. Kazdorazowo przy kierowaniu dokumentu do konta/skrytki platformy
ePUAP, uzytkownik musi mie¢ wptyw na tres¢ dokumentu elektronicznego, dzieki
wypetnieniu odpowiedniego formularza, okreslajgcego co najmniej: rodzaj, tytut,
tres¢ pisma.

Rozwigzanie musi wspomagac doreczanie korespondencji w formie papierowej i
elektronicznej (poprzez e-mail, platforma ePUAP). Rozwigzanie musi
automatycznie kontrolowaé czy doreczenie moze byé zrealizowane poprzez
platforme ePUAP, weryfikujac czy:

a) wskazany adresat przesytki ma informacje o adresie skrytki,

b) przesyta w formie elektronicznej miesci sie w dopuszczalnym rozmiarze,

c) przesyta w formie elektronicznej jest podpisana elektronicznie.

Rozwigzanie musi umozliwiac szybkie rejestrowanie zwrotéw i zwrotek z poziomu
rejestru przesytek wychodzacych, po wskazaniu powigzanej przesytki. Ponadto,
musi by¢ mozliwos¢ odszukania przesytki na podstawie kodu graficznego
umieszczonego na zwrotce a wskazujgcego przesytke. Musi istnie¢ mozliwosc
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takiej konfiguracji aplikacji, dzieki ktorej zwrotki/zwroty wraz z rejestracja
automatyczne pojawig sie w teczce sprawy przy wiasciwym dokumencie.
Rozwigzanie musi rejestrowaé zwrotke Ilub zwrot, jako zatgcznik do
korespondencji, ktérej dotyczy. Jezeli przesytka wychodzaca zawiera wiele
dokumentéw, to Rozwigzanie musi udostepnia¢ informacje o niej z poziomu
kazdego dokumentu zawartego w przesytce zbiorcze;j.

Adresaci przesytek wychodzacych muszg by¢é wskazywani z ewidenc;i
interesantéw. Nie dopuszcza sie wprowadzania danych adresowych spoza
ewidencji interesantow.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ uprawnionemu uzytkownikowi zasilenie
listy interesariuszy dokumentacji listg pochodzgcg z innej dokumentacji
poprzez jej skopiowanie.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ wskazanie adresatéw dokumentacji (ktéra
bedzie podstawg powstania przesytek wychodzacych) poprzez
jednokrotne przydzielenie wszystkich interesariuszy dokumentaciji.
Ponadto uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ usuwania po jednym adresatow
przydzielonych w ten sposdéb.

Pisma muszg by¢ kierowane do wysytki na dwa sposoby:

a) przez stanowiska merytoryczne z poziomu akt spraw — w tym wypadku
procedura wysytki musi ograniczac dziatania kancelarii do okreslenia fizycznej
daty wysyitki przesytki wychodzacej.

b) przez pracownikdéw kancelarii z pominieciem rejestrowania ich w aktach
sprawy, z poziomu rejestru przesytek wychodzgcych.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ stanowiskom posiadajgcym dostep do
dokumentacji opatrywanie jej komentarzami. Komentarze mogg by¢ prywatne,
badz publiczne i musi istnie¢ mozliwos¢ wskazania ze tres¢ danego komentarza
publicznego ma sie znalez¢ w metryce sprawy. Komentarze prywatne musza by¢
widoczne tylko dla ich autoréw. Komentarze publiczne majg by¢ widoczne dla
wszystkich stanowisk posiadajgcych dostep do dokumentacji.
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10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

Rozwigzanie musi umozliwia¢ wysytke korespondencji za posrednictwem
kancelarii oraz doreczanie jej osobiscie przez sekretariaty komorek
organizacyjnych.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ obstugiwac doreczanie przesytek wychodzgcych za
posrednictwem dowolnych operatorow pocztowych. Rozwigzanie musi
umozliwia¢ definiowanie i zarzadzanie cennikiem przesytek, tj. dowolnym
zestawem form wysytki przesytek wychodzacych, ich przedziatow wagowych i
gabarytow, od ktérych uzalezniony jest koszt przesytki. Cennik przesytek musi
rozrozniac koszty przesytki ze wzgledu na forme wysytki, wage i gabaryt.

Rozwigzanie musi umozliwiac¢ generacje Pocztowej Ksigzki Nadawczej zgodnej ze
wzorem ustalanym przez Poczte Polskg SA, dla wskazanego przedziatu, formy
wysyitki, procesu, komarki organizacyjnej.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ sortowanie listy przesytek wychodzgcych
w rejestrze przesytek wychodzgcych co najmniej wg kryteriéw: numer przesytki w
RPW, numer nadawczy, forma doreczenia, data wystania.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ administratorowi dodawanie, edycje i usuwanie
zapisdw w RPW dotyczgcych wysytki poprzez platforme ePUAP.

Rozwigzanie musi zawiera¢ funkcjonalno$¢ obstugi doreczen przesytek
wychodzgcych przez goncéw. Administrator musi mie¢ mozliwosé zarzadzania
stownikiem goncow oraz rewirdw dziatania goncow, a takze przypisywania gonca
do rewirdw. Przypisania gorficow do rewirdw moga sie dowolnie zmienia¢ w
czasie, jednak do danego rewiru mozna na raz przypisa¢ tylko jednego gonica.
Rewir to grupa obszaréw adresowych definiowanych jako obszar ograniczony do
danych miejscowosci, kodu pocztowego, ulicy, zakresu numerdéw budynkow
(parzystych lub nieparzystych). Rewiry nie mogg zawiera¢ nachodzgcych
obszaréw adresowych.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ przypisanie kazdej przesytki wychodzgcej do
wskazanego gonca. Przypisanie musi sie odbywaé na dwa sposoby: recznie (w tym
hurtowo przez wskazanie kilku przesytek i gonca) lub automatycznie, wg
konfiguracji systemu. Przypisanie automatyczne polega na skojarzeniu adresu
doreczenia danej przesyitki z rewirami goricow.
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17)

18)

Generowanie wydruku zestawienia miejsc doreczen przesytek wychodzacych, w

kontekscie kazdego gorica oddzielnie, dla wskazanej daty. Musi by¢ mozliwe

oznaczenie doreczenia korespondencji przez gonca w dacie faktycznego

doreczenia, bez wzgledu na czas wprowadzenia tej informacji do systemu (czyli

rowniez wstecz).

Rozwigzanie musi opatrywac przesytki wychodzgce ponizszymi lub podobnymi

statusami oraz zapamietywac historie operacji na tych przesytkach:

a) nie wystano — przesyitki dla ktérych jeszcze nie podjeto proby wysytki i nie
wskazano daty wysytki;

b) wystano — przesytki wystane;

c) odebrano — przesytki wystane i odebrane;

d) zwrdcono — przesytki wystane i zwrécone jako nieodebrane.

Rzeczowy WYKAZ AKT
Rozwigzanie musi posiadac stownik jednolitego rzeczowego wykazu akt (JRWA).

Stownik musi zawierac juz wprowadzone hasta tworzgce aktualnie obowigzujgcy
Zamawiajgcego stownik JRWA.

Wpis w stowniku JRWA musi zawiera¢ co najmniej: symbol JRWA, hasto JRWA,
przypisang kategorie archiwalng, przedziat dat obowigzywania hasta, uwagi do
hasta.

Rozwigzanie musi umozliwiac filtrowanie stownika JRWA na potrzeby oznaczania

spraw i dokumentacji nie tworzgcej akt spraw. Filtrowanie musi by¢ mozliwe co

najmniej wg kryteridw:

a) tylko aktualnie obowigzujgce hasta,

b) tylko hasta obowigzujgce w dacie wptywu przesytki przychodzgcej wiodgcej
dla danej dokumentacji,

c) brakfiltrowania — petna lista haset.

OBStUGA INTERESANTOW

Rozwigzanie musi zawiera¢ jedng wspdlng ewidencje interesantdw, stanowigca
stownik dla wszystkich adresatéw, nadawcdw, stron spraw, i innych kontekstéw
uzycia interesantow w dokumentacji przetwarzanej w aplikaciji.

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejska

z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach RPO WD 2014 — 2020

70



Fundusze .
Europejskie s:?sc'fgospollta
Program Regionalny -

SLASK

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

Ewidencja interesantdw musi zawierac co najmniej:
a) Rozrodznienie interesantdw na osoby fizyczne i instytucje.

b) Przyporzadkowanie interesantéw do uprzednio zdefiniowanych grup (wiele
do wielu).

c) W przypadku instytucji, wskazanie pracownika reprezentujgcego instytucje,
w tym imie, nazwisko, stanowisko, dziat, telefony, faksy, e-mail oraz
okreslenie oddziatéw (jednostek podlegtych) instytucji.

d) Informacje o zadaniu otrzymywania albo nieotrzymywania korespondencji
poprzez platforme ESP.

e) Dane adresowe, w tym mozliwos¢ okreslenia wielu adreséw ze wskazaniem
ktére sg korespondencyjnym. Dane adresowe muszg zawiera¢ co najmniej:
imie, nazwisko, nazwe firmy/instytucji, nazwe skrécong, ulice, nr budynku, nr
lokalu, skrytke pocztowg, kod pocztowy, poczte, miejscowosé, adres do
korespondencji, dane kontaktowe (nr telefonu, nr faksu e-mail), identyfikator
interesanta na platformie ESP, identyfikatory stownika TERYT.

Rozwigzanie musi zawierac i przechowywac dane interesantéw w odpowiedni
sposdb, aby mozliwe byto wygenerowanie danych w strukturach przewidzianych
dla  metadanych  (wykorzystywanych  w generowanych  dokumentach
elektronicznych).

Rozwigzanie musi umozliwia¢ uprawnionym pracownikom zmiane danych
interesantéw. Zmiana danych musi by¢ mozliwa w dwadch trybach - korekty albo
aktualizacji. W trybie korekty, dane interesanta uzyte w jakiejkolwiek
dokumentacji muszg ulec zmianie odpowiednio do zmian wprowadzonych
w ewidencji. W trybie aktualizacji, nowe dane majg by¢ uzywane tylko w stosunku
do nowej dokumentacji wprowadzonej do aplikacji po zmianach wprowadzonych
do ewidencji.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ uprawnionym pracownikom:

a) zarzadzanie ewidencjg interesantéw;

b) tworzenie interesanta na podstawie danych innego interesanta;
c) odnajdywanie podobnych interesantéw oraz ich scalanie;

d) wydruk zakresu przetwarzanych w aplikacji danych osobowych;
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10)

11)

10

1)

e) wobec danych osdb fizycznych, zgodnie z wytycznymi GIODO w tym
zakresie;

f) podglad catej dokumentacji zwigzanej ze wskazanym interesantem, z
poziomu ewidencji interesantow;

g) generacje raportu z informacjami: kto, kiedy, w jakim zakresie dodat,
usunat, zmodyfikowat dane wskazanego interesanta;

h) eksport danych wskazanego interesanta do pliku CSV.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ wykorzystanie stownika danych adresowych we
wszystkich formularzach dotyczgcych danych adresowych.

Rozwigzanie musi przechowywaé historie zmian danych interesanta wraz
zinformacjg, kto, kiedy i jakie dane zmienit, i umozliwia¢ okreslenie danych
nieaktualnych.

Rozwigzanie, w przypadku korzystania z zasobu stownika danych adresowych, po
wskazaniu miejscowosci, nr budynku i ewentualnie ulicy, musi automatycznie
podpowiadac wartos¢ kodu pocztowego, w tym takze w przypadku miejscowosci,
ktére nie posiadajg ulic albo wspodtdzielg kod pocztowy z inng miejscowoscia.

Aplikacja nie moze uzaleznia¢ okredlenia danych adresowych interesanta od
istnienia odpowiednich danych w stowniku danych adresowych.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ odnotowanie wyrazenia sprzeciwu osob fizycznych
wobec przetwarzania danych osobowych, zgodnie z ustawg o ochronie danych
osobowych.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ rejestrowanie informacji o przekazywaniu
/udostepnianiu danych osobowych osdb fizycznych.

OBStUGA REJESTROW

Rozwigzanie musi umozliwia¢ definiowanie i zarzadzanie dowolng liczbg
rejestrow, w tym urzedowych, wydziatowych, innych oraz rejestrowanie
dokumentacji w tych rejestrach.

Widok pozycji w rejestrze ustala sie poprzez definiowanie kolumn rejestru, ich
szerokosci oraz ustalanie zakresu danych w niej prezentowanych wraz ze
wskazaniem, ktére z kolumn bedg publikowane na stronie podmiotowej BIP
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uzytkowanego przez Zamawiajacego. Zakres danych rejestrowanych ustala sie
poprzez wskazywanie parametréw opisujacych dokumentacje oraz dane
systemowe zwigzane z dokumentacja.

Rozwigzanie musi posiadac predefiniowane rejestry, w tym co najmniej:

a) rejestr przesytek przychodzacych.

b) rejestr przesytek wychodzacych.

c) dzienniki przesytek przychodzacych i wychodzacych do/z kazdej komorki
organizacyjnej.

d) spisy spraw dla kazdej grupy spraw w kazdej komdrce organizacyjne;j.

e) sktad chronologiczny przesytek przychodzacych.

f)  sktad nos$nikéw informatycznych.

Zasilanie rejestru musi odbywac sie automatycznie — zgodnie z definicjg rejestru,

w zwigzku z okreslonymi zdarzeniami, np. w momencie akceptacji dokumentacji,

zatozenia sprawy, rejestracji dokumentacji, skierowania dokumentacji do wysytki)

oraz w sposéb reczny na zadanie uprawnionego uzytkownika, w kazdym
momencie.

Rozwigzanie musi automatycznie monitorowac dostep do zasobdw i zapisywac w
systemowym dzienniku zdarzen czynnosci wykonywane przez uzytkownikdw.
Ponadto, aplikacja musi odnotowywac operacje wykonywane przez samg siebie
incydentalnie lub cyklicznie.

Rozwigzanie musi automatycznie rejestrowac zdarzenia dotyczace operacji na
dokumentacji, uzytkownikach, strukturze organizacyjnej, stownikach.

Wszystkie odnotowywane w dzienniku zdarzen operacje muszg byc
skategoryzowane. Administrator musi mie¢ mozliwos¢ wskazania kategorii,
ktérych operacje sg odnotowywane.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ uprawnionemu uzytkownikowi na wyszukiwanie i
filtrowanie zawartosci rejestru.

Informacja o przypisaniu dokumentacji do rejestru muszg by¢ dostepne
z poziomu tej dokumentacji.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ uprawnionemu uzytkownikowi generacje raportéw
i zestawien ze zdefiniowanych rejestrow.
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11)

Rozwigzanie musi umozliwia¢ rejestracje  przesytek  przychodzacych
i wychodzacych w wielu réznych rejestrach, wskazanych przez uzytkownika z listy
dostepnych, w momencie rejestracji albo odpowiednio w momencie kierowania
do wysyfki.

OBStUGA SKANEROW

Rozwigzanie musi obstugiwa¢ skanery obrazu w standardzie TWAIN bez
koniecznosci  uruchamiania  natywnego  oprogramowania  producenta
obstugujacego skaner.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ automatyczne rozpoznawanie tekstu (OCR)
zeskanowanych dokumentéw, tj. posiada¢ mechanizm OCR, bez koniecznosci
zakupu komercyjnych licencji. Wynik rozpoznania tekstu, moze by¢ powigzywany
z dokumentem wraz z oryginalnym obrazem.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ utworzenie odwzorowan cyfrowych dokumentacji
w formie tradycyjnej w formatach, rozdzielczosciach, paletach i gtebiach koloréw,
kompresjach obrazu wymaganych instrukcja kancelaryjng obowigzujaca
Zamawiajgcego a takze z wykorzystaniem funkcji duplex skanerdow, pomijania
pustych stron, recznego sortowania, porzadkowania, usuwania oraz korekcji
orientacji stron.

SCIEZKI OBIEGU

Rozwigzanie musi regulowac obieg dokumentacji dzieki mechanizmowi workflow,
ktéry musi dziata¢ zgodnie z i na podstawie zdefiniowanych uprzednio w edytorze
proceséw sciezek realizowanych procesow.

Edytor proceséw musi umozliwia¢ administratorowi zdefiniowanie Sciezki
procesu, w tym co najmniej:
a) okreslenia nazw przyjaznych dla uzytkownika krokéw procesu;

b) wskazywanie innych proceséw i taczenie ich z procesem definiowanym, tak
aby przy osiggnieciu danego kroku w procesie biezgcym, mozna byto
zainicjowac inny proces w zwigzku z realizacja biezgcego;

c) zdefiniowania nazwy catego procesu oraz zdefiniowania opisu catego
procesu jak i jego poszczegdlnych krokéw. Opisy poszczegdlnych krokow
muszg by¢ prezentowane uzytkownikom realizujgcym dany krok;

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejska
z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach RPO WD 2014 — 2020

74



Fundusze .
Europejskie s:?sc'fgospollta
Program Regionalny -

SLASK

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

d) zdefiniowania czasu potrzebnego na wykonanie danego kroku procesu;

e) powigzania z procesem formularza stuzagcemu opisowi i parametryzacji
dokumentacji przetwarzanej w danym procesie;

f)  przydzielenia poszczegdlnym stanowiskom lub grupom stanowisk praw do
przetwarzania dokumentacji w danym kroku procesu. Administrator musi
mie¢ mozliwos¢ nadawania i odbierania uprawnien wielu stanowiskom lub
grupom stanowisk jednoczesnie.

Edytor proceséw musi umozliwia¢ tworzenie kolejnych wersji procesu na
podstawie juz istniejgcych wersji oraz aktywowania i dezaktywowania danej
wersji procesu do uzytkowania.

Edytor procesu musi opierac sie o graficzny interfejs uzytkownika, pozwalajgcy
zarzadzac procesem oraz wizualizowac proces (tj. jego kroki i przejScia miedzy
nimi) w formie grafu.

Aplikacja musi umozliwia¢ eksport i import definicji procesu.

Rozwigzanie i jej mechanizm Sciezek obiegu musi umozliwia¢ jednoczesng
i rownolegta realizacje obiegu dokumentacji wystepujacej dla starej i nowej wersji
procesu. Obstuga dokumentacji powstatej dla starej wersji procesu musi by¢
realizowana zgodnie ze starg definicjg, a dokumentacja powstata dla nowej wersji
procesu musi by¢ realizowana zgodnie z nowg definicja.

Dokumentacja w aplikacji winna by¢ przemieszczana miedzy krokami procesu
(stanowiskami i statusami) zgodnie ze sciezkg w wykorzystywanym procesie. W
przypadku rozgatezienia sie Sciezki, uzytkownik musi mie¢ wybdr nastepnego
kroku.

W wyniku kazdorazowej decyzji uzytkownika, aplikacja musi przemieszczaé
dokumentacje miedzy krokami procesu lub przydziela¢ jg wybranemu stanowisku.
Ktore stanowisko moze wybrac¢ uzytkownik jako odbiorce dokumentacji, musi
wynikac z definicji procesu.

OBStUGA ZASTEPSTW

Rozwigzanie musi umozliwia¢ uprawnionemu uzytkownikowi definiowanie
zastepstw jednych pracownikéw za drugich w kontekscie piastowanych
stanowisk. Rozwigzanie musi umozliwia¢ okreslenie osoby zastepujacej,
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stanowiska zastepowanego oraz okresu, w jakim bedzie realizowane zastepstwo
z doktadnoscig do godziny i minuty.

Rozwigzanie musi zapamietywac i udostepnia¢ informacje o rzeczywistym
wykonawcy operacji (z uwzglednieniem zastepstw). Operacje wykonywane przez
pracownika zastepujacego, aplikacja musi oznacza¢ jako wykonane
,W zastepstwie”.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ ewidencjonowanie zastepstw. Musi by¢ mozliwos¢
zarzgdzania ewidencjg przez uprawnionych pracownikéw oraz zasilania jej przez
szeregowych pracownikow i ich przetozonych.

Uruchomienie zastepstwa bedzie mozliwe dopiero po zatwierdzeniu zastepstwa
przez uprawnionego pracownika.

Rozwigzanie musi prezentowacd zestawienie zastepstw. Informacje o zastepstwie
to co najmniej: osoba zastepujgca, osoba zastepowana (wraz ze wskazaniem
stanowiska), okres zastepstwa, status zastepstwa. Kazdy uzytkownik musi mie¢
dostep do zestawienia w zakresie swojej osoby, a kierownicy komodrek w zakresie
swoich podwtadnych.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ generacje wydruku potwierdzajgcego utworzenie
zastepstwa.

Rozwigzanie musi pozwala¢ uprawnionym uzytkownikom definiowanie statych
zastepstw, tj. takich na nieokreslony okres. Osoba zastepujgca i zastepowana
mogg w kazdym momencie, réowniez jednoczesnie pracowaé na zastepowanym
stanowisku.

POWIADOMIENIA

Rozwigzanie musi automatycznie powiadamia¢ uzytkownika o zdarzeniach
w systemie (zgodnie z konfiguracja danego uzytkownika), w formie
wyskakujgcych na pierwszy plan alertéw, niezaleznie od aktualnie uzytkowanego
obszaru aplikacji. Uzytkownicy muszg mie¢ mozliwos¢ samodzielnej konfiguracji
listy i czestotliwosci pojawiania sie otrzymywanych alertow.

Rozwigzanie musi odnotowywac tres$¢ alertow i udostepniac je uzytkownikowi na
zadanie na dedykowanej ku temu liscie, tak aby mogt ponownie zapoznac sie z
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trescig wszystkich otrzymanych w przesztosci alertow. Tylko uzytkownik moze
usungd alert z listy.

Alerty muszg dotyczy¢ co najmniej:

a) otrzymania wiadomosci wewnetrznej,

b) otrzymania udostepnienia dokumentacji,

c) otrzymania dokumentacji do akceptacji,

d) otrzymania dokumentacji do dekretacji,

e) otrzymania dokumentacji do przyjecia,

f)  akceptacji wtasnego dokumentu przez inne stanowisko,

g) odrzucenia wtasnego dokumentu przez inne stanowisko,

h) opatrzenia wtasnej dokumentacji komentarzem przez inne stanowisko,

i) dotgczenia do wiasnej dokumentacji, innej dokumentacji przez inne
stanowisko,

j)  utworzenia nowej dokumentacji we wtasnej lub podlegtej komorce
organizacyjnej przez inne stanowisko,

k) otwarcia przydzielonego przez siebie dokumentu przez inne stanowisko,

I) zmiany wtasnej dekretacji przez inne stanowisko,

m) przeterminowania rozpatrzenia dokumentacji,

n) przeterminowania wykonania danego kroku procesu,

o) nadania wtasnej przesytki wychodzgcej przez stanowisko kancelaryjne.
Tres¢ alertu musi zawiera¢ bezposredni odnosnik do obiektu (np. dokumentacji),
ktérego dotyczy.

Alert kierowany do stanowiska zastepowanego musi by¢ przydzielany
uzytkownikowi zastepujgcemu i zastepowanemu, tak aby obaj zostali
powiadomieni i mogli pdzniej powrdci¢ do jego tresci.

RAPORTY | ZESTAWIENIA

Mozliwo$¢ wygenerowania list przesytek przychodzacych, dla ktérych stopien
odwzorowania pism papierowych jest niepetny.

Mozliwo$¢ generowania listy przesytek przychodzacych, dla ktérych stopien
wprowadzenia przesytek w formie elektronicznej jest niepetny.
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Generowanie w dowolnym momencie na zgdanie uzytkownika tzw. metryki
sprawy, o ktérej mowa w Ustawie art. 171a § 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
— Ordynacja podatkowa (Dz.U. 2012 poz. 749, z pdzn. zm.) oraz w art. 66a § 4
ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz.U. 2013 poz. 267, z pdzn. zm.).

Rozwigzanie musi umozliwia¢ uprawnionemu uzytkownikowi wygenerowac
raport doreczen przesytek wychodzacych powigzanych z dang dokumentacja.

Rozwigzanie musi udostepnia¢ raport dotyczacy kosztéw wysytki przesytek
wychodzgcych.

REPOZYTORIUM DOKUMENTOW

Tworzenie struktury katalogowej, w formie drzewiastej z nieograniczong liczbg
poziomoéw i zagniezdzen. W poszczegdlnych katalogach przechowuje sie
dokumenty. W kazdym z katalogdw moze wystepowac wiele réznych rodzajow
dokumentow.

Kazdemu dokumentowi musi by¢ przypisany rodzaj i odpowiadajgcy mu
formularz. Administrator musi mie¢ mozliwos¢ definiowania nowych i zarzadzania
istniejacymi rodzajami dokumentéw wraz z ich formularzami. Administrator musi
mie¢ mozliwos¢ zdefiniowania dowolnego formularza dla danego rodzaju
dokumentu, sktadajgcego sie z pél w dowolnym uktadzie liczbie i typie (textarea,
input, date, time, select, multiselect, upload file itd.).

Administrator musi mie¢ mozliwos¢ definiowania stownika stéw kluczowych,
stuzacych do oznaczania dokumentdéw w repozytorium. Zmiana danego stowa
kluczowego na inne automatycznie zmienia stowa kluczowe przypisane do
dokumentow (do ktorych wezesniej przypisano poprzednig wersje danego stowa).
Uprawniony uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ opatrywania danego dokumentu w
repozytorium dowolnym i w dowolnej licznie stowem kluczowym. Aplikacja musi
umozliwia¢ prezentacje listy dokumentéw zgromadzonych w repozytorium
pogrupowang wg stéw kluczowych.

Administrator musi mie¢ mozliwos¢ definiowania stownika relacji, stuzgcych do
powigzywania ze sobg roznych dokumentéw w repozytorium. Kazda relacja musi
wskazywac stosunek miedzy powigzanymi dokumentami (np.
dokument ma kopie <—> dokument jest kopig lub dokument zmieniajgcy <—>
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dokument zmieniany). Dla kazdego typu relacji administrator okresla jej
nazwe/identyfikator, status Zrédfa i status celu. Uprawniony uzytkownik musi
mie¢ mozliwos¢ powigzywania wybrang relacjg pary dowolnych dokumentow.
Jeden dokument moze by¢ powigzany wieloma relacjami jednoczesnie z jednym
oraz wieloma innymi dokumentami.

Administrator musi mie¢ mozliwos¢ nadawania uprawnien dostepu do

poszczegdlnych katalogdéw repozytorium (a przez to do zgromadzonych w nich

dokumentow), w tym co najmniej:

a) przydzielanie dostepu poszczegdlnym stanowiskom;

b) przydzielanie dostepu poszczegdlnym komorkom organizacyjnym (czyli
wszystkim stanowiskom danej komarki);

c) wskazywanie poziomu dostepu do katalogéw — co najmniej: do odczytu,
edycji, dodawania, zarzadzania podkatalogami, usuwania;

d) przydzielanie uprawniert do nadawania stéw kluczowych;
e) przydzielania uprawnier do powigzywania relacjami.

Administrator musi mie¢ mozliwos¢ definiowania widokdw list dokumentéow w
repozytorium, oddzielnie dla kazdego rodzaju dokumentu (na podstawie pdl
formularza) w zakresie uktadu i zawartosci kolumn.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ uprawnionemu uzytkownikowi wprowadzanie
dokumentacji (jej plikéw i parametréw z formularza) do repozytorium,
z uwzglednieniem praw dostepu danego uzytkownika do katalogow
repozytorium.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ uprawnionemu uzytkownikowi wyszukiwanie
dokumentow w repozytorium. Musi istnie¢ mozliwo$¢ ograniczenia obszaru
poszukiwan do wskazanego katalogu, wskazanego rodzaju dokumentu,
wyszukiwania w catym repozytorium. Lista wynikéw musi by¢ ograniczona do
dokumentow zlokalizowanych w katalogach, z ktérych dane stanowisko ma prawo
odczytywacd.

Administrator musi mie¢ mozliwos¢ definiowania szablondw oznaczen
dokumentéw w repozytorium, w kontekscie kazdego rodzaju z osobna.
Definiowanie szablonu oznaczenia moze sktadac sie z elementéw statycznych
oraz wartosci pol formularza dokumentu. Rozwigzanie musi automatycznie
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17

generowac¢ oznaczenie dokumentu w repozytorium i proponowac je
uzytkownikowi w momencie zapisu dokumentu w repozytorium, a uzytkownik
musi mie¢ mozliwos$¢ zmiany tego oznaczenia przed zapisem.

OBStUGA ARCHIWUM ZAKtADOWEGO

Rozwigzanie musi umozliwia¢ prowadzenie Archiwum Zaktadowego zgodnie
z Rozporzadzeniem MSWIA w sprawie szczegdtowego sposobu postepowania z
dokumentami elektronicznymi (Dz.U. 2006 nr 206 poz. 1518).

Rozwigzanie  musi umozliwia¢  ewidencjonowanie, przechowywanie,
zabezpieczanie i udostepnianie dokumentacji archiwalnych.

Rozwigzanie musi zapewnia¢ integralnos¢ tresci i parametrow opisujgcych
dokumentacje, limitujgc ich edycje osobom nieuprawnionym lub poza ustalonymi
procedurami. W szczegélnosci nie moze zezwala¢ na zmiany zawartosci akt
przekazanych do Archiwum Zaktadowego.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ gromadzenie i odczyt metadanych wymaganych
przepisami.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ uprawnionemu uzytkownikowi pobranie i odczyt
dokumentu w postaci takiej jakiej zostat on dotgczony do akt sprawy w trakcie jej
procedowania.

Rozwigzanie musi zapewnia¢ uprawnionemu uzytkownikowi dostep do danych
pozwalajgcych na odtworzenie petnego przebiegu obstugi dokumentacji.

Rozwigzanie musi wspomaga¢ proces przekazywania dokumentacji do
Archiwum Zaktadowego przez wskazywanie dokumentacji nadajgcej sie do
przekazania, generacje spisdw zdawczo-odbiorczych, ustalania przez stanowisko
przekazujgce i archiwisty zawartosci porcji dokumentacji przekazywanej do
Archiwum Zaktadowego.

Rozwigzanie musi wspomagac procesy:

a) brakowania dokumentacji — przez ustalanie porcji dokumentacji
przeznaczonej do brakowania, generacje spisu dokumentacji niearchiwalnej
przeznaczonej do brakowania;
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b) zmiany kategorii archiwalnej — przez ustalenie porcji dokumentacji
przeznaczonej do ekspertyzy, generacje spisu dokumentacji przeznaczonej
do ekspertyzy;

c) przekazania dokumentacji do Archiwum Panstwowego — przez ustalenie
porcji dokumentacji archiwalnej, generacje spisu zdawczo-odbiorczego.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ udostepnianie oraz wznawianie dokumentacji
uprawnionym uzytkownikom, przy czym przez wznowienie rozumie sie wszczecie
nowej sprawy z odniesieniem do sprawy zarchiwizowanej.

EWIDENCIA CZASU PRACY
Wykorzystanie funkcjonalnosci musi by¢ zalezne od konfiguracji aplikacji.

Rozwigzanie musi rejestrowac¢ i odnotowywaé¢ w odniesieniu do kazdego
uzytkownika z osobna zdarzenia takie jak: rozpoczecie pracy, zakoriczenie pracy,
przerwe i powrdt, wyjscie stuzbowe i powrdt, powrdt po awarii stacji roboczej,
powrdt po wylogowaniu uzytkownika przez aplikacje.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ uprawnionym uzytkownikom generacje statystyk,
zestawien i raportow dotyczgcych aktywnosci uzytkownikédw wzgledem ustawien
globalnego kalendarza czasu pracy oraz nieobecnosci, tj. co najmniej:

a) rejestr aktywnosci uzytkownikéw w aplikacji ze wskazaniem dat i czasow
rozpoczecia i zakoriczenia aktywnosci;

b) statystyke zawierajacg informacje o sumarycznych czasach pracy danego
uzytkownika, w tym czas sumaryczny, czas z uwzglednieniem przerw, czas
przerw, czas wyjs¢ stuzbowych;

c) statystyke zawierajacg informacje o sumarycznych czasach pracy danego
uzytkownika, w tym godziny normowane, nadliczbowe, nocne i Swigteczne;

d) statystyke zawierajgcg informacje o sumarycznych czasach zwolnieri danego
uzytkownika, w tym zwolnienia chorobowe, czas poswiecony na rehabilitacje,
czas poswiecony na leczenie sanatoryjne i szpitalne;

e) statystyke zawierajgcg informacje o sumarycznych czasach urlopéw danego
uzytkownika, w tym urlop wypoczynkowy, na zgdanie, macierzynski,
wychowawczy, okolicznosciowy, opieke nad dzieckiem, szkoleniowy,
bezptatny;
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f) liste obecnosci na stanowiskach wskazanej komorki, zawierajacg informacje
o uzytkowniku przypisanym do stanowiska i rozpoczeciu badzZ nie pracy we
wskazanej dacie.

Rozwigzanie musi umozliwiac¢ filtrowanie w/w zestawie wg czasu wystgpien
zdarzen, uzytkownikéw lub komérek, ktorych dotyczy zestawienie.

Rozwigzanie w przypadku pracy zdalnej pracownika musi umozliwi¢
przygotowanie raportu czasu pracy zdalnej.

ADMINISTRACIA

Realizacja wszystkich zadan administracyjnych przez graficzny interfejs
uzytkownika (GUI) aplikacji.

Definiowanie uzytkownikéw, stanowisk w korelacji z réwniez definiowana
struktura organizacyjna.

Ustalanie uprawnien pracownikéw szeregowych jak i administratoréw do funkcji,
operacji i danych, a takze definiowanie grup uprawnien, a nastepnie przydzielanie
ich pracownikom.

Wymuszanie definiowania haset przez uzytkownikéw zgodnych ze wskazanym
poziomem bezpieczenstwa, w tym okreslanie minimalnej liczby znakdw, stopnia
zréznicowania tych znakéw, powtarzalnosci kolejnych haset, maksymalnej liczby
nieudanych prob logowania.

Generowania nowych haset dla kazdego uzytkownika z osobna (np. po utracie
poprzedniego hasta).

Mozliwo$¢ natozenia przez administratora i zdjecia blokady logowania
wskazanego uzytkownika oraz usuniecia uzytkownika (z zachowaniem spdjnosci
danych i konfiguracji).

Tworzenie czasowych kont uzytkownikéw, ktére s mozliwe do wykorzystania
(zalogowania sie na danego uzytkownika) do wyznaczonej daty.

Dodawanie i modyfikowanie komdrek organizacyjnych i stanowisk, w tym co
najmniej: zmiane nazwy, symbolu, rodzaju i podlegtosci komaorek organizacyjnych
oraz stanowisk odpowiednio a takze zmiane danych adresowych placowek jak i
samego urzedu. Ponadto, administrator musi mie¢ mozliwo$¢ oznaczania
komarek organizacyjnych i stanowisk jako skasowane.
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10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

Przyporzgdkowywanie uprawnien lub grup uprawnien stanowiskom i komdrkom
organizacyjnym.

Mechanizm dziedziczenia uprawnien musi zapewnia¢ dziedziczenie uprawnien
przypisanych do komérki organizacyjnej przez stanowiska przyporzadkowane do
tej komorki. Dziedziczenie uprawnien musi dotyczy¢ zardwno uprawnien
pojedynczych jak i grup uprawnien.

Przypisywanie uzytkownika do wielu stanowisk, przez co dany uzytkownik moze
petni¢ rdzne role, wynikajgce z uprawnien przypisanych stanowiskom.

Wyszukiwanie stanowisk, komadrek organizacyjnych, uzytkownikow przypisanych
do stanowisk, a takze filtrowanie struktury wg statusu i sortowanie.

Tworzenie grup dziatajgcych poza formalng strukturg urzedu, przez co pracownicy
takich zespotéw mogliby korzystac z odrebnych zestawow uprawnien.

Definiowanie procesow, szablonéw dokumentow,

wydrukow, stownikow.

raportdw, rejestrow,

Kontrole dziennika zdarzen w aplikacji, wraz z eksportem co najmniej do pliku
PDF, CSV, XLS, TXT.

Definiowanie i zarzgdzanie stownikami cech informacji, ktére nastepnie mozna
wykorzystywaé w réznych obszarach systemu, co najmniej w odniesieniu do
dokumentacji (pism, spraw, dokumentéw) i interesantow.

Konfiguracja stownika odnosnikow (linkéw) do dowolnych adresow HTML, celem

wykorzystania przez uzytkownikéw.

Stownik danych adresowych zawierajgcy powigzane ze sobg dane:

a) wojewddztw, powiatdw, gmin, miejscowosci, dzielnic, ulic—w oparciu o dane
baz TERYT GUS;

b) koddéw pocztowych — w oparciu o dane bazy Spis Pocztowych Numerdw
Adresowych udostepnianych przez Poczte Polskg SA.

Administrator musi mie¢ mozliwo$¢ rozbudowy i edycji stownika danych
adresowych.

Rozwigzanie musi posiadac stownik jednolitego rzeczowego wykazu akt (JRWA),
ktéry co najmniej:
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21)

22)

23)

24)

25)

26)

a) zawiera juz wprowadzone hasta tworzace aktualnie obowigzujacy
Zamawiajgcego stownik JRWA,;

b) umozliwia administratorowi definiowanie nowych i edycje juz istniejgcych
haset JRWA wraz z datami obowigzywania kazdego hasta, wtym wielu
roznych haset i kategorii archiwalnych obowigzujgcych w réznych okresach
dla tego samego hasta badZ symbolu JRWA,

c) umozliwia administratorowi filtrowanie i przeszukiwanie listy.
Wpis w stowniku JRWA musi zawiera¢ co najmniej: symbol JRWA, hasto JRWA,

przypisang kategorie archiwalng, przedziat dat obowigzywania hasta, uwagi do
hasta.

Administrator musi mie¢ mozliwos¢ eksportu do pliku tekstowego kazdego wpisu
z systemowego dziennika zdarzen, filtrowanie wpiséw wg co najmniej
wskazanego przedziatu czasu, pracownika wykonujgcego operacje, rodzaju
operacji oraz sortowania wpiséw wg wskazanego kryterium.

Administrator musi mie¢ mozliwos¢, w kontekscie kazdego stanowiska z osobna,
ustalenia zakresu dostepu do dokumentacji. Ponadto, administrator musi mie¢
mozliwos¢ ustalenia dla danego stanowiska réznych zestawdéw wyswietlanych
informacji w wynikach wyszukiwania wobec dokumentacji o réznym poziomie
dostepu.

Administrator oraz odpowiednio uprawniony uzytkownik musi miec
mozliwos¢ korygowania btednych zapisdw i operacji na dokumentacji.
Administrator musi mie¢ mozliwos¢ zdefiniowania i zarzadzania globalnym
kalendarzem czasu przewidzianego na prace, w tym co najmniej:

a) definiowanie normowanych, nadliczbowych, nocnych i Swigtecznych godzin
pracy, dla kazdego dnia z osobna;

b) definiowania dni wolnych od pracy.
Rozwigzanie musi umozliwia¢ administratorowi prowadzenie ewidencji

szablonéw dokumentéw oraz wydrukow, w tym co najmniej dodawanie,
usuwanie, wersjonowanie.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ administratorowi import do aplikacji szablonéw
wydrukow i dokumentéw z plikdow ze sformatowanym tekstem (np. ODT, RTF).
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27)

28)

29)

30)

31)

Administrator musi mie¢ mozliwos¢ konfigurowania zawartosci szablondw
wydrukow idokumentéw dostepnych w systemie. Szablony wydrukéw
i dokumentéw beda sktada¢ sie z tresci statycznych (niezmiennych) jak
i znacznikdw przyjmujacych w trakcie generacji odpowiednia wartos$¢ pochodzgca
z bazy danych (zmiennych), wg uznania administratora.

Znaczniki mozliwe do wykorzystania we wzorach wydrukéw i szablonach
dokumentow to co najmniej:

a) kod graficzny zawierajacy identyfikator dokumentu.

b) dane adresowe urzedu.

c) znaksprawy.

d) data wszczecia sprawy.

e) dane pracownika prowadzgcego sprawe.

f) lista interesantéw powigzanych ze sprawg (strony sprawy).

g) zosobna kazda dana pochodzaca z formularza danego dokumentu.

h) dane wnioskodawcy (kazdy atrybut opisujgcy interesanta z osobna).
Administrator musi mie¢ dostep do narzedzia stuzacego do definiowania
i konfigurowania rejestrow, w tym zakresu danych w nich rejestrowanych,
konfiguracji schematu numeracji pozycji w rejestrze, widoku zarejestrowanych
pozycji.

Administrator musi mie¢ mozliwo$¢ konfiguracji rejestru w ten sposéb, by
ograniczy¢ zakres dokumentacji w nim rejestrowanej, do tej ktérg dopuszczajg
kryteria rejestracji. Kryteria rejestracji to co najmniej:

a) przedziat dat wptywu dokumentacji,

b) przedziat dat wprowadzenia dokumentacji do systemu,

c) przedziat dat utworzenia sprawy,

d) przedziat dat akceptacji dokumentacji,

e) przedziat dat wysytki dokumentacji.

Administrator musi mie¢ mozliwos¢ przygotowania dla uzytkownikéw szablonéw
skanowania, stanowigcych ustalony zbidr pozadanych parametrow skanowania.

W szczegodlnosci musi by¢ mozliwos$¢ zdefiniowania szablondw odpowiadajgcych
zestawowi parametrow skanowania przewidzianych w Instrukcji Kancelaryjnej dla
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10)

odwzorowan cyfrowych. Administrator musi mie¢ mozliwo$¢ ustalenia, czy
uzytkownik korzystajgcy z szablonu moze zmieni¢ parametry w nim ustalone.

BEZPIECZENSTWO

Dostep do systemu musi by¢ zabezpieczony minimum loginem i hastem dla
kazdego uzytkownika.

System musi umozliwia¢ trwate usuniecie dokumentu wytgcznie uzytkownikowi
ze specjalnymi uprawnieniami administracyjnymi.

Wszystkie operacje uzytkownikéw na dokumentach musza byc¢ rejestrowane ze
wskazaniem nazwy uzytkownika, daty operacji, typu operacji oraz unikalnego
identyfikatora dokumentu.

Hasta przechowywane w systemie musza byc¢ zaszyfrowane.

Rozwigzanie musi posiada¢ mechanizmy zapobiegjgce utracie danych
zgromadzonych i juz przekazanych do serwera aplikacji lub bazy danych
w przypadku awarii stacji roboczej rozwigzanie musi.

Rozwigzanie musi posiada¢ mechanizmy zapobiegjgce utracie danych
zgromadzonych i juz przekazanych do bazy danych poprzez system tworzenia
kopii zapasowych w przypadku awarii serwera aplikacji. Aplikacja musi umozliwiaé
automatyczne tworzenie kopii zapasowych danych na odseparowane od niej
pamieci masowe, z czestotliwoscig zaplanowang przez administratora (co
najmniej raz w tygodniu).

Rozwigzanie musi zapobiega¢ utracie danych lub ich spdjnosci, w tym m.in.
w przypadku jednoczesnej pracy wielu uzytkownikéw z tg sama porcjg danych.

Rozwigzanie musi posiada¢ mechanizmy zapobiegjgce utracie danych do aplikacji
wszystkich stacji roboczych w przypadku awarii jednej z nich i utrata globalnego
dostepu do aplikacji.

Rozwigzanie musi posiadac zabezpieczenia zapobiegajgce nieuprawnionemu (a
okreslonemu w konfiguracji uprawnien przez administratora) dostepowi
uzytkownikéw do danych i funkcji aplikacji.

Rozwigzanie musi posiada¢ zabezpieczenia zapobiegajgce wprowadzeniu lub
uruchomieniu ztosliwego kodu w aplikacji.
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Rozwigzanie musi posiada¢ zabezpieczenie zapobiegajgce utracie poufnosci
danych w odniesieniu do komunikatow przesytanych miedzy wszystkimi
komponentami aplikacji (w szczegdlnoSci pomiedzy stacjami roboczymi
i serwerami) oraz systemami zewnetrznymi. Za wystarczajace zabezpieczenie
uznaje sie wykorzystanie protokotu SSL lub potgczenia VPN.

INTEGRACIA Z EPUAP
Rozwigzanie musi integrowac sie z platformg ePUAP

Pobieranie w sposéb automatyczny przesytek przychodzgcych do dowolnego
konta/skrytki Zamawiajgcego na platformie ePUAP i zacigganie ich do aplikacji.

Wysytanie z aplikacji w sposdb automatyczny przesytek wychodzgcych do
dowolnych kont/skrytek interesantéw Zamawiajacego na platformie ePUAP,
zarowno w trybie przedtozenia jak i doreczenia.

Automatyczne pobieranie i wysytanie przesytek musi odbywac sie regularnie, co
okreslony w ustaleniach z Zamawiajgcym odstep czasu.

Mozliwos¢ zdefiniowania maksymalnego odstepu czasu miedzy kolejnymi
automatycznymi wywotaniami pobierania przesytek przychodzacych oraz
wysytania przesytek wychodzacych z i do platformy ePUAP. Pobranie przesytek
przychodzgcych do rozwigzania musi skutkowa¢ usunieciem tych przesytek na
platformie ePUAP z puli dostepnych do pobrania.

Rozwigzanie musi udostepnia¢ uprawnionym pracownikom liste przesytek
przychodzacych, ktore wptynety z platformy. Poszczegdlne przesytki na tej liscie
muszg by¢ opisane co najmniej nastepujgcymi parametrami:

a) danymi konta/skrytki nadawcy w platformie;

b) rodzajem przesyitki (wskazanie wzoru dokumentu w CRD);

c) datg i czasem wptywu przesytki do konta/skrytki ePUAP, na podstawie
momentu generacji UPO;

d) unikalnym identyfikatorem przesytki w aplikacji;

e) plikami oryginatu przesytki przychodzacej oraz skojarzonym z nig plikiem
UPO.

Na zadanie uzytkownika rozwigzanie musi generowac i wyswietla¢ wizualizacje
plikdw przesytki przychodzacej lub wychodzgcej oraz UPO, atakie musi
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10)

11)

12)

13)

14)

umozliwiac lokalny zapis lub wyswietlenie w skojarzonej z typem pliku aplikacji na
klienckiej stacji roboczej. Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ lokalnego zapisu
wizualizacji w formacie PDF.

Na zagdanie uzytkownika musi weryfikowac¢ podpis elektroniczny pod plikiem
przesytki elektronicznej oraz UPO.

Na zadanie uzytkownika musi wyswietla¢ i udostepnia¢ liste plikéw dotgczonych
do tresci pliku przesytki przychodzacej lub wychodzacej oraz umozliwiac lokalny
zapis lub wyswietlenie w skojarzonej z typem pliku aplikacji na klienckiej stacji
roboczej.

Musu umozliwia¢ w odniesieniu do kazdej przesytki przychodzacej z platformy

ePUAP na liscie co najmniej:

a) rejestracje przesytki przez uprawnionego uzytkownika w Rejestrze Przesytek
Przychodzacych. Rejestracja przesytki musi wigza¢ sie ze wskazaniem:
procesu w ktérym dana przesytka zostanie obstuzona, wypetnieniem
formularza  rejestracji, odpowiedniej  komorki  lub  stanowiska
merytorycznego bedgcego odbiorcy przesytki;

b) rezygnacje z rejestracji przesytki. Rezygnacja z rejestracji przesytki musi
wigza¢ sie z nadaniem jej odpowiedniego statusu/oznaczenia. Musi by¢
mozliwo$¢ powrotu do rejestracji przesytki, wobec ktdérej uprzednio
zrezygnowano z rejestracji.

Musi automatycznie rejestrowac¢ UPO jakie wptywajg z platformy do aplikacji.

Musi automatycznie i trwale kojarzy¢ ze sobg przesytki przychodzace z platformy
ePUAP albo wychodzgce do platformy z dotyczgcymi je UPO oraz udostepniac je
razem na wszystkich listach aplikacji w sposéb umozliwiajacy uzytkownikowitatwy
dostep do zaréwno do przesytki jak i UPO.

Przekazanie przesytki przychodzgcej komorce lub stanowisku merytorycznemu
musi by¢ jednoznaczne z przekazaniem dotyczacego jej UPO.

Poswiadczenia odbioru przesytki wychodzgcej (UPD, UPP) przyporzadkowane do
przesytki wychodzacej muszg by¢ dostepne z poziomu widoku szczegdtow akt
sprawy w sposob jasno przedstawiajacy przyporzadkowanie do danej przesytki
wychodzacej/dokumentu. Poszczegdlne poswiadczenia odbioru muszg byé
opisane co najmniej nastepujgcymi parametrami:
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15)

16)

17)

18)

a) datg odbioru przesytki wychodzacej;

b) datg wptywu poswiadczenia do aplikacji;

c) danymiinteresanta —adresata przesytki wychodzacej;

d) numerem przesytki wychodzacej w Rejestrze Przesytek Wychodzacych.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ powigzanie przesytki przychodzacej z platformy
ePUAP z odpowiednim interesantem, utworzonym uprzednio albo tworzonego w
momencie rejestracji przesytki, na podstawie danych konta/skrytki nadawcy lub
tresci dokumentu lub danych podpisujacego.

Musi wymaga¢ od uzytkownikdw rejestrujgcych przesytki  przychodzace
wprowadzania informacji o koniecznosci odpowiedzi nadawcy w formie
elektronicznej.

Musi  umozliwia¢ pracownikom  merytorycznym  wysytanie  przesytek
wychodzacych do kont/skrytek interesantéw na platformie ePUAP.

Musi weryfikowaé rozmiar dokumentu przesytanego z dopuszczalnymi limitami
platformy ePUAP, przed wystaniem przesytki wychodzacej do platformy ePUAP
oraz zgodnos$¢ przesytki ze wzorem dokumentu w CRD wraz z podpisem
elektronicznym.

INTEGRACIA Z SYSTEMAMI DZIEDZINOWYMI
Rozwigzanie musi integrowac sie z systemami dziedzinowymi urzedu.

Rozwigzanie musi petni¢ role serwera ustug zapewniajgc pobieranie oraz
wysyfanie danych z/do systemow dziedzinowych.

Rozwigzanie musi wymuszac autoryzacje i autentykacje systemow dziedzinowych.

W przypadku jednoczesnego serwowania ustug dla kilku systemow
dziedzinowych, dane wymieniane z jednym z nich nie moga sie mieszac,
kolidowa¢ i by¢ wspdlne z danymi wymienianymi z innymi systemami
dziedzinowymi.

Dane szczegdtowe obiektdow udostepnianych przez rozwigzanie w ramach

integracji musza by¢ zawsze dostepne, niezaleznie od tego, czy kiedykolwiek
wczesniej zostaty pobrane, tak aby mozna je byto pobrac¢ dowolng liczbe razy.
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10)

Zakres wymienianych danych miedzy rozwigzaniem a systemami dziedzinowymi
musi obejmowaé co najmniej: dokumenty, sprawy, pliki sktadajace sie na
dokumenty, interesantow, zastepstwa, kierowanie dokumentow do wysytki.

eBOIl musi wspotpracowac z systemami dziedzinowymi w zakresie udostepniana
informacji i regulacji zobowigzan w zakresie zobowigzan z tytutu podatkow
lokalnych, o minimalnej funkcjonalnosci zgodnej z opisem modutu Swiadczenia e-
ustug w zakresie udostepnienia informacji i regulacji zobowigzan z tytutu
podatkdéw lokalnych.

eBOIl musi wspotpracowac z systemami dziedzinowymi w zakresie udostepniana
informacji i regulacji zobowigzan w zakresie optat lokalnych, o minimalnej
funkcjonalnosci zgodnej z opisem modutéw $wiadczenia e-ustug w zakresie
udostepnienia informacji i regulacji zobowigzan z tytutu optat;

Musi istnie¢ mozliwos¢ odmiennej konfiguracji ustugi dla kilku réznych systeméw
dziedzinowych jednoczesnie zintegrowanych z aplikacjg, a zakres tej konfiguracji
musi umozliwia¢ udostepnienie ustugi w petnym lub czesciowym zakresie, tj.
konfiguracja ma dotyczy¢ co najmnie;j:

a) typow wymienianych dokumentéw i spraw,

b) przyjmowania informacji o danych typach dokumentéw (np. tylko
o decyzjach i postanowieniach a o zaswiadczeniach juz nie),

c) udzielania informacji o danych typach dokumentéw (np. tylko o wnioskach
umorzenie podatku a o skargach juz nie),

d) przyjmowania informacji o zastepstwach,

e) udzielania informacji o zastepstwach,

f)  udostepniania informacji o aktualnej strukturze organizacyjnej, w tym co
najmniej: aktualnych listach uzytkownikéw i aktualnej strukturze
organizacyjnej oraz o szczegdtowych danych wskazanych uzytkownikow i
wskazanych stanowisk,

g) przyjmowania zlecen i realizowania wysytki dokumentow (przesytek
wychodzgcych).

Rozwigzanie w ramach ustugi musi na kazde zadanie systemu dziedzinowego

udostepnia¢ informacje o biezgcej konfiguracji ustugi i zakresie wymienianych

informacji.
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12)

23

Dokumenty rejestrowane w systemie elektronicznego zarzadzania dokumentacja
muszg by¢ w systemach dziedzinowych.

Dokumenty wygenerowane w systemach dziedzinowych muszg by¢ dostepne w
systemie elektronicznego zarzadzania dokumentacja.

INTEGRACJA Z SYSTEMEM ELEKTRONICZNY NADAWCA POCZTY POLSKIE!

Rozwigzanie musi mie¢ mozliwosc¢ integracji z systemem Elektroniczny Nadawca.
Zakres integracji to co najmnie;j:

a)

b)

alternatywnie, uzaleznione od konfiguracji rozwigzania, 2 sposoby

wstepnego przekazywania do elektronicznego nadawcy przesytek

wychodzgcych:

- wstepne przekazywanie w sposéb automatyczny (wtle), przesytek
wychodzacych, po ich wprowadzeniu do rejestru przesytek
wychodzacych w systemie zarzadzania dokumentacja w formie
doreczenia skojarzonej z ustugg Poczty Polskiej;

- wstepne przekazywanie, recznie na zagdanie uzytkownika, pojedynczych
przesytek wychodzgcych, po ich wprowadzeniu do rejestru przesytek
wychodzgcych w systemie zarzadzania dokumentacja w formie
doreczenia skojarzonej z ustugg Poczty Polskiej;

pobieranie z elektronicznego nadawcy identyfikatoréw przesytek oraz

numerow nadawczych, wtasciwych dla przekazanych wstepnie przesytek

wychodzacych.

wycofywanie z elektronicznego nadawcy uprzednio wstepnie przekazanych

pojedynczych przesytek wychodzacych.

wstepne przekazywanie do elektronicznego nadawcy uprzednio wycofanych

pojedynczych przesytek wychodzacych.

zarzadzanie z poziomu systemu zarzgdzania dokumentacjg obiektami

w elektronicznym nadawcy co najmniej w zakresie:

- hurtowego zwalniania wszystkich pakietéw wstepnie przekazanych
przesytek wychodzgcych;

- hurtowego  wstepnego  przekazywania  wszystkich  przesytek
wychodzgacych o formie doreczenia skojarzonej z ustugg Poczty Polskiej;

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejska
z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach RPO WD 2014 — 2020

91



Fundusze .
Europejskie s:?sc'fgospollta
Program Regionalny -

SLASK

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

24

- hurtowego ostatecznego przekazywania do Urzedu Pocztowego
wszystkich wstepnie przekazanych do elektronicznego nadawcy
przesytek wychodzgcych.

f) pobieranie z elektronicznego nadawcy pocztowych ksigzek nadawczych
dotyczacych przesytek przekazanych do Urzedu Pocztowego.

Wstepne przekazywanie w sposdb automatyczny przesytek wychodzgcych do
elektronicznego nadawcy musi odbywac sie, regularnie (cyklicznie) co okreslony
w ustaleniach z Zamawiajgcym odstep czasu.

Wycofywanie z elektronicznego nadawcy uprzednio wstepnie przekazanych
pojedynczych przesytek wychodzgcych, musi sie odbywaé¢ na zadanie
uzytkownika, po wskazaniu przesytki w rejestrze przesytek wychodzacych.

Wstepne przekazywanie pojedynczych przesytek wychodzgcych, uprzednio
wycofanych musi sie odbywac na zadanie uzytkownika, po wskazaniu przesytki w
rejestrze przesytek wychodzgcych.

Zarzadzanie obiektami w elektronicznym nadawcy, polegajagce na hurtowym
ostatecznym przekazaniu do Urzedu Pocztowego wszystkich wstepnie
przekazanych do elektronicznego nadawcy przesytek wychodzgcych ma by¢
dostepne dla uprawnionego uzytkownika.

Zarzadzanie obiektami w elektronicznym nadawcy, polegajgce na hurtowym
wstepnym przekazaniu wszystkich przesytek wychodzacych o formie doreczenia
skojarzonej z ustugg Poczty Polskiej oraz zwalnianiu wszystkich pakietéw wstepnie
przekazanych przesytek wychodzgcych ma by¢ dostepne dla administratora.

Hurtowe operacje wykonywane na zadanie uzytkownika, na obiektach
w Elektronicznego Nadawcy majg skutkowaé m.in. wyswietlaniem informacji
(monitéw) o skutkach operacji oraz majg wymaga¢ potwierdzenia przez
uzytkownika.

Przekazywanie do elektronicznego nadawcy przesytek wychodzgcych ma by¢
realizowane w ramach i zgodnie z ustugami Poczty Polskiej SA, dostepnymi do
wykorzystania w ramach ustugi serwowanej przez elektronicznego nadawcy.

INTEGRACIA Z GUS
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Automatyczne pobieranie danych podmiotéow gospodarczych i instytuci
publicznych z oficjalnej bazy BIR1 udostepnianej przez Gtéwny Urzad
Statystyczny.

Pobierane dane muszg by¢ aktualne na chwile zasilania nimi.

Pobierane dane nie mogg by¢ ograniczone terytorialnie (system musi umozliwiaé
pobieranie danych dla catego kraju.

Pobieranie danych adresowych po wpisaniu poprawnego numeru NIP instytucji
lub podmiotu gospodarczego.

Pobieranie danych adresowych po wpisaniu poprawnego numeru REGON
instytucji lub podmiotu gospodarczego.

Mozliwo$¢ konfiguracji i zapamietania klucza dedykowanego Zamawiajgcemu do
komunikacji z APl udostepnianym przez Gtéwny Urzad Statystyczny.

Rozwigzanie nie moze wymuszac¢ logowania uzytkownika Zamawiajgcego do
jakiegokolwiek systemu zewnetrznego celem pobrania danych.

INTEGRACIA Z SYSTEMEM ELEKTRONICZNEGO FAKTUROWANIA PEF

Rozwigzanie musi by¢ zintegrowane z rzgdowg platforma PEF umozliwiajgc
automatyczne pobieranie faktur oraz innych dokumentéw ustrukturyzowanych
bez wzgledu na Brokera PEF obstugujgcego Zamawiajgcego.

Po pobraniu dokumentu z platformy PEF, dokument musi pozosta¢ na platformie
PEF przez minimum 7 dni.

Mozliwos¢ dokonania wyboru pomiedzy dwoma oficjalnymi Brokerami: Infinite IT
Solutions lub PEFexpert.

Rozwigzanie nie moze wymagac od uzytkownika logowania do platformy PEF.

Pobieranie dokumentéw w platformy PEF musi przebiega¢ automatycznie tj. bez
angazowania pracownikéw Zamawiajgcego w proces importu dokumentow.

WYMAGANIA TECHNICZNE
Rozwigzanie musi dziata¢ w sieci o standardzie TCP/IP.

Rozwigzanie musi by¢ wykonane w technologii tréjwarstwowej (warstwy bazy
danych, aplikacji, kliencka) oraz transakcyjna.
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Rozwigzanie musi umozliwia¢ i realizowaé bez znaczgcej utraty wydajnosci
jednoczesny dostep do danych wielu uzytkownikom.

Rozwigzanie musi wykorzystywa¢ jednolitg platforme bazodanowg do
przechowywania parametrow obiektéw w niej gromadzonych i przetwarzanych
(wszystkie komponenty musza korzystac z jednej i wspdlnej struktury tabel —w
szczegolnosci wszystkie parametry muszg by¢ zapisywane i odczytywane z jednej
bazy danych). Dane w formie plikdw muszg by¢ przechowywane w odrebnych od
bazy danych repozytoriach o strukturze katalogowej. Formaty gromadzonych i
przetwarzanych plikdw nie moga by¢ ograniczane przez technologie
wykorzystywane przez aplikacje.

Baza danych musi udostepniac interfejsy integracyjne co najmniej dla technologii:
PHP, JDBC, ODBC, C, C++, Perl.

Baza danych musi umozliwia¢ wykorzystanie przez warstwe aplikacyjng co
najmniej: podzapytan, referencyjnej kontroli spojnosci danych i kluczy obcych,
indekséw w zakresie wyszukiwania oraz sortowania, sekwencji, widokow,
kursorow, definiowania typow danych, wbudowanych jezykéw proceduralnych
oraz przechowywanie danych w standardzie UTF-8.

Rozwigzanie musi by¢ skalowalne co najmniej w zakresie rozszerzania warstwy
bazodanowej i aplikacyjnej (kazdej odrebnie), poprzez zwiekszanie zasobdw
pamieci masowych, pamieci operacyjnej, mocy obliczeniowej, zwiekszenie liczby
catych maszyn, a takze zwiekszenie liczby jednoczesnie obstugiwanych
uzytkownikow.

Rozwigzanie musi zachowywad niezalezno$¢ dziatania od wadliwych segmentow.
Komputery, tacza czy tez dane objete awarig nie moga uniemozliwia¢ dziatania
aplikacji w odniesieniu do komputeréow czy danych ktore nie ulegty awarii.
Zdolnos¢ dziatania rozwigzania moze by¢ ograniczona tylko w zakresie danych
objetych awaria.

Wszystkie segmenty rozwigzania muszg tworzy¢ jednolity i spdjny system
informatyczny dzieki jednolitej platformie systemowej serwerdw bazy danych
oraz aplikacji, wspdlnemu i jednolitemu interfejsowi uzytkownika, wspdlnemu i
spojnemu  systemowi uprawnien, uzytkowaniu  wspdlnych  ewidencji
interesantéw, wspodlnej strukturze organizacyjnej,
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System Informacji Przestrzennej (Systemy zapewniajgce wdrozenie i uruchomienie e-ustug publicznych)

INFORMACJE OGOLNE
Producent / Nazwa rozwigzania

WYMAGANIA OGOLNE W ZAKRESIE GIS

Wszystkie wymagania funkcjonalne systemu GIS muszg by¢ realizowane przez
aplikacje internetowa. Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci stosowania
rozwigzania w technologii dwuwarstwowej, klient-serwer.

System musi swiadczy¢: dostep do map, danych, ustug geoprzestrzennych i e-
ustug poprzez udzielenie dostepu na zasadach otwartego dostepu (przegladanie
danych) oraz dostepu autoryzowanego.

System musi posiadac cechy nowoczesnosSci oraz innowacyjnosci wynikajace z
wykorzystania do jego budowy autorskich elementéw projektu graficznego i
rozwigzann  techniczno - funkcjonalnych oraz nowoczesnych technik
wykorzystywanych na stronach internetowych.

System musi posiada¢ cechy nowoczesnosSci oraz innowacyjnosci wynikajgce z
wykorzystania do jego budowy autorskich elementéw projektu graficznego i
rozwigzan techniczno - funkcjonalnych oraz nowoczesnych technik
wykorzystywanych na stronach internetowych.
System musi zapewnia¢ nawigacje w obszarze mapy poprzez:
a) przyblizanie/powiekszanie, oddalanie/pomniejszanie, przesuwanie mapy,
b) powinien posiadac przyciski przyblizania i oddalania,

) przyblizanie i oddalanie musi wspdtdziata¢ z przyciskiem ,scroll” na myszce,
d) zmiane skali wyswietlania mapy,

) przejscie do petnego widoku mapy,
f)  przywracanie zakresu okna mapy do zasiegu granic obszaru zamowienia.

System musi pozwala¢ na wyszukiwanie informacji w bazie poprzez:

a) podanie numeru dziatki ewidencyjnej, obrebu ewidencyjnego, punktu
adresowego oraz miejscowosci,

b) skalowanie mapy do zasiegu wyszukanego obiektu i wyeksponowanie go na
tle pozostatej tresci mapy,
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10)

c) autopodpowiedzi frazy po wpisaniu dwoch lub trzech pierwszych znakow
numeru dziatki ewidencyjnej, obrebu ewidencyjnego, miejscowosci oraz
adresu tak, aby zapewni¢ wyszukiwanie po podaniu czesci ciggu znakdw.
Wyszukiwanie musi stosowac reguty rozmytosci w zakresie ignorowania
wielkich liter.

System musi umozliwia¢ publikowanie danych przestrzennych opracowanych w
ramach zamoéwienia m.in.:

a) dokumenty planistyczne: miejscowe plany zagospodarowania
przestrzennego (MPZP), studium uwarunkowan i kierunkéw
zagospodarowania przestrzennego (SUiKZP),

b) ewidencja uliciadresow (EMUIA)

System musi zapewniac interaktywnos¢ prezentowanych tresci mapowych

poprzez:

a) mozliwosc¢ klikniecia w polu mapy zwracajgcym informacje o dostepnych
obiektach,

b) mozliwos¢ wyswietlenia zasiegu danych wektorowych,

c) mozliwos$¢ wyswietlania numeru uchwaty oraz odnosnika do petnej jej tresci
i legendy dla dowolnego rysunku planu MPZP/SUiKZP.

System musi zapewnia¢ wpisania wspotrzednych przez uzytkownika. Po wpisaniu
wspotrzednych przez uzytkownika i zatwierdzeniu przyciskiem (lub Enter)
uzytkownik zostaje przeniesiony i scentrowany na dane miejsce, nastepuje
zaznaczenie tego miejsca punktem. Obstuga formatow dziesietnych i
szescdziesigtych.

System musi obstugiwac projekcje serwisow w réznych uktadach wspoétrzednych;
w tym stosowane w Polsce uktady wspétrzednych: UTM, uktad 1992, uktad 2000,
WGS 84 (4326) oraz WKID (102100). Lista wyboru uktadu musi zawiera¢ nazwy
uktadoéw oraz oznaczenia EPSG.

System musi zapewnia¢ pokazywanie wspoétrzednych, dla wybranego uktadu
wspotrzednych, wraz ze zmiang pozycji kursora. Format wspdtrzednych
prostokatnych: liczby rzeczywiste do 2 miejsc po przecinku. Format
wspotrzednych geograficznych: stopnie, minuty, sekundy (doktadnosé do 2 miejsc
po przecinku w sekundach).

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejska
z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach RPO WD 2014 — 2020

96



Fundusze .
jski Rzeczpospolita

Europejskie

Program Regionalny - Polska

SLASK

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)

System musi dawaé¢ mozliwos¢ pomiaru odlegtosci — mozliwos¢ pomiaru linii w
metrach (z doktadnoscia do min. 2 miejsc po przecinku) i kilometrach (z
doktadnoscig do min. 3 miejsc po przecinku); wyswietlanie na mierzonym odcinku
miar posrednich oraz miary koncowe;j.

System musi dawac¢ mozliwos¢ pomiaru powierzchni — mozliwos¢ pomiaru
powierzchni w m2, km2, ha; wynik zakoriczonego pomiaru musi wyswietla¢ sie
bezposrednio w oknie mapy na powstatym obiekcie. Wynik pomiaru powinien
prezentowac pomiar do 2 miejsc po przecinku.

System musi dawa¢ mozliwos¢ tworzenia wydrukow biezgcej kompozycji
mapowej w wybranej skali.

System musi dawaé mozliwos¢ dotaczenia do wydruku: skali liczbowej i liniowej,
wspoétrzednych drukowanego fragmentu mapy, strzatki pétnocy.

System musi udostepniac uzytkownikowi mozliwo$¢ zmiany kompozycji mapowej
poprzez wybdr kompozycji z predefiniowanych kompozycji (geoportali
tematycznych)

System musi generowac link do aktualnej kompozycji i zasiegu okna mapy.

System musi zapewnia¢ administratorowi mozliwos¢ konfigurowania warstwy
prezentacyjnej w zaleznosci od potrzeb, zakresu danych oraz uzytkownika
koncowego.

System musi udostepniaé¢ mechanizm ,,mapy zagniezdzonej” w ramach dowolnej,
innej strony WWW.

Dostep do Portalu musi odbywac sie na trzech poziomach dostepnosci:

1) poziom publiczny — dostep dla wszystkich zainteresowanych do strony
gtéwnej;

2) poziom uzytkownika - dostep dla uzytkownikéw w oparciu o nadane przez

administratora systemu uprawnienia dla wybranego systemu
wewnetrznego :

a) uprawnienia do odczytu - uzytkownik ma mozliwo$¢ odczytu danych
gromadzonych w module bez praw do edycji bazy danych;

b) uprawnienia edycyjne - uzytkownik ma mozliwos¢ edycji danych
gromadzonych w module
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3) poziom administracyjny — zastrzezony dostep dla administratorow,
pozwalajacy na tworzenie, dodawanie, usuwanie, modyfikowanie danych
gromadzonych w modutach. Administrator ma mozliwos¢ nadawania
uprawnien uzytkownikom.

System musi wykorzystywaé mechanizm uwierzytelniania uzytkownikow.
PLANOWANIE PRZESTRZENNE — MPZP / SUIKZP

Wszystkie wymagania funkcjonalne systemu GIS muszg by¢ realizowane przez
aplikacje internetowa. Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci stosowania
rozwigzania w technologii dwuwarstwowej, klient-serwer.

Wykaz Dokumentdw Planistycznych

Prowadzenie rejestru wszystkich dokumentéw planistycznych  (uchwat)
obowigzujacych na terenie Gminy.

Przechowywanie informacji opisowych o dokumentach planistycznych, w tym co
najmniej ich:

a) nazweinumer;

b) date uchwalenia i date wejscia w zycie;

c) numer Dziennika Wojewddzkiego.

Dostep z uzyciem linku do nastepujacych zatgcznikdw:

a) dokumenty planistyczne w formacie PDF;

b) rastry przypisane do plandéw wraz z legenda.

Przypisanie dla kazdego przeznaczenia terenu w MPZP jednego lub kilku
fragmentéw uchwaty.

Przypisanie dla kazdego fragmentu uchwaty jednego lub kilku przeznaczen terenu
w MPZP.

Zdefiniowanie dla ustalen poczgtkowych, ogdlnych, szczegdétowych i koncowych
wybranych fragmentéw uchwaty.

Powigzanie dokumentéw planistycznych z danymi o dziatce w sposéb, ktéry nie
bedzie wymagat dodatkowe] konfiguracji podczas aktualizacji danych.

Wyswietlanie uchwat MPZP
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Zaznaczenie z listy co najmniej dwdch fragmentdw uchwaty i przydzielenie ich do
grupy ustalen poczgtkowych uchwaty.

Zaznaczenie z listy co najmniej trzech fragmentéw uchwaty i przydzielenie ich do
grupy ustalen ogdlnych.

Zaznaczenie z listy co najmniej trzech fragmentdw uchwaty i przydzielenie ich do
grupy ustalen szczegétowych.

Zaznaczenie z listy co najmniej dwoch fragmentéw uchwaty i przydzielenie ich do
grupy ustalen koncowych.

Przydzielenia fragmentow uchwaty do grup ustaler muszg odbywac sie w jednym,
spéjnym oknie prezentujgcym fragmenty wybranej uchwaty.

Wyswietlenie w jednym oknie poprzez filtrowanie wytgcznie fragmentow
szczegotowych uchwaty przydzielonych w punkcie powyzej.

Zaprezentowanie w tym samym oknie przydzielonych w punkcie powyzej grup
fragmentéw kolejno: wytacznie fragmentdw dotyczacych ustalen ogdlnych,
wytacznie fragmentow dotyczacych ustalen poczatkowych oraz wytacznie
fragmentdéw dotyczacych ustalen koncowych.

Powigzanie wybranego przeznaczenia MPZP z konkretnym fragmentem uchwaty
poprzez wskazanie dla fragmentu listy przeznaczen, do ktorych sie odnosi.

WYMAGANIA W ZAKRESIE CZESCI MAPOWEJ SYSTEMU
W zakresie nawigacji i wyswietlania okna mapy, system musi gwarantowac co
najmniej nastepujace funkcjonalnosci:

- przesuwanie mapy;

- przyblizanie i oddalanie mapy;

- pomiar odlegtosci i powierzchni na mapie.

Wyszukanie dziatki ewidencyjnej na mapie:

a) podanie nazwy obrebu i numeru dziatki ewidencyjnej. Zaprezentowanie listy
podpowiedzi wraz z informacjg o przeszukiwanej bazie danych. Wykazanie
listy podpowiedzi, na ktérej znajdujg sie dziatki z bazy GUGIK i PODGIK
jednoczesnie;
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po wybraniu dziatki z listy podpowiedzi, automatyczne przeskalowanie okna
mapy do zasiegu wybranej dziatki i pogrubienie jej granic na mapie.
Przeskalowanie widoku mapy nie wymaga dodatkowego zatwierdzenia po
wybraniu z listy.

Wyszukanie i zaznaczenie listy dziatek na mapie:

a)
b)

c)

d)

otworzenie wyszukiwarki listy dziatek w oknie mapy;

wybranie z listy obrebéw nazwy obrebu oraz podanie co najmniej 10
numeréw dziatek rozdzielonych przecinkami;

zaprezentowanie raportu réznicowego  wyszukiwanych  dziatek
zawierajgcego liste dziatek znalezionych w bazie danych oraz liste dziatek,
ktérych nie odnaleziono w bazie danych. wykazanie w raporcie réznicowym
co najmniej 5 dziatek znalezionych oraz co najmniej 5 dziatek, ktérych nie
odnaleziono w bazie danych;

usuniecie jednej, dowolnej dziatki z listy znalezionych dziatek, bezposrednio
z poziomu raportu réznicowego wyszukiwanych dziatek.

zaznaczenie na mapie jednoczesnie wszystkich dziatek z raportu
réznicowego wyszukiwanych dziatek z uwzglednieniem usuniecia dziatki
z listy, wykonanego w punkcie powyzej;

Wyszukanie numeru adresowego na mapie:

a)
b)

podanie numeru adresowego oraz zaprezentowanie listy podpowiedzi.

po wybraniu adresu z listy podpowiedzi, automatyczne przeskalowanie okna
mapy do wybranego punktu adresowego. Zaznaczenie lokalizacji
wyszukanego numeru adresowego na dziatce punktem, w sposdb
wyrdzniajacy sie sposrdd pozostatych numerdw adresowych.

W zakresie zarzgdzania warstwami mapy, system musi umozliwia¢ nastepujgce
funkcjonalnosci:

a)
b)
c)

d)

obstuga danych wektorowych i rastrowych;

rownoczesne przegladanie formatow rastrowych i wektorowych;

wybor  podktadu  mapowego z listy, zawierajgcej obligatoryjnie:
ortofotomape oraz OpenStreetMap z autorska redakcja graficzng;

dodawanie nieograniczonej liczby warstw tematycznych ze Zrddet
zewnetrznych za pomocg ustugi WMS lub TMS;
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e) wyswietlanie wybranych warstw tematycznych importowanych ze zrodet
zewnetrznych za pomocg ustugi WMS lub TMS;

f)  taczenie i edycje tworzonego lub modyfikowanego rejestru ze wskazang dla
niego warstwa referencyjna.

System musi zapewni¢ wizualizacje na mapie zafgcznikow graficznych do
MPZP/SUiKZP , w postaci oryginalnych (niewycietych) rastrow, oraz rastrow
wycietych do granic MPZP/SUIKZP.

System musi zapewni¢ wizualizacje na mapie granic zasiegu MPZP/ SUIKZP bez
podziatu na poszczegdlne rastry oraz granice wszystkich przeznaczen i stref
obowigzujgcych w danym MPZP/SUIKZP. W zakresie wizualizacji wszystkich
elementéw MPZP/SUIKZP , system musi gwarantowaé jej zgodnos$¢: z trescig
zafgcznika graficznego do uchwaty.

StOWNIK [ KATEGORIE PRZEZNACZEN

System musi umozliwi¢ prowadzenie stownika przeznaczen, sktadajgcego sie ze
wszystkich symboli wykorzystywanych na rysunkach plandw oraz w uchwatach
gromadzonych w rejestrach.

W rejestrze stownika przeznaczern muszg znalezé sie co najmniej nastepujgce
atrybuty:

- symbol przeznaczenia;

- Oopis przeznaczenia;

- odnosnik do uchwaty.

System musi umozliwi¢ prowadzenie zestawienia symboli z MPZP/ SUIKZP wraz z
kategoriami, ktore powstaty zgodnie z rocznym raportem GUS.

System musi umozliwia¢ dodawanie oraz modyfikacje kategorii przeznaczen
SzABLONY DOKUMENTOW

System musi umozliwiac:
- tworzenie nowych szablonéw dokumentow;

- tworzenie nowych szablondéw na podstawie istniejgcej wersji danego rodzaju
szablonu.
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System musi umozliwia¢ wykorzystywanie gotowych szablondw, na podstawie
ktérych definiowana bedzie tres¢ dokumentéw generowanych dla dokumentow
planistycznych: zaswiadczen, wypiséw oraz wyrysow.

System musi obstugiwac zaawansowang modyfikacje tresci szablonu oraz obstuge
dynamicznie uzupetnianych przez program znacznikow, takich jak: data;
sygnatura; numery dziatek; adres urzedu; herb; data i numer uchwaty; numer
dziennika wojewddzkiego; skala; legenda.

Proces tworzenia szablondow dokumentéw w systemie musi sie odbywac¢ w

nastepujgcy sposob:

a) okredlenie ustalen jakie powinny znalez¢ sie w generowanym na podstawie
szablonu dokumencie;

b) przypisanie formatu sygnatury do szablonu;

c) przypisanie trybu wydruku wptywajgcego na liczbe stron dokumentu pdf;

d) aktualizacja tresci w edytorze html umozliwiajgcym formatowanie stylu
dokumentu, bez koniecznosci edycji tresci w zewnetrznym edytorze;

e) umieszczenie znacznikdw tresci automatycznie uzupetnianych przez system
(np. informacje o dziatce, strefach).

System musi umozliwia¢ skonfigurowanie szablonu dokumentu: Wypis z MPZP:
a) wyswietlenie listy dostepnych szablonow generowania dokumentu;

b) dodanie nowego szablonu dokumentu dla Wypisu z MPZP w jednym,
spojnym oknie konfiguracyjnym.

c) okreSlenie nastepujgcych ustawien dokumentu: wielkos¢ margineséow
(niezaleznie: goérny/dolny/lewy/prawy), ustawienia stopki (tylko pierwsza
strona/tylko ostatnia strona/wszystkie strony), numerowanie stron
(wszystkie strony/od fragmentéw uchwaty), format daty, wzdr sygnatury w
postaci ciggu znakdw zawierajgcych oznaczenie wydziatu oraz dynamiczne
znaczniki w postaci %tekst% odpowiadajace za liczbe porzadkowa w roku
oraz biezacy rok.

GENEROWANIE DOKUMENTOW: WYPISOW, WYRYSOW ORAZ ZASWIADCZEN Z MPZP 1 SUIKZP

Tworzenie wypisdw, wyrysow oraz zaswiadczen z MPZP i Studium na podstawie
zatgcznikéw graficznych oraz tresci uchwat.
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Tworzenie wypisow, wyrysodw oraz zaswiadczen dla wiecej niz jednej dziatki z
definiowaniem, czy majg by¢ one umieszczone na wspélnym dokumencie, czy
oddzielnym dla kazdej dziatki.

System musi uwzglednia¢ relacje pomiedzy dziatkami, a planami (mozliwosc

stworzenia wypisu dla dziatki lezgcej na wiecej niz jednym planie).

Proces tworzenia w systemie wypisu i zaswiadczert z MPZP musi przebiega¢ w

nastepujgcy sposob:

a) wskazanie jednej lub kilku dziatek z poziomu mapy za pomocg jednego z
nastepujgcych sposobodw:

- zaznaczenia z wyszukiwarki,

- zaznaczania obszarowego,

- wskazania,

- zaznaczenia grupowego po podaniu listy numeréw dziatek,

b) recznego wrysowania obszaru dziatki ewidencyjnej z mozliwoscig
przyciggania (snapowania) do warstwy dziatek z pliku swde, wraz ze
zdefiniowaniem tresci dokumentu w oparciu o dostepne w systemie
szablony.

System musi generowac wypis z nastepujgcymi zatozeniami:

a) wypis zawiera wszystkie fragmenty dotyczgce wskazanych przeznaczen;

b) fragmenty wskazanych przeznaczen nie powtarzaja sie;

c) kolejnos¢ fragmentdw pojawiajgcych sie na wypisie jest zgodna z kolejnoscig
wystepowania w uchwale.

Proces tworzenia w systemie wyrysu z MPZP i SUIKZP musi przebiega¢ w

nastepujgcy sposob:

a) wskazanie dowolnego obszaru na MPZP/SUIKZP w mapowej czesci systemu;

b) wybdr formatu oraz skali wydruku, jak rowniez zdefiniowanie liczby stron
zawierajacej cze$¢ mapowa;

c) zdefiniowanie tresci dokumentu w oparciu o dostepne w systemie szablony.

System musi gwarantowac poprawnos¢ wygenerowanych dokumentéw poprzez:

a) weryfikacje, czy dziatka w catosci lezy na obszarze MPZP, czy czesciowo
znajduje sie poza obszarem planu;
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b) mozliwos¢ wyboru warstwy rastrowej MPZP i SUIKZP bezposrednio przed
utworzeniem dokumentu, niezaleznie od warstw referencyjnych
zaznaczonych w drzewie warstw;

Mozliwos¢ podgladu i edycji w edytorze HTML petnej tresci dokumentdw przed
wydrukiem bez koniecznosci edycji tresci w zewnetrznym edytorze.

INTEGRACIA Z EZD

System musi zapewniac integracje z EZD w zakresie dwustronnej wymiany danych
dokumentdw oraz spraw obstugiwanych w Urzedzie.

Wybrane wnioski ztozone na platformie ePUAP muszg by¢ automatycznie
kierowane do systemu EZD, a nastepnie przekazywane do systemu GIS.

Integracja musi by¢ przeprowadzona w nastepujgcym zakresie:

a) prezentacja w Systemie GIS listy spraw pobranych z Systemu EZD z okreslonej
w tym rozdziale kategorii spraw.

b) prezentacja w Systemie GIS listy dokumentdw zatgczonych do sprawy. Moze
by¢ prezentowana petna lista dokumentéw w sprawie lub ograniczona do
zakresu dokumentow, ktére sg zadekretowane dla odbiorcéw bedacych
uzytkownikami Systemu GIS.

c) pobieranie do Systemu GIS podstawowych informacji o dokumencie
zwigzanym ze sprawg oraz zatgcznika oryginalnego pisma zwigzanego z
dokumentem z Systemu EZD.

d) przekazywanie wygenerowanych w Systemie GIS dokumentéw (zatgcznikéw)
wraz z identyfikatorami do EZD w kontekscie wybranej sprawy.

e) pobieranie z Systemu EZD numeru dla zaakceptowanego dokumentu, ktory
wczesniej przekazany byt z Systemu GIS.

Opis integracji Systemu EZD z Systemem GIS:

a) Whniosek wptywa do Urzedu i jest rejestrowany jako przesytka przychodzgca
w Systemie EZD, otrzymujgc numer wptywu w RPP.

b) W Systemie EZD uzytkownik wszczyna sprawe na podstawie wniosku,
nadajac jej znak.

c) System GIS pobiera informacje o wniosku i sprawie, ktore sg
zarejestrowane w Systemie EZD.
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10)

d) System GIS generuje dokument odpowiedzi.

e) System GIS przekazuje do Systemu EZD dokument odpowiedzi (wraz ze
sktadajgcymi sie nan plikami) i dotgcza go do sprawy w Systemie EZD.

f)  System GIS wysyta za posrednictwem Systemu EZD uprzednio przekazany
dokument odpowiedzi do wnioskodawcy, we wskazanej formie doreczenia i
dacie wysyiki.

DECYZIE SRODOWISKOWE

Zarzadzanie rejestrem decyzji Srodowiskowych, poprzez dostarczenie
funkcjonalnosci:

a) dodawanie, modyfikowanie oraz usuwanie pozycji w rejestrze.

b) przegladanie w rejestrze tabelarycznym decyzji.

Filtrowanie informacji o zgromadzonych decyzjach z uzyciem wybranych
kryteridow.

Sortowanie danych zawartych w tabeli rejestru z mozliwoscig sortowania danych
po kazdej wartosci pola rejestru.

System musi umozliwi¢ eksport zestawien do formatu CSV i PDF.

Zarzadzanie zatgcznikami do decyzji poprzez:

a) dodawanie zatgcznikow w formacie PDF lub JPEG, oraz ich usuwanie.
b) podglad dodanych zatgcznikéw.

c) wydruk dodanych zatacznikow.

Wyszukiwanie i wybor ,,obiektéw przestrzennych” takich jak adres, numer dziatki,
inne.

Dodawanie decyzji z poziomu mapy lub z poziomu rejestru.
Wydruk z mapy zawierajgcy obszar danego graficznego rejestru decyzji.

Wyszukiwanie informacji zgromadzonych w bazie, wraz z mozliwoscig ich
klasyfikowania (m.in. po typach obiektow, rejestrow).

Tworzenie zestawien i raportéw z poszczegdlnych rejestrow, w tym raportow
tekstowych zgodnie z obowigzujgcym prawem.
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11)
12)

13)

Wprowadzanie oraz edycje danych dla poszczegdlnych pozycji rejestru o dane
konieczne do prawidtowego prowadzenia rejestru.

Prowadzenie edycji obiektow geometrycznych powigzanych z obiektem rejestru.

Wyswietlanie na mapie obszaru decyzji poprzez wybranie decyzji z poziomu
rejestru.

EWIDENCJA DECYZJI WYCINKI DRZEW

Wszystkie wymagania funkcjonalne systemu GIS muszg by¢ realizowane przez
aplikacje webowg wykorzystujgc przegladarke internetowa. Zamawiajgcy nie
dopuszcza mozliwosci stosowania rozwigzania w technologii dwuwarstwowe;j,
klient-serwer.

System musi umozliwiac rejestracje wnioskdéw o wydanie zezwolenia na usuniecie
drzew lub krzewdw oraz decyzji zezwalajgcych/niezezwalajgcych na te usuniecia.

System musi umozliwia¢ uzytkownikowi samodzielne wigczenie/wytgczenie opcji
przyciggania do dziatek podczas dodawania oraz edycji geometrii na mapie.

System musi umozliwia¢ przeszukiwanie nastepujacych baz dziatek: GUGIK,
PODGIK. System musi umozliwia¢ przeszukanie zarowno jednej bazy dziatek jak i
obu.

System musi automatycznie przenosi¢ widok mapy do wyszukanej dziatki oraz
wyréznic jej granice.

System musi umozliwia¢ wyszukiwanie dziatek za pomocg wyszukiwarki z opcja
autopodpowiedzi po 3 znakach.

System musi umozliwia¢ przeszukiwanie zaréwno wybranego obrebu z listy jak i
wszystkich obrebéw w gminie podczas wyszukiwania dziatek na mapie.

System musi umozliwia¢ automatyczne zaznaczenie (wybieranie) dziatki na mapie
po wyszukaniu, poprzez wyrdznienie jej granic na mapie.

System musi umozliwia¢ zaznaczanie (wybieranie) dziatek poprzez wybranie
obrebu ewidencyjnego, a nastepnie wpisanie numeru co najmniej jednej dziatki
ewidencyjnej w dedykowanym oknie, dostepnym z poziomu mapy. Po
przeszukaniu bazy dziatek system musi generowaé raport réznicowy
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10)

11)

12)

13)

14)

15)

przedstawiajacy informacje o dziatkach odnalezionych oraz nieodnalezionych w
bazie danych.

System musi umozliwiaé zaznaczanie (wybieranie) dziatek na mapie poprzez
bezposrednie zaznaczenie jednej lub wiecej dziatek ewidencyjnych na mapie.

System musi umozliwia¢ zaznaczanie (wybieranie) dziatek na mapie poprzez
zapytanie przestrzenne - mozliwos¢ wyboru dziatek ewidencyjnych poprzez
uwzglednienie przestrzennych relacji pomiedzy obiektami, co najmniej typu:
przeciecia, naktadania.

System musi  umozliwia¢ wyszukiwanie adreséw na mapie z opcja
autopodpowiedzi po 3 znakach.

System musi automatycznie przenosi¢ widok mapy do wyszukanego adresu,
zaznacza¢ doktadng lokalizacje adresu na mapie w odniesieniu do dziaftki
ewidencyjnej, na ktdrej zlokalizowany jest punkt adresowy.

System musi umozliwia¢ zapisanie danych: znak sprawy; data ztozenia wniosku;
dane wnioskodawcy (imie, nazwisko, miejscowos¢, ulica, numer budynku, numer
lokalu, kod pocztowy, poczta, telefon, forma prawna wtadania nieruchomoscia);
dane petnomocnika (szczegoty jak w przypadku wnioskodawcy); wykaz drzew lub
krzewéw do usuniecia (numer dziatki/dziatek ewidencyjnych, na ktérych jest
zlokalizowane drzewo lub krzew; obreb ewidencyjny; nazwa gatunku; obwdd
pnia/pni drzew (cm), powierzchnia krzewu (m2), numer drzewa lub krzewu na
mapie); przyczyna usuniecia drzew lub krzewdw; planowana data usuniecia;
informacja o prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej; informacja o nasadzeniach
zastepczych (numer dziatki/dziatek ewidencyjnych, liczba drzew, wielko$é
powierzchni krzewow, numer drzew i krzewéw na mapie, gatunek drzew i
krzewow, termin wykonania nasadzen, termin informacji o wykonaniu nasadzen);
informacja o przesadzeniach (numer dziatki/dziatek ewidencyjnych, liczba drzew,
wielkos¢ powierzchni krzewdw, numer drzew i krzewdw na mapie, gatunek drzew
i krzewow, termin wykonania przesadzen, termin informacji o wykonaniu
przesadzen); informacja o wydanym zezwoleniu (numer zezwolenia, organ
wydajgcy, data wydania zezwolenia, wysokos$¢ optaty za usuniecie).

System musi automatycznie oblicza¢ wysokosci optaty za usuniecie drzew lub
krzewow poprzez podanie konkretnej kwoty optaty, na podstawie danych
zapisanych w rejestrze (gatunku drzew lub krzewdw, obwodu pnia drzewa lub
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16)
17)

18)

19)

powierzchni krzewdw) oraz na podstawie stawek dla poszczegdlnych rodzajéw i
gatunkéw drzew

System musi umozliwia¢ dodawanie geometrii punktowej dla krzewdw i drzew
powigzanych z wnioskami.

System musi umozliwia¢ wprowadzanie danych o nasadzeniach zastepczych.

System musi umozliwiaé generowanie decyzji zezwalajgcych/niezezwalajgcych na
usuniecia.

System musi umozliwiaé wyswietlanie na mapie obszaru wniosku/decyzji poprzez
wybranie wniosku/decyzji z poziomu rejestru.
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System planowania i realizacji budzetu (Systemy zapewniajgce wdrozZenie i uruchomienie e-ustug publicznych)

INFORMACJE OGOLNE
Producent / Nazwa rozwigzania
WYMAGANIA OGOLNE

System musi by¢ zintegrowany z systemem EZD oraz Elektronicznym
Biurem Obstugi Interesanta.

Interfejs uzytkownika musi by¢ polskojezyczny i zapewniaé obstuge polskich liter.

Generowanie wszelkich tresci musi odbywaé sie przy uzyciu
wewnetrznych komponentéw systemu z mozliwoscig edycji tresci
bezposrednio w aplikacji.

Mozliwo$¢ pracy nad budzetem na wszystkich kolejnych etapach jego
przygotowania jaki i realizacji przede wszystkim w ukfadzie zadaniowym i
dotyczy to zaréwno strony wydatkowej jak i dochodowe].

Mozliwos$¢ przygotowania dokumentéw planistycznych jak i zestawien czy
raportow z etapu realizacji budzetu zaréwno w uktadzie zadaniowym jak i
klasycznym, czyli w uktadzie klasyfikacji budzetowe;.

Tworzenie plandéw finansowych w szczegdtowosci klasyfikacji budzetowej
dziat, rozdziat, paragraf lub dziat, rozdziat, grupa paragraféw zgodnie z
rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 18.07.2018 zmieniajgce
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rozporzadzenie w sprawie szczegdtowej klasyfikacji dochodéw, wydatkdw,
przychoddw i rozchoddéw oraz $rodkéw pochodzacych ze zZrédet
zagranicznych.

Mozliwo$¢ tworzenia i zarzadzania rejestrem elementow struktury budzetu
zarowno dla strony dochodoéw jak i wydatkow.

Mozliwos¢ tworzenia planu zamodwien publicznych, na podstawie danych
wprowadzonych do rejestru dziatan.

EWIDENCJA DZIALAN

System musi posiadaé¢ ewidencje dziatan budzetu, jako podstawowej
jednostki planistycznej budzetu zaréwno dla strony dochodowej jak
i wydatkowej. Dla strony wydatkowej dziatania mogg by¢ elementem
bardziej rozbudowanej struktury poprzez mozliwos¢ powiazania
z zadaniami i podzadaniami budzetu jak i jeszcze bardziej szczegétowo
rozbite na poddziatania.

Rejestr dziatan musi zapewnia¢ mozliwo$¢ poprawiania danych na zagdanie
uzytkownika, ale przy jednoczesnej weryfikacji, czy zmiany jakie chce
wprowadzi¢ uzytkownik w wybranej pozycji witgczonej juz do budzetu sg
dopuszczalne, np. zmiana dziatania z majatkowego na biezace i odwrotnie
itp.

System musi zawiera¢ mechanizm umozliwiajgcy wprowadzenie nowego
dziatania na w oparciu o dane dziatania juz wczesniej zdefiniowanego
jednoczesnie nie dopuszczajgc do tego, by w systemie istniaty dwa
identyczne dziatania.

Dla dziatania po stronie dochodowej musi by¢ mozliwo$¢ zdefiniowania

informacji co najmniej takich jak:

a) jednostka, komdrka organizacyjna lub stanowisko merytoryczne
odpowiedzialne za realizacje dziatania;

b) unikalny symbol, ktérego jednym z elementéw sktadowych musi by¢ symbol
jednostki lub komaorki organizacyjnej odpowiedzialnej za realizacje dziatania,
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czy tez komorki do ktérej nalezy stanowisko wskazane wczesniej jako
odpowiedzialne za dane dziatanie;

nazwa dziatania dowolnie definiowana przez osobe wprowadzajgcg dziatanie;
opis dziatania;
rozdziat klasyfikacji budzetowej;

okres realizacji umozliwiajgcy zdefiniowanie ram czasowych realizacji
dziatania w latach jak tez mozliwos¢ oznaczenia dziatania jako state, cyklicznie
powtarzajace sie w budzecie.

Dla dziatania po stronie wydatkowej musi by¢ mozliwos¢ zdefiniowania informacji
co najmniej takich jak:

a)

b)
c)

)

jednostka, komodrka organizacyjna lub  stanowisko  merytoryczne
odpowiedzialne za realizacje dziatania;

nadrzedne elementy struktury wydatkéw;

unikalny symbol, ktérego jednym z elementéw sktadowych musi by¢ symbol
jednostki lub komadrki organizacyjnej odpowiedzialnej za realizacje dziatania,
czy tez komorki do ktérej nalezy stanowisko wskazane wczesniej jako
odpowiedzialne za dane dziatanie;

nazwa dziatania dowolnie definiowana przez osobe wprowadzajgca dziatanie;
opis dziatania;

rozdziat klasyfikacji budzetowej;

okres realizacji umozliwiajgcy zdefiniowanie ram czasowych realizacji
dziatania w latach jak tez mozliwos¢ oznaczenia dziatania jako state, cyklicznie
powtarzajgce sie w budzecie;

czy mamy do czynienia z dziataniem majatkowym czy biezgcym;

oznaczenie warunku na etapie realizacji dziatania, wymuszajgcego w razie
koniecznosci  wystawienie  dokumentu deklaracji realizacji przed
zaangazowaniem Srodkow dostepnych na danym dziataniu;

szczegotowa lista przedsiewzie¢ i sposoby ich realizacji podejmowane na
etapie realizacji dziatania opisane paragrafem klasyfikacji budzetowej oraz
parametrami  umozliwiajgcymi  wyliczenie  pracochtonnosci  danego
przedsiewziecia;
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k) zdefiniowanie planu wydatkow wg paragraféw klasyfikacji wskazanych
w liscie przedsiewziec¢ (paragrafy powtarzajgce sie winny by¢ zgrupowane) na
wszystkie lata realizacji danego dziatania;

I) okreslenie miernikéw realizacji dziatania zaréwno jako wartosci
skwantyfikowanych posiadajgcych zdefiniowane jednostki miary jak
i miernikéw zdefiniowanych opisowo.

Dla kazdego dziatania wydatkowego musi by¢ mozliwos¢ dodania kolejnego
nizszego szczebla struktury i doprecyzowanie go poprzez wprowadzenie
poddziatania, ktére automatycznie jest przypisane do jednostki, komorki
organizacyjnej lub stanowiska merytorycznego odpowiedzialnego za realizacje
dziatania, do elementow struktury budzetu oraz ma automatycznie nadany mu
unikalny symbol sktadajgcy sie z takich samych elementéw sktadowych jak w
przypadku dziatania. Na liscie dziatan prezentowane jest jako element powigzany
bezposrednio z dziataniem, dla ktérego zostato utworzone i musi by¢ mozliwe dla
niego zdefiniowanie informacji takich jak:

a) oznaczenie warunku na etapie realizacji dziatania, wymuszajgcego w razie
koniecznosci  wystawienie  dokumentu deklaracji  realizacji  przed
zaangazowaniem $rodkéw dostepnych na danym dziataniu.

b) szczegdtowa lista przedsiewzie¢ i sposoby ich realizacji podejmowane na
etapie realizacji dziatania opisane paragrafem klasyfikacji budzetowej oraz
parametrami  umozliwiajgcymi  wyliczenie  pracochtonnosci  danego
przedsiewzigcia.

c) zdefiniowanie planu wydatkéw wg paragraféw klasyfikacji wskazanych
w liscie przedsiewzie¢ (paragrafy powtarzajgce sie winny by¢ zgrupowane) na
wszystkie lata realizacji danego dziatania.

d) okredlenie miernikéw realizacji dziatania zaréwno jako wartosci
skwantyfikowanych posiadajgcych zdefiniowane jednostki miary jak
i miernikéw zdefiniowanych opisowo.

Dla kazdego dziatania wydatkowego musi by¢ mozliwos¢ przypisania
dodatkowych komodrek uprawnionych do realizacji tego dziatania.

Rejestr dziatan budzetu musi umozliwia¢ szybkie wyszukiwanie zaréwno poprzez
mozliwo$¢  zdefiniowania  ciggu  znakéw, jaki moze  wystepowad
w poszczegdlnych podstawowych parametrach dziatania, w tym takze ciagi
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liczbowe zaréwno moggce wystepowaé w polach lat realizacji dziatania jak
i w klasyfikacji budzetowej.

Rejestr dziatan musi dawaé mozliwos¢ stosowania filtrow, ktorych parametry
mogg zostaC okreslone np. poprzez wybranie okreslonych wartosci z list,
zdefiniowanie przedziatéw itp., przy czym uzyte parametry filtrowania uzytkownik
musi mie¢ mozliwos¢ zapamietac i uzywac ich w danym miejscu takze podczas
kolejnych sesji.

EWIDENCJIA UMOW

System musi zapewnia¢ mozliwos¢ prowadzenia ewidencji umoéw zawieranych
przez jednostki w zapewniajgcej mozliwosci rejestracji umow kosztowych réznego
rodzaju, w tym m.in. uméw wykonawczych, umow zleceniowych, umow o dzieto,
umoéw dotacji, uméw zlecen, uméw bezterminowych, umow procentowych,
porozumien.

Przy rejestracji umowy musi by¢ mozliwos¢ pobrania umowy zarejestrowanej w
sprawie prowadzonej w systemie z informacjami takimi jak: dane podmiotu
bedgcego strong umowy, przedmiot umowy, date umowy czy zafgczniki.
Dostepna musi by¢ mozliwosé takze pobrania czy zaktualizowania z dokumentu
zarejestrowanego w sprawie prowadzonej w systemie tylko jednego, wybranego
z wyzej przedstawionych parametréw.

Kazda umowa musi posiada¢ swoéj wiasny unikalny numer, a format numeracji
moze by¢ ustalony na etapie wdrozenia i moze sktadac sie z elementéw takich jak:
numer umowy (lub numer aneksu w przypadku rejestracji aneksu) rozumiany jako
numer kolejny umowy w danym roku, numer umowy w jednostce organizacyjnej
w danym roku, numer umowy w komdérce organizacyjnej w danym roku, symbol
jednostki organizacyjnej, symbol komérki organizacyjnej, oznaczenie roku
budzetowego.

Dla kazdej umowy musi by¢ wskazana komdérka organizacyjna odpowiedzialna za
jej zawarcie. Jesli dana komdrka nie odpowiada za realizacje danej umowy, lub
oprdécz niej za realizacje odpowiada jeszcze inna/lub inne komérka/i, system musi
takze umozliwiac jej/ich wskazanie.

W kazdej umowie muszg by¢ zdefiniowane informacje dotyczace przedmiotu
umowy z wyszczegolnionymi wszystkimi pozycjami oraz kosztami kazdej z nich.
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10)

Przy rejestracji umowy musi by¢ mozliwos¢ zdefiniowania informacji o terminie
pfatnosci wynikajgcym z zapisow umowy, a w przypadku umaéw realizowanych na
przestrzeni kolejnych lat budzetowych musi by¢ mozliwos¢ zdefiniowania rozbicia
ptatnosci na kolejne lata.

Aplikacja musi zapewnia¢ mozliwos¢ wprowadzenia informacji dotyczacych
rodzaju oraz wielkosci zabezpieczenia realizacji umowy jak i zabezpieczenia
w ramach gwarancji czy tez na wypadek roszczern. W przypadku zatrzymania
zabezpieczenia, musi by¢ dostepna mozliwos¢ zdefiniowania okresu zatrzymania
liczonego od daty koricowego odbioru oraz data zwrotu zabezpieczenia.

Dla kazdej umowy powinna by¢é mozliwos¢ powigzania jej z konkretnymi
dziataniami budzetu oraz mozliwo$¢ stworzenia harmonogramu realizacji
w podziale na lata realizacji umowy i w odniesieniu do klasyfikacji budzetowe;.

Uzytkownicy musza mie¢ dostep do informacji o zmianach, ktdére byty
dokonywane w umowie od momentu jej zdefiniowania w systemie. Informacje o
zmianie muszg zwiera¢ dane uzytkownika dokonujgcego zmiany oraz date jej
wprowadzenia.

System musi umozliwia¢ rejestrowanie anekséw do uméw juz zawartych
i zarejestrowanych w systemie. Przy rejestrowaniu kolejnego aneksu do tej samej
umowy w formularzu rejestracji nowego aneksu muszg by¢ dostepne informacje
z aneksu poprzedniego, ktore uzytkownik moze dowolnie zmodyfikowac.

PLANOWANIE

Rozpoczecie prac planistycznych musi wigzac sie z utworzeniem w systemie
nowego roku budzetowego, automatycznym (bez wudziatu uzytkownika)
przygotowaniem przez system odpowiednich stownikéw i rejestrow z danymi dla
nowego roku budzetowego oraz umozliwieniem rozpoczecia prac planistycznych
od przeprowadzenia prognozy wykonania budzetu.

Wykonanie prognozy wykonania budzetu musi odbywac sie w oparciu
o zdefiniowane w systemie mechanizmy. Uzytkownik dokonujgcy przeliczenia
prognozy powinien mie¢ mozliwos¢ wybrania sposobu jej przeliczenia i dokona¢
tego w oparciu o przewidywane wykonanie lub w oparciu o plan aktualnie
realizowanego roku budzetowego z mozliwoscig zastosowania wprowadzonego
samodzielnie wskaznika korekty.
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Prace planistyczne musza odbywaé nastepujgcymi po sobie etapami, ktore sg
dostepne dopiero po wykonaniu przez uprawnionego uzytkownika zatwierdzenia
etapu, zamykajgcego etap poprzedni. Kolejnymi etapami prac s3: prognoza
wykonania budzetu, zbieranie propozycji do budzetu, projekt budzetu, uchwata
budzetowa.

Po zakonczeniu kazdego etapu planowania, etap poprzedni jest zapisywany
w sposéb uniemozliwiajgcy ingerencje w dane na nim wprowadzone
i zatwierdzone.

Etap sktadania propozycji do budzetu musi umozliwiaé zgtaszanie przez
uprawnionych uzytkownikéow wtasnych propozycji poprzez wprowadzanie do
planu dziatann z dotgczonymi propozycjami kwot dla paragraféw klasyfikacji. Na
tym etapie uprawnieni uzytkownicy powinni mie¢ takze mozliwo$¢ dowolnego
modyfikowania zgtoszonych wczesniej propozycji.

Na etapie sktadania propozycji system nie moze w zaden sposdb ograniczac
mozliwosci sktadania propozycji ani stosowac limitdow proponowanych wydatkéw
wzgledem dochoddéw a przy zamykaniu etapu oczekiwaé wskazania zrodet
pokrycia deficytu. Wszystkie propozycje muszg by¢é przyjmowane w takich
kwotach w jakich sg zgtaszane.

Dla sktadanych propozycji musi by¢ mozliwe generowanie zestawien
przedstawiajgcych propozycje zgtoszone dla danej jednostki czy tez dla
poszczegdlnych komdrek organizacyjnych.

Na etapie przygotowywania projektu muszg by¢ widoczne zaréwno pozycje
i kwoty wyliczone w prognozie jak i zgtoszone na etapie sktadania propozycji oraz
uwzglednione dane wprowadzone w rejestrze przychodéw i rozchoddw. Prace na
tym etapie muszg pozwoli¢ przygotowac projekt uchwaty budzetowej wraz ze
wszystkimi potrzebnymi zatgcznikami przesytany do zaopiniowania Regionalnej
Izbie Obrachunkowej.

Aplikacja musi umozliwia¢ réwnolegle do prac nad projektem uchwaty
budzetowe] prowadzenie prac nad Wieloletnig Prognoza finansowg w oparciu o
dane zawarte w systemie i wprowadzane od etapu projektu uchwaty budzetowe;j.
Dane w przygotowywanym projekcie uchwaty WPF muszg by¢ na biezgco
aktualizowane o zmiany wprowadzane do projektu uchwaty budzetowej. Zakres
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10)

11)

12)

13)

14)

15)

prognozy moze by¢ dowolnie modyfikowany przez uzytkownika, ale w zakresie
zgodnym z aktualnie obowigzujgcymi przepisami.

Po zatwierdzeniu etapu projektu system musi umozliwia¢ prowadzenie dalszych
prac planistycznych, ktérych wynikiem ma by¢é wygenerowanie ostatecznego
ksztattu uchwaty budzetowej wraz ze wszystkimi niezbednymi zatgcznikami.

Zatwierdzenie etapu projektu uchwaty budzetowe] oraz projektu uchwaty
w sprawie przyjecia WPF musi powodowac mozliwos$¢ opracowania uchwaty oraz
prognozy WPF w oparciu o dane z przygotowywanej uchwaty budzetowej.

Prognoza finansowa musi by¢ sporzadzana w ukfadzie wymaganym przez ustawe
o finansach publicznych w sposdb mozliwie jak najbardziej zautomatyzowany w
oparciu o dane znajdujgce sie w systemie, ale umozliwiajagc uwzglednienie
okreslanych przez uzytkownika parametréw réznej dynamiki zmian okreslonych
grup dochodow i wydatkéw w poszczegdlnych latach przygotowywanej prognozy.

Przy budowaniu prognozy finansowej aplikacja dzieki zaimplementowanym
mechanizmom musi weryfikowaé poprawnos¢ prognozy oraz jej zgodnosé
z wytycznymi ustawy wskazujac btedne dane. Informacje te powinny dotyczy¢ co
najmniej: przekroczenia dopuszczalnego wskaznika zadtuzenia, braku Zrédet
pokrycia deficytu czy niespetnienie warunku rownowagi budzetu.

Podczas przygotowywania prognozy WPF system musi uwzglednia¢ takze
niezbedne dane historyczne za lata poprzednie, kwoty zobowigzan zwigzku
utworzonego przez Miast i przyjete zobowigzania, dlatego musi by¢ zapewniona
mozliwos¢ zasilenia systemu danymi poprzez mozliwos¢ zaimportowania danych
z systemu BeSTi@ w postaci plikdw zawierajgcych WPF oraz Rb-27s/Rb-28s.
Zaimportowane dane muszg by¢ dostepne do edycji.

W ramach prac nad projektem uchwaty oraz uchwatg w sprawie przyjecia WPF
musi by¢ mozliwe wygenerowanie listy dziatan objetych limitem zobowigzan
poprzez automatyczne pobieranie informacji o dziataniach spetniajgcych kryteria
zasiegu wigczonych do aktualnego planu finansowego. Uzytkownik musi miec tez
mozliwos$¢ samodzielnego modyfikowania listy pozycji poprzez mozliwos¢
dodania nowych pozycji dziatan, ktorych nie ma jeszcze w planie finansowym ale
sg zdefiniowane w systemie, edycje wybranej pozycji, usuniecie pozycji jak tez
mozliwos¢ edycji okresu limitéw wydatkow.
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16)

17)

18)

19)

20)

21)

Mozliwos¢ stworzenia opisowych objasnient dla przyjetych wartosci wskaznikéw
(zaréwno dla strony dochodowej jak i wydatkowej oddzielnie) oraz limitéw dla
dziatan wieloletnich.

Zatwierdzenie uchwaty budzetowej musi umozliwia¢ rozpoczecie pracy w etapie
realizacji budzetu, ale takze wprowadzanie zmian w uchwalonym planie budzetu
w poprzez zarzadzenia i uchwaty zmieniajace.

Sktadanie wnioskow o zmiany przez uprawnionych uzytkownikéw. Wniosek musi
umozliwia¢ wprowadzanie wartosci zwiekszen i zmniejszern dochodéw oraz
zwiekszen i zmniejszen wydatkow. Musi by¢ dopuszczona mozliwosé ztozenia
whniosku niezbilansowanego i nie moze by¢ wymagane wskazanie Zrodet
sfinansowania dla wnioskowanych zwiekszen wydatkéw. Uzytkownik sktadajgcy
whniosek musi mie¢ zapewniony wglad w ztozong przez siebie pozycje jak tez
powinien widzie¢ na jakim etapie rozpatrywania jego wniosek sie znajduje oraz
czy wnioskowane zmiany zostaty przyjete czy tez nie, a jesli zostaty przyjete, to
czy we wnioskowanych wysokosciach. W przypadku odrzucenia zmian musi
otrzymac informacje zwrotng z uzasadnieniem.

Uzytkownik rozpatrujgcy wniosek o zmiany w planie budzetu musi miec:

a) mozliwos¢ przyjecia wnioskowanej zmiany z mozliwoscia wskazania
dokumentu zmieniajgcego jakim dana zmiana bedzie wprowadzona;

b) mozliwos¢  przyjecia zmiany ale w innej niz wnioskowana kwota
z jednoczesnym wystawieniem uzasadnienia zmiany widocznej dla osoby
whnioskujacej;

c) mozliwo$¢ odrzucenia zmian z jednoczesnym uzasadnieniem odrzucenia
widocznym dla osoby wnioskujacej.

Jednoczes$nie w przygotowaniu moze by¢ dowolna liczba dokumentéw typu
uchwata oraz zarzadzenie  sprawie zmian.  Zatwierdzenie dokumentu
zmieniajgcego automatycznie aktualizuje plan finansowy i kwoty dostepne do
realizacji budzetu.

Przy zatwierdzaniu dokumentu zmieniajgcego system musi sprawdzi¢ czy data
wejscia w zycie dokumentu zatwierdzonego nie jest wczesniejsza niz data
ostatniego zatwierdzonego dokumentu.
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22)

23)

24)

25)

26)

27)

28)

Wszystkie tresci dokumentéw uchwat i zarzadzen (dotyczy zaréwno projektu
uchwaty, projektu uchwaty w sprawie przyjecia WPF, uchwaty budzetowej,
uchwaty w sprawie przyjecia WPF, uchwat w sprawie zmian, zarzadzen w sprawie
zmian) muszg by¢é generowane z wczesniej przygotowanych szablonow
dokumentow, z tym, ze uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ przygotowania i
korzystania z wiecej niz jednego szablonu dla danego dokumentu — decyzje o
wyborze szablonu moze podjgé w dowolnym momencie, ale nie moze dokonac
zmiany po zatwierdzeniu dokumentu, ktorego tres¢ musi by¢ zapisywana w
sposéb uniemozliwiajacy jego zmiane.

Podczas wprowadzania zmian do dokumentow zmieniajgcych jak i podczas
zatwierdzania dokumentu zmieniajgcego system musi weryfikowac na biezgco czy
nie wystepujg niezgodnosci pomiedzy kwotami planowanych zmian a aktualng
realizacjg budzetu.

Dla kazdego dokumentu zmieniajgcego w dowolnym momencie musi by¢ mozliwe
wygenerowanie raportu przedstawiajgcego planowane zmiany jak i generowanie
wydrukow tresci uchwat czy zarzadzen oraz zatgcznikow do tych dokumentow.

System musi umozliwia¢ szybkie wyszukiwanie zmian wprowadzonych
w dokumentach zmieniajgcych — po uruchomieniu wyszukiwania majg by¢
dostepne tylko te dokumenty zmieniajagce, w ktdrych znajduja sie zmiany
spetniajgce kryterium wyszukiwania.

Na kazdym etapie planowania budzetu jak i podczas wprowadzania zmian do
budzetu musi by¢ mozliwe wygenerowanie wydruku planu budzetu zaréwno w
ukfadzie wykonawczym jak i wykazie dziatart w uktadzie klasyfikacji budzetowe;.

Mozliwo$¢ wprowadzania zmian do Wieloletniej Prognozy Finansowej w oparciu
o zmiany wprowadzane do budzetu zzapewnieniem wyrdznienia zmian
wprowadzonych przez organ uchwatodawczy oraz przez organ wykonawczy.

Na kazdym etapie planowania budzetu jak i podczas wprowadzania zmian do
budzetu musi by¢ mozliwe wygenerowanie planu finansowego gminy jak i dla
kazdej z jednostek budzetowych oddzielnie wraz z planem odpowiedniego
zarzgdzenia w sprawie przyjecia/zmiany planu finansowego.
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29)

30)

31)

32)

33)

34)

35)

36)

Na kazdym etapie planowania budzetu jak i podczas wprowadzania zmian do
budzetu musi by¢ mozliwe wygenerowanie planu finansowego dla zadan
zleconych z zakresu administracji rzgdowe;.

Mozliwo$¢ przygotowania harmonogramu budzetu jak i zarzadzenia w sprawie
jego przyjecia. Harmonogram musi by¢ naliczany w sposdb automatyczny
w oparciu o aktualny plan budzetu i z uwzglednieniem kwot wykonania
poszczegolnych dziatan i paragraféow przy czym dostepna musi byé mozliwosé
edycji kazdej z przydzielonych na dany miesigc kwot. W automatycznym
naliczaniu  powinny by¢ dostepne  zaimplementowane  mechanizmy
uwzgledniajace rowny podziat kwot paragrafow/dziatari od wskazanego miesiaca
w ujeciu miesiecznym, dwumiesiecznym, kwartalnym i potrocznym jak i terminy
wynikajgce z wptat podatkow i optat lokalnych oraz przekazywania subwencji
o$wiatowe;j.

Mozliwos¢ zarejestrowania uchwaty Rady wyrazajacej zgode na wyodrebnienie
funduszu soteckiego oraz dokonanie naliczenia wielkosci funduszu soteckiego w
oparciu od dane zarejestrowane w systemie dla kazdej jednostki pomocnicze;.

W przypadku naliczenia funduszu soteckiego, aplikacja takze musi zapewniac
mozliwos¢ naliczania wielkosci zwrotu ze $rodkéw budzetu panstwa w latach
kolejnych.

Mozliwo$¢ zarejestrowania uchwaty Rady nie wyrazajagcej zgody na
wyodrebnienie funduszu soteckiego co uniemozliwia naliczenia funduszu
soteckiego ale musi by¢ dostepne naliczenie wielko$ci zwrotu ze srodkéw budzetu
panstwa jesli w roku poprzednim fundusz byt naliczany.

Powigzanie dziatan budzetu z jednostkami pomocniczymi zapewniajgc mozliwos¢
monitorowania realizacji budzetu w ramach wyodrebnionego funduszu
soteckiego.

Mozliwo$¢ wygenerowania uchwaty w sprawie wydatkow nie wygasajacych
z uptywem roku budzetowego oraz przygotowanie zatgcznika zawierajgcego plan
finansowy z informacjami o kwotach i terminach realizacja wykonania wydatkow
nie wygasajacych z koricem roku budzetowego.

Podczas przygotowywania planu finansowego zawierajgcego informacje
o wydatkach niewygasajgcych z koncem roku budzetowego musi by¢é mozliwe
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37)

38)

39)

40)

41)

42)

43)

wygenerowanie w dowolnym momencie wydruku przedstawiajgcego plan
z mozliwoscig ograniczenia listy pozycji na nim widocznych tylko do wydatkow
biezgcych lub majatkowych.

Mozliwos¢ prowadzenia planowania dla jednostek pozostatego sektora finanséw
publicznych. Mozliwo$¢ planowania budzetu musi by¢ zapewniona jednostkom
takim jak: instytucje kultury, inne samorzgdowe osoby prawne, rachunki
dochoddéw jednostek, samodzielne publiczne zaktady opieki zdrowotnej oraz
zaktady budzetowe.

Jednostki pozostatego sektora finansow publicznych (PSFP) musza miec
mozliwo$¢ sporzadzania plandw finansowych jednostek. System musi tez
umozliwia¢ przygotowanie planéw finansowych dla rachunkéw dochodow
jednostek. Przygotowanie plandéw finansowych musi odbywac sie na etapach
planowania analogicznych jak w przypadku jednostek budzetowych.

Planowanie budzetu PSFP musi uwzglednia¢ mozliwosé okreslania przychodow i
kosztow z wykorzystaniem stownikowanych pozycji planu zdefiniowanych
w systemie oraz stanu $rodkéw obrotowych na dzien 1 stycznia oraz 31 grudnia
roku budzetowego. Jednostki budzetowe musza mie¢ zapewniong mozliwosé
okredlenia planu przychodéw i kosztéow z uzyciem klasyfikacji budzetowej.
Rachunkom dochododw jednostek musi by¢ zapewniona mozliwos¢ definiowania
pozycji planu wydatkow i dochoddéw takze z uzyciem klasyfikacji budzetowe;.

Na kazdym etapie prac planistycznych jednostek PSFP musi by¢ zapewniona
mozliwo$¢ generowania wydrukéw planéw finansowych w réznych uktadach.

Po zatwierdzeniu uchwaty budzetowej system musi umozliwia¢ przystgpienie do
prac w obszarze realizacji budzetu na ktorym bedzie mozliwe monitorowanie
stanu realizacji dziatan wszystkim uprawnionym uzytkownikom w zakresie
przyznanych im uprawnien.

Mozliwos¢ rozpoczecia prac obszarze realizacji budzetu na podstawie
zatwierdzonego projektu uchwaty budzetowej.

Uzytkownik w zakresie przyznanych mu uprawnien dostepu do danych musi mie¢
mozliwos¢ wgladu w aktualne stany realizacji dziatan jak i stany realizacji
paragraféw w dziataniach. Uzytkownik musi widzie¢ informacje o kwotach
wynikajacych z planu  wyjsciowego, planu aktualnego uwzgledniajgcego
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44)

45)

46)

47)

48)

zatwierdzone zmiany w planie, zaangazowanych $rodkach, wykonanych,
naleznosciach i zobowigzaniach jak i kwotach dostepnych do wykorzystania.

Mozliwos¢ dodawania dowolnej liczby informacji opisowych zwigzanych
z realizacjg dziatania budzetowego.

Realizacja dziatania musi by¢ takze dostepna w zakresie wprowadzania wartosci
wykonania miernikdw przypisanych do dziatania wraz z informacjg o ogdlnym
stopniu ich realizacji.

Jedli dla danego dziatania zostata ustawiona taka wymagalno$¢ podczas jego
rejestracji, wystawienie dokumentu zaangazowania musi zosta¢ poprzedzone
wystawieniem dokumentu deklaracji realizacji w postaci promesy (z mozliwoscig
wygenerowania wydruku tego dokumentu), po ktérego zatwierdzeniu przez
uprawnionego uzytkownika bedzie mozliwe zaangazowanie S$rodkéw w
maksymalnej wysokosci kwoty zadeklarowanej w promesie.

Wstawienie dokumentu promesy jak i dokumentu zaangazowania srodkéw moze
by¢ mozliwe tylko w zakresie dostepnej do wykorzystania kwoty w danym
dziataniu i paragrafie.

Dla kazdego wystawianego dokumentu na etapie realizacji budzetu musi by¢
zapewniona  mozliwos¢  wygenerowania  wydruku  wykorzystywanego
w tradycyjnym obiegu dokumentéw w jednostce.

ZAANGAZOWANIE WYDATKOW

W ramach wprowadzanych zaangazowan musi by¢ zapewniona mozliwosé
rejestrowania delegacji pracownikow (zarowno tych bedgcych uzytkownikami
systemu jak i dla pracownikow nie pracujgcych w tej aplikacji) zdefiniowanych w
strukturze organizacyjnej. Delegacje powinny trafia¢ do rejestru delegacji,
ktérego wygenerowanie musi by¢ dostepne w dowolnym momencie.
W zarejestrowanych delegacjach musi by¢ mozliwe dostepne przeliczanie
kosztow delegacji i wysokosci diet w oparciu o wysokosci zdefiniowanych
aktualnie stawek z uwzglednianiem kosztéw przejazdéw, kosztow noclegdw,
wyzywienia, kosztéw dodatkowych oraz ewentualnych zaliczek. Wystawienie
delegacji musi umozliwia¢ wygenerowanie wydruku formularza delegacji wraz z
danymi wprowadzonymi do systemu.
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W ramach wprowadzanych zaangazowan musi by¢ zapewniona mozliwosc
rejestrowania zlecen wyptaty zaliczen powigzywanych z pracownikiem
zdefiniowanym w systemie w ramach struktury organizacyjnej.

W ramach wprowadzanych zaangazowan musi by¢ zapewniona mozliwosé
rejestrowania zlecen doraznych, w ktérych musi byé mozliwos¢ wskazania
podmiotu, ktoremu jest zlecana realizacja zamodwienia z bazy podmiotéw
i kontrahentow zarejestrowanych w systemie z mozliwoscia dodania nowej
pozycji podmiotu, jesli wczesniej w bazie systemu sie on nie znajdowat.

W ramach wprowadzanych zaangazowan musi by¢ zapewniona mozliwosé
rejestrowania przypisow do zatwierdzonych do realizacji uméw znajdujgcych sie
rejestrze umoéw. Podczas wystawiania przypisu musi by¢ weryfikowana nie tylko
kwota dostepnych do zaangazowania srodkédw na danym dziataniu, ale takze
kwota z umowy przewidziana do realizacji w danym roku budzetowym dostepna
do realizacji po uwzglednieniu innych ewentualnych zaangazowan dokonanych w
powigzaniu do tej umowy.

W ramach wprowadzanych zaangazowan musi by¢é zapewniona mozliwosc¢
rejestrowania zlecen do wystawionych wczesniej przypiséw do umodw
zleceniowych z uwzglednieniem warunkéw jak podczas wystawiania samego
przypisu.

W ramach wprowadzanych zaangazowan musi by¢ zapewniona mozliwosé
rejestrowania naliczen oraz korekt do dziatan w szczegdtowosci do
poszczegdlnych paragrafow zdefiniowanych w ramach dziatania. System musi
posiada¢ mozliwos¢ zmniejszenia kwoty zaangazowanych $rodkéw poprzez
wystawienie nowego dokumentu powigzanego z zaangazowaniem ktdérego kwota
ma by¢ zmniejszona. Rejestrowanie dokumentéw zaangazowan musi wigzac sie z
weryfikacjg kwot planowanych zmian w budzecie i komunikowaé uzytkownikowi
sytuacje, gdy wprowadzane zaangazowanie moze spowodowac przekroczenie
kwoty dostepnej do realizacji z uwzglednieniem ewentualnego planowanego
zmniejszenia wydatkow na danym dziataniu i paragrafie.

W powigzaniu do wystawionych zaangazowan system musi umozliwiac
rejestrowanie dokumentéw dyspozycji ptatnos¢ w oparciu o wptywajgce do
urzedu odpowiednie dokumenty ksiegowe takie jak faktury, rachunki, noty
ksiegowe itp. Podczas rejestracji dyspozycji musi by¢ weryfikowana kwota
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10)

11)

12)

13)

dyspozycji w odniesieniu do kwoty zaangazowania. W przypadku zarejestrowania
w systemie systemie dokumentu ksiegowego wptywajgcego do urzedu, podczas
wystawiania dyspozycji musi by¢ mozliwe powigzanie go bezposrednio z
dyspozycjg — dane z dokumentu zarejestrowanego w systemie sg pobierane do
metryki dokumentu dyspozycji wraz z zatgcznikiem zawierajgcym obraz tego
dokumentu.

W oparciu o wykonane dyspozycji system musi informowac na biezgco o kwotach
wykonania danego dziatania i Srodkach pozostatych do wykorzystania.

System musi umozliwia¢ wykonanie Przeksiegowania wykonanych na danym
dziataniu srodkéw na inne dziatanie znajdujgce sie w aktualnym planie budzetu
poprzez wystawienie dokumentu przeksiegowania. Przeksiegowanie moze by¢
realizowane tylko w sytuacji, gdy na dziataniu, na ktére ma by¢ przeniesione
wykonanie sg dostepne srodki w wystarczajgcej wysokosci.

System musi zapewnia¢ mozliwos¢ wyeksportowania do systemu FK informacji o
zarejestrowanych w systemie zaangazowaniach i dyspozycjach za dowolnie
wybrany okres czasu (w oparciu o date utworzenia dokumentu lub date zapisania
dokumentu w bazie danych), jak tez umozliwi¢ ograniczenie zakresu
eksportowanych danych do dziatar okreslonego typu i/lub dotyczacych wybranej
jednostki.

System musi umozliwia¢ prowadzenie ewidencji wptywow i wydatkdéw w oparciu
o sprawozdania (wprowadzane recznie lub importowane dane z systemu FK). W
podgladach stanu realizacji dziatan muszg by¢ prezentowane dane o wykonaniu
W oparciu o dane z systemu FK.

System musi umozliwia¢ generowanie raportéw w postaci wydrukdéw o réznym
zakresie i w réznych uktadach danych dotyczgcych zaangazowan, dyspozycji oraz
wykonania budzetu. System musi umozliwia¢ wygenerowanie raportu
przedstawiajgcego kwote planu , kwote wystawionych zaangazowan Srodkow
oraz kwote dyspozycji w podziale na dziatania. System musi zapewnia¢ mozliwosc
wygenerowania raportéw przedstawiajgcych zmiany planu w wybranym okresie
oraz raport prezentujgcy stan realizacji umdéw na konkretny wskazany dzien.

System musi umozliwia¢ generowanie raportow graficznych w postaci wykresow
prezentujacych kwote planu, kwote zaangazowania oraz kwote wykonania dla
strony dochodéw. Dla dochoddw system musi umozliwia¢ wygenerowanie
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raportdw w postaci wykreséw prezentujgcych kwote planu oraz kwote
wykonania.

REJESTR DOCHODOW

System musi umozliwia¢ dla strony dochodowej rejestrowanie naleznosci
budzetowych poprzez mozliwos¢ rejestrowania polecen ksiegowania przypisow,
odpisow, wystawiania faktur VAT i ich korekt. Musza by¢ takze widoczne na
biezgco informacje o kwotach naleznosci pozostatych do zaptaty jak i o
zalegtosciach.

W oparciu o dane z ewidencji wptywodw takze po stronie dochodowej musza by¢
prezentowane aktualne dane o wykonaniu dochoddéw budzetu na danym
dziataniu w odniesieniu do danych pochodzacych z systemu FK.

System musi uwzglednia¢ mozliwos¢ rejestrowania dochoddw nie ujetych
w planie budzetu poprzez dodanie na etapie realizacji pozycji dziatan
nieistniejgcych do tej pory w planie budzetu.

W zakresie realizacji budzetu PSFP system musi umozliwia¢ rejestrowanie
dochodéw i przychoddw oraz wydatkéw i kosztéw tych jednostek.

SPRAWOZDAWCZOSCE

System musi zapewnia¢ funkcjonalno$¢ prowadzenia sprawozdawczosci
budzetowe] w oparciu o dane zarejestrowane w systemie i generowanie oraz
drukowanie informacji o przebiegu realizacji budzetu jak i realizacji planow
finansowych jednostek PSFP i RDJ.

Sprawozdania z informacjami o przebiegu realizacji budzetu muszg by¢ mozliwe
to wygenerowania w okresach miesiecznych, kwartalnych, pdtrocznych oraz
rocznych.

W zakresie realizacji budzetu zadaniowego musi by¢ zapewniona mozliwosé
generowania sprawozdan o stanie realizacji budzetu w okresach miesiecznych,
kwartalnych, pétrocznych i rocznych. Informacje o realizacji budzetu zadaniowego
muszg prezentowac stany realizacji poszczegdlnych pozycji budzetu nie tylko w
zakresie realizacji planu finansowego, ale takze w zakresie realizacji miernikow i
zakresdw rzeczowych.
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W zakresie sprawozdawczosci budzetu zadaniowego musi by¢ zapewniona
w systemie mozliwos¢ wygenerowanie informacji o stanie miernikdw na wybranej
pozycji poziomu struktury wydatkéw. Musi by¢ takze zapewniona mozliwosé
wygenerowania informacji o stanie wybranego miernika (lub wielu miernikéw na
jednym raporcie).

System powinien takze dawaé mozliwos¢ wygenerowania sprawozdan RB (Rb-27s
i RB-28s) w oparciu o dane znajdujace sie w bazie systemu.

System musi umozliwia¢ generowanie zestawien prezentujgcych plan jak
i wykonanie budzetu na koniec zamknietego okresu lub na wskazany przez
uzytkownika dzien dla strony dochodowej jak i wydatkéw. System musi zapewniaé
mozliwo$¢ ograniczenia danych na zestawieniu poprzez podanie dodatkowych
kryteridw w czasie tworzenia zestawienia.

SZABLONY DOKUMENTOW

System musi posiada¢ wbudowane narzedzia umozliwiajgce przygotowanie
szablonéw dokumentéw i szablonéw wydrukéw, ktére s3 generowane
w systemie.

Przygotowanie szablonu musi by¢ mozliwe bezposrednio w systemie bez potrzeby
korzystania z narzedzi zewnetrznych.

W szablonie przygotowanym w systemie uzytkownik musi mie¢ mozliwosé
zdefiniowania jego statej zawartosci, formatowania tekstu oraz korzystania
z wartosci zmiennych odnoszgcych sie do wtasciwych danych czy tez wartosci
znajdujgcych sie w systemie, ktére podczas generowania wydruku s3
zastepowane aktualnymi wartosciami czy danymi pobieranymi automatycznie z
systemu.

Lista zmienny dostepnych do uzycia w szablonie dokumentu musi udostepnia¢ co
najmniej: dane stownikowane w zakresie zdefiniowanych tekstéw i zwrotow
stownych z ich odmiang przez przypadki, dane wprowadzone do metryk
wystawianych w systemie dokumentéw w zakresie daty dokumentu/daty
podjecia/daty obowigzywania itp., dane organu, podstawa prawna, wartosci
kwotowe zdefiniowane w modutach wykorzystywane w modutach w ktorych
wykorzystywane sg szablony i w zaleznosci od miejsca uzycia szablonu w systemie
winny to by¢ kwoty dochodéow i wydatkéw, kwoty dochodéw i wydatkow
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10

biezgcych, kwoty dochoddw i wydatkdw majatkowych, kwoty grup paragraféw
wynikajacych z rozporzadzenia w sprawie klasyfikacji budzetowej, itp.

Tres¢ wygenerowanego z szablonu dokumentu musi by¢ dostepna do edycji przez
uzytkownika.

W zakresie formatowania tekstu w szablonie muszg by¢ dostepne co najmniej
takie mozliwosci jak:

a) zmiana rodzaju czcionki,

b) zmiana wielkosci czcionki,

c) pogrubienie tekstu, pochylenie (kursywa), podkreslenie,

d) zmiana koloru czcionki,

e) wyrdéwnanie do lewej i prawej,

f)  wyjustowanie i wySrodkowanie,

g) wstawianie list numerowanych,

h) wstawianie list punktowanych,

REJESTRY

System musi zapewnia¢ mozliwos¢ monitorowania dziatan prowadzonych przez
uzytkownikéw systemu poprzez rejestrowanie zdarzen w postaci logéw
systemowych. Rejestrowane zdarzenia muszg zawiera¢ informacje co najmniej
takie jak: opis akcji wykonanej przez uzytkownika, modut aplikacji, w ktérym
nastgpito dziatanie, dane uzytkownika w postaci loginu i/lub imienia i nazwiska
i/lub nazwy stanowiska (nazwa stanowiska nie moze stanowi¢ jedynego elementu
identyfikujacego uzytkownika — moze wystepowac tylko wraz z loginem i/lub
imieniem i nazwiskiem uzytkownika systemu), czas wykonania dziatania, adres IP
komputera z ktérego wykonano akcje.

System musi umozliwiaé tworzenie rejestrow zakupdw oraz rejestru sprzedazy dla
kazdej jednostki budzetowej zarejestrowanej w aplikacji.

Dla kazdej pozycji w rejestrze zakupdw system musi umozliwia¢ zdefiniowanie co
najmniej informacji takich jak :

a) numer dokumentu,

b) data zakupu,

c) data wptywu,
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11

d) nazwa towaru / ustugi,

e) kontrahent wraz z danymi adresowymi oraz numerem nip,

f)  kwota ogdtem,

g) kwota netto,

h) kwota podatku od towaru i ustug,

System musi umozliwia¢é wprowadzenie pozycji w rejestrze zakupdw poprzez
wprowadzenie reczne pozycji przez uzytkownika jak i umozliwiaé import
dokumentu wprowadzonego w systemie.

Dla kazdej pozycji w rejestrze sprzedazy system musi umozliwia¢ zdefiniowanie
co najmniej informacji takich jak :

a) numer dokutemu,

b) data wystawienia,

c) datasprzedazy,

d) termin zaptaty,

e) kontrahent wraz z danymi adresowymi oraz numerem NIP,

f) okreslenie towaru / ustugi wraz z iloscig i odpowiednig stawka podatku VAT.

Wydruk rejestru sprzedazy oraz rejestru zakupdw.

Generowanie deklaracji czastkowej VAT-7 dla jednostek budzetowych
uwzgledniajagc wprowadzone dokumentu w rejestrze zakupdw jak i rejestrze
sprzedazy jak i prewspotczynnik .

Generowanie pliku JPK VAT dla deklaracji czastkowej.
Tworzenie zestawienia zbiorczego deklaracji VAT-7 poprzez agregowanie

zestawien czesciowych Jednostek budzetowych. Dla zestawien zbiorczych system
musi umozliwia¢ wygenerowanie pliku JPK VAT oraz stworzenie deklaracji VAT-7

System musi udostepniac rejestr umozliwiajgcy zdefiniowanie planowanych jak i
realizowanych przychoddéw oraz rozchodéw budzetu. Dane wprowadzone w tym
rejestrze muszg by¢ uwzgledniane na etapach prac nad projektem budzetu jak i
uchwatg budzetowa oraz uchwatg WPF oraz podczas realizacji budzetu.

ADMINISTRACIA
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Mozliwos¢ zdefiniowania catej struktury gminy poprzez zdefiniowanie struktur
organizacyjnych wszystkich jednostek organizacyjnych. Kazdej z jednostek
organizacyjnych musi by¢é mozliwe przypisanie komdrek organizacyjnych rdznego
stopnia w ramach, ktérych muszg by¢ zdefiniowane stanowiska.

Kazdemu stanowisku w strukturze organizacyjnej musi by¢ mozliwe przypisanie
wybranego uzytkownika, ktory bedzie mdgt wykonywaé w systemie dziatania
przewidzianego dla tego witasnie stanowiska zgodnie z nadanymi w systemie
uprawnieniami. Jednoczes$nie jeden uzytkownik moze by¢ w systemie powigzany
z wiecej niz jednym stanowiskiem (liczba powigzan nie moze by¢ ograniczona) w
roznych komarkach jak i réznych jednostkach budzetowych i w czasie pracy w
aplikacji moze sie miedzy nimi dowolnie przetagczac.

Mozliwos¢ przypisania do stanowiska pracownika jednostki zdefiniowanego
w systemie, ktory nie bedzie uzytkownikiem aplikacji — nie bedzie miat mozliwosci
pracy w systemie.

Mozliwo$¢ zdefiniowania jednostek organizacyjnych stanowigcych tzw. pozostaty
sektor finanséw publicznych, przy czym jednostki te powinny by¢ przypisane do
okreslonego typu jednostki o ktérych mowa w ustawie o finansach publicznych.

Dla jednostek zdefiniowanych w systemie stanowigcych tzw. pozostaty sektor
finanséw publicznych system musi umozliwia¢ wprowadzenie stanowisk, do
ktérych mozliwe bedzie przypisanie uzytkownikéw oraz nadanie im odpowiednich
uprawnien, dzieki ktérym bedg mogli pracowaé w systemie nad budzetami danej
jednostki.

Mozliwos¢ ewidencji jednostek pomocniczych Miasta takich jak: sofectwa,
dzielnice, osiedla i inne. Dla kazdej ze zdefiniowanych jednostek pomocniczych
musi by¢ mozliwe wprowadzenie informacji i danych o kadencjach rad jednostek
oraz ich sktadzie jak tez wprowadzanie informacji o liczbie ludnosci kazdej
jednostki w poszczegdlnych latach.

Struktura organizacyjna moze by¢ eksportowana do pliku XML i eksport moze
zawieraC jednoczesnie cafg strukture (wszystkie jednostki) lub tylko wybranag
jednostke.

Uprawnienia w systemie muszg by¢ nadawane z poziomu struktury
organizacyjnej. Uprawnienia mogg by¢ tgczone w grupy i nadawane zaréwno
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10)

komodrkom jak i poszczegdlnym jednostkom grupowo lub indywidualnie, przy
czym musi byé uwzglednione dziedziczenie uprawnien ale tylko w ramach
stanowisk w danej komorce.

Uprawnienia muszg regulowa¢ mozliwos¢ wykonywania poszczegdlnych akcji w
systemie jak tez muszg panowac nad dostepem do danych — uzytkownicy dzieki
uprawnieniom majg mie¢ dostep tylko do tych informacji i moga wykonywac na
nich tylko te operacje, na ktére pozwala im system uprawnien.

Muszg by¢ dostepne wbudowane dodatkowe ewidencyjne narzedzia
wspomagajgce w postaci stownikdw, rejestréw czy ewidencji, zawierajgcych dane
co najmniej takie jak:

a) dziaty klasyfikacji budzetowej wg aktualnie obowigzujgcego rozporzadzenia
w sprawie klasyfikacji budzetowej — narzedzie musi dopuszcza¢ mozliwosé
edycji przez uprawnionego uzytkownika systemu.

b) rozdziaty klasyfikacji budzetowej wg aktualnie obowigzujgcego
rozporzadzenia w sprawie klasyfikacji budzetowej — narzedzie musi
dopuszcza¢ mozliwos¢ edycji przez uprawnionego uzytkownika systemu.

c) paragraféw dochodow, wydatkéw, przychodow i rozchodéw wg aktualnie
obowigzujgcego rozporzadzenia w sprawie klasyfikacji budzetowej —
narzedzie musi dopuszcza¢ mozliwos¢ edycji przez uprawnionego
uzytkownika systemu.

d) prefiksy paragrafow wg aktualnie obowigzujgcego rozporzadzenia w sprawie
klasyfikacji budzetowej — narzedzie musi dopuszcza¢ mozliwosé edycji przez
uprawnionego uzytkownika systemu

e) grupy paragraféw nadane rozporzadzeniem w sprawie klasyfikacji
budzetowej. W ramach tego narzedzia musi by¢é dopuszczona takze
mozliwo$¢ tworzenia dowolnej liczby i dowolnie zbudowanych grup
paragraféw z uzyciem zdefiniowanych w systemie paragraféw i prefiksow.
Grupy paragrafow powinny by¢ budowane w formie drzewa co umozliwi
stworzenie struktury przez wpisywanie grup paragraféw w innych grupach.

f)  klasyfikacja wydatkéw strukturalnych

g) programy operacyjne finansowane z funduszy Unii Europejskiej jak i innych.
Dla kazdej pozycji musi by¢ mozliwos¢ zdefiniowania informacji o programie,

WYMAGANY

WYMAGANY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejska
z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach RPO WD 2014 — 2020

128



Fundusze .
jski Rzeczpospolita

Europejskie

Program Regionalny - Polska

SLASK

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

11)

h)

i)

k)

m)

n)

p)

q)

priorytetach, dziataniach, poddziataniach oraz (jesli dotyczy) kategorii
interwencji funduszy strukturalnych.

Zrédta przychoddw i kierunki rozchodow wykorzystywane w celu rejestracji
zarowno planowanych jak i realizowanych przychoddw i rozchoddw budzetu
Miasta.

teksty czesto wykorzystywane i powtarzane w réznych dokumentach
tworzonych w systemie z mozliwoscig okreSlenia, w jakich typach
dokumentow dany tekst moze by¢ stosowany.

zwroty stowne odmieniane w mianowniku, dopetniaczu i celowniku czesto
wykorzystywane i stosowane w dokumentach tworzonych w systemie
dostepne do uzycia w szablonach dokumentdw generowanych w aplikacji.
dysponenci srodkow — dotyczy zarowno dysponentdw zasilajgcych budzet JST
jak i dysponentdw do ktérych sg odprowadzane $rodki z budzetu JST

podmioty stanowigce strony zawieranych umow, zlecen itp.

towary i ustugi stanowigce dochody Miasta oferowane przez jednostki
budzetowe Miasta.

pozycje przychodow i kosztow jednostek pozostatego sektora finansow
publicznych definiowane dla kazdej z jednostek pozostatego sektora
finansow zdefiniowanych w systemie — pozycje te majg pozwala¢ na
definiowanie planéw finansowych kazdej jednostki w oparciu o dane dla niej
charakterystyczne.

kwoty stawek niezbedne do rozliczania delegacji pracownikéw.

stawki podatku VAT z mozliwoscig zdefiniowania wartosci stawek wraz
z datami obowigzywania.

mierniki realizacji w formie stfownika, grupowane wg rodzajow oraz dowolnie
definiowanych kategorii miernikow i okreslonymi typami jednostek
pomiarowych dla miernikéw skwantyfikowanych.

System musi umozliwia¢ zarzadzanie polityka haset w zakresie:

a)
b)
c)

sposobu szyfrowania hasta (min sha512 oraz blowfish),
okreslania minimalnej liczba znakéw hasta,
okreslania wielkosci liter, cyfr i znakow specjalnych,
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12)

13)

12

14)

15)

16)

17)

d) maksymalnej liczby btednych logowan po ktérej konto uzytkownika zostanie
zablokowane,

e) czas blokady konta,

f)  okres waznosci hasta.

System musi umozliwia¢ wymuszenie zmiany hasta na wszystkich uzytkownikach
systemu, musi umozliwia¢ odblokowanie zablokowanego konta uzytkownika oraz

musi umozliwia¢ zmiane hasta dla wskazanego uzytkownika przez administratora
systemu.

System musi umozliwia¢ okreslenie schematu nadawania automatycznego
numerow dla rejestrowanych dokumentdéw oddzielnie dla kazdego roku
budzetowego.

INTEGRACIA Z SYSTEMAMI ZEWNETRZNYMI

System mmusi umozliwia¢ wyeksportowanie do pliku XML co najmniej:
a) projektu uchwaty budzetowej

b) uchwaty budzetowej

c) projektu uchwaty w sprawie przyjecia Wieloletniej Prognozy Finansowe;j
d) uchwaty w sprawie przyjecia Wieloletniej Prognozy Finansowej

e) zarzadzen w sprawie zmian w budzecie

f)  uchwat w sprawie zmian w budzecie

g) struktury organizacyjnej jednostek

h) struktury wydatkow budzetu

i) informacji o zaangazowaniach zarejestrowanych w systemie

j)  informacje o dyspozycjach zarejestrowanych w systemie

Dokumenty planistyczne eksportowane do systemu centralnego BeSTi@ oraz SJIO
Besti@ musza by¢ zapisywane w strukturze zgodnej z aktualng schema XSD.

Eksport danych powinien by¢ mozliwy zarowno w uktadzie wykonawczym jak i w
uktadzie zadaniowym.

Uzytkownik dokonujgcy eksportu powinien mie¢ mozliwos¢ okreslania zakresu
eksportowanych danych.
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W aplikacji powinna by¢ zapewniona mozliwos¢ zaimportowania danych
18) zsystemu finansowo ksiegowego co najmniej dotyczacych informacji | WYMAGANY NIE DOTYCZY Opisac oferowane parametry
o wykonaniu budzetu.

System musi umozliwia¢ pobieranie danych kontrahentow na podstawie API o
19) - WYMAGANY NIE DOTYCZY Opisac oferowane parametry
udostepnionego przez GUS.

System musi umozliwia¢ publikowanie w BIP co najmniej takich informacji jak:
a) Uchwata budzetowa wraz zatacznikami
20)| b) Uchwata dotyczgca Wieloletniej prognozy finansowej wraz z zatgcznikami WYMAGANY NIE DOTYCZY Opisac oferowane parametry
c) Uchwaty zmieniajgce budzet wraz z zatgcznikami
d) Zarzadzenia zmieniajgce budzet wraz z zatgcznikami

V. | System EZD dla Jednostek Organizacyjnych (Systemy zapewniajqce wdrozenie i uruchomienie e-ustug publicznych)
1  INFORMACJE OGOLNE
1) | Producent / Nazwa rozwigzania WYMAGANY | NIE DOTYCZY Podac producenta i nazwe rozwiqgzania

p) WYMAGANIA OGOLNE

System musi umozliwia¢ elektroniczny obieg dokumentdéw oraz prowadzenie o
1) . . . WYMAGANY NIE DOTYCZY Opisac oferowane parametry
spraw w jednostkach organizacyjnych JST.

Licencja musi pozwala¢ na zainstalowanie dowolnej liczby kopii systemu na
2) | wtasne potrzeby nie wykraczajgce poza cel projektu, w szczegdlnosci na
tworzenie, instalacje wielu srodowisk testowo-szkoleniowych.

Zadanie obejmuje stworzenie instalacji wielojednostkowe] systemu zarzgdzania
dokumentami, ktéra ma na celu udostepnienie jednostkom podlegtym (jednostki
organizacyjne), systemu zarzadzania dokumentami w petnej funkcjonalnosci
3) | (wtym komunikacji z platformg ePUAP) wraz zmozliwoscia wymiany | WYMAGANY NIE DOTYCZY Opisac oferowane parametry

dokumentow miedzy jednostkami i urzedem bez koniecznosci budowania
infrastruktury sprzetowej oraz ponoszenia dodatkowych kosztéw zwigzanych
z administrowaniem i zabezpieczeniem danych w kazdej z tych jednostek.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ w petni elektroniczne procedowanie spraw

4 . . ) ) . S o Opisac t
) pomiedzy Urzedem a Jednostkami Organizacyjnymi odpowiedzialng za realizacje. WYMAGANY NIE DOTYCZY pisac oferowane parametry
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Integracja uruchomionych systemdéw w jednostkach organizacyjnych z systemem
uruchomionym w urzedzie musi by¢ zrealizowana w sposdb umozliwiajacy
wymiane informacji i prowadzenie procesow elektronicznych pomiedzy nimi.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ Interesantom urzedu biezgce $ledzenie stanu
realizacji sprawy.

Rozwigzanie musi zapewnia¢ przechowywanie plikéw dokumentéw w bazie
danych.

Rozwigzanie musi wykorzystywaé wspdlne repozytorium dokumentow dla
systemu zarzadzania dokumentami i systeméw dziedzinowych.

Rozwigzanie musi zapewniac integracje z platformg ePUAP oraz z uzytkowanym
przez Zamawiajacego systemem BIP w zakresie automatycznej publikacji
rejestréow prowadzonych w systemie EZD.

Rozwigzanie musi zapewniaé ze elektronicznymi skrzynkami

podawczymi systemu ePUAP.

integracje

OBStUGA DOKUMENTOW | KORESPONDENCII

Automatyczne przyjmowanie korespondencji przekazywanej na ESP jednostki
organizacyjnej i prezentowac liste tych dokumentéw w odrebnym obszarze
pozwalajgcym  na  odseparowanie  dokumentacji  rejestrowanej  od
nierejestrowanej, w tym tzw. spamu.

Obstuga tzw. duzych plikdéw udostepnianych przez system ePUAP.

Petna, automatyczna weryfikacja podpisow elektronicznych ztozonych na
dokumencie.

Pobranie i wydrukowanie raportu z petng weryfikacjg podpiséw elektronicznych
umieszczonych w dokumencie wraz z unikalnym identyfikatorem weryfikacji.

Obstuga spraw zgodnie z instrukcjg kancelaryjna.
Zaktadanie i znakowanie spraw w oparciu o klasyfikacje RWA.
Obstuga elektronicznych teczek aktowych i spiséw spraw.

Dekretacja spraw na wydziaty i osoby.
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10)

11)

12)
13)
14)

15)
16)

17)

18)
19)

20)

21)
22)
23)
24)

25)

26)
27)
28)

Mozliwos¢ przypisywania uwag do spraw.
Obstuga metryczki sprawy.

Mozliwos¢ zwigzania korespondencji /sprawy  z obiektami

dziedzinowym.

w systemie

Dostep do udostepnianej dla danego systemu dziedzinowego listy spraw
w ramach posiadanych uprawnien uzytkownika.

Wyszukiwarka spraw.

Rejestrowanie korespondencji przychodzgcej i wychodzgcej z automatyczng
numeracja.

Wyszukiwarka korespondenciji.
Podglad plikdw korespondencji przychodzace;j.

Dekretacja korespondencji na jednego lub wielu pracownikdéw z jednoznacznym
okresleniem osoby odpowiedzialnej.

Mozliwos¢ dekretacji na grupy pracownikow.
Mozliwos¢ automatycznej dekretacji na podstawie rodzaj korespondencji.

Mozliwos¢ przypisywania
i niezaleznie od niej.

uwag do korespondencji w trakcie dekretac;i

Mozliwos¢ zadekretowania wstepnego terminu zatatwienia dla korespondenciji.
Historia dekretacji.

Obstuga wielu miejsc rejestracji korespondencji.

Obstuga wielu rejestréw korespondencji.

i/lub prawnych)

Obstuga listy podmiotéw powigzanych (osdb fizycznych

z korespondencja.

Mozliwo$¢ rejestracji korespondencji e-mail bezposrednio z programu.
Mozliwo$¢ rejestracji wysytki korespondencji w jednej kopercie.

Mozliwos¢ tworzenia specjalnie oznaczonych kopii korespondenciji.
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29)
30)

31)

32)
33)

34)

35)

36)
37)
38)
39)
40)

41)
42)

43)

44)

45)
46)
47)

Rejestracja korespondencji wychodzacej w oparciu o kody kreskowe.
Obstuga definiowalnych, dodatkowych atrybutéw korespondencji.

Obstuga operacji zatwierdzania dokumentu witasnego przez jednego lub wielu
pracownikow.

Obstuga operacji potwierdzenia zapoznania sie z dokumentem wfasnym przez
pracownika.

Automatyczne wersjonowanie przy edycji pliku zatwierdzonego.

Dekretacja dokumentu wiasnego na jednego
z jednoznacznym okresleniem osoby odpowiedzialnej.

lub wielu pracownikow

Mozliwos¢ przypisywania uwag do dokumentu wtasnego w trakcie dekretacji i
niezaleznie od niej

Obstuga statuséw dokumentow.

Obstuga wielu rejestréw dokumentow.

Automatyczne generowanie dokumentow na podstawie szablondw,
Prosta edycja istniejgcych szablondw z poziomu programu.

Obstuga definiowalnych, dodatkowych atrybutéw dokumentow wtasnych.

Obstuga listy podmiotdw (0sdb fizycznych i/lub prawnych) powigzanych z danym
dokumentem.

Mozliwos¢ tworzenia specjalnie oznaczonych kopii dokumentow.

Mozliwos$¢ przekazywania dokumentow wiasnych do wysytki do pracownika
rejestrujgcego korespondencje wychodzaca.

Zaawansowany system uprawnien - do folderéw dokumentéw, dokumentdw,
rodzajow spraw, funkcjonalnosci (role).

Obstuga zastepstw.
Logowanie kontekstowe do systemu.

Mozliwos¢ prezentacji graficznej raportéw w postaci wykreséw.
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48)

10)

Wydruk kopert na podstawie informacji z dokumentéw przeznaczonych do
wysyiki.

ZARZADZANIE INTERESANTAMI

Musi udostepnia¢ stownik interesantéw, zaréwno podczas rejestrowania
korespondencji przychodzgcej jak i wychodzacej. Kazdy interesant moze by¢
powigzany z dowolng liczbg dokumentow przetwarzanych w systemie.

Musi umozliwia¢ zarzadzanie interesantami, w tym dodawanie, edytowanie,
korygowanie danych interesantow.

Musi umozliwia¢ dokonanie importu interesantéw do systemu z pliku xls lub xIsx.

Musi umozliwia¢ scalanie wpisow z rejestru interesantéw, czyli mozliwosé
ztgczenia pozycji zawierajgcych identyczne dane.

Musi posiada¢ stownik oparty m.in. o TERYT, ufatwiajgcy rejestracje danych
adresowych interesanta co ma ogranicza¢ mozliwos¢ zarejestrowania btednych
danych.

Musi ogranicza¢ mozliwos¢ ingerowania w zapisy w bazie interesantow w zakresie
edycji czy aktualizacji tylko dla uzytkownikéw posiadajgcych stosowne
uprawnienie.

Musi umozliwia¢ wydrukowanie informacji o danym interesancie (osobie
fizycznej), a wydruk musi zawiera¢ dane interesanta zdefiniowane w systemie
oraz informacje o sprawach i dokumentach, w ktorych dane te zostaty uzyte jak
tez musi zawierac logi systemowe z operacji na danych konkretnego interesanta.

Musi umozliwia¢ oznaczenie interesantow, w przypadku ktorych istniejg
ograniczenia przetwarzania danych osobowych wraz z mozliwoscig
wprowadzenia informacji o powodzie ograniczenia oraz dotgczenia dokumentéw
zwigzanych z tym ograniczeniem.

Musi udostepniac liste spraw i dokumentdéw, w ktérych wystepujg dane osobowe
interesanta z poziomu ewidencji interesantow.

Musi uniemozliwia¢ wykorzystywania danych interesanta, w tym wyszukania go
w bazie interesantéw w sytuacji, gdy w odniesieniu do niego wniesiono sprzeciw
przetwarzania jego danych osobowych. System jednocze$nie musi umozliwiaé
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11)

12)

13)

cofniecie operacji oznaczenia danych co winno przywrdci¢ mozliwosé ich
uzywania w systemie.

Musi umozliwia¢ wyeksportowanie danych osobowych interesanta do pliku CSV
i/lub XML.

Musi umozliwia¢ w kazdym momencie, w chwili wyswietlenia danych interesanta,
co do ktérego istniejg ograniczenia przetwarzania jego danych osobowych,
informacji o powodach ograniczenia oraz dostep do dokumentéw z tym
zwigzanych.

Stownik interesantéw musi rozrézniac¢ co najmniej osoby fizyczne, osoby inne niz
fizyczne oraz podmioty publiczne o ktérych mowa w Ustawie o informatyzacji
podmiotdw realizujgcych zadania publiczne.

BEZPIECZENSTWO

Dostep do rozwigzania bedzie sie odbywat poprzez przegladarke internetows i
bedzie realizowany za pomocg ogdlnoswiatowej sieci Internet. Wykonawca
wspalnie z Zamawiajgcym musi uzgodnic¢ sposdb zabezpieczania komunikacji, w
szczegodlnosci w trakcie autoryzacji i autentykacji uzytkownikdw rozwigzania.

Rozwigzanie musi by¢ dostepne dla pracownikéw jednostek
organizacyjnym przez 24h na dobe. Dopuszcza sie okresowe przerwy
w dostepie do systemu konieczne do przeprowadzenia prac serwisowo-
konserwacyjnych.

Musi wymusza¢ okresowga, zgodng z definicj3 nadang przez administratora,
zmiane hasta dostepowego dla uzytkownikéw systemu. Zmiana hasta musi by¢
wymuszana przez system u mozliwa do realizacji w sposdb samodzielny przez
uzytkownika. Rozwigzanie nie moze pozwala¢ na wprowadzenie hasta
trywialnego.

Musi umozliwia¢ administratorowi systemu dostep do kont innych uzytkownikéw
bez potrzeby logowania sie do aplikacji danymi innego uzytkownika.

Komunikacja winna sie odbywa¢ zgodnie z wymaganiami ePUAP, w tym
wykorzystywac infrastrukture klucza publicznego PKI.

Konfiguracja komunikacji z ESP musi by¢ konfigurowana bezposrednio w aplikacji
z poziomu zarzgdzania poszczegdlnymi jednostkami.
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Dostep do aplikacji musi by¢ mozliwy tylko i wytgcznie dla jednostek
organizacyjnych, a autoryzacja w systemie mozliwa tylko dla aktywnych
uzytkownikow.

Musi umozliwia¢ interwencyjne zablokowanie dostepu do konta uzytkownika
poprzez blokade pracownika, zmiane hasta lub odciecie danej jednostki
organizacyjnej od dostepu do aplikacji.

Poszczegdlne warstwy aplikacji muszg by¢ od siebie odseparowane i dostepne
miedzy sobg wytgcznie na zasadach okreslonych w warstwie aplikaciji.

Rozwigzanie musi by¢ odporne na znane ataki internetowe, w tym XSS, CSRF.

INTEGRACIA

Rozwigzanie musi zostac zintegrowany z platformg ePUAP w zakresie:

a) automatycznego pobierania dokumentéw elektronicznych z ESP, z dowolnie
wskazanych skrytek dokumentowych;

b) automatycznego wysytania dokumentéw na ESP podmiotéow publicznych
posiadajgcych konta w systemie ePUAP;

c) automatycznego zlecania doreczania dokumentéw do odbiorcéw innych niz
podmioty publiczne w ePUAP;

d) automatycznego pobierania danych interesantéw;

e) automatycznego pobierania adresow elektronicznych skrytek podmiotow
publicznych i innych niz podmioty publiczne;

f)  weryfikacji podpisu potwierdzonego Profilem Zaufanym ePUAP;
g) automatycznej rejestracji UPO

Bezpieczenstwo integracji musi zostac¢ zapewnione poprzez wykorzystanie:

a) Infrastruktury klucza publicznego PKI,

b) WS-Security,

c) szyfrowania transmisji danych, w szczegdlnosci danych osobowych.

Procesy pobierania i wysyfania dokumentéw pomiedzy systemami muszg
przewidywac potwierdzenie odbioru dokumentu przez system docelowy, co

skutkuje $Sciggnieciem/usunieciem dokumentu z kolejki systemu Zrédtowego. Nie
dopuszcza sie rozwigzan prowadzgcych do utraty dokumentu w sytuacji
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problemdw z transmisjg, weryfikacjg danych lub w sytuacji utraty potaczenia
internetowego czy tez awarii serwera.

Rozwigzanie musi zosta¢ zintegrowany z systemem EZD dostarczanym
w niniejszym postepowaniu dla Zamawiajgcego w zakresie umozliwiajgcym
wysytanie i odbieranie pism bez uzycia platformy ePUAP.

Rozwigzanie musi by¢ zintegrowane z eBOl w zakresie automatycznego
publikowania statuséw spraw oraz publikowania prowadzonych rejestrow.

WYMAGANY

BIP (Systemy zapewniajqgce wdrozenie i uruchomienie e-ustug publicznych)

INFORMACIJE OGOLNE
Producent / Nazwa rozwigzania
WYMAGANIA OGOLNE

Zamawiajacy wymaga modernizacji systemu Biuletynu Informacji Publicznej
Gminy oraz jednostek organizacyjnych wraz z migracjg dotychczasowych danych
z obecnie uzytkowanego systemu BIP.

System musi umozliwia¢ tworzenie tresci, dodawanie artykutow, plikow
graficznych, multimedialnych, réznego typu tabel oraz zatgcznikéw.

BIP musi umozliwia¢ publikacje ogtoszen o zamodwieniach publicznych oraz
przetargow.

BIP musi by¢ w petni dostepny poprzez przegladarke internetowa. Wymaganie
dotyczy zaréwno czesci publicznej jak i panelu zarzadzania. Czes¢ publiczna oraz
panel muszg stanowi¢ odrebnie dziatajgce aplikacje — nie jest dopuszczalne
edytowanie tresci strony bezposrednio na jej stronie.

Strona BIP (WWW) musi spetnia¢ wymagania WCAG 2.1 co najmniej na poziomie
AA.

BIP musi umozliwia¢ powiekszenia wielkosci tekstu na stronie oraz przetaczanie
sie na tryb wysokokontrastowy na stronie www.

Strona www musi by¢ poprawnie wyswietlane na urzgdzeniach mobilnych
z prezentacjg wszystkich dostepnych na stronie tresci. Zamawiajgcy dla matych
rozdzielczosci ekranu wymaga prezentowania innego uktadu strony, w ktorej na
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gdrze znajduje sie rozwijane menu a tresci prezentowane sg u dotu strony w
wersji mobilnej.

BIP musi umozliwia¢ skonfigurowanie odrebnej stopki i odrebnego nagtowka
strony dla widoku mobilnego (inna zawartosc).

Wszystkie dane muszg by¢ przechowywane w bazie danych. Jesli pliki sg
przechowywane poza bazg danych to muszg by¢ jednoznacznie z nig powigzane
np. poprzez obliczanie sumy kontrolnej plikdw i sprawdzanie jej przy kazdej probie
uzycia pliku. Mechanizm ma zabezpiecza¢ przed nieautoryzowang podmiang
plikéw.

FUNKCJONALNOSC CZESCI PUBLICZNE)

Strona gtéwna oraz kazda strona podmiotowa majg stanowi¢ odrebne strony
WWW — odrebnie zarzadzalne obszary.

Strona gtéwna i podmiotowa musi posiada¢ mozliwos¢ zarzgdzania strukturg
menu przez uprawnionych administratoréw. Kolejne elementy menu mogg by¢ w
dowolnej liczbie zagniezdzane w istniejgcych elementach menu. System musi
pozwala¢ na zagniezdzanie elementéw co najmniej do 5-go poziomu. Kazdy
element menu moze zawiera¢ dowolng liczbe artykutow oraz maksymalnie 1
artykut rozprowadzajgcy, ktorego tre$¢ prezentowana jest nad listg artykutow w
wybranych elemencie menu.

Kilka elementéw menu moze zosta¢ zgrupowane i nazwana tgcznie — system
wtenczas musi specjalnie wyrdzni¢ tres¢ nazwy takiej grupy w ramach menu
strony (nagtéwek menu).

Menu podczas nawigacji musi sie zachowywacé w sposob interaktywny i rozwijac
tylko interesujace internaute podelementy menu. Wymaga sie po wywotaniu
kazdej ze strony (gtdéwna, podmiotowa) menu rozwinietego tylko na pierwszym
poziomie drzewa. Rozwijanie podelementéw dowolnego elementu jest
realizowane dopiero po jego kliknieciu. System musi takze zapewniac
automatyczne zwijanie niepotrzebnych rozwinie¢ elementéw menu.

Kazda strona musi posiada¢ mozliwos¢ samodzielnego zarzgdzania zawartoscig
nagtéwka strony i stopki strony.

7 kazdego miejsca na stronach BIP (gtdownej i podmiotowych) jest dostepna
gtéwna wyszukiwarka pozwalajgca na przeszukiwanie zasobdéw przeglgdanej
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10)

11)

12)

13)

strony gtéwnej lub strony podmiotowej. Podstawowa wyszukiwarka obejmuje
mozliwos¢ wyszukiwania dowolnego ciggu znakdw na stronie oraz w tresci
dotaczonych zatgcznikdw. Ponadto system musi udostepni¢ wyszukiwarke
zaawansowang w ramach ktérej jest mozliwos¢ uszczegdtowienia zakresu
wyszukiwania, w tym co najmniej okreslenie dat granicznych dla artykutéw.

Wyszukiwanie petnotekstowe obejmowac musi takze zawartos$é zatgcznikow w
formatach docx, doc, rtf, html, htm, pdf, txt, xml, xls, xIsx, ppt, pptx, odt, ods, odp
i SXW.

Dla kazdego elementu menu zawierajgcego wiekszg liczbe artykutdow system
udostepnia¢ musi wyszukiwarke kontekstowa pozwalajagcg na przeszukiwanie
tylko w wybranym elemencie menu. Zakres kryteriéw wyszukiwania musi by¢
dostosowywany do zastosowanego szablonu artykutu w wybranym elemencie
menu. Zakres ten administrator moze zmieniac¢ za pomocg narzedzi dostepnych
w panelu administracyjnym.

Kazdy element menu musi posiada¢ wtasne archiwum artykutow, ktérych
waznos¢ sie zakonczyta lub ktére administrator/redaktor przeniést do archiwum.
Internauta w kazdym momencie musi mie¢ mozliwos¢ wyswietlenia jego
zawartosci.

Administrator moze dla elementu menu ustawic¢ czas jego publikacji na stronie
WWW z doktadnoscig do dnia.

Zawartos¢ informacyjna artykutéw, uktad i zawartosc listy artykutdw w danym
elemencie menu jak rowniez widok petnej tresci artykutu jest wyswietlana
w oparciu o szablony artykutow.

System musi pozwala¢ na swobodne zarzadzania polami szablonu artykutu. Lista
dostepnych pdl obejmuje co najmniej: pole tekstowe, pole tresci, pole rozwijane,
pole lokalizacji (3 listy rozwijane pozwalajgce na wskazanie wojewddztwa,
powiatu oraz gminy w ramach wybranego powiatu), pole opcji, pole wyboru, pole
tresci z zaawansowang edycjg tekstu XHTML, pole daty, plik graficzny.

Dla kazdego ww. pola musi by¢ mozliwe okreslenie tekstowej etykiety
w formularzu, wymagalnosci, wartosci domysinej, rodzaju przechowywanych
danych (tekst, data, liczba) oraz tresci podpowiedzi dla redaktora
wprowadzajgcego dane.
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14)

15)

16)

17)

18)

19)

Poza swobodnie zarzgdzanymi w ramach szablonu polami, system musi pozwala¢
dla kazdego artykutu na wprowadzanie:

a) tytutu artykutu,

b) czasu publikacji z doktadnoscig do sekundy,

c) czasu realnego/rzeczywistego wytworzenia informacji publicznej,

d) daty przeniesienia artykutu do archiwum,

e) danych osoby odpowiedzialnej za tres¢ informacji publicznej,

f) stéw kluczowych zwigzanych z artykutem,

g) tresci wstepu do petnej tresci artykutu — nagtéwek wiadomosci.
Narzedzie do projektowania prezentacji tresci artykutu dla kazdego szablonu musi
by¢ narzedziem klasy WYSIWYG, pozwalajgcym na tworzenie tresci w dowolnym

uktadzie przy uzyciu wszystkich elementéw formularza, metryki i tresci artykutu,
a takze statych tresci dla danego szablonu.

Narzedzie do projektowania listy artykutow danego szablonu musi pozwalac na
okreslenie:

a) elementéw za pomocg ktérych internauci mogg wyszukiwacé kontekstowo w
danym elemencie menu sposrod wszystkich elementéw sktadowych
artykutow;

b) elementdow po ktérych mozliwe jest przez internaute filtrowanie artykutéw
oraz ich sortowanie wszystkich elementéw sktadowych artykutéw;

c) domysinego sortowania listy artykutéw.

System musi pozwalaé¢ na stworzenie szablonu dostepnego tylko dla jednego
dowolnie wskazanego podmiotu.

System musi posiada¢ wbudowany edytor WYSYWIG charakterystyczny dla
systemow klasy CMS.

Edytor WYSYWIG musi umozliwia¢ formatowanie tresci przez redaktorow bez
znajomosci technik programowania oraz kodu HTML w zakresie: pogrubienia
czcionki, pochylenia czcionki, podkreslenia czcionki, zmiany koloru czcionki,
wprowadzenia listy numerowanej, wprowadzenia listy punktowanej,
wprowadzenie linku (hipertgcza) z mozliwoscig przekierowania na inny adres
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20)

21)

22)

23)

24)

25)

26)

strony www, adres e-mail, plik do pobrania z repozytorium plikéw, dodania
obrazéw w tresci.

System musi udostepnia¢ mozliwos¢ prezentowania artykutu w wielu elementach
menu jednoczesnie, o ile oba elementy menu wyswietlajg artykuty zbudowane w
tym samym szablonie.

System umozliwia dla kazdego artykutu dodanie dowolnej liczby zatgcznikéw. Pliki
zatgcznikdbw mogg by¢ bezposrednio dodawane z dysku lokalnego do danego
artykutu jak réwniez z wykorzystaniem repozytorium plikow. Opcja dodawania
plikdw musi umozliwia¢ dodanie kilku plikdw jednoczesnie poprzez wskazanie ich
lokalizacji na dysku lub poprzez opcje drag&drop (przeciggnij i upusc) System musi
automatycznie rozpoznawac, iz dodawane pliki sg plikami graficznymi i
proponowac dla tych plikéw prezentowanie ich czesci publicznej w postaci galerii
zdje¢. Galeria zdje¢ musi by¢ umieszczona w postaci miniatur bezposrednio pod
trescig artykutu. Klikniecie na dowolng miniaturke musi powodowac przegladanie
zdje¢ w postaci galerii zdje¢ z dodatkowymi narzedziami pozwalajgcymi na
przewijanie pomiedzy kolejnymi obrazkami dotgczonymi do artykutu w ramach
galerii.

System musi umozliwia¢ powigzanie zatgcznikdw z rodzajem pliku zdefiniowanym
w systemie.

System umozliwia przeszukiwanie tresci plikdw z poziomu panelu administratora
w celu utatwienia wyszukiwania interesujgcego zatgcznika.

System automatycznie gromadzi i przetwarza metadane dla zatgcznikow
i prezentuje je na stronie WWW. System pozwala na pobranie w postaci
spakowanego pliku archiwum wszystkich plikow zatgcznikow dotgczonych do
artykutu.

System podczas dodawania/edycji artykutu musi pozwala¢ na podglad tresci
artykutu.

System musi umozliwia¢ dodawanie do artykutu okien dodatkowych -
wyswietlanych na stronie WWW w prawej czesci tresci artykutu w postaci
boksow. W ramach funkcjonalnosci system musi umozliwia¢ dodawanie dowolnej
liczby okien dodatkowych. Kazde okno dodatkowe moze przechowywac dowolny
hipertekst.
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27)

28)

29)

30)

Kazda edycja artykutu i opublikowanie zmian dokonanych w jego tresci powoduje
dodanie w bazie nowej wersji artykutu. Internauta podczas przegladania
najnowszej wersji artykutu musi mie¢ mozliwos¢ podejrzenia listy poprzednich
wersji artykutu oraz wyswietlenia ich zawartosci. System ponadto dla kazdego
artykutu wyswietla metryke obejmujgcg informacje o czasie wytworzenia,
realnego czasu wytworzenia informacji publicznej, publikacji i przeniesienia do
archiwum, a takze dane osoby dodajgcej artykut i odpowiedzialnej za jego tresc¢.

Podczas przeglagdania dowolnej wczesniejszej niz najaktualniejsza wersji artykutu
system musi wyraznie informowac internaute, iz przeglada wersje nieaktualna.
System musi wraz z tg informacjg oferowac przejscie do najnowszej jego wersji.

Dla kazdego artykutu musi istnie¢ mozliwos¢ wprowadzenia dowolnej liczby
nazwanych powigzan z innymi artykutami. Powigzanie (zwane dalej takze relacja)
musi rozroznia¢ co najmniej status artykutu w stosunku do powigzywanego,
nazwe relacji oraz jej kierunek. Np. artykut z trescig uchwaty o zmianie w budzecie
‘zmienia’ artykut z trescig uchwaty budzetowej. Istniejgca relacja pomiedzy
artykutami musi by¢ prezentowana z poziomu obu powigzywanych artykutow.
System nie moze ograniczac liczby i rodzaju nazwanych relacji przypisywanych
artykutowi. Administrator musi mie¢ mozliwo$¢ swobodnego zarzadzania
centralnym stownikiem relacji istniejgcych w systemie.

Narzedzie do zarzgdzania artykutami musi wydziela¢ co najmniej nastepujgce listy

artykutow:

a) artykuty aktualne — lista w uktadzie drzewa odpowiadajgcemu menu
zawierajgca artykuty publikowane w danym momencie wraz z ich wszystkimi
poprzednimi wersjami;

b) artykuty archiwalne — lista w uktadzie drzewa menu zawierajgca artykuty
przeniesione do archiwum wybranego elementu menu;

c) artykuty usuniete — lista w uktadzie drzewa menu zawierajaca artykuty
usuniete wybranego elementu menu;

d) artykuty nieopublikowane — lista zawierajgce artykuty oczekujace na
zatwierdzenie do publikacji przez uprawnionych uzytkownikdéw;

e) artykuty robocze — lista artykutéw roboczych, tworzone automatycznie co
ustalony interwat czasowy oraz zapisane jako robocze decyzjg redaktora.
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31)

32)

33)

34)

35)

36)

System w stosunku do artykutéw, przy uwzglednieniu statusu artykutu umozliwia:

a) dodawanie nowych artykutow;

b) edycje artykutow;

c) usuniecie artykutéw. usuniecie nie moze powodowa¢ fizycznego usuniecia
tresci lecz oznaczenie artykutu statusem ‘usuniety’ i wyswietlenie go na liscie
usunietych;

d) przywrdcenie artykutu;

e) archiwizacje artykutu oraz przywrécenie go do artykutow aktualnych;

f)  skopiowanie tresci artykutu jako nowego do wybranego elementu menu.

g) poréwnanie tresci dwdch dowolnych wersji  wybranego artykutu
z 0znaczeniem przez system tre$ci nowododanych oraz usunietych pomiedzy
nimi.

Moderator nie akceptujgc tresci do publikacji moze skierowaé artykut do

redaktora go tworzacego.

System powinien umozliwi¢ redaktorowi zmiane moderatoréw artykutu bez jego
edycji, w przypadku gdy nie zostat on jeszcze odrzucony lub zatwierdzony do
publikacji.

Dla wskazanych przez administratora elementéw menu, redaktor wprowadzajac
artykut musi mie¢ mozliwos¢ wtgczenia systemu komentarzy dla artykutu przez
internautéw. Wprowadzone przez internautéw komentarze muszg przed
publikacjg by¢ zatwierdzone przez uprawnionych uzytkownikow.

System dla kazdego artykutu musi oferowac internaucie szereg narzedzi, w tym
€O hajmniej:

Mozliwos¢ wystania wiadomosci przez formularz kontaktowy powigzany
z artykutem. Lista formularzy kontaktowych jest dowolnie zarzadzana przez
administratora, na ktéry sktada sie dowolna liczba pdl réznego rodzaju. Wysytka
formularza musi by¢ zabezpieczona mechanizmem CAPTCHA. Kazdy formularz
kontaktowy musi byé powigzany z co najmniej 1 adresem email na ktory to jest
wysytana tres¢ wprowadzona przez internaute.
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37)

38)
39)

40)

41)

42)

43)

44)

45)

46)

47)

Mozliwos¢ polecenia artykutu znajomemu — funkcjonalnos¢ wysytajgca link
z komentarzem wprowadzonym przez internaute na wskazany przez niego adres
email. Formularz takze musi by¢ zabezpieczony mechanizmem CAPTCHA.

Mozliwo$¢ pobrania tresci artykutu w formacie PDF i XML.
Mozliwos¢ wydrukowania tresci artykutu.

Dla kazdej listy artykutdw w menu system musi oferowac internaucie:
a) pobranie listy artykutow w pliku XML;

b) subskrypcje kanatu RSS powigzanego z danym elementem menu
zawierajgcym wskazana liste;
c) mozliwos¢ zmiany liczby artykutéw wyswietlanych na liscie artykutow.

Sortowanie i filtrowanie za pomocg pdl opisujgcych artykut (metadanych i pdl
formularza danego szablonu). Lista pdl po ktérych mozliwe jest sortowanie
i filtrowanie jest konfigurowalna przez administratora oddzielnie dla kazdego
szablonu. System musi prawidtowo sortowac po polu zawierajgcym tylko liczby.

Mozliwos¢ zmiany liczby artykutéw wyswietlanych na liscie artykutow.

System pod menu musi zawiera¢ bezposrednie linki do 5 ostatnio dodanych
artykutow dla kazdej ze stron.

System musi udostepniaé narzedzie pozwalajace na przegladanie listy wszystkich
zmian w tresci publikowanych artykutow z mozliwoscig jej przegladania za
dowolny przedziat czasu.

System musi zawsze, na kazdej stronie prezentowac Sciezke wg elementéw menu
w ktorym znajduje sie aktualnie wyswietlana tres¢ strony (ang. breadcrumbs). W
przypadku strony podmiotowej systemu w tym zakresie musi uwzgledniaé
prezentowanie kontekstu podmiotu.

System musi umozliwia¢ prezentacje w formie artykutu aktu prawnego zawartego
w pliku ZIPX.

Administrator musi mie¢ mozliwos¢ dodawania dowolnej liczby wersji jezykowych
strony, wraz z mozliwoscig przettumaczenia wszystkich elementéw statych strony
na wybrany jezyk. Administrator podmiotu moze uruchomic strone podmiotowg
w jezyku wczesniej udostepnionym przez administratora globalnego.
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48)

49)

50)

51)

52)

53)

54)

55)

System musi udostepnia¢ narzedzia newslettera systemowego. Newsletter
systemowy wysyta wiadomosci mailowe z informacjg o zmianach na stronach BIP
w wybranych elementach menu.

Administrator zarzadzajac elementami menu ma mozliwo$¢ udostepnienia dla
niego newslettera systemowego.

System musi posiada¢ zestaw kalkulatoréw dostepnych z pozycji menu:
,Usuniecie drzew, krzewdw, zniszczenie terendow zieleni”, ,Kalkulator wynajmu
drog”, ,Kalkulator optat za zezwolenie na sprzedaz alkoholu” wraz z mozliwoscig
ich konfiguracji po stronie administracyjne;.

Kazda strona podmiotowa BIP musi by¢ dostepna zaréwna z poziomu strony
gtéwnej BIP jak i pod bezposrednim adresem URL.

Strona publiczna musi by¢ strong responsywng, a wiec taka ktéra dostosowuje
swojg zawarto$¢ do urzadzenia na ktorej jest wyswietlana, ze szczegdlnym
uwzglednieniem rozdzielczosci ekrandw urzadzer mobilnych.

BIP musi pozwala¢ na osadzenie w tresci dowolnego artykutu mapy (np.
googlemaps) z mozliwoscig oznaczenia na niej dowolnej liczby dowolnych
obiektédw np. nieruchomosci stanowigcych oferty inwestycyjne. Aplikacja musi
umozliwia¢ skonfigurowanie domyslnego przyblizenia dla mapy oraz punktu
centralnego wyswietlanego kawatka mapy osadzonego na stronie.

System musi posiada¢ wbudowane repozytorium plikéw sktadajacej sie
z samodzielnie budowanej struktury katalogéw oraz z katalogdw z zatgcznikami
dodawanymi bezposrednio do artykutow.

System musi umozliwia¢ usuwanie bezpowrotne plikdw z repozytorium.
W przypadku ich wczesniejszego uzycia w jakimkolwiek artykule to w jego miejsce
musi zosta¢ umieszczona wyrazna informacja o usunieciu pliku i powodzie jego
usuniecia.

CzESC PUBLICZNA — STRONA PODMIOTOWA
Aplikacja musi umozliwia¢ wtgczenie na stronie www:

a) licznika odwiedzin strony,
b) linku do formularza z mozliwos$cig zadania pytania,

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejska
z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach RPO WD 2014 — 2020

146



Fundusze .
Europejskie s:?sc'fgospollta
Program Regionalny -

SLASK

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

c) prezentowania listy zapytan i udzielonych odpowiedzi na najczescie;
zadawane pytania,

d) ankiet przeznaczonych dla internautéw z mozliwoscig biezgcego
przegladania wynikdw ankiety w panelu administracyjnym,

e) Newslettera.

Modut ankiet musi pozwala¢ na definiowanie pytan dla ktérych odpowiedZ moze

stanowic:

a) tekst otwarty,

b) date,

c) liczbe,

d) wskazanie pozycji na liscie jednokrotnego wyboru,

e) wskazanie pozycji na liscie jednokrotnego wyboru z otwartg mozliwoscig
wprowadzenia tekstu,

f)  wskazanie pozycji na liscie jednokrotnego wyboru z komentarzami,

g) wskazanie pozycji na liscie wielokrotnego wyboru,

h) wskazanie pozycji na lisScie wielokrotnego wyboru z otwartg mozliwoscig
wprowadzenia tekstu,

i) wskazanie pozycji na liscie wielokrotnego wyboru z komentarzami,
j)  ranking dostepnych opcji — utozenie ich w odpowiedniej kolejnosci,
k) macierz opcji i wartosci.

ZARZADZANIE

Rozwigzanie musi udostepniaé panel zarzadzania.

Musi umozliwia¢ zarzgdzanie uzytkownikami panelu administracyjnego.

W panelu zarzadzania musi by¢ prezentowana ostatnia data zalogowania
uzytkownika.

Wyszukiwanie uzytkownikdéw.

Dodawanie uzytkownikow z kontem czasowym — waznym i aktywnym tylko
w zaplanowanym z géry okresie.

Zarzadzanie uprawnieniami do kazdego modutu systemu.
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10)

11)

Uprawnienia muszg by¢ hierarchiczne. Mozliwos¢ grupowania uprawnien
w dowolne zestawy i przydziela¢ je uzytkownikom. Uprawnienia mogg byc¢
przydzielane takze w sposéb jednostkowy.

Okreslanie zamknietego katalogu formatéw plikéw przyjmowanych jako
zataczniki do artykutow.

Sterowanie dostepem do kazdego elementu menu w zakresie (tzw. ACL — Access
Control List):

dodawania artykutéw,

edytowania artykutéw,

usuwania artykutoéw,

zarzgdzania danym elementem menu, w tym dodawania podmenu.

Dostep do elementu menu musi by¢ nadawany kazdemu uzytkownikowi.

Aplikacja w zakresie konfiguracji musi pozwala¢ co najmniej na:

a)
b)

wtgczenie statystyk Google Analytics lub rownowaznych;

zarzadzenie zawarto$cig stopki i nagtéwka strony za pomocy edytora
WYSIWYG. Mozliwos¢ umieszczania w stopce dowolnych tresci, linkéw
i obrazkéw. Oddzielnie dla wersji mobilnej;

okreslania dtugosci sesji zalogowanego uzytkownika;

zarzadzanie treScig zgody na umieszczania ciasteczek na komputerze
lokalnym;

zarzadzanie autoryzacjg uzytkownikow panelu zarzgdzania co najmniegj
w zakresie:, minimalnej liczby znakéw hasta, minimalnej sity hasta,
maksymalnej liczby nieudanych préb logowania, liczby minut blokady konta
po przekroczeniu liczby btednie wprowadzonych haset, liczby dni co ktore
system wymusza zmiane hasta, liczbe niepowtarzalnych ostatnich haset;
zarzadzanie trescig strony logowania do panelu zarzadzania;

zmiane dopuszczalnej wielkosci dotgczanych plikdw jako zatgczniki;
zarzadzenia pomocg przeznaczong dla klienta urzedu oraz dla
administratoréw/redaktorow.

Aplikacja musi posiada¢ wbudowany dziennik zdarzen z czynnosci wykonywanych
przez redaktorow i administratorow.
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12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

Aplikacja musi umozliwia¢ konfiguracje stawek do wyliczen dla udostepnionych
kalkulatorow w podziale na lata.

Aplikacja musi pozwala¢ administratorowi na tworzenie szablonéw dla tresci
systemowych  wiadomosci  dotyczacych  treSci  wiadomosci  mailowej
z powiadomieniem i tresScig wypetnionego formularza kontaktowego, tresci
newslettera, potwierdzenia z zapisania sie do newslettera, potwierdzenia
wypisania z newslettera, tresci polecenia artykutu znajomemu, tresci
powiadomienia administratora o btednej walidacji HTML tresci artykutu.

System musi wysyta¢ powiadomienia wewnetrzne systemowe w przypadku:
aktualizacji szablonu w okreslonym elemencie menu poprzez przestanie
informacji o zablokowaniu i odblokowaniu aktualizowanej pozycji, przekazania
artykutu do akceptacji dla wskazanych adresatéw, zaakceptowaniu artykutow.

Aplikacja musi umozliwia¢ administratorom tworzenie i wysytke powiadomien
wewnetrznych zwyktych.

Powiadomienia majg by¢ kierowane do pojedynczych uzytkownikdw jak réwniez
grup okreslonych poprzez role systemowe.

System musi umozliwia¢ okreslenie czy dane powiadomienie jest priorytetowe.
Jezeli tak, to okno ze specjalnie oznaczong wiadomoscig jest automatycznie
wyswietlane u adresata po otrzymaniu powiadomienia. Uzytkownik musi mie¢
dostep do swoich odczytanych i nieodczytanych powiadomien z poziomu jednego
okna.

System musi umozliwia¢ wglad we wszystkie wystane wiadomosci wraz
z mozliwoscig weryfikacji czy dane powiadomienie zostato przez odbiorce
odczytana.

System musi umozliwia¢ dla plikéw wgrywanych do repozytorium definiowanie
typow plikéw wraz ich identyfikatorem MIME.

System musi umozliwia¢ definiowanie rodzajow plikow, dla ktorych administrator
bedzie mogt:

- wskazac okres po jakim od publikacji plik ma ulec skasowaniu,

- wprowadzi¢ opis jaki bedzie widniat po skasowaniu pliku.
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21)

22)

23)

24)

System musi umozliwiaé zdefiniowanie powiadomienia dla kazdego utworzonego
rodzaju pliku, ktore bedzie wysytane przed usunieciem pliku bgdZ plikéw. Czas
wysytki w dniach bedzie wprowadzany przez administratora. W tresci
powiadomienia system automatycznie bedzie mogt wstawi¢ informacje o ilosci
dni jaka zostata do usuniecia oraz nazwy plikdw usuwanych w ramach danego
rodzaju plikdw. W przypadku powiadomienia bedzie istnie¢ opcja ustawienia
wymuszenia odczytu. Powiadomienia mogg by¢ wysytane do pojedynczych
uzytkownikéw lub grupy uzytkownikdéw poprzez wskazanie roli z jaka sg oni
powigzani w systemie.

System musi umozliwia¢ import plikow w formacie ZIPX. Zawarta tres¢ w pliku
zostanie zaprezentowana w formie artykutu opartego o odpowiednio
przygotowany szablon.

W przypadku szablonéw przeznaczonych pod publikacje danych na podstawie
plikdw ZIPX musi istnie¢ mozliwos¢ skonfigurowania schematu mapowania pdl
metryki.

Artykuty oparte o szablony z mozliwoscig importu danych z plikéw ZIPX zachowaja
wszystkie cechy dla artykutow bez tej opcji.

INTERFEJS KOMUNIKACYINY

Aplikacja BIP musi udostepniac¢ APl pozwalajgce na:

a) osadzenie na dowolnej zewnetrznej stronie konfigurowalnej listy w postaci
widzetu zawierajgcej wybrang listg ostatnio dodanych artykutéw;

b) osadzenia na stronie zewnetrznej wyszukiwarki gtéwnej systemu BIP
pozwalajgcej na przeszukiwanie zawartosci strony;

c) dodawanie do strony we wskazanym elemencie menu artykutu przez systemy
zewnetrzne.

Wykonawca jest zobowigzany do udostepnienia w instrukcji administratora
przyktadéw z wykorzystania API.

Dane osadzone na stronie zewnetrznej muszg by¢ przekazywane w postaci
surowe] — styl widzetu nie moze by¢ narzucony przez system BIP.

System musi udostepnia¢ opcje wyszukania i sprawdzenia statusu sprawy
z zewnetrznego systemu poprzez udostepnione API.
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VII.

System musi umozliwia¢ prezentacje na froncie zawartosci rejestrow
z zewnetrznego systemu poprzez udostepnione API. Administrator z poziomu
panelu  administracyjnego ma  mozliwos¢  zarzadzania  widocznoscig
poszczegdlnych rejestrow.

WYMAGANY

NIE DOTYCZY

Konsultacje Spofeczne (Systemy zapewniajgce wdrozZenie i uruchomienie e-ustug publicznych)

INFORMACJE OGOLNE

Producent / Nazwa rozwigzania
WYMAGANIA OGOLNE

System musi by¢ oparty o nowoczesne, intuicyjne interfejsy, a projekt graficzny
systemu powinien by¢ nowoczesny, zgodny z obecnymi trendami w
projektowaniu graficznym uwzgledniajac przede wszystkim aktualne trendy web
design oraz wychodzi¢ naprzeciw oczekiwaniom wspotczesnego odbiorcy.

System musi umozliwia¢ prowadzenie konsultacji spotecznych z mieszkaricami,
organizacjami, stowarzyszeniami i jednostkami witasnymi partneréw projektu,
obejmujacych swoim zasiegiem obszar dziatania jednostki partnera projektu lub
wybrane jego czesci w formie ankiet lub konsultacji dokumentu.

System powinien umozliwia¢ zgtaszanie wniosku w sprawie inicjacji konsultacji
spotecznych uprawnionym do tego osobom.

System  powinien umozliwia¢ zgtaszanie inicjatyw uchwatodawczych
uprawnionym do tego osobom.

System powinien umozliwia¢ automatyczne powiadamianie zarejestrowanych
0séb, ktére wyrazity cheé¢ otrzymywania powiadomien o zblizajgcych sie
terminach konsultacji lub ich etapdw.

System musi umozliwiaé zainteresowanym osobom udziat w dialogu spotecznym

System musi umozliwiac rejestracje osdb zainteresowanych udziatem w dialogu
spotecznym z wykorzystaniem formularza elektronicznego, przy uzyciu, ktérego
zapewnione zostang warunki legalnosci gromadzenia danych o0sdb
zainteresowanych oraz transparentnosci przetwarzania ich danych (m.in.
spetnienie obowigzku informacyjnego).
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10)

11)

System musi umozliwia¢ uczestnikom dialogu spotecznego sktadanie podpisow
pod wnioskami z wykorzystaniem profilu zaufanego.

System musi publikowa¢ wszystkie aktualnie prowadzone, zakonczone i
archiwalne formy dialogu spotecznego.

System powinien umozliwia¢ dodanie ttumaczen tresci publikowanych przez
urzad, a nie bedacych czescig interfejsu.

System powinien zapewnia¢ weryfikacje wprowadzanych danych w formularzach
i kreatorach oraz identyfikacje wszelkich okolicznosci zwigzanych z incydentami
bezpieczenstwa zwigzanymi z przetwarzaniem tych danych

ZARZADZANIE SYSTEMEM

System powinien by¢ podzielony na dwie czesci:

a) prywatng — dostepna tylko dla zalogowanych, uprawnionych pracownikow
jednostki partnera projektu. Konfigurowanie oraz wszystkie wpisy dotyczgce
konsultacji i kolejnych jej etapow wykonywane przez uprawnionych
pracownikow jednostki partnera projektu powinny by¢ mozliwe tylko w
strefie prywatnej;

b) publiczng — dostepng dla uczestnikédw konsultacji spotecznych oraz
wszystkich zainteresowanych oséb, przy czym przegladac¢ wszystkie formy
konsultacji moze kazdy izawsze, ale wzig¢ w nich udziat mogg tylko
zalogowani uczestnicy

Mozliwos¢ pracy minimum nastepujgcych typom uzytkownikdw i uczestnikdw:

a) uczestnik zewnetrzny - uczestnik niezalogowany/gos¢ — posiadajacy prawo
do przegladania wszystkich form konsultacji spotecznych,

b) uczestnik zewnetrzny — uczestnik z uproszczonym logowaniem - uczestnik
indywidualny lub instytucjonalny — identyfikowany poprzez PESEL/NIP lub
adres email,

c) uczestnik zewnetrzny - uczestnik zalogowany - uczestnik indywidualny lub
instytucjonalny — identyfikowany poprzez konto ePUAP i posiadajgcy profil
zaufany,
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d) uzytkownik wewnetrzny - administrator — konfiguruje System konsultacji
spotecznych, tworzy konta uzytkownikow wewnetrznych inadaje im
uprawnienia,

e) uzytkownik wewnetrzny — operator Systemu —tworzy i zarzgdza przebiegiem
dialogu spotecznego,

f)  uzytkownik wewnetrzny - moderator dyskusji — zarzadza tresciami for
dyskusyjnych

System powinien zbiera¢ informacje o wszystkich aktywnosciach uzytkownikéw:

a) wewnetrznych — w zakresie wprowadzanych zmian w Systemie oraz
zarzadzania formami dialogu spotecznego,

b) zewnetrznych —w zakresie wyrazania przez nich opinii w trakcie korzystania
z Systemu
System powinien umozliwia¢ administratorowi:

a) tworzenie kont uzytkownikéw Systemu oraz nadawanie uprawnien do
Systemu,

b) zarzadzanie parametrami konfiguracyjnymi Systemu w szczegdlnosci w
zakresie:

- konfiguracji danych teleadresowych urzedu,

- konfiguracji potgczenia z ePUAP,

- konfiguracji poczty elektronicznej wykorzystywanej do komunikacji z
mieszkaricami i podmiotami.

OBStUGA PROCESU KONSULTAC)I SPOLECZNYCH
System powinien umozliwia¢ prowadzenie wielu konsultacji jednoczesnie.

System powinien umozliwiaé przeprowadzanie ztozonego procesu konsultacji
spotecznych, sktadajgcego sie z jednego lub wielu etapdw i zréznicowanych form
w ramach jednej konsultacji spoteczne;j.

System powinien udostepnia¢ wszystkie zaplanowane, aktualnie prowadzone
oraz zakonczone konsultacje spoteczne oraz informacje o nich (harmonogramy,
zatgczniki) wszystkim zainteresowanym osobom, bez koniecznosci logowania.

System powinien umozliwia¢ prowadzenia konsultacji w minimum nastepujgcych
formach: ankiety lub opiniowania dokumentu

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejska
z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach RPO WD 2014 — 2020

153



Fundusze .
Europejskie s:?sc'fgospollta
Program Regionalny -

SLASK

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

10)

a) ankieta:
- moze sktadac sie z jednego lub wielu pytan, przy czym System nie moze
ogranicza¢ ich maksymalnej liczby,
- pytania w ankiecie mogg by¢ jedno- lub wielokrotnego wyboru,
- do tworzenia ankiet System powinien zapewnia¢ odpowiedni kreator,

- kreator musi umozliwia¢ tworzenie ankiet sktadajgcych sie z dowolnej
liczby pytan i dowolnej liczby odpowiedzi dla kazdego pytania,

b) opiniowanie dokumentu:
- mozliwo$¢ prowadzenia konsultacji spotecznych dowolnego dokumentu,

- mozliwos¢ odwzorowanie struktury dokumentu w postaci elektronicznej
i da¢ mozliwos$¢ odniesienia sie uczestnikom konsultacji do kazdego z
nich, przy czym uczestnik konsultacji musi mie¢ mozliwos$¢ wyboru, z listy
dostepnych odnosnikéw/oznaczen, fragmentu dokumentu, do ktérego
wyraza swojg opinie np. paragraf, rozdziat itp.

Przeprowadzenie konsultacji skierowanej do wszystkich podmiotow i/lub
mieszkancow — konsultacje otwarte.

Przeprowadzenie konsultacji skierowanej do wybranej grupy uczestnikéw —
konsultacje zamkniete.

Przeprowadzenie konsultacji wymagajacej podpisu pod wyrazong opinig —
konsultacje sformalizowane.

Przeprowadzenie konsultacji niewymagajacej podpisu pod wyrazong opinig —
konsultacje niesformalizowane.

System, za pomocg dedykowanych kreatoréw, musi umozliwiaé zaprojektowanie
catego procesu konsultacji. Kreator musi umozliwia¢ tworzenie ankiet
sktadajgcych sie z dowolnej liczby pytan i dowolnej liczby odpowiedzi dla kazdego
pytania oraz struktury konsultowanego dokumentu, przy czym kreator musi
umozliwia¢ stworzenie takiej konsultacji z dowolng liczbg form konsultacji i w
dowolnej ich konfiguracji.

System powinien umozliwia¢ zaprojektowanie harmonogramu przebiegu
konsultacji — termindéw rozpoczecia i zakoniczenia konsultacji, kazdego z jej
etapdw, jego form, przy czym musi umozliwia¢ takie zaprojektowanie
harmonogramu, zeby mozna byto uwzgledni¢ réwniez te formy konsultacji, dla
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11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

ktérych System nie przewiduje wsparcia, np. spotkania informacyjne.
Harmonogram musi by¢ jednoczesnie mechanizmem kontrolujgcym przebieg
konsultacji, ktory w sposéb automatyczny odpowiednio wigcza lub wytacza
dostep do aktualnego etapu konsultacji. Harmonogram ma dziata¢ niezaleznie dla
kazdej konsultacji i stanowi¢ jej integralng czesc.

System powinien umozliwia¢ zatgczanie plikéw do konsultacji lub dowolnego jej
etapu uzytkownikom wewnetrznym na etapie tworzenia konsultacji i
uzytkownikom zewnetrznym.

System powinien umozliwia¢ przerwanie tworzenia konsultacji spofecznej i
zapisanie na dowolnym etapie jej tworzenia.

System powinien umozliwia¢ dowolng modyfikacje zaprojektowanej konsultacji
spotecznej lub jej etapu, ktéra nie zostata rozpoczeta.

System powinien umozliwia¢ publikowanie wynikdéw ankiety w trakcie trwania
konsultacji, jak réwniez po jej zakoriczeniu oraz dodatkowo, po jej zakoriczeniu
generowac wyniki w postaci raportu.

W przypadku, kiedy do urzedu wptyng w formie tradycyjnej (papierowej) opinie
uprawnionych do udziatu w konsultacjach o0séb i/lub podmiotow, System
powinien umozliwia¢ operatorowi konsultacji ich reczne wprowadzenie do
Systemu, w taki sposéb, zeby te opinie byty brane pod uwage w prezentowanych
przez System raportach i wynikach.

W przypadku zastosowania w trakcie konsultacji innej formy, niemozliwej do
przeprowadzenia w Systemie (np. spotkanie), System powinien umozliwiac¢
zafgczenie raportu z jego przebiegu w postaci krotkiego opisu i/lub zatgcznika oraz
udostepnienie wszystkim zainteresowanym osobom.

System powinien w sposéb w petni automatyczny udostepniaé informacje o
wszystkich aktualnych konsultacjach minimum kanatami RSS i/lub umozliwiaé
powiadomienie zarejestrowanych w Systemie o0séb, ktére mogg byé
zainteresowane udziatem w konsultacji spoteczne;.

System powinien automatycznie nadawac status kazdej konsultacji:

a) projektowana,

b) aktualna,
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19)

20)

21)

22)

23)

24)

25)

26)

c) zakonczona,
d) archiwalna.

Minimalna lista parametréw konsultacji, ktére musi wspiera¢ System:
a) temat konsultacji,
b) data rozpoczecia i zakoriczenia konsultacji,

c) datarozpoczecia i zakonczenia kolejnych etapow konsultacji,
d) data przeniesienia konsultacji do archiwum,

e) konsultacja otwarta/zamknieta,

f)  osoba (operator) odpowiedzialna za przebieg konsultacji,

g) sposoéb identyfikacji uczestnika konsultacji.

System powinien umozliwia¢ tworzenie szablonéw konsultacji, ktére mogg by¢
pdzniej wykorzystane do stworzenia nowej konsultacji, bazujacej na szablonie.

System powinien prezentowad statystki dotyczgce poszczegdlnych konsultacji
spotecznych czy jej etapdw, w szczegdlnosci liczbe wypowiedzi lub oddanych
gtosow.

System powinien umozliwia¢ generowanie raportu po kazdym zakonczonym
etapie konsultacji oraz raport koncowy z przebiegu konsultacji.

System powinien umozliwia¢ ztozenie dowolnej liczby wnioskéw w sprawie
inicjacji konsultacji spotecznych przez jednego lub wielu uzytkownikéw Systemu,
w dowolnym czasie.

System powinien umozliwia¢ konfiguracje parametréw i wymogdw formalnych

ztozenia wniosku, w szczegdlnosci w zakresie:

a) liczby wymaganych podpiséow pod wnioskiem,

b) liczby dni niezbednych do zebrania podpiséw pod wnioskiem liczonych od
momentu ztozenia wniosku.

System powinien umozliwia¢ ztozenie wniosku w sprawie inicjacji konsultacji

spotecznej na formularzu elektronicznym z wykorzystaniem profilu zaufanego.

System powinien umozliwia¢ podpisanie sie profilem zaufanym pod

elektronicznym wnioskiem dowolnej liczbie 0séb —wyrazenie poparcia, przy czym
jedna osoba moze ztozy¢ tylko jeden podpis.
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27)

28)

29)

30)

System powinien umozliwiac reczne wprowadzenie wniosku o inicjacje konsultacji
spotecznej ztozonego w wersji papierowej do urzedu oraz reczne wprowadzenie
glosow poparcia ztozonych w wersji papierowej do urzedu, przy czym
wprowadzone w ten sposéb informacje muszg funkcjonowaé na tych samych
zasadach, co ztozony wniosek i podpisy w wersji elektroniczne;.

System powinien automatycznie akceptowac lub odrzuca¢ wniosek w przypadku
niespetnienia warunkow w zakresie liczby ztozonych podpiséw i/lub terminu ich
ztozenia.

System powinien wizualizowaé w czasie rzeczywistym przebieg procedowania
whniosku oraz prezentowac statystyki zwigzane z wnioskiem.

System powinien umozliwia¢ zatgczenie koficowego raportu z przebiegu obstugi
whniosku i decyzji kierownictwa urzedu.

INTEGRACJA Z EPUAP
System powinien umozliwia¢ integracje z dedykowang skrytka urzedu,

System powinien umozliwia¢ skonfigurowanie komunikacji z ePUAP (skrytka,
certyfikat i hasto),

System powinien automatycznie pobieraé, z dedykowanej skrytki ePUAP, dane z
wypetnionych przez osoby uczestniczace w dialogu formularzy i rejestrowac je w
bazie, tylko w przypadku, kiedy dane formularza zostaty podpisane profilem
zaufanym,

System powinien umozliwiac¢ logowanie za pomocg konta ePUAP,

System powinien umozliwia¢ osobom uczestniczagcym w dialogu spotecznym
podpisywanie sie pod zgtoszonymi wnioskami profilem zaufanym.

Oprogramowanie bazodanowe (Systemy wspomagajgce zarzqdzanie i komunikacje elektroniczng)

INFORMACJE OGOLNE
Producent / Nazwa rozwigzania
WYMAGANIA OGOLNE

Definiowanie dowolnej ilosci uzytkownikdow
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9)

System moze posiada¢ budowe modutowa (Zamawiajacy nie precyzuje wymagan
dot. konstrukcji poszczegdlnych elementéw systemu), ale musi stanowic
kompleksowy zintegrowany system zarzadzania obejmujgcy swoim zakresem
okreslong ponizej funkcjonalnosc.

Wymagane jest wzajemne wspodtdziatanie aplikacji programowych poprzez
powigzania logiczne i korzystanie ze wspdlnych danych przechowywanych na
serwerze bazy danych.

System dziedzinowy musi by¢ zbudowany w technologii klient-serwer lub
w technologii wielowarstwowej w oparciu o baze danych SQL komercyjng lub
open-source. Licencja bazy danych powinna obejmowac¢ mozliwos¢ przytaczenia
nieograniczonej liczby uzytkownikdw, nie ogranicza¢ wielkosci bazy, a ponadto
nie moze w zadne sposdb ogranicza¢ gminy w przypadku rozbudowy serwera np.
o dodatkowe dyski, pamieci czy procesory, witgczajac w to rowniez mozliwoscé
przeniesienia systemu na inny serwer; licencja na baze danych nie moze w zaden
sposdb wptywac i obcigza¢ Zamawiajgcego innymi dodatkowymi kosztami w
przysztosci.

System musi by¢ w catosci spolonizowany, a wiec posiada¢ polskie znaki
i instrukcje obstugi po polsku dla uzytkownika oraz administratora.

System musi posiadac graficzny interfejs uzytkownika gwarantujgcy wygodne
wprowadzanie danych, biezgcg kontrole poprawnosci wprowadzanych danych,
przejrzysto$¢ prezentowania danych na ekranie oraz wygodny sposdb
wyszukiwania danych po dowolnych kryteriach.

System musi pracowaé¢ w srodowisku sieciowym i posiada¢ wielodostepnosc
pozwalajgcg na rownoczesne korzystanie z bazy danych przez wielu
uzytkownikow.

System musi posiada¢ mechanizmy umozliwiajgce identyfikacje uzytkownika
i ustalenie daty wprowadzenia i modyfikacji danych,

System musi posiada¢ mechanizmy ochrony danych przed niepowoftanym
dostepem, nadawania uprawnien dla uzytkownikéw do korzystania z modutéow
jak réwniez do korzystania z wybranych funkgji.

System musi posiadac¢ stowniki wewnetrzne.
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EWIDENCIA DECYZJI ZAJECIA PASA DROGI

Definiowanie stownikow stawek, zakresow, kategorii, dokumentdéw i grup stawek.
Parametryzacja wysytania danych do ksiegowosci i formatéw daty.

Mozliwos¢ edytowania wzorcow wydrukéw z poziomu programu.

Seryjne, dla wybranego zakresu kont rejestrowanie potwierdzenie odbioru.
Automatyczne uzupetnianie brakujgcych kont ksiegowych.

Petna parametryzacja konta wymiarowego ptatnika z mozliwoscig dopisywania i
edycji sktadnikow.

Sktadniki konta wymiarowego w petni parametryzowalne.

Wystawianie faktur i rejestrowania wystawionych faktur w Rejestrze VAT.
Naliczanie naleznosci dla poszczegdlnych kont i zakresu kont.

Edycja danych osobowych.

EWIDENCJA OPLAT ZA LOKALE KOMUNALNE

Tworzenie i prowadzenie kartotek budynkdw i lokali, rozliczenia czynszu za lokal i
optat wchodzgcych w jego skfad, takich jak np. optata za media oraz innych optat

Musi pozwala¢ na utworzenie konta dla danej osoby, ktére jest z nig
automatycznie powigzane. Do kazdego konta przypisane sg odpowiednie
nieruchomosci.

Musi nalicza¢ optaty, ktére wchodzg do czynszu. Nalezg do nich np. zaliczki na
media czy dane dotyczgce zuzycia wody.

System musi automatycznie sumowac wszystkie wprowadzone przez uzytkownika
na danym koncie optaty i naliczany jest czynsz.

Grupowe naliczanie optat za czynsz dla okreslonego zakresu zdefiniowanych kont
w uwzglednieniem konkretnego rodzaju przypisu.

Przypisy optat ksiegowane beda automatycznie do programu, w ktérym
prowadzone jest ich rozliczenie.
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10)

11)

12)

Réznorodne naliczanie opfat za czynsz (miesiecznie, kwartalnie, rocznie) w
zaleznosci od potrzeb .

Rozliczanie zuzycia proporcjonalnie do ilosci dni obowigzywania danej stawki w
sytuacji zmian cen w trakcie miesigca

Wprowadzenie odczytow zuzycia wody i automatyczne naliczenie optaty za czynsz
z uwzglednieniem tego zuzycia.

Mozliwo$¢ wprowadzenia rzeczywistych kosztéw zuzycia medidw za wybrany
okres i odpowiednie skorygowanie naleznosci w zaleznosci do kwoty zaliczek
pobranych w tym okresie.

Stowniki

a) Stownik pozwalajagcy na tworzenie przez uzytkownika okreslonej,
odpowiednio zdefiniowanej liczby dokumentéw. Dokumenty tworzone na
potrzeby uzytkownikéw, przyktadowe dokumenty to np. postanowienie,
decyzja czy faktura VAT

b) Stownik umozliwiajgcy uzytkownikom wyszukiwanie okreslonych numeréw
kont, ulic, osiedli, dzielnic, obszaréw czy budynkow, za ktére naliczany jest
czynsz. Opcja ta wykorzystywana jest w sytuacji podziatu pracy uzytkownikéw
na okreslone zakresy

c) Stownik pozwalajgcy na odpowiednig konfiguracje odnosnie zastosowania
zwiekszajgcych lub zmniejszajgcych wspétczynnikow w  zaleznosci od
usytuowania lokalu.

d) Stownik okreslajgcy wykorzystywane przy sktadnikach jednostki miary.

e) Stowniki pozwalajacy na zdefiniowanie rodzaju zobowigzan wystepujacych w
systemie- ich stawek oraz okreslenie czy wystepujagce naleznosci sg
opodatkowane podatkiem VAT

System musi pozwala¢ uzytkownikowi na wieloptaszczyznowa analize

wprowadzonych danych za pomocg odpowiednich zestawien:

a) rejestr naleznos$ci- wydruk petnego zakresu danych z podziatem na rodzaj
zobowigzania, zakres kont czy date naliczenia. Mozliwos$¢ zastosowania filtru
z podziatem na naleznosci biezgce, nalezne badz wszystkie

b) sortowanie wedtug adresu lokalu, nazwy ptatnika badz identyfikatora konta
wymiarowego.
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c) Zestawienie naleznosci wg stawek- wydruk petnego zakresu danych z
podziatem na rodzaj zobowigzania, zakres kont czy date naliczenia.

d) sortowanie wygenerowanych danych na okreslone stawki, numery kont i opis
sktadnika.

e) wydruk zestawienia wszystkich sporzadzonych dokumentéw z podziatem na
zakres kont, rodzaj oraz daty ich wprowadzenia.

EWIDENCIA OPtAT ZA TABLICE REKLAMOWE

Definiowanie stownikow stawek, zakresow, kategorii, dokumentdw i grup stawek,
Parametryzacja wysytania danych do ksiegowosci i formatéw daty,

Mozliwo$¢ edytowania wzorcow wydrukéw z poziomu programu,

Seryjne, dla wybranego zakresu kont rejestrowanie potwierdzenie odbioru
Automatyczne uzupetnianie brakujgcych kont ksiegowych,

Petna parametryzacja konta wymiarowego ptatnika z mozliwoscig dopisywania i
edycji sktadnikow,

Sktadniki konta wymiarowego w petni parametryzowalne,

Wystawianie faktur i rejestrowania wystawionych faktur w Rejestrze VAT,
Naliczanie naleznosci dla poszczegdlnych kont i zakresu kont,

Edycja danych osobowych

EWIDENCIA | ROZLICZENIE INNYCH OPtAT

Zakres przetwarzania danych- Rejestr naleznosci z podziatem na poszczegdlne
rodzaje opfat

Dzierzawy (najem lub inne zobowigzanie) w zakresie:
a) Dokument ustanawiajgcy dzierzawe,

O

Okres obowigzywania dzierzawy,

O

)
) Lista dzierzawcow,
)

[oN

Lista sktadnikdw okreslajacych wysokos¢ czynszu (m.in. powierzchnia,
stawka, procent VAT),
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18)

e) Optata dodatkowa ptatna jednorazowo (kara umowna, bezumowne
korzystanie z gruntu),

f)  Lista dziatek gruntu, ktorych dotyczy dzierzawa,
g) Faktury

Definiowanie roznych rodzajow optat

Rozliczanie dowolnych naleznosci

Rozliczanie mandatéw,

Rozliczanie kar za wycinke drzew,

Definiowanie stownikéw stawek, zakresow, kategorii, dokumentéw i grup stawek
Parametryzacja wysytania danych do ksiegowosci i formatéw daty,

Mozliwo$¢ edytowania wzorcow wydrukéw z poziomu programu,

Seryjne, dla wybranego zakresu kont rejestrowanie potwierdzenie odbioru
Pobieranie danych o mandatach z formatu XML,

Automatyczne uzupetnianie brakujgcych kont ksiegowych,

Petna parametryzacja konta wymiarowego ptatnika z mozliwoscig dopisywania i
edycji sktadnikow,

Sktadniki konta wymiarowego w petni parametryzowalne,
Wystawianie faktur i rejestrowania wystawionych faktur
Naliczanie naleznosci dla poszczegdlnych kont i zakresu kont
Edycja danych osobowych

Wydruki i zestawienia
a) Rejestr naleznosci,

O

) Zestawienie naleznosci wg stawek,

(@]

) Rejestr ulg,

o

) Dochody przewidywane,
)

D

Kwitariusz przychodowy,
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19)
20)

21)
22)
23)

24)

25)

26)

f)  Wykaz dokumentu,

g) Rejestr potwierdzen odbioru,

h) Wykaz dokumentéw niepotwierdzonych,
i) llos¢ oséb posiadajgcych aktywne konta,
j)  Wykaz podatnikow,

k) llo$¢ podatnikdw,

I)  Rejestr naleznosci w optatach lokalnych,
m) Wykaz zwolnien jednorazowych.

Rozliczenie naleznosci ptatnikéw wynikajgcych z zobowigzan

Rejestracja wptat wraz z naleznymi odsetkami i kosztami na kontach podatnikéw

i ptatnikéw

Korekta wysokosci naleznosci i wptat

Wystawianie i edycja dokumentow sprzedazy
Wystawianie i edycja korekt dokumentow sprzedazy

Automatyczne tworzenie sygnatur dokumentow sprzedazy na podstawie
wtasnego szablonu

Tworzenie tzw. konfiguracji, z ktérych kazda ma wtasny zestaw parametréw
dotyczacych dokumentdéw, m.in. szablonu do tworzenia sygnatury dokumentu

Tworzenie i wydruk rejestru sprzedazy

EWIDENCIA | ROZLICZENIE ZEZWOLEN NA SPRZEDAZ ALKOHOLU
Ewidencjonowanie punktow sprzedazy alkoholu

Rejestracja wnioskow o zezwolenie powinna umozliwia¢ ewidencje:
a) wyboru rodzaju alkoholu,

b) wyboru rodzaju zezwolenia - do spozycia w miejscu sprzedazy, do spozycia
poza miejscem sprzedazy, jednorazowych, organizacja przyje¢, na
wyprzedaz zapasow

c) data zfozenia wniosku,

d) wnioskowany termin waznosci,
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e)
f)

wskazanie wysokosci obrotéw z poprzedniego roku,

podanie adresu punktu sprzedazy i magazynu

Dla wprowadzonych zezwolen system musi umozliwiac:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
8)
h)

wprowadzenie oswiadczenia o sprzedazy,
przyznanie promesy zezwolenia,
przyznanie zezwolenia,

zatwierdzenie zezwolenia,

przedtuzenie zezwolenia,

odrzucenie wniosku o zezwolenie,
cofniecie zezwolenia,

wygaszenie zezwolenia

System musi umozliwia¢ sporzgdzanie wydrukdw i zestawien

IMPORT DANYCH Z ELEKTRONICZNYCH WYCIAGOW BANKOWYCH

Rozliczenie wpfat dokonanych drogg elektroniczng,

Rozliczenie wptat dokonanych u inkasenta,

Rozliczanie wptat dokonanych poprzez Platforme

Importowanie elektronicznych wyciggdw bankowych,

Rejestracja wptat wraz z naleznymi odsetkami i kosztami na kontach podatnikéw

i ptatnikow,

Eksport danych do ksiegowosci budzetowej,

Wydruki kontrolne i sprawozdawcze,

Grupowe ksiegowanie przelewow,

Automatyczne ksiegowanie przelewéw generowanych w systemie KBiP,

Obstuga wielu formatow bankowych.

Wydruki i zestawienia

a)

Kontrolne listy ksiegowan wykonywane wg réznych kryteriéw,
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b) Syntetyczne zestawiania stuzgce do przygotowania sprawozdan
budzetowych,

c) Listy podatnikéw (ptatnikdw) wraz z aktualnym stanem ich zobowigzan,

d) Ewidencje upomnien i tytutéw wykonawczych

Dodatkowe wymagania (dotyczy wszystkich dostarczonych rozwiqzan)

ZGODNOSC z KRI

Mozliwos¢ wymiany danych z innymi systemami teleinformatycznymi za pomoca
protokotow komunikacyjnych i szyfrujgcych.

Umozliwia¢ udostepniania zasobdéw informacyjnych co najmniej w jednym
z formatéw wymienionych w Zatgczniku nr 2 do rozporzadzenia w sprawie
Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréow
publicznych iwymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych
wymagan dla systemow teleinformatycznych.

Mozliwos¢ tworzenia tzw. logdw czyli zapisow w dziennikach systemu informacji
pozwalajgcych na m.in. rozliczalnos¢ i autentycznos¢ informacji.

System musi umozliwia¢ integracje z innymi systemami za pomocg ustug
WebService wykorzystujgcych protokdt SOAP.

BEZPIECZENSTWO PRZETWARZANIA DANYCH

Wszystkie  dostarczone  systemy  teleinformatyczne bedg zapewniaty
bezpieczenstwo przetwarzanych danych okreslonych odpowiednimi przepisami.
W szczegdlnosci zapewnione zostang wymagania ustawy o ochronie danych
osobowych przetwarzanych w zwigzku z zapobieganiem izwalczaniem
przestepczosci  (Dz.U. 2019 poz.125) oraz rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie
swobodnego przeptywu takich danych.

WidrozZenie e-Ustug
PRZYGOTOWANIE SRODOWISKA
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Przygotowanie serwerdw udostepnionych przez Zamawiajgcego oraz jezeli
wymagane, infrastruktury informatycznej dostarczonej przez wykonawce w celu
mozliwosci uruchomienia rozwigzan.

Instalacja i konfiguracja na serwerze bazodanowym systemu operacyjnego,
Srodowiska wirtualnego (jezeli dotyczy) i motoru baz danych wymaganego dla
dostarczonych rozwigzan.

Instalacja i konfiguracja narzedzia do archiwizacji baz danych.

Instalacja i konfiguracja dodatkowych ustug niezbednych do prawidtowego
dziatania systemu zintegrowanego.

Instalacja i konfiguracja na serwerze aplikacyjnym s$rodowiska podstawowego
zgodnie z wymaganiami instalowanego oprogramowania oraz oprogramowania
e-Ustug.

Instalacja licencji na wszystkie moduty oprogramowania.

Zabezpieczenie certyfikatem SSL udostepnionym przez Zamawiajgcego,
potaczenia z portalem dla uzytkownikow zewnetrznych.

URUCHOMIENIE EBOI

Wykonawca przeprowadzi instalacje i konfiguracje portalu elektronicznego Biura
Obstugi Interesantow wraz z wymaganymi modutami.

Wykonawca wykona integracje z systemem EZD, systeme ePUAP

Integracja eBOI z systemem EZD musi obejmowac:

a) dwukierunkowe przekazywanie dokumentéw elektronicznych przy uzyciu
profilu interesanta;

b) wymiane informacji o statusie rozpatrywania sprawy w systemie EZD;

c) przekazywanie danych profilu interesanta w ramach ktérego zostat ztozony
whniosek w postaci dokumentu elektronicznego.

Integracja z systemem ePUAP musi obejmowac:

a) Pobieranie informacji o nowych opisach ustug i aktualizowania ich
zawartosci.

b) Synchronizacji zawartosci kart ustug.
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c) Przesytania wnioskéw elektronicznych do wskazanej dla danego podmiotu
skrytki w systemie ePUAP — system musi pozwoli¢ na wykorzystanie ESP w
ramach e-Cyfrowego Urzedu jak i na ESP udostepniane przez ePUAP i
przesytanie dokumentéw elektronicznych po wypetnieniu przez interesanta
na odpowiednig skrytke w ePUAP.

d) Pobierania wartosci stownikow z ePUAP.

e) Mozliwos¢ dokonania optaty przy uzyciu podsystemu ptatnosci ePUAP.

f)  Wykorzystanie w procesie podpisywania dokumentéw profilu zaufanego
ePUAP.

URUCHOMIENIE E-UStUG

Wykonawca przeprowadzi instalacje i konfiguracje elektronicznych ustug

. WYMAGANY NIE DOTYCZY
publicznych na serwerach; G ©

Wykonawca opracuje i przygotuje wymagane formularze e-Ustug. WYMAGANY NIE DOTYCZY

Przygotowanie formularzy ePUAP obejmuje:
a) opracowanie wzoru dokumentu elektronicznego publikowanego w CRWDE,
b) opracowanie formularza elektronicznego,

c) publikacje wzoru dokumentu elektronicznego w CRWDE oraz instalacje

i udostepnienie elektronicznej ustugi publicznej. WYMAGANY NIE DOTYCZY
d) opracowanie kart e-ustug zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,

zawierajgce min. opis ogdlny, wymagane dokumenty, sposob dostarczania

dokumentow, sposdb wykorzystania skrzynki kontaktowej i e-formularzy,

optaty, termin i sposéb zatatwienia sprawy, informacje na temat przebiegu

sprawy, podstawe prawna.

Karta ustugi musi obejmowac, co najmniej:

a) Informacje o kategorii ustugi publicznej dostepnej dla celéw zarzadczych
(kategoria widoczna tylko z poziomu panelu administracyjnego).

b) Klasyfikacje (badz wiele klasyfikacji) w ramach, ktérych ustuga jest dostepna | WYMAGANY NIE DOTYCZY
na froncie.

c¢) Dane ustugodawcy (podmiotu publicznego) tj. nazwe, komodrke
organizacyjng, adres, strona BIP, telefon, fax.
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d) Informacje o miejscu sktadania dokumentéw — dla dokumentéw w postaci
innej niz elektroniczna.

e) Informacje o terminach przyjec¢ interesantéw.
f)  Uwagi.
g) Informacje o ustugach powigzanych.

h) Zakres obszaru, dla ktérego dany podmiot realizuje ustuge publiczng wg
podziatu terytorialnego kraju (TERYT).

i) Dowolne, state i jednakowe dla wszystkich opisow ustug, tresci dodatkowe

(np. tytuty, dodatkowe nagtowki, tresci ogdline pomocy), ktére administrator
ma mozliwos¢ edytowac.

Przeprowadzi integracje z repozytorium dokumentow.

Wykonawca musi udostepni¢ jednolity system zgtoszen, ktory ma stuzy¢ do
dwustronnej komunikacji, monitorowania postepu realizacji projektu.

Kluczowi uzytkownicy majg mie¢ mozliwos¢ zgtaszania wszelkich uwag do
wdrozonych systemow i portalu, w tym zwigzanych z awariami oraz usterkami
i btedami.

WSszyscy uzytkownicy w ramach danej organizacji majg mie¢ wglad do takich
informacji jak: termin realizacji sprawy, osoba odpowiedzialna, na jakim etapie
jest sprawa, opis rozwigzana danego zgtoszenia i catos¢ historii zdarzen.

URUCHOMIENIE SYSTEMU EZD
Wykonawca przeprowadzi instalacje i konfiguracje systemu EZD w Srodowisku
Zamawiajgcego.

W ramach konfiguracji wykona integracje systemu EZD z systemem eBOI,
z systemami dziedzinowymi, ePUAP, BIP, z systemem Elektroniczny Nadawca, z
systemem PEF oraz GUS.

Wykonawca dostarczy interfejs komunikacyjny przekazujacy statusy spraw
zsystemu EZD do systemow zewnetrznych musi stanowi¢ zespot narzedzi
pozwalajgcych:

a) systemowi EZD na przekazywanie statusow spraw

b) systemom trzecim na pobieranie przekazanych statuséw spraw
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c) systemowi EZD na przekazywanie zawartosci rejestrow
d) systemom trzecim na pobieranie przekazanych rejestréw

URUCHOMIENIE SYSTEMU PLANOWANIA | REALIZACJI BUDZETU

Wykonawca przeprowadzi instalacje i konfiguracje systemu planowania i realizacji
budzetu w $srodowisku Zamawiajgcego.

URUCHOMIENIE SYSTEMU EZD DLA JEDNOSTEK ORGANIZACYINYCH

Wykonawca zainstaluje w zasobach wskazanych przez Zamawiajgcego co
najmniej 2 instancje systemu:

a) instancja produkcyjna, w dedykowanych srodowisku produkcyjnym, ktéra

stanowi¢ bedzie podstawowg wersje dostepng dla pracownikéw jednostek
organizacyjnych i przez nich wykorzystywang na co dzien.

b) instancja szkoleniowo-testowa, w dedykowanym Srodowisku testowym,
dostepna Zamawiajgcego wykorzystywana w celach szkoleniowych.

Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ i skonfigurowaé wtasne narzedzie do
tworzenia kopii zapasowych. Narzedzie to musi pozwala¢ na tworzenie kopii
zarowno bazy danych systemu jak i aplikacji, z danych wprowadzonych do
systemu nie pozniej niz w ciggu 24h od ich wprowadzenia.

MIGRACJA DANYCH

W przypadku wymiany systemu dziedzinowego (SD), Zamawiajgcy wymaga

przeniesienia danych z istniejgcych rozporoszonych systemdw i zestawien

funkcjonujgcych w urzedzie do nowego systemu

Wykonawca ma obowigzek przeprowadzenia analizy przedwdrozeniowej

obejmujacej:

a) analize dotychczasowego sposobu organizacji pracy w obszarze SD

b) listy uzytkowanego oprogramowania ze wskazaniem Zrddet aktualnosci
danych do migracji.

Wykonawca ma obowigzek uzgodnienia z Zamawiajagcym planu wdrozenia

obejmujacego:

a) plan oraz zakres przeprowadzenia procesu migracji.

b) liste wymaganych czynnosci wykonywanych po stronie Zamawiajacego.

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

Nie dotyczy*

Nie dotyczy*

Nie dotyczy*

Nie dotyczy*

Nie dotyczy*

Nie dotyczy*
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c) uzgodnienie sposobu odbioru procesu migracji.

Specyfikacja dotyczaca planu oraz zakresu przeprowadzenia procesu migracji

musi zawierac co najmniej:

a) liste systemdw i modutdw, dla ktérych dokonywany bedzie proces migracji;

b) zakres danych podlegajgcy procesowi migracji automatycznej;

c) zakres danych wymagajacy konfiguracji recznej;

d) kolejnos¢ dostarczania modutéw i systemdw migrowanych, uwzgledniajaca
zaleznos$ci miedzysystemowe wymagane do dziatania SD.

e) rekomendowane terminy czastkowe, umozliwiajace osiggniecie wdrozenia
docelowego

Wykonawca moze zastosowaé dowolny wybrany przez siebie sposob

przeniesienia danych z systemu Zrédtowego tj. systemu uzytkowanego do

wdrazanego Systemu Dziedzinowego, w tym:

a) Migracje automatyczng, czyli przeniesienie danych przy pomocy
oprogramowania, bez stosowania recznego przenoszenia danych,

b) Migracje potautomatyczng, czyli reczne przenoszenie danych ze
wspomaganiem oprogramowania do migracji

c) Migracje reczng, czyli reczne przenoszenie danych bez wspomagania
oprogramowania do migracji.

Migracji podlegajg dane historyczne, tj. dane, ktére s3g niezbedne do
prawidtowego funkcjonowania systemu w aktualnym okresie rozliczeniowym
(roku) oraz w aktualnie obowigzujgcym otoczeniu prawnym.

WYMAGANE UStUGI W ZAKRESIE SIP

Wykonawca zeskanuje analogowe rysunki MPZP/SUIKZP wraz z legendami
stanowigce zatgczniki do poszczegdlnych obowigzujgcych uchwat do postaci
elektronicznej (format tif/jpg/pdf). Rozdzielczo$¢ skanowania musi by¢ dobrana
w taki sposéb, aby rastry MPZP po skalibrowaniu do ukfadu geodezyjnego
charakteryzowaty sie jakoscig, umozliwiajgcg dokonywanie czytelnych wydrukow.

Wykonawca dostosuje przekazane dokumenty w ilosci zgodnej ze sporzagdzonym
protokotem przekazania danych, do wymogdw Ustawy z dnia 4 marca 2010 r. o

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

Nie dotyczy*

Nie dotyczy*

Nie dotyczy*

Nie dotyczy*

Nie dotyczy*
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Infrastrukturze Informacji Przestrzennej (Dz. U. Nr 76, poz. 489, t.j. Dz. U. z 2017
r. poz. 1382) w ponizszym zakresie.

Wykonawca nada georeferencje rastrom rysunkow MPZP/SUIKZP. Proces
obejmuje nadanie tworzonym danym odniesienia przestrzennego poprzez jego
osadzenie w odpowiednim uktadzie wspdtrzednych ptaskich, prostokatnych, o
ktérych mowa w przepisach o panstwowym systemie odniesien przestrzennych,
wydanych na podstawie art. 3 ust. 5 ustawy z 17 maja 1989 r. — Prawo geodezyjne
i kartograficzne (Dz. U 1989 nr 30 poz. 163, tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 2101).

Kalibracja rastrow wykonana zostanie na podstawie ponizszych zatozen:

a) wymagany uktad wspoétrzednych EPSG 2180 (PUWG 1992)

b) zachowanie doktadno$ci RMS<=1mm w skali mapy,

c) wymagany format pliku wyjsciowego.geoTIFF lub .tif i georeferencja w
towarzyszacym mu pliku tekstowym w formacie .tfw,

d) zachowanie oryginalnej rozdzielczo$ci gtebi kolordéw,

e) zachowanie oryginalnych proporcji rysunku,

f)  warstwg referencyjng do wpasowania sg dziatki ewidencyjne udostepnione
przez Urzad,

g) wykorzystanie transformacji afinicznej 1-go lub 2-go stopnia z zachowaniem
rownomiernego rozktadu punktéw dopasowania. W szczegdlnych
przypadkach dopuszczalne jest wykorzystanie do wpasowania transformacji
sklejanej (elastycznej)

h) pliki rastrowe muszg by¢ nazwane zgodnie z numerem uchwaty i numerem
zafgcznika uchwalonego rysunku.

Wykonawca w ramach wektoryzacji zasiegdw MPZP/SUIKZP opracuje warstwe
poligonowa, ktdora obejmowaé bedzie granice obowigzywania planu. Zasieg
warstwy powinien stanowi¢ sume przestrzenng wydzielen planistycznych.

Wektoryzacja zasiegdw musi obejmowac uzupetnienie:

a) Nazwa gmin

b) TERYT

¢) Nazwa planu (Opis miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego)

d) Numer wuchwaty (Numer uchwaty ustanawiajgcej miejscowy plan
zagospodarowania przestrzennego)

WYMAGANY NIE DOTYCZY Nie dotyczy*
WYMAGANY NIE DOTYCZY Nie dotyczy*
WYMAGANY NIE DOTYCZY Nie dotyczy*
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e) Data uchwaty
f)  Raster (Nazwa zatgcznika graficznego uchwaty)
g) Numer zatgcznika (Numer porzadkowy zatgcznika w uchwale)

Wektoryzacja zasiegdw MPZP/SUiKZP musi zosta¢ wykonana z zachowaniem
topologii obiektow powierzchniowych. Elementem kontroli topologii jest
sprawdzenie poprawnosci geometrii, styczno$¢ obiektédw, brak przecinania
wzajemnie wykluczajgcych sie zasiegdw. Zasiegi sgsiadujacych ze sobg plandéw
powinny by¢ styczne z sobg, nie powinny mie¢ dziur ani nie powinny nachodzi¢ na
siebie.

Wynikowa warstwa poligonowa powinna by¢ opracowana w formacie *shp w
uktadzie EPSG 2180 (PUWG 1992).

Wymagania w zakresie wektoryzacji rysunkéw MPZP/SUIKZP:

a) Wektoryzacja musi zosta¢ wykonana dla : przeznaczern MPZP/SUIKZP,
pozostatych ustalen powierzchniowych MPZP/SUIKZP, pozostatych ustalen
liniowych MPZP/SUIKZP, pozostatych ustalern punktowych MPZP/SUIKZP
zgodnie z legendg rysunkdéw MPZP/SUIKZP. Doktadnos¢ wektoryzacji musi
by¢ dostosowana do doktadnosci zatgcznika graficznego. W zwigzku z czesta
rozbieznoscig granic dziatek ewidencyjnych na mapie bedacej podktadem
rastrowym rysunku wzgledem aktualnej ewidencji dziatek ewidencyjnych
oraz doktadnoscig kartograficzng materiatow wazne jest doktadne
wrysowanie wektoryzowanych obiektow.

b) W przypadku wyraznego przebiegu linii rozgraniczajgcej tereny o réznych
przeznaczeniach po granicy dziatki ewidencyjnej granice wektorowe tych
obiektow powinny byc¢ tozsame (zgodnie z zasada topologiczng: granica
obiektu jest zgodna z granicg innego obiektu).

c) Zadanie wektoryzacji musi uwzglednia¢ ponizsze zatozenia:

- wymagany uktad wspétrzednych EPSG 2180 (PUWG 1992)

- zwektoryzowane zasiegi przeznaczen muszg zostac zapisane do formatu
*shp

- zachowana doktadnos¢ wzgledem zatgcznika rastrowego

- zachowana topologia miedzy obiektami

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejska
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- przeznaczenia (obiekty poligonowe) nie moga by¢ wrysowane poza
granicg obszaru opracowania i powinny by¢ dosnapowane do
wierzchotkéw wektorowych dziatek ewidencyjnych,

- obejmuje i uwzglednia wszystkie przekazane dane w zakresie
przeznaczen poligonowych miejscowych plandéw z zachowaniem
topologii (poprawna geometria, brak dziur, nienaktadanie sie wzajemnie
wykluczajgcych sie obiektow) z uwzglednieniem stosowanych oznaczen
kartograficznych takich jak np. przesuniecia kartograficzne obiektow.

d) Ustuga wektoryzacji przeznaczerh musi obejmowaé uzupetnienie atrybutéw
zgodnie z informacjami zawartymi na MPZP/SUiKZP w schemacie okreslonym
ponizej:

- Symbol - Symbol przeznaczenia zgodny z legendg do zatgcznika
graficznego uchwaty

- Opis przeznaczenia - Opis przeznaczenia dla terenéw objetych MPZP/
SUIKZP

- Numer uchwaty - Numer uchwaty MPZP/ SUiKZP
- typ - Typ przeznaczenia w MPZP/ SUiKZP

Kategoria przeznaczen GUS. Wykonawca opracuje raport wspomagajacy
wykonanie sprawozdan do GUS w zakresie planowania przestrzennego (PZP-1 —
lokalne planowanie i zagospodarowanie przestrzenne). Raporty musza zawierac
ponizszy zakres tematyczny:

a) powierzchnia przeznaczen miejscowych planéw zagospodarowania
przestrzennego (raport 1)

b) liczba MPZP/SUIKZP sporzadzonych przed datg wejscia w zycie ustawy z dnia
4 marca 2010 r. o infrastrukturze informacji przestrzennej i liczba
MPZP/SUiKZP sporzadzonych po dacie wejscia w zycie ustawy z dnia 4 marca
2010 r. o infrastrukturze informacji przestrzennej (raport 2)

c¢) Raport 1 ma zosta¢ opracowany na podstawie warstw wektorowych
powstatych w wyniku wektoryzacji przeznaczen MPZP/SUIKZP.

Raport 2 ma zostaé opracowany na podstawie wykazu obowigzujgcych MPZP/

SUIKZP.

Wykonawca w zakresie opracowania metadanych dla zbioru danych
przestrzennych utworzy metadane w ramach krajowej infrastruktury informacji

WYMAGANY

WYMAGANY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

Nie dotyczy*

Nie dotyczy*
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Xl.

przestrzennych. Podstawg prawng tworzenia i prowadzenia metadanych jest

Dyrektywa 2007/2/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 14 marca 2007 r.

ustanawiajgca infrastrukture informacji przestrzennych we Wspdlnocie

Europejskiej (INSPIRE) opublikowana w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej z

dnia 25 kwietnia 2007 r, a takze Ustawa z dnia 4 marca 2010 r. o infrastrukturze

informacji przestrzennej. Urzad zgodnie z powyzszym jest zobowigzany do

udostepniania metadanych w zakresie tematu planowania przestrzennego w

sposdb spojny. Ustuga opracowania metadanych obejmuje przygotowanie plikow

w formacie XML zgodnie z Norma PN ISO 19115 oraz przekazanie ich urzedowi.

Wskazana norma dotyczy struktury do opisu cyfrowych danych geograficznych.

Opracowane przez Wykonawce pliki muszg zawieraj¢ podstawowe, obligatoryjne

elementy takie jak:

a) informacje o identyfikacji (tytut, data, typ daty, identyfikator zasobu, kod
przestrzeni, streszczenie, punkt kontaktowy, stowa kluczowe, ograniczenia
dostepu, skala opracowania, jezyk, geograficzny prostokat ograniczajacy),

b) informacje o dystrybucji (nazwa, wersja),

c) informacja o uktadzie odniesienia (identyfikator, kod przestrzeni),

d) informacja o jakosci danych (poziom, tytut, data, o$wiadczenie),

e) metadane (identyfikator pliku, jezyk, zbidr znakéw, nazwa i wersja standardu
metadanych).

Dla ustug danych przestrzennych Wykonawca opracuje metadane dla

uruchomionych ustug przegladania danych przestrzennych. Ustuga przegladania

pozwala, co najmniej na wyswietlanie, powiekszanie, pomniejszanie lub
naktadanie sie zbiorow danych przestrzennych, poruszanie sie po tych zbiorach.

Opracowanie metadanych dla ustug danych przestrzennych obejmuje

przygotowanie plikdw w formacie XML.

Szkolenia uzytkownikow

Do kazdego modutu wspomagajgcego obstuge obszardow dziatalnosci urzedu.
Zamawiajacy wskaze osoby, ktére Wykonawca przeszkoli.

Wykonawca zapewni dla kazdego modutu odpowiednig ilos¢ min. 16 h
szkolen liczonych w godzinach zegarowych, gwarantujacg

pracownikom na danym stanowisku sprawng obstuge min. 24 h

WYMAGANY

WYMAGANY

POZADANY

NIE DOTYCZY

O PKT

10 pkT

Nie dotyczy*

Podac ilos¢ zegarowych godzin szkoleniowych
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rozwigzania. Potwierdzeniem odbycia szkolenia bedzie protokot min. 32 h
podpisany przez kazdego pracownika.

Szkolenia bedga realizowane w pomieszczeniach i na sprzecie udostepnionym
przez Zamawiajgcego.

Szkolenia musza odbywac sie w godzinach pracy Zamawiajgcego.

Szkolenia odbywad sie bedg w formie tradycyjnej. Tylko w uzasadnionych
przypadkach za zgodg Zamawiajgcego dopuszcza sie mozliwos¢ szkolen w formie
e-learning w zastepstwie szkolen tradycyjnych.

Nie przewiduje sie przeprowadzania szkolen typu e-learning w zastepstwie
szkolen tradycyjnych.

Dopuszcza sie po uzgodnieniu z Zamawiajagcym przeprowadzenie szkoler
grupowych w wybranych obszarach tematycznych.

SZKOLENIA ADMINISTRATOROW W ZAKRESIE E-UStUG

Wykonawca przeszkoli osoby petnigce obowigzki administratoréw wskazanych
przez Zamawiajgcy w zakresie zarzadzania uzytkownikami i uprawnieniami.
zabezpieczania i odtwarzania danych.

Wykonawca zapewni przeszkolenie administratora wskazanego przez
Zamawiajgcego w zakresie administracji i konfiguracji zaoferowanego systemu
bazodanowego.

Szkolenie musi obejmowaé co najmniej instalacje. konfiguracje bazy danych,
obstuge narzedzi administratora, architekture systemu, zagadnienia zwigzane
z zachowaniem bezpieczenstwa, integralnosci i zabezpieczenia przed utratg
danych, przywracaniem danych po awarii.

SZKOLENIA ADMINISTRATOROW W ZAKRESIE E-UStUG

Wykonawca przed rozpoczeciem szkolenia dostarczy do kazdego modutu
bedgcego przedmiotem niniejszego zamdwienia, dokumentacje w jezyku polskim
w postaci elektronicznej i papierowej (w ilosci 1 sztuki), zawierajaca :

- opis ogdlnych informacji o systemie (poruszanie sie po systemie);

- opis stownikéw aplikacji;

POZADANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

20 PKT

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

Nie dotyczy*

Nie dotyczy*

Nie dotyczy*

Nie dotyczy*

Nie dotyczy*

Nie dotyczy*

Nie dotyczy*
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- opis parametryzacji aplikacji mozliwej do wykonania przez uzytkownikéw
merytorycznych — lideréow, administratora;

- opis wszystkich funkcji dostepnych w aplikacji;

- opis wraz z procedurami instalacji i konfiguracji catego systemu — od instalacji
systemu operacyjnego do uruchomienia aplikacji klienckiej na stanowisku
uzytkownika;

- opis struktury zbiordow danych wskazujgcych zawartos¢ poszczegdlnych pdl
informacyjnych ipowigzania miedzy nimi zgodnie z rozporzadzeniem
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji w sprawie dokumentacji
przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych
i organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy
informatyczne stuzgce do przetwarzania danych osobowych;

- plan odtwarzania systemu po awarii.

W ramach realizacji Wykonawca opracuje dokumentacje dotyczgcg procedur
i zasad sprawdzania systemu informatycznego oraz generowania sprawozdania
administratora bezpieczenstwa informacji — stosownie do ustawy o ochronie
danych osobowych.

Warunki réwnowaznosci dla systemow dziedzinowych
OPLATY ZA WIECZYSTE UZYTKOWANIE

Ewidencja i rozliczanie ptatnosci wynikajgcych z zawartych aktéw notarialnych
dotyczgcych wieczystego uzytkowania oraz przeksztatcen,

Wprowadzanie danych niezbednych do kontroli i naliczania ptatnosci
wynikajacych z tresci aktu notarialnego: uzytkownicy wraz danymi adresowymi,
okres obowigzywania wieczystego uzytkowania lub przeksztatcenia, kwota i
termin ptatnosci, przedmiot uzytkowani.

Mozliwo$¢ wprowadzania informacji o pierwszej dokonanej wptacie i ew.
zaliczkowym optaceniu naleznosci z gory za dowolng liczbe lat.

Na podstawie podanych w akcie notarialnym danych wyliczanie ptatnosci.

Ksiegowanie ptatnosci na kontach rozliczeniowych przypisanych do kartoteki.

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY
WYMAGANY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

Nie dotyczy*

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry
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Naliczanie podatku VAT dla kartotek, dla ktérych podano sposéb liczenia podatku
i stawke podatku.

Mozliwo$¢ wprowadzenia korekty ptatnosci, odpisu, przypisu dodatkowego,
naliczenia ew. odsetek, wystania wezwania do zaptaty przez uzytkownika.

Mozliwos¢ wprowadzania przeksztatcenia jednorazowego z uwzglednieniem
odpowiedniej bonifikaty.

Mozliwo$¢ drukowania dowolnych pism, po uprzednim zredagowaniu "wzorca"
tekstu jaki bedzie drukowany.

Mozliwos¢ wykonywania dowolnych zestawiert w dowolnym ukfadzie.

EWIDENCIJA | ROZLICZANIE OPLAT ZA GOSPODAROWANIE ODPADAMI

Obstuga zadan natozonych na gminy ustawg o utrzymaniu czystosci i porzadku w
gminach (z dnia 13 wrzesnia 1996 r., zmienionej 1 lipca 2011r.
Dz.U.2011.152.897).

Mozliwos¢ pobierania danych z dowolnej bazy ewidencji ludnosci.
Wspdtpraca z programami obstugi kasy i ksiegowosci budzetowej.
Dostep do informacji o pfatnikach i nieruchomosciach.

Mozliwos¢ definiowania dowolnego tytutu bedgcego podstawg do naliczania
optaty oraz mozliwos¢ okreslania wysokosci stawki optaty dla takiego tytutu.

Mozliwo$¢ modyfikowania oraz definiowania nowych, dodatkowych tytutdw,
odmienne od dotychczasowych.

Mozliwo$¢ zdefiniowania ulg i zwolnien z okreslonych tytutéw, ktérych przyznanie
ptatnikowi przez gmine zgodnie z przepisami ustawy.

Tworzenie deklaracji z tytutami ptatnosci na podstawie obowigzujgcych lokalnych
przepiséw.

Mozliwo$¢ drukowania deklaracji dla ptatnikow optaty podlegajgcych art. 6 ust. 7
ustawy w trybie decyzji okreslajacej lub korygujace;.

Mozliwos¢ ksiegowania na koncie ptatnika w module Ksiegowosci Analitycznej
deklaracji sktadnych przez ptatnikow w trybie art.6n.
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11)
12)
13)
14)
15)
16)
17)

9)
10)

Mozliwos¢ tworzenia korekty deklaracji.

Drukowanie decyzji okreslajacych i korygujgcych (deklaracji réznicowych)
Rejestr dziatalnosci regulowane;j.

Ewidencja sprawozdan miesiecznych, kwartalnych, pétrocznych i rocznych.
Zestawienia wg rejestru wymiarowego i zestawienia wg ewidencji pfatnikow.
Rejestr reklamacji.

Integracja z ePUAP.

EWIDENCIA | ROZLICZANIE OPAT ZA GOSPODAROWANIE ODPADAMI

Prowadzenie kartoteki, automatyczne naliczanie umorzenn (i amortyzacji),

sporzadzanie zestawien.

Indywidualnie rozliczanie srodkéw trwatych oraz w formie zespotdw sktadajgcych
sie z wielu elementow.

Mozliwo$¢ wprowadzania do kartotek srodkéw informacji uzupetniajgcych
o lokalizacji srodkow, osobach odpowiedzialnych itp.

Generowanie wydruku sprawozdania SG-01 w zakresie Dziatu 1.

Mozliwos$¢ prowadzenia ewidencji ,pozostatych srodkéw trwatych” w uktadzie
ilosciowo wartosciowym.

Mozliwos¢ definiowania podziatu kartoteki na grupy wyposazenia, wprowadzenia
informacji o lokalizacji, ,o0sobach odpowiedzialnych” itp. Z mozliwoscig
wykonywania stosownych zestawien.

Mozliwo$¢ rozliczania wyposazenia indywidualnie lub w formie zespotéw
sktadajgcych sie z wielu elementow.

mozliwoscig wykorzystania
skorzystania

Mozliwo$¢ przeprowadzenie inwentaryzacji, z
wydrukowanych z poziomu programu kodow kreskowych i
z czytnikdw kodow do zbierania danych.

Wspdtpraca z czytnikami koddéw QR.

Wspdtpraca z Ksiegowoscig Budzetowa
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EWIDENCIA OPtAT

Ewidencja i rozliczanie ptatnosci wynikajgcych z zawartych pomiedzy stronami
umow.

Rozliczanie ptatnosci z tytutu:
a) Optat Dzierzawnych,

O

) Zajecia Pasa Drogi,
c) Optat za Lokale Komunalne,

)
)

[oN

Optat Parkingowych,

e) Optat za Tablice Reklamowe
Mozliwos¢ rozliczania optat zwigzanych z odczytami licznikow.

Mozliwo$¢ przydzielania lokali do budynkéw oraz rozliczanie kosztéw dotyczgcych
budynkdw na przypisane im lokale.

Mozliwos¢ wprowadzania do ewidencji danych niezbednych do kontroli
i naliczania optat wynikajgcych z tresci umowy.

Brak ograniczonej liczby mozliwych do wprowadzenia przedmiotéw optaty.
Mozliwos¢ wprowadzania optat wieloletnich.

Rejestracja anekséw do umowy. Odnawianie optat na podstawie danych
zawartych w poprzedniej umowie/decyzji w celu przyspieszenia sporzgdzania i
rejestracji nowych pozycji.

Redagowanie tekstu pisma (jezeli optaty sg powielarne) mozliwe jest w oparciu o
definiowany przez uzytkownika wzorzec.

EWIDENCJA | DRUKOWANIE FAKTUR
Przygotowanie i drukowanie rachunkow oraz faktur VAT.
Obstuga faktur zaliczkowych.

Mozliwo$¢ wystawienia faktury ProForma, Noty Ksiegowej oraz dokumentu
uznania ustugi/dostawy.

Oddzielna numeracja dla kazdego rodzaju dokumentu.
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Przeszukiwanie kartoteki wystawionych faktur wg kryteriéw: data wystawienia,
grupa tematyczna, sposéb ptatnosci, kontrahent

Tworzenie zestawien zbiorczych.

Generowanie Jednolitego Pliku Kontrolnego.

Integracja z systemem Ewidencja i Rozliczanie Podatku VAT.

poprzez Platforme

Mozliwo$¢ wysytania faktur w postaci elektronicznej

Elektronicznego Fakturowania.
EWIDENCJA | ROZLICZANIE PODATKU VAT

Prowadzenie ewidencji i rozliczen dla wielu ptatnikdw, w tym réwniez dla
jednostek ktore pfatnikami podatku VAT nie sg, ale uczestnicza w jego rozliczeniu
przekazujgc dane do jednostki nadrzednej.

Prowadzenie ewidencji VAT zaréwno dla

i niefakturowane;j.

sprzedazy fakturowanej jak

Ujmowanie danych w uktadzie miesiecznym z mozliwoscig wykonania zestawien
za dowolny okres czasu.

Rejestr sprzedazy z podziatem na rodzaj obcigzenia danej pozycji podatkiem VAT
(23, 8, 5 lub 0 procent).

Rejestr zakupow z podziatem na rodzaj obcigzenia danej pozycji podatkiem VAT
(23, 8, 5 lub 0 procent).

Wczytywanie do rejestru sprzedazy, danych o fakturach wystawionych przez
,0bce” programy, przy pomocy otrzymanego pliku JPK-FA.

Transfer danych z jednostek podlegtych do instalacji centralnej (deklaracja VAT-7
czastkowa, rejestry zakupdw i sprzedazy.

Wydruk zestawien z poszczegdlnych rejestrow, za dowolny miesigc lub za
dowolny dfuzszy okres, dla jednej lub zbiorczo dla wielu jednostek.

Rozliczenie podatku VAT naliczonego z wykorzystaniem wspotczynnika struktury
sprzedazy oraz tzw. "prewspodtczynnika”, z mozliwoscig podziatu na klasyfikacje
budzetowe.
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10)

11)

12)

13)

14)
15)

16)

17)

18)

Wyznaczanie wynikowej struktury sprzedazy, automatyczne rozliczanie rocznych
korekt zwigzanych ze strukturg sprzedazy oraz tzw. "prewspoétczynnikiem".

Przygotowanie i wydruk deklaracji VAT-7 lub VAT-7D (od pazdziernika 2020 w
formie informacji).

Przygotowanie i wydruk zbiorczej deklaracji VAT-7, obejmujgcej réwniez jednostki
podlegte (od pazdziernika 2020 w formie informacji).

Generowanie Jednolitego Pliku Kontrolnego dla jednostki nadrzednej, dla
jednostek podlegtych lub zbiorczego obejmujgcego jednostke nadrzedng
i jednostki podlegte tacznie, wraz ze szczegétowym raportem kontrolnym (JPK-
VAT za okres do 2020.09 oraz JPK-V7M i JPK-V7K za okres od 2020.10).

Mozliwos$¢ zaimportowania Jednolitych Plikéw Kontrolnych, wygenerowanych
przy pomocy programow innych firm, wraz z testem ich formalnej poprawnosci.

Obstuge tzw. "ztych dtugdéw", w zakresie zakupdw i sprzedazy.

Mozliwos¢ sprawdzenia z poziomu programu, czy kontrahent jest czynnym
podatnikiem podatku VAT.

Dla jednostki ,nadrzednej”, wczytywanie i gromadzenie danych zebranych
z podlegtych jednostek budzetowych i generowanie ,zbiorczego” pliku JPK-V7M.

Generowania i sczytywanie szczegdtowych danych poprzez plik elektroniczny,
kazdego odrebnego rejestru zakupdw i sprzedazy.

OBStUGA FISKALNA

Rejestrowanie "sprzedazy" (towardw i ustug) w komputerowej bazie danych oraz
na urzgdzeniu rejestrujgcym typu "drukarka fiskalna".

Rejestr sprzedazy powigzany ze stownikiem towaréw i ustug, stawek VAT,
jednostek miar oraz grup towarowych.

Mozliwo$¢ wprowadzania danych o transakcjach bezposrednio z programu
fiskalnego oraz z poziomu programu do obstugi kasy.

Mozliwo$¢ drukowania paragonu na
zarejestrowanych w bazie fiskalnej.

drukarce fiskalnej dla transakcji

OBStUGA KASY
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Ewidencjonowanie transakcji kasowych i wydruk dowodéw wptaty lub wypftaty.
Drukowane dokumenty mogg by¢ jedno lub wielopozycyjne.

Mozliwo$¢ definiowania struktury obstugiwanych ptatnosci przez uzytkownika.
Tworzenie i wydruk raportéw kasowych.

Mozliwos¢ automatycznego przekazywania raportéw do
Budzetowej, celem zweryfikowania i zaksiegowania na kontach.

Ksiegowosci

Mozliwos¢ pobierania danych z programu podatkowego o podatniku chcgcym
dokona¢ wptaty (identyfikator, dane osobowe, kwota zalegtosci, odsetek,
naleznosci biezgcej itp.) bez potrzeby wprowadzania tych danych recznie z
klawiatury.

Tworzenie i drukowanie zbiorczego zestawienia dokumentéw kasowych,
w uktadzie i o zawartosci definiowanej przez uzytkownika.

Mozliwos¢ wprowadzania korekt deklaracji za lata ubiegte
Mozliwos¢ wprowadzenia decyzji rozktadajgcych na raty lub odroczeniowych
Ewidencjonowanie ptatnosci kartami.

Ewidencjonowanie i rozliczanie wptat i wyptat z pogotowia kasowego.

PODATEK 0D NIERUCHOMOSCI DLA OSOB FIzZYCZNYCH / PRAWNYCH

Ewidencja i rozliczanie osdb fizycznych zobowigzanych do ptacenia podatku od
nieruchomosci, zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi przepisami.

Ewidencja i rozliczanie o0séb prawnych oraz panstwowych jednostek
organizacyjnych nie majgcych osobowosci prawnej, obowigzanych do sktadania
deklaracji na podatek od nieruchomosci na dany rok kalendarzowy, zgodnie z
aktualnie obowigzujgcymi przepisami.

Rejestrowanie zeznania podatkowego na podatek od nieruchomosci wraz
z danymi osobowymi i adresowymi wtasciciela, wspotwtascicieli, administratora i
adresem nieruchomosci,

Rejestrowanie deklaracji na podatek od nieruchomosci z biezacg kontrolg
prawidtowosci podanych w deklaracji obliczen.
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11)

12)

13)

14)

15)
16)
17)

10

Otwarcie konta podatnika i przekazywanie danych z ewidencji do ksiegowosci
podatkowej, gdzie nastepuje zasadnicza obstuga rozliczen podatnika (rejestracja
wptat, obliczanie odsetek, sald, zalegtosci, nadptat, drukowanie upomnien itd.).

Korekta deklaracji podatkowych na rok biezgcy.
Mozliwos¢ obliczenia podatku indywidualnie lub grupowo,

Drukowanie nakazu podatkowego indywidualnie lub grupowo, przekazanie
danych do Ksiegowosci Podatkowej, wieloletnich rejestréw wymiarowych,

Rejestrowanie i drukowanie decyzji przypisowych, odpisowych, umorzeniowych.

Wydawanie decyzji przypisowych, odpisowych i umorzeniowych w ciggu roku
podatkowego.

Wprowadzanie zmian w podstawach opodatkowania i ewidencjonowanie tych
zmian w wieloletnich archiwach podstaw opodatkowania.

Symulowanie wysokosci dochodéw gminy zaleznie od wielkosci stawek uzytych
do symulacji oraz skutkéw obnizenia gérnych stawek podatkowych,

Tworzenie zestawien wymiarowych (kwotowych i ilosciowych) i z ewidencji wg
zadanych parametrow.

Drukowanie bankowych dowodéw wpfaty, kontokwitariuszy,
potwierdzen odbioru oraz pocztowej ksigzki nadawcze;j.

pocztowych

Utrzymywanie i wyswietlanie zapisow archiwalnych z lat ubiegtych.
Kontrola braku deklaracji podatkowej w oparciu o deklaracje z roku poprzedniego.
Wykonanie zestawien m. in. zestawienie skutkdw obnizenia stawek

PODATEK ROLNY/LESNY DLA OSOB FizYCZNYCH/PRAWNYCH

Ewidencja i rozliczanie osodb fizycznych, podatnikéw podatku rolnego i podatku
lesnego, zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi przepisami.

Ewidencja i rozliczanie osdb prawnych oraz panstwowe jednostki organizacyjne
nie majgce osobowosci prawnej, obowigzane do sktadania deklaracji na podatek
rolny od gruntéw i podatek leSny w danym roku kalendarzowym, zgodnie z
aktualnie obowigzujgcymi przepisami.
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10)

11)

12)

13)

14)

15)

Mozliwos¢ rejestrowania karty gospodarstwa, karty lasu oraz zeznania
podatkowego na podatek od nieruchomosci wraz z danymi osobowymi
i adresami gospodarstwa i nieruchomosci,

Rejestrowanie deklaracji na podatek rolny/le$ny od gruntow z biezgcag kontrolg
prawidtowosci podanych w deklaracji obliczen.

Naliczanie podatku rolnego, lesnego i od nieruchomosci na podstawie stanu
posiadania podatnika oraz naliczanie zmian w podatku w trakcie roku na skutek
zmian stanu posiadania.

Obliczenia podatku indywidualne lub grupowo.

Drukowanie nakazéw podatkowych indywidualnie lub grupowo wg podanych
warunkéw (np. dla wybranej wsi).

Automatyczne przekazanie danych do Ksiegowosci Podatkowej, wieloletnich
rejestrow wymiarowych.

Wprowadzanie i wieloletnie rozliczanie z roku na rok ulg zwolnient z obowigzku
upraw, ulg nabycia, ulg inwestycyjnych, ulg zotnierskich, ulg gérskich.

Rejestrowanie i drukowanie decyzji przypisowych, odpisowych, umorzeniowych,
zaniechania poboru podatku.

Wydawanie decyzji przypisowych, odpisowych i umorzeniowych w ciggu roku
podatkowego.

Wprowadzanie zmian w podstawach opodatkowania i ewidencjonowanie tych
zmian w wieloletnich archiwach podstaw opodatkowania.

Tworzenie zestawien statystycznych podatnikéw i gruntéw, wg wsi, klas
gospodarstw itp. wg kart gospodarstw, lasu, nieruchomosci lub wg wieloletnich
rejestréw wymiarowych.

Symulowanie wysokosci dochoddéw gminy zaleznie od wartosci przelicznikow i
stawek uzytych do symulacji dochoddw oraz skutkdéw obnizenia gérnych stawek
podatkowych.

Drukowanie kontokwitariuszy w przypadku inkasa podatku rolnego przez
sottysow wsi.

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

WYMAGANY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Opisac oferowane parametry

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejska
z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach RPO WD 2014 — 2020

184



Fundusze
Europejskie

Program Regionalny

Rzeczpospolita

- Polska

DOLNY
SLASK

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

16)
17)
18)

19)
11

10)

11)
12)

Drukowanie bankowych dowodéw wptaty, pocztowych potwierdzern odbioru oraz
pocztowej ksigzki nadawczej.

Utrzymywanie i wyswietlanie zapisow archiwalnych z lat ubiegtych.

Kontrola braku deklaracji podatkowej w oparciu o deklaracje z roku poprzedniego,
itd.

Wykonywanie zestawien, m.in. zestawienie skutkdw obnizenia stawek.
PODATEK OD SRODKOW TRANSPORTOWYCH

Prowadzenie rejestru pojazdow i ich wtascicieli, oraz automatyczne obliczenie
kwot naleznego podatku.

Obstuga deklaracji i deklaracji korygujacych sktadanych przez podatnikow
z uwzglednieniem danych o podatnikach, posiadanych pojazdach oraz ulgach w
podatku.

Mozliwos¢ przypisania wielu pojazdow do jednego konta.
Przegladanie rejestru.

Whpisanie do rejestru podatnika i/lub pojazdu na podstawie danych z deklaracji
DT-1 wraz zatgcznikiem DT-1/A,

Mozliwos¢ korygowania danych podatkowych pojazdu na podstawie sktadanego
zatgcznika do deklaracji DT-1/A.

Zmiana danych dla pojazdu oraz podatnika.

Wyrejestrowanie pojazdu, czasowe wycofanie pojazdu z ruchu oraz zbycie
pojazdu.

Reczne wprowadzenie kwoty odpisu (przypisu).

Otwarcie konta podatnika i przekazywanie danych z ewidencji do ksiegowosci
podatkowej, gdzie nastepuje zasadnicza obstuga rozliczen podatnika (rejestracja
wptat, obliczanie odsetek, sald, zalegtosci, nadptat, drukowanie upomnien itd.),

Naliczenie nowych stawek dla grupy podatnikéw.

Wydruk deklaracji DT-1 wraz z zatgcznikami DT-1/A.
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13)

12

10)

11)
12)

13)

14)

15)

Wprowadzenie klasyfikacji podatkowej na podstawie obowigzujgcej uchwaty.

KADRY | PtACE PRACOWNIKOW URZEDU | OSWIATY

Ewidencjonowanie podstawowych danych kadrowych pracownika (dane
osobowe, dzieci, historia poprzedniego i biezgcego zatrudnienia, szkolenia,
badania lekarskie, $wiadczenia socjalne, kary.

Wyliczanie stazu pracy, dla potrzeb urlopu, nagrody jubileuszowej, dodatku
stazowego.

Zestawienie termindw wyptat nagrdd jubileuszowych (np. dla najblizszego roku).
Ewidencjonowanie urlopdw (w uktadzie dziennym lub godzinowym).
Ewidencjonowanie innych nieobecnosci (w uktadzie dziennym i godzinowym).
Ewidencjonowanie czasu pracy.

Definiowanie (planowanie) i drukowanie indywidualnych grafikdw czasu pracy.
Generowanie zestawien.

Mozliwo$¢ opracowania i generowania wtasnych wzorow pism, zaswiadczen,
dokumentow (wg wzordéw w postaci plikéw ,rtf”, opracowanych np. przy uzyciu
programu Microsoft WORD).

Mozliwos¢ ewidencjonowania (w ramach

dokumentow pracowniczych.

programu), zeskanowanych

Zestawienie danych i generowanie dokumentu ZUS ERP-7 (z mozliwoscig
uzupetniania danych np. dla wczesniejszych lat).

Prowadzenie wtasnego notatnika, z funkcjg sprawnego przeszukiwania.

Generowanie ,wtasnych” zestawien, dla ktérych mozna zdefiniowaé postac
wydruku i warunki wyboru danych.

Definiowanie sktadnikéw ptacowych (przychoddow i potrgcen) i sposobu ich
naliczania (kwotowo, procentowo, godzinowo)

Obstuga dowolnej liczby list ptac w miesigcu, zapewniajgc poprawnosé
naliczanych sktadek spotecznych i sktadki zdrowotnej (réwniez ,obnizonej”),
zgodnie z wymogami programu Ptatnik. Obstugiwani przy pomocy programu
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16)

17)

18)
19)

20)

21)

22)

23)

24)

25)

26)

27)

28)

pracownicy s3 przypisani do wskazanej komorki organizacyjnej i domyslinie
Ltrafiajg” na listy ptac zwigzane z t3 komdrka. Mozliwa jest jednak realizacja
wyptaty przy pomocy listy ptac z innej komarki.

Automatyczne zaniechanie poboru sktadek emerytalnych i rentowych, po
przekroczeniu limitu 30 krotnosci Sredniej ptacy dla danego roku.

Korekta sktadek wypadkowych, np. w przypadku opdznionej informacji z ZUS o
wysokosci tej sktadki.

Obstuga umow o dzieto i umow zlecen, generowanie rachunkow dla umaoéw zlecen.
Przekaz danych do programu Ptatnika.

Generowanie pliku z przelewami (przy pomocy dodatkowego programu), celem
przekazania danych do ,programu bankowego”

Rozliczanie  zasitkéw  chorobowych, wraz z  wydrukiem rozliczenia
i ewidencjonowaniem danych w kartotece zasitkdw chorobowych oraz
w kartotece podstaw zasitkdw, mozliwos¢ ustawienia parametréw sterujgcych
wyliczaniem zasitkow, uwzgledniajgcych specyfike danego ptatnika.

Naliczanie i przygotowywanie wypfaty tzw. ,trzynastki”’, z uwzglednieniem
specyfiki ,sfery budzetowej” — czyli zaksiegowanie w ,poprzedni rok”, wyptata
najpdzniej do marca, uwzglednienie odliczen z podstawy do 13.

Wliczanie ,trzynastki” do chorobowego z uwzglednieniem

wspotczynnika korekty.

podstawy

Rozliczanie urlopu wypoczynkowego, w sytuacji gdy wystepujg zmienne sktadniki
ptacowe.

Realizacja tzw. wyptat socjalnych, z uwzglednieniem rocznego limitu kwoty wolnej
od podatku, naliczanie i pobdr zaliczek podatkowych od rzeczowych Swiadczen
socjalnych.

Tworzenie indywidualnych i zbiorczych zestawien ptacowych o dowolnym
zakresie czasowym, wydruk rocznych kart wynagrodzen pracownikow.

Wyliczanie wyréwnania wynagrodzen w przypadkach podwyzki obowigzujacej
wstecz (dla nauczycieli i dla administracji).

Wysytanie e-maili z informacjg o wyptacie dla pracownikéw.
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29)

30)

31)

32)

33)

34)
35)

36)

37)

38)
39)
40)
41)
42)
13

Naliczanie i odprowadzanie zaliczek na podatek dochodowy,
z automatycznym ,przejsciem” na wyzszy procent podatku po przekroczeniu
progu podatkowego, ale z mozliwoscig zablokowania ,,przejscia” na wniosek
pracownika

Obstuga osdb zwolnionych z podatku zatrudnionych na umowe o prace oraz
umowe zlecenie do momentu ukonczenia 26-go roku zycia.

Naliczanie danych i drukowanie dokumentéw PIT-11, PIT-R, PIT-4R, PIT-8AR.

Elektroniczny przekaz zbiorczych dokumentéw PIT-11, PIT-R, wraz z petng
obstugg w zakresie wydruku UPO, wydruku wykazu oséb dla ktérych
przekazano dokumenty itp.

Réwnolegle z wydrukiem w/w dokumentdéw, generowanie indywidualnych
plikdw XML, z ktérych dane mozna zaimportowaé do systemu e-deklaracje,
np. w przypadku koniecznosci wprowadzenia korekt dokumentéw PIT.

Tworzenie w formacie PDF i wysytanie dokumentéw PIT pracownikom przy
uzyciu poczty e-mail.

Obstuga, naliczanie sktadek na PPK.

Generowanie plikdw z informacjami do wczytania w programach obstugujgcych
Pracownicze Plany Kapitatowe.

Mozliwo$¢ zdefiniowania schematéw ksiegowania zawierajgcych dekrety
i przekazywania danych ksiegowych do programu ksiegowosci budzetowe;j.

Obstuge zagadnienia ,$rednich wynagrodzen nauczycieli”.

Wyliczanie $redniej z godzin.

Wyrdownania podwyzek obowigzujgcych wstecz.

Automatyczng wycene réznych rodzajéw godzin ponadwymiarowych nauczycieli.
Rozliczenie (podziat) subwencji oswiatowej ("Specjalna organizacja nauki").
SZKOLENIA UZYTKOWNIKOW

Wykonawca zapewni dla kazdego modutu odpowiednig ilos¢ szkolen, nie mniejsza
jak 16 godzin, gwarantujgca pracownikom na danym stanowisku sprawng obstuge
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rozwigzania. Potwierdzeniem odbycia szkolenia bedzie protokdt podpisany przez
kazdego pracownika.

Szkolenia bedga realizowane w pomieszczeniach i na sprzecie udostepnionym

2) . WYMAGANY NIE DOTYCZY Opisac oferowane parametry
przez Zamawiajacego.

3) | Szkolenia muszg odbywac sie w godzinach pracy Zamawiajacego. WYMAGANY NIE DOTYCZY Opisac oferowane parametry
Nie przewiduje si rzeprowadzania szkolen typu e-learning w zastepstwie o

4) p, ) . & przep vp & &P WYMAGANY NIE DOTYCZY Opisac oferowane parametry
szkolen tradycyjnych.
Dopuszcza si 0 uzgodnieniu z Zamawiajgcym przeprowadzenie szkolen o

5) P ¢ P 8 Jacym - przep WYMAGANY NIE DOTYCZY Opisac oferowane parametry

grupowych w wybranych obszarach tematycznych.
14 SZKOLENIA ADMINISTRATOROW

Wykonawca przeszkoli osoby pefnigce obowigzki administratoréw wskazanych
1) | przez Zamawiajacy w zakresie zarzadzania uzytkownikami i uprawnieniami. | WYMAGANY NIE DOTYCZY Opisac oferowane parametry
zabezpieczania i odtwarzania danych.

Wykonawca zapewni przeszkolenie administratora wskazanego przez
Zamawiajgcego w zakresie administracji i konfiguracji zaoferowanego systemu
bazodanowego. Szkolenie musi obejmowac co najmniej instalacje. konfiguracje
bazy danych, obstuge narzedzi administratora, architekture systemu. zagadnienia
zwigzane z zachowaniem bezpieczenstwa, integralnosci i zabezpieczenia przed
utratg danych, przywracaniem danych po awarii.

WYMAGANY NIE DOTYCZY Opisac oferowane parametry

* Pozycje obligatoryjne. Zamawiajgcy wymaga realizacji wszystkich wymagan, na etapie oferty wykonawca nie musi wypetniac pol oznaczonych identyfikatorem , Nie dotyczy”

1 parametry oznaczone indeksem P bedq wymagane i oceniane na etapie badania prébki oprogramowania — patrz postanowienie SWZ Rozdziat VIIl ust. 2 pkt 1 lit. a.

....................................................................... (miejscowosc) dnia ........cccevevvevvvvevenenn 1.
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